Ogtoszenie nr 2023/BZP 00574667/01 z dnia 2023-12-28

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga migracji Systemu Obstugi Wyzwan (SOWA) do CRM oraz utrzymania i rozwoju systemu CRM w Sieci Badawczej
tukasiewicz

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum tukasiewicz

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 382967128

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Poleczki 19

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 02-822

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@lukasiewicz.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://lukasiewicz.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - inne panstwowe i samorzgdowe
osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

rozwojowo-badawcza

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga migracji Systemu Obstugi Wyzwanh (SOWA) do CRM oraz utrzymania i rozwoju systemu CRM w Sieci Badawczej
tukasiewicz

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8bf93dc2-9a81-11ee-ba3b-4e891c384685

2.5.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00574667

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-12-28

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00113515/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.9 Ustugi rozwoju i utrzymania Systemu CRM

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://lukasiewicz.gov.pl/

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/lukasiewicz/proceedings

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. poz. 2452), okre$la niezbedne wymagania sprzetowo aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformie zakupowej, tj.:
1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel [V 2GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10.4, Linuxlub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0,

4) wiaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,

6) szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.,

7) wystepuje limit objetosci plikow lub spakowanych folderéw w zakresie catej oferty lub wniosku do ilosci 10 plikow lub
spakowanych folderéw przy maksymalnej wielkosci 150 MB.

2. Wykonawca, przystepujac do postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej w
zakfadce ,Regulamin” oraz uznaje go za wigzacy: https://platformazakupowa.pl/strona/1 regulamin;

2) zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

3. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcjg korzystania z
platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania
ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos$¢

do Zamawiajacego”). Taka oferta zostanie uznana przez zamawiajacego za oferte handlowg i nie bedzie brana pod uwage w
przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art. 221 ustawy Pzp.

4. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformy zakupowej dotyczace w szczegdlnosci logowania, sktadania
wnioskéw o wyjasnienie tresci ogtoszenia, sktadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy
uzyciu platformy zakupowej znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

5. Oferte oraz oswiadczenie, o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp sktada sig, pod rygorem niewaznosci, w formie
elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, zgodnie z art. 63 ust. 2 ustawy Pzp.

6. Wykonawca skfada oferte za posrednictwem ,Formularza sktadania oferty” dostepnego na platformie w konkretnym (niniejszym)
postepowaniu w sprawie udzielenia zamdéwienia publicznego

3.7.) Adres strony internetowej, pod ktorym sa dostepne narzedzia, urzadzenia lub formaty plikéw, ktore nie sg ogdlnie
dostepne: https://platformazakupowa.pl/pn/lukasiewicz/proceedings

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Klauzula informacyjna zawarta jest w zatgczniku nr 6 do SWZ.

Szczegdlne zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego zostaty
okreslone w art. 19 i 74 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

2. Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich obowigzkéw
formalno — prawnych zwigzanych z udziatem w postgpowaniu, w tym obowigzkéw wynikajacych z RODO.

3. W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia w niniejszym postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego o$wiadczenia o wypetnieniu obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, stanowigcego
czes¢ Formularza ofertowego, zgodnie z wzorem stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ.

4. Podwykonawca /podmiot trzeci jest zobowigzany podczas pozyskiwania danych osobowych na potrzeby przedmiotowego
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z RODO wzgledem oso6b
fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg, i od ktoérych dane te bezposrednio pozyskat.
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: BZP.201.11.2023

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga migracji Systemu Obstugi Wyzwan (SOWA) do CRM oraz ustuga utrzymania i rozwoju
systemu CRM w Sieci Badawczej tukasiewicz.

Szczegotowy zakres ustug oraz obowiazki Wykonawcy zostaty okreslone w:

1) opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatacznik nr 1 do SWZ,

2) projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatacznik nr 7 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72265000-0 - Ustugi konfiguracji oprogramowania
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

72212481-4 - Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu
72416000-9 - Dostawcy ustug aplikacyjnych

72243000-0 - Ustugi programowania

72200000-7 - Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

Wartos¢ netto opcji: 98 664,63 zt.

Zamawiajacy przewiduje mozliwosci skorzystania z opcji, o ktérej mowa

w art. 441 ustawy Pzp. Zamawiajgcemu przystuguje prawo skorzystania z opcji, tj. przewidziana jest pula godzin, ktéra
zostanie wykorzystana na rozwéj systemu CRM. Maksymalny wymiar to 448 roboczogodzin okreslonych w zatgczniku nr 1
do SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia (pkt. IV OPZ Wymagania dotyczace ustugi rozwoju — prawo opcji).

Szczegodtowe okolicznosci skorzystania z prawa opcji zawarte sa w zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia
oraz w zatgczniku nr 7 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy.

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami oceny ofert:

1) Kryterium - cena za realizacje catego przedmiotu zaméwienia (C) ;

2) Kryterium - czas realizacji (uruchomienie w Srodowisku produkcyjnym wymagan zwigzanych z migracjg systemu SOWA do
Systemu CRM, zgodnie z wymaganiami biznesowymi Zamawiajgcego) (CR);

3) Kryterium - zatrudnienie oséb niepetnosprawnych, ktére bedg uczestniczyé

w wykonywaniu ustugi (ON).

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1
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4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 60
Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas realizacji (uruchomienie w $rodowisku produkcyjnym wymagan zwigzanych z migracjg systemu
SOWA do Systemu CRM, zgodnie z wymaganiami biznesowymi Zamawiajgcego)

4.3.6.) Waga: 30
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna osob, o ktorych mowa w art. 94 ust. 1 ustawy

4.3.5.) Nazwa kryterium: Zatrudnienie os6b niepetnosprawnych, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu ustugi
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdéwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktory spetnia warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

warunek dotyczacy doswiadczenia Wykonawcy:

Wykonawca w celu spetnienia warunku udziatu w postepowaniu wykaze,

ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie:

a) co najmniej 3 ustugi (rozumiane jako trzy odrebne ustugi na rzecz trzech odrebnych Zamawiajagcych w ramach trzech
odrebnych uméw) polegajace

na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu Systemu klasy CRM dla podmiotéw zatrudniajgcych min. 1000 pracownikow i o
wartosci kazdej ustugi wynoszgcej minimum 250 000 zt netto (stownie: dwiescie pieédziesiat tysiecy ztotych);

warunek dotyczacy kwalifikacji osob skierowanych do realizacji zamoéwienia:

Wykonawca w celu spetniania warunku udziatu w postepowaniu wykaze,

ze do realizacji zamowienia bedzie dysponowat nizej wymienionymi osobami:

b) Kierownikiem Projektu — minimum 1 osobg posiadajaca;

» wyksztatcenie wyzsze

» doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat, liczac od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, petit role
kierownika projektu w co najmniej 2 zakonczonych projektach wdrozeniowych klasy CRM, o wartosci kazdego

z projektéw nie mniejszej niz 400 000 zt brutto (stownie: czterysta tysiecy ziotych).

Analitykiem biznesowym — minimum 1 osobg posiadajaca;:

 doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat, liczac od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, petnit role
analityka biznesowego w co najmniej 2 zakonczonych projektach wdrozeniowych klasy CRM, o wartosci kazdego z
projektéw nie mniejszej niz 400 000 zt brutto (stownie: czterysta tysiecy ztotych).

Programistg — minimum 2 osobami posiadajacymi:

+ doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat, liczac od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, kazda ze
wskazanych osob petnita role programisty w tworzeniu i rozwoju systemu klasy CRM dla co najmniej jednego wdrozenia dla
minimum 20 jednoczesnych uzytkownikow.

Testerem — minimum 1 osobg posiadajaca:

« doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat, liczac od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, petnit role testera
w co najmniej 2 zakonczonych projektach wdrozeniowych klasy CRM, o warto$ci kazdego

z projektéw nie mniejszej niz 400 000 zt brutto (stownie: czterysta tysiecy ziotych).

Administratorem — minimum 2 osobami posiadajgcymi:

» doswiadczenie, tj. w okresie w okresie ostatnich trzech lat, liczac od dnia,

w ktérym uptywa termin sktadania ofert, kazda ze wskazanych osé6b petnita role administratora w co najmniej 2
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zakonhczonych projektach wdrozeniowych klasy CRM, o wartosci kazdego z projektéw nie mniejszej niz 400 000 zt brutto
(stownie: czterysta tysiecy ztotych).

Jedna osoba moze tgczy¢ maksymalnie 2 role.

Wymienione powyzej w pkt. 1.4) lit. b) osoby ze strony Wykonawcy nalezy traktowaé jako minimalne wymagania
Zamawiajgcego i nie wyczerpuje

on catosci personelu niezbednego dla rzetelnego wypetnienia obowigzkéw Wykonawcy.

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, Zamawiajacy zada nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

1) aktualnych na dzien ztozenia odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej
ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

2) oswiadczenia o aktualnosci informacji zawartych w o$swiadczeniu wstepnym,

o ktérym mowa w rozdziale IX ust. 1 SWZ — wg tresci okreslonej w zatgczniku

nr 3c do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu: W celu
potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu
w postepowaniu, Zamawiajacy zada nastepujacych podmiotowych srodkéw dowodowych:

~ wykazu wykonanych ustug w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z
podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, wraz z dowodami okreslajgcymi,
czy ustugi wykazane w wykazie ustug zostaty wykonane nalezycie wg tresci okreslonej w zataczniku nr 4 do SWZ, przy czym
dowodami, o ktérych mowa powyzej, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
zostaty wykonane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie
Wykonawcy;

" wykazu os6b skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia,
w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku dotyczacego zdolno$ci technicznej lub zawodowej, o ktérym mowa w
rozdziale VIII ust. 1 SWZ, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia, w szczegolnosci odpowiedzialnych za
$wiadczenie ustug, kontrole jakosci wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami — wg tresci okreslonej w zataczniku nr 5 do SWzZ;

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga przedtozenia przedmiotowych $rodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Wraz z ofertg Wykonawca skfada o$wiadczenie wstepne, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp. Wzér
oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ.

2. W przypadku, gdy o zaméwienie ubiegajg sie Wykonawcy wystepujacy wspolnie (konsorcjum, spotka cywilna), ww.
oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcéw i podpisuje dokument, ktéry jego dotyczy. Oswiadczenie potwierdza brak
podstaw do wykluczenia z postepowania w zakresie okreslonym w rozdziale VIl ust. 1 SWZ oraz spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.
3. W przypadku, gdy Wykonawca powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu, sktada dodatkowo oprécz wlasnego oswiadczenia, oswiadczenie podpisane przez podmiot udostepniajacy
zasoby na potwierdzenie, ze brak jest podstaw do wykluczenia ww. podmiotu, w zakresie okreslonym w rozdziale VII ust. 1
SWZ oraz w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie
na zasoby ww. podmiotu. Wzor oswiadczenia wypetnianego przez podmiot udostepniajacy zasoby stanowi zatgcznik nr 3a
do SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia. W takiej sytuacji ustanawiaja petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie przedmiotowego zamdwienia.

2. Wykonawcy wystepujacy wspolnie, dokumentujg spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu w sprawie udzielenia
zamowienia publicznego i potwierdzaja brak podstaw do wykluczenia z postepowania na zasadach okreslonych rozdziatach

2023-12-28 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2023/BZP 00574667/01 z dnia 2023-12-28

VII-IX SWZ oraz zataczajg oswiadczenia i dokumenty wskazane w rozdziale X SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Przewidywane zmiany postanowienn umowy zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych
zatgcznik nr 7 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

obejmujace, zgodnie z art. 96 ustawy: - aspekty spoteczne

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-01-11 11:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/lukasiewicz/proceedings
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-01-11 11:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas realizacji (uruchomienie w środowisku produkcyjnym wymagań związanych z migracją systemu SOWA do Systemu CRM, zgodnie z wymaganiami biznesowymi Zamawiającego)
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Zatrudnienie osób niepełnosprawnych, które będą uczestniczyć w wykonywaniu usługi
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
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