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[bookmark: _Hlk98415108]Załącznik nr 4 do SWZ
nr sprawy ZP.271.12.2024
WZÓR UMOWY
UMOWA Nr ….../2024 - WZÓR
zawarta w dniu .... ...2024 r. pomiędzy Gminą Trzebnica, pl. J. Piłsudskiego 1,
55-100 Trzebnica, NIP 915-16-03-770, zwaną w dalszej treści umowy Zamawiającym,
w imieniu której działają:
Marek Długozima – Burmistrz Gminy Trzebnica
przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy Trzebnica - Barbary Krokowskiej.
a 
firmą: ............................NIP ..........................., zwaną dalej Wykonawcą,
w imieniu której działa:  
§ 1 Przedmiot zamówienia
1. Zamawiający udziela zamówienia, w trybie podstawowym uregulowanym w art. 275-296 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2023, poz. 1605, t.j. z późn. zm.), na realizację zadania pn.: Cyberbezpieczny Samorząd.
2. [bookmark: _Hlk102989975][bookmark: _Hlk100574421]Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa sprzętu komputerowego i oprogramowania wraz z usługą wdrożenia wyszczególnionego w Opisie przedmiotu zamówienia, zwanym dalej „OPZ” stanowiącym załącznik nr 1 do umowy. 
3. [bookmark: _Hlk100574899]Wykaz sprzętu oraz minimalne wymagania Zamawiającego określone zostały w Opisie Przedmiotu Zamówienia, zwanym dalej „OPZ” stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
4. [bookmark: _Hlk100574960]Oferowany sprzęt ma być fabrycznie nowy i nieużywany, nienoszący śladów naruszenia i ingerencji, wolny od wad fizycznych i prawnych, sprawny technicznie oraz musi pochodzić z autoryzowanego kanału dystrybucyjnego. Nie dopuszcza się zastosowanie urządzeń tzw. „refurbished”.
5. Elementy sprzętu komputerowego muszą posiadać atesty i certyfikaty dopuszczające do użytku.
6. [bookmark: _Hlk100574990] Przez dostawę strony rozumieją: przeniesienie własności sprzętu, wraz z dostarczeniem i wniesieniem go do miejsc wskazanych na etapie ustalania miejsc dostawy przez Zamawiającego. Wykonawca wyda Zamawiającemu sprzęt wraz z kartami gwarancyjnymi i instrukcjami obsługi w języku polskim.
7. Wykonawca wyda Zamawiającemu wyposażenie wraz z kartami gwarancyjnymi i instrukcjami.
8. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że przedmiot umowy spełnia wymagania Zamawiającego zawarte w ofercie Wykonawcy i OPZ, w szczególności jest wolny od wad fizycznych i prawnych, w tym wad ukrytych. Jest fabrycznie nowy, nie był przedmiotem praw osób trzecich. Zamawiający wyklucza dostawę sprzętu powystawowego.
9. [bookmark: _Hlk100575023]Do odbioru przedmiotu umowy oraz podpisania protokołów odbioru, Zamawiający upoważnia następujące osoby:
………………………..
……………………….
§ 2 Termin realizacji umowy
[bookmark: _Hlk100575133]1. Termin realizacji (dostarczenia, wdrożenia i testowania) przedmiotu umowy wynosi: do 60 dni od dnia podpisania umowy.
2. Termin wykonania przedmiotu umowy uważa się za dotrzymany, jeżeli przed jego upływem został sporządzony i podpisany przez strony umowy jakościowy i bezusterkowy protokół odbioru.
§ 3 Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości:
…….………….... zł brutto (słownie: ……………………………..……… złotych), w tym należny podatek VAT ………………….. zł.
2. Ustalona wartość wynagrodzenia obejmuje koszty: towaru, opakowania, transportu, ubezpieczenia na czas transportu, wniesienia towaru do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego, serwisu i wsparcia, uporządkowania odpadów powstałych w trakcie dostawy oraz ich zagospodarowania lub utylizacji we własnym zakresie oraz wszystkie inne koszty niezbędne do wykonania umowy.
[bookmark: _Hlk33513601]§ 4 Warunki płatności
1. [bookmark: _Hlk100575352]Przedmiotem odbioru i fakturowania może być tylko dostawa wszystkich artykułów wyszczególnionych w OPZ. 
12. Płatności wynikające z realizacji przedmiotu umowy będą dokonane na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę, przelewem w terminie 30 dni od daty doręczenia faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy nr ……………………………. Zmiana numeru konta Wykonawcy nie stanowi zmiany niniejszej Umowy. Zamawiający informuje, iż faktury można dostarczyć bezpośrednio do siedziby Zamawiającego t.j.: pl. M. J. Piłsudskiego 1, 55-100 Trzebnica, bądź przesłać na adres e-mail: sekretariat@um.trzebnica.pl. Przekazanie faktury na inny adres e-mail, niż wskazany w zdaniu poprzednim zostanie uznane jako nieskuteczne. 
13. [bookmark: _Hlk100575767]Podstawą wystawienia faktury VAT będzie bezusterkowy protokół odbioru końcowy nie zawierający uwag, podpisany przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego.
14. [bookmark: _Hlk100575808]Nabywcą i odbiorcą faktur będzie Gmina Trzebnica, pl. M. J. Piłsudskiego 1, 55-100 Trzebnica, NIP: 9151603770. 
15. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
16. Zamawiający informuje, że Wykonawca może przesyłać Zamawiającemu ustrukturyzowane faktury elektroniczne, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666). Jednakże w takim przypadku powinien on poinformować o tym fakcie Zamawiającego nie później niż 14 dni przed przewidywanym terminem wpływu tej faktury.
§ 5 Dostawa wyposażenia
1. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z jej postanowieniami oraz Specyfikacją Warunków Zamówienia, zasadami wiedzy technicznej, zasadami należytej staranności oraz obowiązującymi normami i przepisami.
2. Przedmiot umowy, o którym mowa w §1 należy dostarczyć na adres: Urząd Miejski w Trzebnicy, pl. Marszałka J. Piłsudskiego 1, 55-100 Trzebnica.
3. O terminie dostawy Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego co najmniej z 2-dniowym wyprzedzeniem na adres mailowy …………………. Dostawa przedmiotu umowy nastąpi w godzinach 8:00-14:00.
4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy na własny koszt i ryzyko do miejsca wskazanego przez Zamawiającego oraz dokonać wdrożenia sprzętu wraz z migracją maszyn wirtualnych z zachowaniem ciągłości pracy systemu.
5. Wykonawca stworzy plan wdrożenia polegający na wykonaniu schematów wdrażanej infrastruktury uwzględniający wytyczne Zamawiającego.
6. Wykonawca dokona testowania poprawności działania, które mają być wykonane bezzwłocznie po instalacji, konfiguracji oraz migracji maszyn wirtualnych.
7. [bookmark: _Hlk100683918]Wykonawca zobowiązuje się do wydania dokumentacji dotyczącej dostarczonego przedmiotu umowy np. certyfikatów, atestów, deklaracji zgodności, instrukcji obsługi, kart gwarancyjnych wraz z dostawą. 
8. Odbiór dostarczonego sprzętu i usług nastąpi w formie protokołu odbioru jakościowego i bezusterkowego podpisanego przez upoważnionych przedstawicieli stron.
9. Przez okres gwarancji serwis urządzeń będzie realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta. Wymaga się aby Wykonawca podczas wdrożenia stosował najlepsze praktyki i standardy związane z bezpieczeństwem.
10. Zamawiający w przypadku wątpliwości co do legalności oprogramowania i licencji przeprowadzi weryfikację ich oryginalności u Producenta.
§ 6 Gwarancja
1. Wykonawca udziela gwarancji, że Przedmiot umowy jest fabrycznie nowy i wolny od wad, oraz że może być użytkowany zgodnie z przeznaczeniem.
2. Okres gwarancji przedmiotu umowy wynosi …………… (minimum 36 miesięcy) i liczony będzie od dnia protokolarnego odbioru (protokołu jakościowego i bezusterkowego) Przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego wykonania naprawy gwarancyjnej przedmiotu umowy nie później niż do następnego dnia roboczego od momentu przyjęcia zgłoszenia usterki przez Zamawiającego zgodnie z podanymi niżej warunkami: 
1) Serwis gwarancyjny świadczony będzie w miejscu użytkowania sprzętu.
2) Serwis gwarancyjny będzie świadczony w dni robocze od godziny 8.00 do 15.00. 
3) Możliwość zgłaszania awarii będzie następować w trybie 365x7x24 poprzez ogólnopolską linię telefoniczną producenta.
4. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii sprzętu, Wykonawca rozpocznie procedurę naprawczą w ciągu maksimum jednego dnia roboczego, licząc od momentu otrzymania zgłoszenia. W przypadku zgłoszenia otrzymanego po godzinie 15.00, czas reakcji liczy się od godziny 8.00 następnego dnia roboczego. 
5. Naprawa serwisowa zostanie dokonana po uprzedniej nieodpłatnej ocenie zgłoszonej awarii. Nieodpłatna ocena zgłoszonej awarii zostanie dokonana niezależnie od przyczyny jej powstania. Ocena zgłoszonej awarii musi zostać dokonana przez wykwalifikowanego przedstawiciela Wykonawcy, w miejscu użytkowania sprzętu.
6. W celu przystąpienia do naprawy przedstawiciel służb serwisowych Wykonawcy zgłosi się do miejsca użytkowania sprzętu lub akcesoriów. Jeśli naprawa u Zamawiającego nie jest możliwa, Wykonawca odbierze sprzęt i dostarczy po naprawie na własny koszt i na własną odpowiedzialność.
7. Okres gwarancji ulegnie przedłużeniu o okres wykonywania naprawy. 
8. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących w wyposażeniu objętym przedmiotem umowy w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie inne wady fizyczne powstałe z przyczyn, za które Wykonawca lub inny gwarant ponosi odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady te ujawnią się w okresie obowiązywania gwarancji.
9. Jeżeli w terminie, o którym mowa w § 6 ust. 2 ujawnią się takie wady fizyczne przedmiotu umowy, które nie kwalifikują się do ich usunięcia, bądź jeżeli przedmiot umowy był naprawiany co najmniej 3 – krotnie, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu umowy wolnego od wad o parametrach nie gorszych lub lepszych. W przypadku ziszczenia się obowiązku wymiany przedmiotu umowy na nowy, Wykonawca zobowiązuje się do tego w terminie 3 dni roboczych od momentu powstania obowiązku wymiany.
11. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, w tym również za ewentualne roszczenia.
12. Zamawiającemu przysługuje rękojmia za wady fizyczne i prawne dostarczonego sprzętu lub oprogramowania zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji. 
§ 7 Kary umowne
Strony ustalają kary umowne za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych:
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
a) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze końcowym w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto dla zadania, którego dotyczy naruszenie, za każdy dzień zwłoki liczony od dnia następnego po dniu wyznaczonym na usunięcie wad,
b) [bookmark: _Hlk100578691] za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,5% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, za każdy dzień zwłoki liczony od dnia następnego po wskazanym w § 2 terminie wykonania przedmiotu umowy. 
c) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych w okresie rękojmi lub gwarancji - 0,1% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, za każdy dzień zwłoki liczony od dnia następnego po dniu wyznaczonym na usunięcie wad,
d) w przypadku utraty współfinansowania zadania, spowodowanej przyczynami leżącymi po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości utraconych wskutek powyższego dotacji,
e) [bookmark: _Hlk100578807]za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, za wyjątkiem wystąpienia sytuacji przedstawionej w art. 456 ust. 1 pkt.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony wynosi 20% wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.
4. Roszczenie o zapłatę kar umownych z tytułu zwłoki ustalonej j.w. staje się wymagalne:
a)      za pierwszy dzień zwłoki - w tym dniu,
b)      za każdy następny rozpoczęty dzień zwłoki - odpowiednio w każdym z tych dni.
5. Kara umowna powinna być zapłacona przez stronę zobowiązaną do jej zapłaty w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez drugą stronę z pisemnym żądaniem zapłaty. Zamawiający w razie opóźnienia Wykonawcy w zapłacie kary może potrącić należną mu kwotę z dowolnej należności Wykonawcy.
6. Strony zastrzegają sobie możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych, do wysokości poniesionej szkody.
7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenia naliczonych kar z przysługującego mu wynagrodzenia.
8. Zapłata kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności należnej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania zobowiązań wynikających z umowy.
9. Stronom przysługuje prawo do odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, przewidzianych w Kodeksie cywilnym.
10. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niedotrzymanie terminu wykonania przedmiotu umowy, jeżeli niedotrzymanie terminu wykonania dostawy wynika z przyczyn niezależnych od Wykonawcy.
§ 8 Zmiany umowy
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w tym w szczególności zmian w zakresie terminu wykonania zamówienia, dodania, wycofania, zamiany poszczególnych elementów sprzętów oraz zmiany wartości wynagrodzenia oraz zmiany warunków płatności, w następujących okolicznościach: 
a) w przypadku obiektywnej niemożności dostarczenia przedmiotu umowy odpowiadającego wymogom zawartym w OPZ z powodu zakończenia produkcji lub niedostępności na rynku elementów sprzętu po zawarciu umowy – dopuszcza się zmianę umowy w zakresie rodzaju, typu lub modelu przedmiotu umowy, pod warunkiem, że nowy sprzęt będzie odpowiadał pod względem funkcjonalności sprzętowi pierwotnemu, a jego parametry pozostaną niezmienione lub będą lepsze od pierwotnego; 
b) w przypadku zmian korzystnych dla Zamawiającego dopuszczalna jest zmiana umowy w zakresie obniżenia ceny lub zmiany wymogów zawartych w OPZ.
c) w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia;
d) w przypadku wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z jej postanowieniami,
e) w przypadku, gdy nastąpi wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 lub związanych z działaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy lub innego państwa na należyte wykonanie umowy.
2. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody. 
3. Strona występująca o zmianę postanowień zawartej umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1. 
4. Wykonawca, po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19 lub związanych z działaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium Ukrainy lub innego państwa mogą wpłynąć lub wpływają na należyte wykonanie łączącej go umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego lub jego części, uzgadnia odpowiednią zmianę tej umowy, w szczególności może zmienić termin wykonania umowy lub jej części, czasowo zawiesić wykonywanie umowy lub jej części, zmienić sposób wykonywania umowy lub zmienić zakres wzajemnych świadczeń.
5. Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w przypadkach określonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 ustawy PZP.
7. Dodatkowo, dopuszczalne jest dokonywanie zmian umowy, które nie są istotne w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy PZP.
8. Ponadto Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w zakresie zmiany wartości umowy w przypadku zwiększenia bądź zmniejszenia stawek podatku od towarów i usług, dotyczących przedmiotu zamówienia w wyniku zmian ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 r., poz 931, t.j. z późn. zm.), które wejdą w życie po dniu zawarcia umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawcę obowiązku, po wykonaniu którego Wykonawca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia. Wynagrodzenie Wykonawcy może ulec odpowiedniemu zwiększeniu bądź zmniejszeniu, jeżeli w wyniku zastosowania zmienionych stawek ww. podatku ulega zmianie kwota podatku oraz wynagrodzenie Wykonawcy uwzględniające podatek od towarów i usług, przy czym Wykonawca jest uprawniony do uzyskania zwiększonego wynagrodzenia wyłącznie w sytuacji, gdy dotrzymał terminu realizacji umowy, oraz przekazał Zamawiającemu prawidłowo wystawioną fakturę VAT niezwłocznie, lecz nie później niż w ciągu 14 dni od dnia zakończenia realizacji umowy. 
9. Wszelkie zmiany umowy mogą być dokonane za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.
10. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie stanowią zmiany umowy następujące zmiany:
a) danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy,
b) danych teleadresowych, 
c) danych rejestrowych,
d) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron umowy.
§ 9 Osoby do kontaktu
Dla utrzymania bieżącej współpracy i wzajemnego informowania się o przebiegu prac nad
realizacją przedmiotu umowy strony wyznaczają następujących przedstawicieli:
- z ramienia Zamawiającego: ……………………………………………
- z ramienia Wykonawcy	- ............................................
§ 10 Odstąpienie od umowy
1. Zamawiającemu przysługuje, poza przypadkami określonymi w przepisach prawa oraz w innych postanowieniach niniejszej Umowy, prawo odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, jeżeli:
a) Wykonawca opóźnia się z wykonaniem Przedmiotu umowy – w terminie 30 dni od daty upływu terminu wykonania, nie później jednak niż do dnia 31.08.2024 r.;
b) w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie jakiejkolwiek wierzytelności Wykonawcy wynikającej z niniejszej umowy lub zajęcie znacznej części majątku Wykonawcy lub Wykonawca zbył znaczną część swojego majątku na rzecz osób trzecich – w terminie 30 dni od daty dowiedzenia się przez Zamawiającego o tych okolicznościach nie później jednak niż do dnia 31.08.2024 r.;
c) zostanie wszczęte w stosunku do niego postępowanie likwidacyjne, za wyjątkiem likwidacji przeprowadzonej w celu przekształcenia – w terminie 14 dni od daty dowiedzenia się przez Zamawiającego o tych okolicznościach nie później jednak niż do dnia 31.08.2024 r.;
2.  Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z przyczyn niezależnych od żadnej ze stron, jeżeli wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy – odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§ 11 Cesja wierzytelności
Wykonawca nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, przenieść na osobę trzecią wierzytelności już wymagalnych, a także przyszłych, przysługujących Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy. Powyższy zakaz dotyczy także praw związanych z wierzytelnością, w szczególności roszczeń o zaległe odsetki – art. 509 § 1 i § 2 Kodeksu cywilnego. Jakakolwiek cesja dokonana bez takiej zgody nie będzie ważna i stanowić będzie istotne naruszenie warunków niniejszej Umowy uprawniające Zamawiającego do odstąpienia od Umowy, w terminie 30 dni od daty dowiedzenia się o opisanych wyżej okolicznościach, nie później jednak niż do dnia 31.08.2024 r.;
§ 12 Sprawy nieuregulowane
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy PZP.
§ 13 Spory
Ewentualne spory mogące wyniknąć przy wykonywaniu niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 14 Przepisy końcowe
Umowa została spisana w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki do umowy, które stanowią jej integralną część:
[bookmark: _Hlk77753632]1. Opis przedmiotu zamówienia
2. Oferta Wykonawcy
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