Nasz znak; 7.271.12.2022 Puszcza Marianska 04.10.2022 r.

Wyjasnienie tresci SWZ nr 2

Na podstawie art. 284, ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z pdzn. zm.), Gmina Puszcza Marianska - Gminny
Osrodek Pomocy Spolecznej w odpowiedzi na zapytanie Wykonawcey, dotyczace ogloszonego
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: ,Swiadczenie uslug opiekurnczych
dla Kklientow Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Puszczy Marianskiej,
wykonywanych w miejscu zamieszkania”, Zamawiajacy wyjasnia:

Pytanie nr 1
Prosimy o informacje, kiedy zostanie przekazana Zamawiajacemu lista podopiecznych, u

ktorych bedzie sprawowana ustuga. Pragniemy zauwazy¢ ,ze lista taka powinna zostaé
przekazana Wykonawey najpozniej 35 dni roboczych przed faktycznym rozpoczgciem
sprawowania ustugi. Lista ta powinna zawiera¢ dane kontaktowe do podopiecznych
zawierajace miejsce sprawowania ustugi jak i telefon do osoby kontaktowe;j.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Kwestie te uregulowane sa w § 7 umowy ust. 81 9.

8. Swiadczenie ustug Wykonawca rozpoczyna u $wiadczeniobiorcy po otrzymaniu kopii
decyzji administracyjnej, o ktorej mowa w ustepach poprzedzajgcych, doreczonej Wykonawcy
za posrednictwem pracownika Zamawiajacego lub innej osoby do tego upowaznionej lub na
podstawie pisemnego zlecenia podpisanego przez kierownika Zamawiajacego.

9. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ ustnego (telefonicznego)
przekazania zlecenia na wykonanie ustugi z niezwlocznym, nie pézniej niz w terminie jednego
dnia roboczego, potwierdzeniem tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokopii

decyzji.

Pytanie nr 2
Prosimy o wskazanie ilo$ci godzin opieki jaka bedzie wykonywana w soboty i $wigta.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zgodnie z pkt. IV SWZ (str. 9) ustugi wykonywane beda od poniedziatku do soboty. Nie
jestesmy w stanie wskaza¢ liczby godzin, poniewaz liczba ta jest ruchoma i wynika z

biezgcych potrzeb.

Pytanie nr 3
Prosimy o przedstawienie procedury rozpoczecia realizacji ustugi.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Kwestie rozpoczecia realizacji ustugi sa uregulowane w SWZ i umowie § 7 umowy ust. 810.
8. Swiadczenie ustug Wykonawca rozpoczyna u $wiadczeniobiorcy po otrzymaniu kopii
decyzji administracyjnej, o ktorej mowa w ustepach poprzedzajacych, dorgczonej Wykonawcy
za posrednictwem pracownika Zamawiajacego lub innej osoby do tego upowaznionej lub na
podstawie pisemnego zlecenia podpisanego przez kierownika Zamawiajacego.




9. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza si¢ mozliwos$¢ ustnego (telefonicznego)
przekazania zlecenia na wykonanie ustugi z niezwlocznym, nie pozniej niz w terminie jednego
dnia roboczego, potwierdzeniem tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokopii
decyzji.

Pytanie nr 4
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przewiduje pierwsza wspolna wizyte u

podopiecznego przy udziale przedstawiciela Wykonawcy oraz Zamawiajacego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z pkt. IV SWZ (str. 9) pierwsze wejscie w srodowisko pracownika firmy
$wiadczacej ustugi nastepuje z pracownikiem socjalnym lub pracownikiem Gminnego
Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Pytanie nr 5
Prosimy o potwierdzenie, ze w zwigzku z procedurg wdrozenia kontraktu petna realizacja

zleconych godzin nastapi nie pozniej niz 5 dni roboczych od dnia rozpoczecia Swiadczenia
ustug.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 6
Prosimy o potwierdzenie, ze wymog zatrudnienia pracownikéw na umowe o pracg , bedzie

wymagany dopiero po 14 dniach od dnia rozpoczgcia realizacji ustugi. Nie jest mozliwe aby
Wykonawca nie znajac godzin realizacji ustug, ilosci godzin w danym dniu mégt zatrudnic¢
pracownika na umowe o prace nie znajac jej wymiaru godzinowego (wymiar etatu). Pragniemy
zauwazy¢ takze, ze aby zatrudni¢ pracownika na umowe o prace niezbgdny jest czas na
wykonanie badan wstepnych. Znamiennym zatem pozostaje fakt, ze nie dopuszczenie do wyZzej
wymienionej propozycji skutkuje sytuacja, w ktorej tylko i wytgcznie wykonawcy posiadajacy
obecnie zatrudnionych pracownikéw na terenie wykonywania ustugi beda w stanie sprostac
wymogom specyfikacji a to skutkuje znamionami czynu nieuczciwej konkurencji.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 7
Na podstawie ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej

zwracamy si¢ z pros$bg o udostepnienie informacji dotyczacych:
e aktualnej miesiecznej wartodei netto i brutto obecnie realizowanej ustugi, na ktora
ogloszono przedmiotowe postgpowanie,
e wysokos$ci kar umownych naliczonych w okresie ostatnich 12 miesigcy wykonawcy
realizujacemu obecng ustugg, na ktéra ogtoszono przedmiotowe postgpowanie,
e wysokosci zaleglosci w platnosciach wynagrodzenia wobec wykonawcy realizujacego
obecna ushuge, na ktére ogloszono przedmiotowe postgpowanie,
Pragniemy podkreglié, ze ,wszystkie informacje dotyczace uméw o realizacie zamowien
publicznych, a wiec takich w oparciu, o ktére wydatkowane sa $rodki publiczne i osiggane cele
o znaczeniu publicznym sa informacjami publicznymi” (wyrok IV SA/Wr 568/06) oraz ze
,protokoly odbioru, faktury czy noty ksiegowe podlegajg udostepnieniu_jako informacja
publiczna” (wyrok IV SA/Po 224/06).




Odpowiedz Zamawiajacego:

Aktualna miesieczna wartos¢ realizowanej ustugi, na ktora ogloszono przedmiotowe
postgpowanie wynosi netto 22307, 15 zt, brutto 22307,15 zt.

W okresie ostatnich 12 miesiecy wykonawcy realizujgcemu obecng ustuge, na ktora ogloszono
przedmiotowe postgpowanie, nie naliczono kar umownych.

Zamawiajagcy nie ma zaleglosci w platnosciach wynagrodzenia wobec wykonawcy
realizujacego obecng ustuge, na ktdre ogtoszono przedmiotowe postepowanie.

Pytanie nr 8
W zwiazku z wejsciem w zycie przepisow ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym

fakturowaniu w zamowieniach publicznych ktore nakladajg na Zamawiajacego obowiazek
odbierania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za posrednictwem  platformy
elektronicznego fakturowania tj..

- od 18 kwietnia 2019 r. — zamdéwien publicznych o warto$ci réwnej lub powyzej 30 000 euro;
- od 1 sierpnia 2019 r. — zaméwien publicznych o wartos$ci mniejszej niz 30 000 euro.
Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca bedzie mogt wysyta¢ do Zamawiajacego
ustrukturyzowane faktury elektronicznie za pomocg Platformy Elektronicznego Fakturowania
(PEF) prowadzonej przez Ministerstwo Przedsiebiorczoscei i Technologii

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajagcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 9
Dotyczy zapisow wzoru umowy §12 ust. 4.

Prosimy o zmniejszenie tacznej wysokosci kar umownych do poziomu 25%.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Pytanie nr 10
Prosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowe zlecenie wylgcznie w

przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe o
prace, wynikajacych z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu na zadanie).
Uzasadnienie:

Konieczno$é zachowania wymogu zatrudnienia wylgcznie na umowg o pracg w sytuacjach
losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w
stanie przewidzie¢ ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m. in.
wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co
w sytuacjach nagtych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym

wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody, pracownik moze by¢ zatrudniony na umowg o prace na

zastepstwo.




Pytanie nr 11
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca skiadajac oferte na dwa zadania moze przedstawic

jedng referencje w zakresie ustug opiekunczych wykonywanych przez okres co najmniej 10
miesiecy w ilosci nie mniej niz 5 000 godzin?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z pkt. VIII SWZ (str. 15) Wykonawca, ktory ztozy ofert¢ na kazda cz¢s¢
zambéwienia moze postugiwag sie tym samym wykazem wykonanych lub wykonywanych
ustug opiekuniczych (zatacznik nr 7 do SWZ) i wykazem oséb, przy pomocy ktorych
wykonawca bedzie realizowal zaméwienie (zatgcznik nr 6 do SWZ), w odniesieniu do kazdej
czesci zamowienia, o ile dokumenty te potwierdzaja spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu.

Pytanie nr 12
Prosimy o potwierdzenie, ze wszelkie $rodki czystodci jak i sprzet do nalezytego utrzymania

czystosci w pokoju klienta, znajdujg si¢ na wyposazeniu pomieszczenia i stanowia wlasnosé
pacjenta.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza ze wszelkie Srodki czystodci jak i sprzet do nalezytego utrzymania
czystosci w pokoju klienta, znajduja si¢ na wyposazeniu pomieszczenia i stanowia wlasnos¢
pacjenta.

Pytanie nr 13
W zakresie wzoru umowy gtéwnej par.3 ust. 1i4co do potwierdzenia kompetencji -

potwierdzenie kursow oraz certyfikatow - prosimy o jasne sprecyzowanie rodzajéw mozliwych

dokument6éw oraz dodanie zapiséw, ze ewentualnie przekazane dokumenty winny uwzgl¢dn1ac

zasade anonimizacji nadmiarowych danych osobowych (wszelkie dane poza imieniem i
nazwiskiem winny by¢ trwale i zupetie usuniete).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dokona poprawienia zapisu § 3 umowy.

Osoby wykonujace przedmiot zamowienia musza mie¢ ukonczony kurs opiekuna osob
starszych oraz posiada¢ wydany w tym zakresie certyfikat.

Pytanie nr 14
W zakresie wzoru umowy gtéwnej wnosimy o wykreslenie w par. 3 ust. 2 i4 w zakresie

zadéwiadczen o niekaralnosci, wzglednie wskazanie podstawy prawnej legalizujacej
udoste;pmeme Panstwu dane osobowe zawarte w zaswiadczeniu o niekaralnosci. Wskazujemy,
7e w naszej ocenie nie ma legalnej podstawy prawnej do posiadania przez nas , jako Wykonawce
tych dokumentoéw zawierajacych dane osobowe.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dokona zmian zapisu § 3 umowy.

Pytanie nr 15
W zakresie Uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych w zapisach par. 1 ust. 3

wnosimy o dodanie do katalogu przetwarzanych danych osobowych nastc;pujacych
danych: danych o  stanie  zdrowia podopiecznego, danych  dot. formy, wymiaru 1
miejsca $wiadczenia opieki.



OdpowiedZ Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 16
W zakresie umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, w par. 4 ust. 1, prosimy o

dodanie zdania “Administrator zobowigzany jest poinformowaé Przetwarzajgcego o zamiarze
przeprowadzenia  kontroli nie  pézniej niz 7 dni roboczych przed planowana
data jej rozpoczgeia”. Dodanie niniejszego zapisy na celu doprecyzowanie zapisow, jak
réwniez umozliwienia Wykonawcy realnego czasu na przygotowanie si¢ do kontroli.

Odpowiedz Zamawiajjcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 17
W zakresie umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, wnosimy o dodanie w par.

8 w ust. 2 nastgpujacego zapisu:
“Wypowiedzenie umowy powierzenie skutkowalo bedzie koniecznoscig rozwiqzania

umowy gléwnej.”
oraz dodanie ust. 3 w nastepujacej formie:
“Umowa zostanie rozwigzana w przypadku rozwigzania Umowy glownej, z zachowaniem trybu

rozwigzania Umowy glownej”
Konieczno$¢ wprowadzenia w/w zmiany podyktowana jest koniecznoscig obowigzywania
umowy powierzenia w takim samym okresie jak umowy glowne;j.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 18
W jakich sotectwach bedg $wiadczone ustugi i po ilu podopiecznych jest w solectwie, czy sa

to osoby samotne.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Na terenie Gminy Puszcza Marianska sg 24 sofectwa, ustugi sg $wiadczone we wszystkich
sotectwach. Zamawiajacy nie jest w stanie wskaza¢ liczby podopiecznych, ta liczba jest
ruchoma i wynika z biezacych potrzeb.

Pytanie nr 19
Czy Zamawiajacy przekazuje opiekunow do przejecia?

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie przekazuje opiekundéw do przejecia, poniewaz ich nie zatrudnia.

Pytanie nr 20
Czy dopuszczaja mozliwos¢ zatrudnienia na Umowg Zlecenie w przypadku, gdy opiekun nie

zgadza sie¢ na UMOWE O PRACE.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.




Pytanie nr 21
Po czyjej stronie jest koszt przejazdu opiekunéw np do pralni, urzedu, lekarza

Odpowiedz Zamawiajacego:
Koszt ten jest po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 22
Czy dopuszczaja transport pacjentow takséwka np. do lekarza, jesli inne Srodki transportu

zawioda. I czyj to powinien by¢ koszt ?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Koszt transportu jest po stronie podopiecznego.

Pytanie nr 23
Jak Panstwo widza gospodarowanie finansami powierzonymi przez podopiecznego naszym

pracownikom kto czuwa nad wlagciwym gospodarowaniem tymi finansami

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z pkt IV SWZ (str. 9) oraz § 6 umowy Wykonawca zobowigzany jest do rozliczenia
srodkéw finansowych klienta pozostajacych w dyspozycji osoby $wiadczacej ustugi w tym
prowadzenie zeszytu wydatkéw i rozliczanie si¢ z klientami z wydanych pienigdzy, na
podstawie rachunkéw/paragondw.

Pytanie nr 24
Mamy zapewnié opieke wciagu 4h proponuje co najmniej 12 h -zadaj pytanie czy moze ulec to

zmianie

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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