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Wyjaśnienie treści SWZ nr 2

Na podstawie art.284, ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września}Ot9 r. Prawo zamówień

publicznych$.Dz.lJ. z2O21, r. poz. tI29 zpóźn. zm.), GminaPuszczaMarińska _ Gminny

Ośrodek Pomo cy Społecznej w odpowie dzi na zapytanie Wykonawcy, doĘ czące o gło szone go

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: orświadczenie usług opiekuńcrych

dla klientów Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Puszcry Mariańskiej,

wykonywanych w m iej scu zam ieszka nia", Zamawiający wyj aśnia:

pytanie nr l"

Prostmrłlformacje, kiedy zostanie ptzekazana ZamawiĄącęmu lista podopiecznych, u

którycń będzie ,p.uń**a usługa. Pragniemy zauvłaĘó ,że Lista taka powinna zostaó

pirłu*uni Wykonawcy nĄpóźłiej 5 óni roboczych przed faktycznym rozpoczęciem

,pru*o**ia usługi. iirtu "iu po*irrrru zawieraó dane kontaktowe do podopiecznych

iawierające miejscJ sprawowania usługi jak i telefon do osoby kontaktowej,

Odpowied ź Zamawiające go :

Kwestie te uregulowane są w § 7 umowy ust, 8 i 9,

s. ili"a.;nń urług W}konawc a rozpocryna u świadczeniobiorcy po otrzymaniu kopii

decyĄiadministracyjiej, Ó nOre; mowa w ustępach poprzedzających, doręczonej Wykonawcy

,a pośrednictwem piacównik a Żarlawiają..go lub innej o.9oby do tego upoważnionej lub na

podstawie pisemnego z|ecęniapodpisaneg o przęzkierownika Zamawiającego,

b. W wyjątkowyóh prrypudkuń dopuizcza się możliwośó ustnego (telefonicznego)

p,rzekazanii'z!ęcenianu *}t on*ie usługi z niezwłocznym, .nie 
później niż w terminie j ednego

dnia roboczego, potwierdzeniem tego 
-faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokoPii

decyĄi,.

Pvtanie nr 2
Fr*tr"y 

" 
*rkazanię ilości godzin opieki jaka będzie wykonywana w soboty i święta,

Odpowied ź Zamaw iające go :

zgodniez pkt. IV swŻ'lsti. 9) usługi wykonywane będą od poniedziałku do soboty, Nie

i.it"s-y w stanie wskazać liczby gńzin,ponieważ liczbatajest ruchoma i wynika z

bieżącychpotrzeb.

Pvtanie nr 3
Prostlny o przedstawienie procedury rczpoczęcia realizacji usługi.

Odpowied ź Zamawiającego :

r*irti. rozpoczęciurĆńiri"irusługi są uregulowane w. SWZ i umowie § 7 umowy ust, 8 i 9.,

8. świadczenie usług Wykónawc u ,orpoJryna u świadczeniobiorcy po otrzymaniu kopii

decyĄiadministraryji"3, Ó której mowa W usiępach poptzedzających, doręczonej Wykonawcy

za pośrednictwem ńi".óńir. a źarrrawiają..go lu! innej 9pby do tego upoważrrionej lub na

podstawie pisemnego zleceniapodpisaneg o przęzkierownika Zamawiającego,

t



9. W wyjątkowych przypadkach dopuszcza się mozliwośó ustnego (telefonicznego)

ptzekazaniazleceniana wykonanie usługi zniezwłocznym, nie późniĄ niżw terminie jednego

łnia roboczego, potwierdzeniem tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokopii

decyzji.

Pvtanie nr 4
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przewiduje pierwsza wspólną wizytę u

p o dopieczne go pr zy ldziale prze dstawi ciela Wykonawcy ot az Z amawi aj ąc e g o.

O dpowied ź Zamaw iającego :

Zgodnie zpkt.Iv SWZ (str. 9) pierwsze wejście w środowisko pracownika firmy
świadczącej usługi następuje z pracownikiem socjalnym lub pracownikiem Gminnego

Ośrodka Pomocy Społecznej.

Pvtanie nr 5
Prosimy o potwierdzenie, że w związku z procedurą wdrożenia kontraktu pełna realizacja
zleconych godzin nastąpi nie później niż 5 dni roboczych od dnia rczpoczęcia świadczenia

usług.

O dpowied ź Zamaw iające go :

Zamawiający nie wyr ńa zgody .

Pvtanie nr 6
r.orimy o potwierdzenie, że wymóg zatrudnienia pracowników na umowę o pracę ,będzie
wymagany dopiero po 14 dniach od dnia rozpoczęciarealizacji usługi. Nie jest możliwe aby

Wykonawcanie znając godzin realizacji usług, ilości godzin w danym dniu mógł zattudnić

pracownika na umowę o prace nie znając jej wymiaru godzinowego (wymiar etatu). Pragniemy

zauvłaĘó także, ze aby zattudnió pracownika na umowę o prace niezbędny jest czas na

wykonanie badń wstępnych . Znamienrlymzatempozostaje fakt, że nie dopuszczenie do wyżej

w}mienionej propozycji skutkuje sytuacją, w której tylko i wyłącznie wykonawcy posiadający

obecnie zatrudnionych pracowników na terenie wykonywania usługi będą w stanie sprostaĆ

wymogom specyfikacji a to skutkuje znamionami czynu rrieuczciwej konkurencji.

O dpowied ź Zamaw iającego :

Zamawiający nte wy rńa zgody .

Pvtanie nr 7
Nu poartu*ie ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie do informacji publicznej

zv,rracamy się z prośbą o udostępnienie informacji dotyczących:
. aktualnej miesięcznej wartości netto i brutto obecnie ręalizowanej usługi, na którą

ogłoszono przedmiotowe postępowanie,
o wysokości kar umownych naliczonych w okresie ostatnich 12 miesięcy wykonawcy

realizującemu obecną usługę, na którą ogłoszono przedmiotowe postępowanie,

o wysokości zaległości w płatnościach wynagrodzenia wobec wykonawcy realizującego

obecną usługę, na które ogłoszono przedmiotowe postępowanie,
pragniemy podkreślić, 2ę ,,wsąlstkie informacje dotyczące umów o realizację zamówień

więc takich cele

o znaczęniu publicznym są informacjami oublicznymi" (wyrok IV SA/Wr 568/06) otaz że

publiczna" (wyrok IV SA/Po 224106).



O dp owied ź Zamaw iającego :

Akiualna miesięczna *uitoie realizowanej usługi, naktórąogłoszono przedmiotowe

postępowanie wynosi nętto 22307,15 ń, brutto 22307,I5 ń,
W oń.ri. ostatnich 12 miesięcy wykonawcy rcalizującemu obecną usługę, na którą ogłoszono

przedmiotowe postępowanie, nie naliczono kar umownych,

żamawiający nie 
-' *u za|egŁości w płatnościach wynagrodzenia wobec wykonawcy

rcatizująóigó obecną usługę, nu któr. ogłoszono przedmiotowe postępowanie,

Pytanie nr 8
@,wejściemwĘcieprzepisówustawyzdnia9listopada2018r.oelektronicznym
fakturowaniu w zamówieńach^pubiicznych które nakładają na Zamawiającego obowiązek

odbierania ustrukturyzo*uny.ń faktur elektronicznych za poŚrednictwem PlatformY

elektronicznego fakturowania tj. :

_ od 18 kwietnia 201,9 r. _ zamówień publicznych o wartości równej lub powyżej 30 000 euro;

_ od 1 sierpnia 2019 r, _ zamówięń publicznych o wartości mniejszej niż30 00O euro.

Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawca będzie mógł wysyłać_ do Zamawiającego

ustrŃtirryzowano faktury eiektronicŻnie zapomocą Platformy Elektronicznego Fakturowania

(pEF) prówadzon ej przezMinisterstwo przedsiębiorczości i Technologii

Odp owied ź Zamaw iające go :

Zamawiaj ący nie W t aża zgo dy .

Pvtanie nr 9
Dotyczy zapisów wzoru rrmowy §12 ust. 4.

rroŚim} o ŹmniejszeniełącznĄ wysokości kar umownych do poziomuZ5o/u

O dp owied ź Zamaw iającego :

Zallawiający nie W r aża zgo dy

Pytanie nr 10
pr*tr"y 

" 
*yrńenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecęnie vłYłącznie w

prrypuóku nigłychi niespodziewanych nieobecności, pracownikazatrudnionego na rrmowę o
'pnł"ł,wynikaj-ąóy chzprzyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu nażądanie).

uzasadnienie:
Koniecznoś ó zachowania wymogu zatrudnieni a vlyŁącznie na umowę o pracę w sytuacjach

losowych, zdarzeńach niem-ozli*y.h do przewidzenia jest nierealne. WYkonawca nie jest w

stanie przewidzieó ile osób będŹię w danym okresie c?asv np. na zwolnieniu lekarskim,

Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagafi m, in,

wykonaniem i dostarczeniabadńlókirskich zzakesumedycyny pracy) czy szkoleń BHP, co

w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowggo czasu, W związku z powyższym

wnosimy jak na wstępie.

O dp owied ź Zamaw iające go :

Zńawiający nie wyiaza zgody, pracownik może być zatrudniony na rrmowę o pracę na

zastępstwo.



Pvtanie nr 11
Pr*imy o potwierdzenie, że Wykonawca składając ofertę na dwa zadania może przedstawiĆ
jedną referencję w zakresie usług opiekuńczych wykonywanych przęz okres co najmniej 10

miesięcy w ilości nie mniej niż 5 000 godzin?

O dpowied ź Zamawiające go :

Zgodniezpkt.VIII SWZ (str. 15) Wykonawca, który ńoĘ ofertęnakażdączęśó
zamówieniamożeposługiwaó się tym samym wykazem wykonanych lub wykonywanych
usług opiekuńczy ch (zńączrtik nr 7 do SWZ) i wykazem osób, przy pomocy których
wykónawcabędziercalizowŃ zamówienie (załącznik nr 6 do SWZ), w odniesieniu do każdej
części zamówienia, o ile dokumenty te potwierdzająspełnianie waruŃów udziału w
postępowaniu.

Pvtanie nr 12
Prosimy o potwierdzenie, że wszelkie środki czystości jak i sprzęt do naleĘtego utrzymania

czystości w pokoju klienta, znajdują się na wyposażeniu pomieszczenia i stanowią własnoŚĆ

pacjenta,

Odpowied ź Zamawiającego :

ZamawiĄący potwierdza że wszelkie środki czystości jak i sprzęt do należytego utrzymania

czystości w pokoju klienta, znajdują się na wyposażeniu pomieszczęnia i stanowią własnoŚĆ

pacjenta.

Pvtanie nr 13
W ,ak *.ie wzoru umowy głównej par.3 ust. 1 i 4 co do potwierdzęnia kompetencji -

potwierdzenie kursów orazcertyftkatów - prosimy o jasne sprecyzowanierodzajów możliwych
dokumentów orazdodanie zapisów, ze ewentualnieprzekazane dokumenty winny uwzględniaó

zasadę anonimizacji nadmiarolyych danych osobowych (wszelkie dane poza imieniem i
nazwiskiem winny byó trwale i zupełnie usunięte).

O dp owied ź Zamaw iającego :

ZamawiĄący dokona poprawienia zapisu § 3 umowy.
osoby wykonujące przedmiot zamówienia muszą mieó Ńończony kurs opiekuna osób

starszych oraz posiadaó wydany w tym zakresie certyfikat.

Pytanie nr 14
W 

"ak*rie 
wzoru umowy głównej wnosimy o wykreślenie w par.3 ust. 2 i4w zakresie

zaświadczęń o niekaralności, względnie wskazanie podstawy prawnej legalizującej

udostępnienie Państwu dane osobowę zawarte w zaświadczęniuo niekaralności. Wskazujemy,

ze w naszej ocenie nie ma legalnej podstawy prawnej do posiadaniaptzeznas, j ako Wykonawcę

tych dokumentów zawierujących dane osobowe,

Odp owied ź Zamaw iającego :

Zamawiający dokona zmiarl zapisu § 3 umowy.

Pvtanie nr 15
W 

""k 
*.i" IJmówpowierzeniaprzetvłaruania danych osobowych w zapisach par. I ust. 3

wnosimy o dodanie do katalogu ptzetwarzanych danych osobowych następujących

danych: danych o stanie zdrowiapodopiecznego, danych dot. formy, wymiaru i
miej sca świadczenia opieki.



Odp owied ź Zamaw iającego :

Zarlawiający nie wyrńa zgody .

Pvtanie nr 16

W zakresie umów powierzeni a ptzetwarzania danych osobowych, w par. 4 ust, 1, prosimy o

dodanie zdania,,Administrator zobowiązanyjest poinformowaó Przetwarzającego o zariarze

przeprowadzenia kontrolinie póżniej 
- niz 7 dni . roboczych przed planowaną

'ł.tąl.: 
rozpoczęcia". Dodanie nńiejszógo zapisy na celu doprecyzowanie zapisów, jak

również umozliwienia Wykonawcy realnego czasu naptzygotowanie się do kontroli,

O dpowied ź Zamaw iającego :

ZamawiĄący nie vłyrńa zgody .

Pytanie nr 17

W 
^k*5.*-rrrów 

powierzenia przetwarzania danych osobowych, wnosimY o dodanie w Par,

8 w ust. 2 następującego zapisu:
,,Wypowiedzrńr- uńry powierzenie skutkowało będzie koniecznoŚciq ronłiqzania

umowy głównej,"
oraz dodanie ust. 3 w następującej formię:
,,(Jmowa zostanie roałiqzana w przypadku ronłiqzania Umowy głównej, z zachowąniem trYbu

r onviqzania Umowy głównej "

Koniecznośe wprowidzenii wlw zmiany podyktowana jest koniecznoŚcią obowiązYwania

umowy powierzinia w takim samym okresie jak umowy głównej,

Odpowied ź Zamawiające go :

ZamawiĄ ący nie wy r aża zgo dy .

Pytanie nr 18

W]ffi*ł..t*ach będą świadczone usługi i po ilu podopiecznych jest w sołectwię, cZY są

to osoby samotne.

Odp owied ź Zamawiające go :

Naierenie Gminy pusŹizaMarińska są24 sołectwa, usługi są świadczone We.wszYstkich

sołectwach . zamawiający nie jest w stanie wskazaóliczby podopiecznych, ta liczba jest

ruchoma i wynika z bieżący ch potrzeb.

Pvtanie nr 19

Cry Z*rruilĄący przekazuje opiekunów do przĄęcia?

OdpowiedźZamawiającego: , 1 .

Zńaw iaj ący ni e pr r"i*u|" op i ekunów do przej ęcia, po ni ewa ż ich nie zatrudnia,

Pytanie nr 20

ffiąąmożliwośćzatrudnienianaUmowęZIęceniewprzypadku,gdyopiekunnie
zgadzasię na UMOWĘ O PRACĘ.

O dpowied ź Zamaw iającego :

Zamawiający nie vły t ńa zgo dy,



Pvtanie nr 21
Po czyjej stronie jest kosź przejazdu opiekunów np do pralni, urzędu, Iekarza

O dp owied ź Zamaw iające go :

Koszt ten jest po stronie Wykonawcy.

Pvtanie nr 22
Czy dopuszczĄą transport pacjentów taksówką np.

zavłiodą. I człj to powinien być koszt ?

O dpowied ź Zamaw iające go :

Kosń transportu jest po stronie podopiecznego.

do lekarza, jeśli inne środki transportu

Pvtanie nr 23
Jak Panstwo widzą gospodarowanie finansami powierzonymi przez podopiecznego nasrym
pracownikom kto QzlJwanad właściwym gospodarowaniem tymi finansami

O dpowied ź Zamaw iające go :

Zgodniez pktlv SWZ (str.9) oraz § 6 umowy Wykonawcazobowiązany jest dorozliczęnia
środków finansowych klienta pozostających w dyspozycji osoby świadczącej usługi w tym
prowadzenie zeszytuwydatków irozliczanie się z klientami zwydanych pieniędzy, na

podstawie rachunków/paragonów.

Pvtanie nr 24
M*rry rap"wnió opiekę wciągu 4h proponuje co najmniej l}h-zadaj pytanie czy może ulec to

zmianie

Odpowied ź Zamawiaj ące go :

Zamawiający nie wyr ńa zgody .

zatłvierdziła:

Pianśriei
b śteał


