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Gdansk, 15.02.2022

Przedmiot zamowienia: Wykonanie w Gniewie wystawy statej do nowej przestrzeni ekspozycyjnej oddziatu
Muzeum Archeologicznego w Gdansku wedtug projektu Zamawiajacego

Sygnatura sprawy: ZP[02/2022

Dotyczy: WYJASNIENIE NR 1 oraz ZMIANA NR 2 DO SWZ

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 i ust. 6 ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy informuje, ze w ww.
postepowaniu do specyfikacji warunkow zamowienia wniesiono zapytania. Ponizej przedstawiamy treS¢ pytan oraz
wyjasnienia i zmiany, wprowadzone na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy

1. Wnosimy o udostepnienie formularzy (ofertowy, oSwiadczenia) w wersji edytowalnej.
0dp. Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej formularz oferty w wersji edytowalnej.

2. Dotyczy § 11 ust 5 wzoru umowy Wnosimy o modyfikacje zapisu z 4 godzin na 24 godziny. Wskazany przez Zamawiajacego
termin reakcji 4h nosi znamiona umowy SLA ktora jest kazdorazowo wyceniana dodatkowo przez wykonawcow i stanowi
zbedny koszt, czesto w wysokosci nawet kilkudziesieciu procent ceny oferty.
Odp. Zamawiajacy wprowadza zmiane w Zataczniku nr 8, tj. Projektowane postanowienia umowy.
Paragraf 11 ust. 5 otrzymuje nastepujace brzmienie:
»5. W okresie rekojmi i gwarancji Wykonawca zobowigzany jest rowniez do usuwania wad w dostarczonej przez
siebie aplikacji multimedialnej oraz w zakresie wad sprzetu, urzadzefi i innych elementow ekspozycji. Zgtoszenia
wady nastgpowac beda w formie elektronicznej, na adres poczty elektronicznej Wykonawcey ...
Wykonawca zobowigzany jest zareagowac na zgtoszenie wady w ciggu 24 godzin od wptywu zgtoszenia, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajagcym poprzez wystanie do Zamawiajacego wiadomosci poczty elektronicznej z
proponowanym sposobem rozwigzania problemu. W przypadku zgtoszenia wystanego przez Zamawiajgcego po
godz. 15:00 - czas reakgji liczy sie od godz. 07:00 nastepnego dnia roboczego.”

3. Dotyczy § 11 ust 6 wzoru umowy Wnosimy o modyfikacje zapisu z 24 godzin na 14 dni. Wskazany przez Zamawiajacego
termin naprawy 24h nosi znamiona umowy SLA ktora jest kazdorazowo wyceniana dodatkowo przez wykonawcow i stanowi
zbedny koszt, czesto w wysokosci nawet kilkudziesieciu procent ceny oferty. Wskazany termin ponadto wymaga
wkalkulowania przez wykonawce gotowosci pracownika przez caty okres gwarancji 24h/7. Nasze wieloletnie doSwiadczenie
pokazuje, ze najczesciej Zamawiajacy nie uwzgledniaja takich kosztow w swoich kosztorysach.

Odp. Zamawiajacy wprowadza zmiane w Zataczniku nr 8, tj. Projektowane postanowienia umowy.

Paragraf 11 ust. 6 otrzymuje nastepujace brzmienie:

6. Wykonawca jest zobowigzany usungc wade w ciggu:

- w odniesieniu do aplikacji multimedialnych: 48 godzin

- w odniesieniu do sprzetu, urzadzen i innych elementow ekspozycji: 14 dni

od wptywu zgtoszenia, o ktorym mowa w ustepie poprzedzajacym, a jezeli uptyw terminu przypada na dzien

ustawowo wolny od pracy - w kolejnym dniu roboczym. Zamawiajgcy dopuszcza zgtaszanie i usuwanie wad

w aplikacji multimedialnej za poSrednictwem systemow typu help desk.”

4. Dotyczy § 11 ust 4 wzoru umowy Wnosimy o zmiane zapisu na: "W przypadku, gdy Wykonawca nie przystepuje do usuwania
wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, nie krotszym jednak niz 7 dni i nie dtuzszym niz 21 dni lub usunie wady
w sposob nienalezyty, Zamawiajacy, poza uprawnieniami przystugujgcymi mu na podstawie Kodeksu cywilnego, moze
powierzy¢ usuniecie wad podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy. Zamawiajacy jest uprawniony do zlecenia
wykonania zastepczego na koszt i ryzyko Wykonawcy w przypadku nagtych awarii lub wad zagrazajacych zyciu lub zdrowiu
ludzi oraz bezpieczenstwu mienia bez koniecznosci wyznaczania dodatkowego terminu na usunigcie wad lub oczekiwania
na uptyw o terminu na usuniecie wad. W szczegolnych przypadkach Zamawiajacy moze wyrazic zgode na wydtuzenie terminu
naprawy." Wskazane przez Zamawiajacego wymogi s3 niezwykle restrykcyjne i wymagaja od wykonawcy utrzymania stanu
magazynowego urzadzen dodatkowych, co stanowi niematy koszt. Ponadto zapis "w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego, nie dtuzszym jednak niz 7 dni" stanowi znaczace ryzyko wykonawcy w przypadku, gdy Zamawiajacy wyznaczy
termin naprawy rowny np. 1 dniu. W kontekscie ciggtego problemu na rynku dostaw urzadzen oraz wciaz trwajacej pandemii,
utrzymanie powyzszego zapisu moze zwiekszy¢ wartoSc sktadanych ofert nawet dwukrotnie.
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Odp. Zamawiajacy wprowadza zmiane w Zataczniku nr 8, tj. Projektowane postanowienia umowy.

Paragraf 11 ust. 4 otrzymuje nastepujace brzmienie:

»4. W przypadku, gdy Wykonawca nie przystepuje do usuwania wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego,
nie krotszym jednak niz 7 dni i nie dtuzszym niz 14 dni lub usunie wady w sposdb nienalezyty, Zamawiajacy, poza
uprawnieniami przystugujacymi mu na podstawie Kodeksu cywilnego, moze powierzy¢ usunigcie wad podmiotowi
trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy w przypadku nagtych awarii lub wad zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu ludzi
oraz bezpieczenstwu mienia bez koniecznoSci wyznaczania dodatkowego terminu na usunigcie wad lub
oczekiwania na uptyw o terminu na usunigcie wad. W szczegolnych przypadkach Zamawiajgcy moze wyrazic zgode
na wydtuzenie terminu naprawy.”

5. Dotyczy § 8 ust. 1 pkt 2) Wnosimy o zmiane zapisu na "za zwtoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze koncowym
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna - w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w paragrafie
5 ust. 2 za kazdy dzien zwtoki, liczony od uptywu terminu wyznaczonego na usuniecie wad nie krétszego niz 7 dni roboczych".
Zapis w obecnym ksztatcie rodzi duze ryzyko dla wykonawcy. Zamawiajacy moze ustanawiac czas na usuniecie wady wedle
wtasnego uznania (np. 1 dzien). Uwzglednienie takie ryzyka znaczaco podniesie wartos¢ sktadanych ofert.

Odp. Zamawiajacy wprowadza zmiane w Zataczniku nr 8, tj. Projektowane postanowienia umowy.

Paragraf 8 ust. 1 pkt 2) otrzymuje nastepujace brzmienie:

»2) za zwtoke w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze koficowym Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare

umowng - w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w paragrafie 5 ust. 2 za kazdy dziefi zwtoki,

liczony od uptywu terminu wyznaczonego na usunigcie wad, nie krotszego niz 7 dni.”

6. Dotyczy pkt 3.3. SWZ. Wnosimy o wyjasnienie co ma mysli Zamawiajacy pod pojeciem "CatoS¢ zintegrowana jest w ramach
systemu zarzadzania ekspozycjg"? W szczegdlnosci jakiej funkcjonalnosci oczekuje Zamawiajacy od systemu zarzadzania
ekspozycja?
Odp. Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnoSci zgodnie z czeScia opisowa projektu. System zintegrowanego
zarzadzania ekspozycja zostat opisany na stronie 21 w Zataczniku 9a_Projekt wystawy statej w GNIEWIE -
opis_22_pop

7. Dotyczy pkt 3.10 SWZ. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy w ramach przedmiotu zamoéwienia wymaga zainstalowania
w gablotach zamknie¢ w systemie klucza centralnego oraz zabezpieczen elektronicznych bedacych czescig systemu
sygnalizacji wtamania i napadu lub urzadzen dziatajacych poza tym systemem (Zatacznik nr 1, rozdziat !, pkt 6 wskazanego
rozporzadzenia)? Jesli tak - prosimy o wskazanie producentow tychze systemow bedacych w posiadaniu Zamawiajacego lub
informacje, ze systemy te nalezy wykonac od podstaw.
0dp. Zamek musi by¢ w odpowiedniej klasie odpornosci na wtamanie, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego z dnia 02 wrzeSnia 2014 r. w sprawie zabezpieczania zbiorow muzeum przed pozarem,
kradzieza i innym niebezpieczenstwem grozacym ich zniszczeniem lub utratg (Dz.U. 2014 poz. 1240 z podzn.
zmianami). Jeden klucz centralny otwiera wszystkie zabezpieczenia gablot. Wykonawca nie jest zobowigzany do
wykonania systemu zabezpieczen elektronicznych w gablotach, gdyz zamawiajacy przewiduje zastosowanie
w przysztoSci urzadzen dziatajgcych autonomicznie poza tym systemem.

8. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dodatkowa (punktowang) gwarancja objete s3 tylko elementy konstrukcyjne oraz
aplikacje, lub o wyjasnienie, ktore pozycje Zamawiajacy uznaje jako sprzet multimedialny (czyli nieobjety dodatkowa
punktowana gwarancja).
Odp. Okres gwarancji i rekojmi dla sprzetu multimedialnego wynosi 24 miesiace. Pozostate elementy ekspozycji,
w szczegolnosci aplikacje multimedialne, sprzet, urzadzenia i inne elementy ekspozycji wymagaja co najmniej 3-
letniej gwarancji i rekojmi. Gwarancja i rekojmia nie ogranicza si¢ wytacznie do elementow konstrukcyjnych.
Gwarangji i rekojmi podlega caty przedmiot umowy opisany w SWZ.
Sprzet multimedialny jest kazdorazowo wymieniony w scenariuszu wystawy, w opisie stanowisk, w rubryce
+Wyposazenie AV" - w Zataczniku 9a_Projekt wystawy statej w GNIEWIE - opis_22_pop.
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9. Z uwagi na dosyc krotki czas na wycene dosyc ztozonych systemow i aplikacji wnosimy o zmiane terminu sktadania ofert

na 25.02.2022.
0dp. Zamawiajacy przesuwa termin sktadania ofert na 18.02.2022 r. na godz. 11:00.

W zwigzku ze zmiang terminu sktadania ofert, ponizsze zapisy SWZ otrzymujg nowe brzmienie:
»12.1. Wykonawca jest zwigzany oferta od uptywu terminu sktadania ofert przez okres 30 dni, tj. do dnia
18.03.2022r.”

»14.1. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztoiy¢ za poSrednictwem platformy zakupowej pod adresem:
https:/ /platformazakupowa.pl do dnia 18.02.2022 r. do godz. 11:00.”

»15.1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 18.02.2022 r. o godz. 11:05.”

Ewa Trawicka
Dyrektor Muzeum Archeologicznego w Gdansku
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