Postepowanie ZP/47/2023

Pytania i odpowiedzi cz.2

Pytanie 25 — dotyczy zalacznika nr 2 do SWZ - FORMULARZ ASORTYMNETOWO -
CENOWY pakiet nr 138 — MR Ingenia

W celu prawidlowej kalkulacji ceny oferty, prosimy o podanie wersji oprogramowania
rezonansu magnetycznego PHILIPS Ingenia 1,5 T.

ODPOWIEDZ: Wersja oprogramowania 5.0

Pytanie 26 — dotyczy zalacznika nr 2 do SWZ - FORMULARZ ASORTYMNETOWO -
CENOWY pakiet nr 138 — MR Ingenia

W zatgczniku nr 2 do SWZ, Zamawiajacy podaje:

» ¥ *w kolumnie t) znajduje si¢ zaktadana przez Zamawiajacego kwota przeznaczona na serwis
pogwarancyjny, rozumiany jako catkowity koszt wszystkich dojazdow, kosztow odestania
urzadzenia/urzadzen do siedziby Zamawiajacego, gotowosci do pracy, czeséci i materiatow
niezbednych do wykonania napraw w okresie trwania umowy (bez roboczogodzin), w
terminach okreslonych w SWZ, przez osoby okreslone w SWZ”;

podczas gdy w kolumnie t) podano stawke VAT, a w kolumnie u) brak w/w kwoty.

Prosimy o wyja$nienie w/w zapisu lub podanie kwoty przeznaczonej na serwis
pogwarancyjny, rozumiany jako catkowity koszt wszystkich dojazdow, kosztow odestania
urzadzenia/urzadzen do siedziby Zamawiajacego, gotowosci do pracy, czesci i materiatow
niezbednych do wykonania napraw w okresie trwania umowy (bez roboczogodzin) — dla
pakietu nr 138, tj. rezonansu magnetycznego PHILIPS Ingenia 1,5 T.

ODPOWIEDZ: Zmieniony zatacznik zostanie zamieszczony na stronie prowadzonego
postepowania (plik Zatacznik nr 1 _po zmianach.xlIsx).

Pytanie 27 — dotyczy zalacznika nr 2 a oraz zalacznika nr 8 do SWZ - pakiet nr 138 —
MR Ingenia

W § 7 ust. 2 wzoru umowy (zatacznik nr 2 a do SWZ) oraz w zataczniku nr 8 do SWZ w pkt.
2),

Zamawiajacy wymaga, aby czg¢sci zamienne byty oryginalne, nieuzywane, niepozyskane z
rynku wtérnego, certyfikowane fabrycznie, pochodzace z oficjalnej dystrybucji producenta
aparatu.

Wskazujemy, iz ww. zapis stanowi naruszenie art. 16. ust 1 ustawy PZP , ktory mowi, iz
Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamowienia w sposob
zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rowne traktowanie wykonawcow.
Wskazanie, iz cze$ci majg pochodzi¢ z oficjalnej dystrybucji producenta wskazuje na
mozliwos$¢ wykonania przedmiotu zamoéwienia jedynie przez producenta urzadzenia - Philips.
Oferty innych wykonawcow, ktorzy musieliby zakupié¢ cze$ci u producenta aparatu z
oczywistych wzgledow beda niekonkurencyjne.

Jednocze$nie podkre§lamy, iz zgodnie z art. 99 ust. 4 ustawy PZP przedmiotu zamdwienia
nie mozna opisywaé w sposob, ktory moglby utrudnia¢ uczciwa konkurencje, w
szczegolnos$ci przez wskazanie (...) zrodta lub szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje
produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to
doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcow™.
Wskazujemy, iz wymog dostarczenia czesci, ktore beda oryginalne, nieuzywane jest
wystarczajacy dla spetnienia potrzeb Zamawiajacego, ktory oczekuje, aby dostarczane czesci
byly oryginalne i nowe, nieregenerowane. Oczywistym jest, ze oryginalne czegsci sa
produkowane przez producenta urzadzenia — firm¢ Philips, niemniej jednak ingerencja
Zamawiajacego 1 zobligowanie Wykonawcy do zakupu czesci bezposrednio u producenta,
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stanowi bezposrednie uzaleznienie Wykonawcy od producenta Philips, ktory sktadajac oferte
w przedmiotowym postepowaniu bedzie jego bezposrednim konkurentem, a zatem nie bedzie
miat interesu w przedstawieniu korzystnej oferty innemu Wykonawcy.

W zwiazku z powyzszym, wnosimy o modyfikacje ww. zapisu oraz dopuszczenie
zaoferowania czgsci oryginalnych, nieuzywanych, certyfikowanych fabrycznie oraz
pozyskanych z legalnego zrodta.

ODPOWIEDZ: We wskazanym zapisie Zamawiajacy nie miat na mysli wskazanie
konkretnego producenta lecz pochodzenie z legalnego zrodia, wobec czego przychyla si¢ do
zmiany zapisu w czesci: ,,pochodzace z oficjalnej dystrybucji producenta aparatu” na
»pochodzace z legalnego zrodia”.

Pytanie 28 — dotyczy SWZ rozdz. III Opis przedmiotu zamowienia pkt 24 w zwigzku z
Zalacznikiem 2 a § 1 ust. 10

Wnosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy, dla Pakietu nr 2 bedzie wymagat dostarczenia
cz¢sci zamiennych pochodzacych z oficjalnego kanatu dystrybucji producenta aparatu
ultrasonograficznego na rynek Unii Europejskie;j.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ Zalacznik 2a § 7 ust. 2 wzoru umowy oraz Zatacznik nr 8
Oswiadczenie Wykonawcy 1 zmiang wprowadzona w zwigzku z odpowiedzig na pytanie 27.

Pytanie 29 — dotyczy SWZ rozdz. 111 Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 24 w zwiazku z
Zalacznikiem 2 a § 1 ust. 10

Whnosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy, dla Pakietu nr 3 bedzie wymagal dostarczenia
czesci zamiennych pochodzacych z oficjalnego kanatu dystrybucji producenta tomografu na
rynek Unii Europejskie;j.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ Zalacznik 2a § 7 ust. 2 wzoru umowy oraz Zatacznik nr 8
Oswiadczenie Wykonawcy i zmiang wprowadzong w zwiazku z odpowiedzig na pytanie 27.

Pytanie 30 — dotyczy SWZ rozdz. I1I Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 18 lit. n w
zwiazku z Zalacznikiem 2 a § 1 ust. 4 lit. n

Zwracamy si¢ z prosbg o potwierdzenie, ze dla Pakietu nr 2, Zamawiajacy nie begdzie
wymagatl wymiany materiatdéw eksploatacyjnych ani czgéci zuzywalnych. Zgodnie z
zaleceniami producenta — wymiana materiatow eksploatacyjnych/czesci zuzywalnych nie
wchodzi w zakres czynnosci przegladu/konserwacji.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ — Zamawiajacy potwierdza, jezeli wymiana materiatow
eksploatacyjnych/czesci zuzywalnych nie wynika z zalecef producenta lub instrukcji
Serwisowe;.

Pytanie 31 — dotyczy SWZ rozdz. I1I Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 18 lit. n w
zwiazku z Zalacznikiem 2 a § 1 ust. 4 lit. n

Zwracamy si¢ z prosbg o potwierdzenie, ze dla Pakietu nr 3, Zamawiajacy nie begdzie
wymagatl wymiany materiatéw eksploatacyjnych ani czgéci zuzywalnych. Zgodnie z
zaleceniami producenta — wymiana materiatow eksploatacyjnych/czesci zuzywalnych nie
wchodzi w zakres czynnosci przegladu/konserwacji.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ — Zamawiajacy potwierdza, jezeli wymiana materiatow
eksploatacyjnych/czesci zuzywalnych nie wynika z zalecef producenta lub instrukcji
Serwisowe;.

Pytanie 32 — dotyczy SWZ rozdz. 111 Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 26 lit. f w
zwiazku z Zalacznikiem 2 a § 6 ust. 9
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Zwracamy si¢ z prosbg do Zamawiajacego o odstapienie wymogu dostarczenia sprzgtu
zastepczego dla sprzetu z Pakietu nr 2 (Aparat USG).

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapis - zgodnie z SWZ III. Opis przedmiotu
zamoOwienia. punkt 26. f) Wykonawca niecodptatnie zapewni sprzet zastgpczy o parametrach
nie gorszych niz te jakie posiada przedmiot zamowienia na zadanie Zamawiajacego (z
wylaczeniem urzadzen medycznych na stale zamontowanych w pomieszczeniach).

Pytanie 33 — dotyczy SWZ rozdz. III Opis przedmiotu zaméwienia pkt 26 lit. f w
zwiazku z Zalacznikiem 2 a § 6 ust. 9

Zwracamy si¢ z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie bedzie wymagat dostarczenia
sprzgtu zastgpezego dla sprzetu z Pakietu nr 3 (Tomograf Komputerowy).

Powyzsze wynika z nastepujacych powodow:

- Tomograf jest sprzetem medycznym podlegajacym specjalistycznej instalacji. Jest to system
na state przytwierdzony do podtoza pracowni. Do jego uruchomienia w pracowni TK
wymagane s3 specjalne czynno$ci adaptacyjne, przerobki pomieszczenia oraz niezbedny czas
zwigzany z instalacjg oraz odbiorami przez SANEPID (ok. 30 dni). Termin instalacji nowego
sprzg¢tu na pewno bedzie przekraczat czas naprawy uzytkowanego tomografu.

- Nalezy rowniez zauwazy¢, ze kazdy potencjalny wykonawca/oferent bedzie musiat doliczy¢
do oferty koszty tego typu zabezpieczenia, co wptynie na wysoko$¢ ceny.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza - zgodnie z SWZ III. Opis przedmiotu zamoéwienia.
punkt 26. f) Wykonawca nieodptatnie zapewni sprzet zastepcezy o parametrach nie gorszych
niz te jakie posiada przedmiot zaméwienia na zadanie Zamawiajacego (z wylaczeniem
urzadzen medycznych na stale zamontowanych w pomieszczeniach).

Pytanie 34 — dotyczy SWZ rozdz. V Warunki udzialu w postepowaniu pkt. 1 ppkt. 4)
zdolnos$¢ techniczna lub zawodowa

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dla sprzetu z Pakietu nr 2 bedzie wymagat
imiennych certyfikatow wydanych przez producenta lub dystrybutora danego sprzetu.
Kwestia 0s6b dedykowanych do realizacji zamowienia, istotnego z punktu widzenia
bezpieczenstwa i zdrowia publicznego jest kwestig kluczowa. W zwiazku z powyzszym
prosimy o zmodyfikowanie warunkéw udziatu w postepowaniu poprzez obowigzek
posiadania przez inzynierdéw certyfikatow odbytych szkolef organizowanych przez
producenta.

Jako autoryzowany przedstawiciel producenta, pragniemy zwrdci¢ uwage Zamawiajacego na
kwestie zwigzane z wykonywaniem serwisu przez podmioty nieuprawnione. Podkre§lamy, ze
umozliwienie osobom nieuprawnionym przez Producenta sprz¢tu medycznego wykonywania
przegladow, napraw oraz wymiany czesci zamiennych niewiadomego pochodzenia,
jednoznacznie wigze si¢ z nie wypekieniem przy uzytkowaniu Sprzetu instrukcji jego
uzytkowania. Przektada si¢ to na brak ciggtosci bezpiecznego uzytkowania Sprzetu 1 ryzyko
powstania incydentow medycznych. Jednocze$nie, powyzsze wytacza odpowiedzialno$¢
producenta za Sprzet 1 jego funkcjonowanie

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ X VI Informacje o formalnosciach, jakie powinny by¢
dopetione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego,
punkt 2. Kategoria ,,A”

Pytanie 35 — dotyczy SWZ rozdz. V Warunki udzialu w postepowaniu pkt. 1 ppkt. 4)
zdolnos¢ techniczna lub zawodowa

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dla sprz¢tu z Pakietu nr 3 bedzie wymagat
imiennych certyfikatow wydanych przez producenta lub dystrybutora danego sprzetu.



Postepowanie ZP/47/2023

Kwestia 0sob dedykowanych do realizacji zamoéwienia, istotnego z punktu widzenia
bezpieczenstwa i zdrowia publicznego jest kwestig kluczowa. W zwigzku z powyzszym
prosimy o zmodyfikowanie warunkéw udziatu w postepowaniu poprzez obowigzek
posiadania przez inzynieréw certyfikatow odbytych szkolen organizowanych przez
producenta.

Jako autoryzowany przedstawiciel producenta, pragniemy zwrdci¢ uwage Zamawiajacego na
kwestie zwigzane z wykonywaniem serwisu przez podmioty nieuprawnione. Podkreslamy, ze
umozliwienie osobom nieuprawnionym przez Producenta sprzetu medycznego wykonywania
przegladow, napraw oraz wymiany czesci zamiennych niewiadomego pochodzenia,
jednoznacznie wigze si¢ z nie wypekieniem przy uzytkowaniu Sprzetu instrukcji jego
uzytkowania. Przektada si¢ to na brak cigglosci bezpiecznego uzytkowania Sprzetu i ryzyko
powstania incydentow medycznych. Jednocze$nie, powyzsze wytacza odpowiedzialno$é
producenta za Sprzet 1 jego funkcjonowanie

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ X VI Informacje o formalno$ciach, jakie powinny byé
dopetione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego,
punkt 2. Kategoria ,,A”

Pytanie 36 — dotyczy SWZ, Formularz asortymentowo — cenowy zal. nr 2 - Pakiet nr 2:
Prosimy Zamawiajacego o aktualizacje ,,Daty Pierwszego Planowanego Przegladu”. W
zataczniku nr 2 w kolumnie widnieje data ,,2022-05-12” - jest datg nie realng do wykonania
przegladu.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ III Opis przedmiotu zaméwienia, punkt 21. Opis przedmiotu
zamoOwienia stanowi wstepny harmonogram wykonywania przegladow, ktory zostanie
zaktualizowany w ciggu 14 dni po zawarciu umowy.

Pytanie 37 — dotyczy SWZ, Formularz asortymentowo — cenowy zal. nr 2 - Pakiet nr 3:
Prosimy Zamawiajacego o aktualizacje ,,Daty Pierwszego Planowanego Przegladu”. W
zalaczniku nr 2 w kolumnie widnieje data ,,2023-01-19 oraz 2023-04-13" - jest datg nie
realng do wykonania przegladu.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ III Opis przedmiotu zaméwienia, punkt 21. Opis przedmiotu
zamoOwienia stanowi wstepny harmonogram wykonywania przegladow, ktory zostanie
zaktualizowany w ciggu 14 dni po zawarciu umowy.

Pytanie 38 - dotyczy pakietow nr 90, 96, 97, 98.

Prosimy o zweryfikowanie dat pierwszego planowanego przegladu oraz iloSci  przegladow
( podane daty sg datami przesztymi ) , dodatkowo w pakietach 96, 97 prosimy o
zweryfikowanie urzadzen , w ktérych podaja Panstwo gwarancje, czy  urzadzenia te beda
ujete w realizacji umowy w ramach tego postepowania.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ III Opis przedmiotu zaméwienia, punkt 21. Opis przedmiotu
zamoOwienia stanowi wstepny harmonogram wykonywania przegladow, ktory zostanie
zaktualizowany w ciggu 14 dni po zawarciu umowy.

Zamawiajacy wyjasnia, ze w pakiecie (czesci) nr 96 oraz pakiecie (czesci) nr 97 umieszczone
zostaly urzadzenia z okresleniem terminu gwarancji, ktére w okresie zawartej umowy beda
podlegaly 1 przegladowi technicznemu w 2025 r. oraz wobec ktorych przewidziana zostata
kwota na serwis pogwarancyjny.

Pytanie 39 - dotyczy zapisow Specyfikacji Warunkow Zamowienia pkt III. pkt 25, c.
Prosimy o zmiang zapisu, iz przekazanie Zamawiajagcemu informacji na temat stwierdzonych
podczas przegladu usterek lub wad koniecznych do usunigcia nastagpi w terminie do 72
godzin od przekazania urzadzenia do siedziby Wykonawcy wraz z przedstawieniem
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kosztorysu naprawy z uwzglednieniem ilo$ci 1 ceny czes$ci niezbednych do wykonania
naprawy oraz ilo$ci i ceny roboczogodzin.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapis — zgodnie z SWZ.

Pytanie 40 - dotyczy zapisow Specyfikacji Warunkow Zamowienia pkt II1. pkt 25, d.
Prosimy o zmiang zapisu z 48 godz. na 72h od daty dostarczenia urzadzenia , a nie od
zgloszenia awarii.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zmienia cze$¢ zapisu z: ,,(...) Wykonawca niezwlocznie, tj.
maksymalnie w ciggu 48 godzin od zgloszenia awarii przez Zamawiajacego (...)” na: ,,(...)
Wykonawca niezwlocznie, tj. maksymalnie w ciggu 48 godzin od zgloszenia awarii przez
Zamawiajacego badz dostarczenia urzadzenia do serwisu Wykonawcy (...)”

Pytanie 41 - dotyczy zapisow Specyfikacji Warunkow Zamowienia pkt I1I. pkt 25, g.
Prosimy o dodanie zapisu : W przypadku rezygnacji z naprawy , braku akceptacji kosztorysu
naprawy Zamawiajacy zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy .

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zmienia zapis w SWZ III Opis przedmiotu zaméwienia, punkt
25. g. oraz odpowiednio we wzorze umowy § 1 ust. 11. g. z: ,,Zamawiajacy ma prawo do
odstgpienia od naprawy w przypadku gdy uzna koszt za zbyt wysoki,” na: ,,Zamawiajacy ma
prawo do odstgpienia od naprawy w przypadku gdy uzna koszt za zbyt wysoki. W
przypadku rezygnacji z naprawy, braku akceptacji propozycji kalkulacji kosztow
naprawy Zamawiajgcy zostanie obcigzony kosztami diagnostyki/ekspertyzy zgodnie ze
stawkq roboczogodziny.”

Pytanie 42 - dotyczy zapisow Specyfikacji Warunkow Zamowienia pkt I11. pkt 26, k.
Prosimy o usunigcie zapisu.

W przypadku realizacji przegladu /naprawy w siedzibie Wykonawcy podpisanie protokolow
przez obie strony wydtuzy proces fakturowania ustugi lub spowoduje brak mozliwosci
rozliczenia ushugi danym miesigcu rozliczeniowym.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy zmienia zapis w SWZ III Opis przedmiotu zamowienia, punkt
26. k) z: ,,Po dokonaniu przegladu/naprawy Wykonawca sporzadza protokot/raport, ktory
podpisujg upowaznieni przedstawiciele obu stron. (...)” na: ,,Po dokonaniu
przegladu/naprawy Wykonawca sporzadza protokoéd/raport, ktory podpisuja upowaznieni
przedstawiciele obu stron z wylaczeniem podpisania protokotu przez obie strony w
przypadku realizacji tych czynnosci w serwisie Wykonawcy. (...)”

Pytanie 43 — dotyczy Wzoru umowy Zalacznik nr 2a

Prosimy o potwierdzenie, ze czas reakcji serwisu na zgloszenie usterki jest to czas rozumiany
jako kontakt z uzytkownikiem w celu weryfikacji zgloszenia 1 ustalanie dalszego toku
postepowania.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza i wyjasnia, ze po zgtoszeniu usterki wymaga od
Wykonawcy w ciggu 48 godz. liczonych w dni robocze deklaracji przystgpienia do naprawy 1
niezwlocznego przestania propozycji kalkulacji kosztow naprawy do akceptacji.

Pytanie 44 - dotyczy wzoru umowy, do pakietow: 4, 6, 137 i 138

Wnosimy o usunigcie § 6 ust.9 wzoru umowy lub alternatywnie o doprecyzowanie, ze sprzet
zastgpczy bedzie dostarczony w momencie wykonywania ustug ponad ustalony wczesniej z
Zamawiajacym czas wykonania, tj. 7 dni.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia: zgodnie z SWZ III. Opis przedmiotu zaméwienia.
punkt 26. f) Wykonawca nieodptatnie zapewni sprzet zastepcezy o parametrach nie gorszych
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niz te jakie posiada przedmiot zamdwienia na zadanie Zamawiajacego (dotyczy pakietu 4) (z
wylaczeniem urzadzen medycznych na state zamontowanych w pomieszczeniach — dotyczy
pakietu 137 i 138). W przypadku pakietu nr 6 Zamawiajacy odstgpuje od wymogu.

Pytanie 45 - dotyczy pakietu nr 6.

System Intellispace Portal jest systemem informatycznym i producent nie wymaga przegladu
technicznego. Wykonawca jako autoryzowany przedstawiciel nie wykonuje pojedynczych
przegladdw, tak jak wykonuje si¢ to dla innych urzadzen medycznych. Producent
rekomenduje jednak opieke serwisowa, w ktorej zawarta jest takze ustuga monitoringu, czyli
okresowego sprawdzenia poszczegolnych modutéw oprogramowania i sprzetu poprzez sie¢
Internet. Czy Wykonawca w ramach postepowania ma przedstawi¢ taka oferte czy
Zamawiajacy nie bedzie wymagal w ogole zadnego serwisu dla tego systemu?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wymaga serwisu dla pakietu nr 6 - zgodnie z SWZ III. Opis
przedmiotu zamoéwienia punkt 18. podpunkty c), ), m)

Pytanie 46 - dotyczy pakietu nr 138

Rezonans z w tym pakiecie wymaga wykonania 4 przegladow w ciaggu 24 miesigcy, natomiast
Zamawiajacy wpisat 3 przeglady. Czy Zamawiajgcy ma zamiar dla tego urzadzenia skrocic¢
okres umowy?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze do dnia 14.06.2024 r. urzadzenie objete jest
umowg serwisowg (Zatacznik nr 1 do SWZ Pakiet nr 138 pozycja 1. kolumna b) wiec wejscie
w zycie/realizacja umowy nastgpi od dnia 15.06.2024 r. w zwiazku z powyzszym planowana
lo$¢ przegladow to 3 (pierwszy przeglad do 14.09.2024 r.)

Pytanie 47
Czy Zamawiajacy uzna kontakt telefoniczny/zdalny jako reakcje serwisu?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 48

Zwracamy si¢ z prosbg o potwierdzenie, iz certyfikat szkolenia uprawniajacy do przegladu
danego urzadzenia ma by¢ wystawiony przez Producenta urzadzenia.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ X VI Informacje o formalno$ciach, jakie powinny byé
dopetione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamdowienia publicznego,
punkt 2. Kategoria ,,A”

Pytanie 49
Zwracamy si¢ z prosba o skrocenie terminu oczekiwania na ptatnos¢ do 30 dni.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 1

Pytanie 45 - dotyczy Pakietu nr 58, 137, 138; Rozdzialu XVI ust. 2 SWZ

Wnosimy o doprecyzowanie zapisu poprzez dopuszczenie osob posiadajacych certyfikaty
szkolenia w podmiocie majacym wdrozony System Zarzadzania Jakoscig ISO 9001:2015 i ISO
13485:2016 w zakresie instalacji oraz serwisu wyrobéw medycznych wykorzystywanych w
diagnostyce obrazowe;j.

Wdrozenie systemdw zarzadzania jakoscia ISO 9001:2015 i ISO 13485:2016 jest rdwnoznaczne
z posiadaniem takich samych standardow s$wiadczenia ustug serwisowania wyrobow
medycznych do diagnostyki obrazowej, co producent aparatury medycznej, a jednoczesnie
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nie stanowi ograniczenia zasady uczciwej konkurengji (o certyfikacje w zakresie w/w norm
moze ubiegac si¢ kazdy podmiot, jesli spetnia kryteria okreslone norma).

Brak zgody Zamawiajacego uniemozliwi udzial w postepowaniu wykonawcom niezaleznym
od producenta, rownie profesjonalnym, posiadajacym stosowna wiedze i doswiadczenie.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 50 — dotyczy: SWZ, Rozdzial 111, Pkt. 25, Ppkt. a.

Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajacy szczegdlowy raport serwisowy jako potwierdzenie
wykonanych czynnosci, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawiajacego?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 51 - dotyczy: SWZ, Rozdzial I11, Pkt. 25, Ppkt. b.

Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajacy szczegdlowy raport serwisowy jako potwierdzenie
wykonanych czynnosci, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawiajacego?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 52 - dotyczy: SWZ, Rozdzial 111, Pkt. 25, Ppkt. c.
Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy wyznacza termin 48 godzin w dni robocze.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 53 - dotyczy: SWZ, Rozdzial I11, Pkt. 26, Ppkt. f)

Prosimy o rezygnacje z tego wymogu, chyba ze dotyczy wylacznie sytuacji opisanej w
Zataczniku nr 2a do SWZ (Wzorze umowy), §1, pkt. 8.3. (udostgpnienie sprzetu zastepczego
celem unikni¢cia kar umownych). Nieodptatne udostgpnienie sprzgtu zastepczego wigze si¢ z
dodatkowymi kosztami Wykonawcy, ktorych nie ma mozliwosci prawidtowo wyliczy¢ dla
formatu przedmiotowego zamowienia.

Wspomniany zapis powoduje konieczno$¢ zawyzenia cen przegladow okresowych urzadzen,
by zapewni¢ usluge nieodptatnego udostgpnienia sprzetu zastepczego.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 54 - dotyczy: SWZ, Rozdzial V, Pkt. 4, Ppkt. b)

Prosimy o potwierdzenie, ze dla pakietu nr 135 Zamawiajacy nie wymaga przedstawienia
wykazu ushug.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 55 - dotyczy: SWZ, Rozdzial XVI, Pkt. 2. Ppkt. a.

Czy Zamawiajacy, dla urzadzen dot. pakietow oznaczonych kategoriami A, uznaje, ze
Wykonawca wykaze, ze dysponuje wiazacg i1 aktualng autoryzacja lub waznym 1 aktualnym
certyfikatem producenta dotyczacym dzialalnosci wykonawcy?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 56 - dotyczy: Zalacznik nr 1 do SWZ, Formularz Cenowy, Pakiet nr 135
Prosimy o usunigcie z pakietu nr 135 ponizszych urzadzen:

1. Poz. 2 - ENDOSKAN 2PL, OLYMPUS, 1406

2. Poz. 4 — Myjnia Endoskopowa ETD4 PAA, OLYMPUS, 19132328

3. Poz. 53 — Wideogastroskop GIF-1TH190, OLYMPUS, 2143828

4. Poz. 54 — Wideokolonoskop CF-HQ1100DL W/BS, OLYMPUS, 2100732
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ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podzielit zamowienie na cze$ci i nie przewiduje ich dalszego
podziahu.

Pytanie 57 - dotyczy: Zalacznik nr 1 do SWZ, Formularz Cenowy, Pakiet nr 135

Czy wartos¢ w kolumnie ,,Zaktadana kwota netto przeznaczona na serwis pogwarancyjny (2
okresie 24 m-cy)” ma zosta¢ podana przez Wykonawce? Czy w tej kolumnie zawrze¢ kwote
na uzyczenie sprzetu zast¢pczego na czas awarii?

ODPOWIEDZ: Zmieniony zatacznik zostanie zamieszczony na stronie prowadzonego
postepowania (plik Zalgcznik nr 1 _po zmianach.xlsx).

Pytanie 58 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzor umowy, §1, ust. 3

Czy Zamawiajgcy uzna za wystarczajacy szczegdlowy raport serwisowy jako potwierdzenie
wykonanych czynnosci, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawiajacego?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 59 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzo6r umowy, §1, ust. 4, ppkt. g)

Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajacy szczegdlowy raport serwisowy jako potwierdzenie
wykonanych czynnosci, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawiajacego?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 60 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzor umowy, §1, ust. 11, ppkt. b.

Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajacy szczegdlowy raport serwisowy jako potwierdzenie
wykonanych czynnosci, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawiajacego?
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 61 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzér umowy, §1, ust. 11, ppkt. d.
Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy wyznacza termin 48 godzin w dni robocze.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 62 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzor umowy, §1, ust. 11, ppkt. e.
Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy wyznacza termin 48 godzin w dni robocze.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 63 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzor umowy, §6, ust. 9.

Prosimy o rezygnacj¢ z tego wymogu, chyba ze dotyczy wylgcznie sytuacji opisanej w
Zataczniku nr 2a do SWZ (Wzorze umowy), §1, pkt. 8.3. (udostgpnienie sprz¢tu zastepczego
celem unikni¢cia kar umownych). Nieodplatne udostepnienie sprzgtu zastepczego wigze si¢ z
dodatkowymi kosztami Wykonawcy, ktorych nie ma mozliwosci prawidtowo wyliczy¢ dla
formatu przedmiotowego zamdwienia.

Wspomniany zapis powoduje konieczno$¢ zawyzenia cen przegladéw okresowych urzadzen,
by zapewni¢ ustuge nieodptatnego udostepnienia sprzgtu zastepczego.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 64 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzor umowy, §8
Czy Zamawiajacy akceptuje reakcje serwisu rowniez w postaci pomocy zdalnej, kontaktu
telefonicznego lub mailowego potwierdzenia przyj¢cia zgtoszenia awarii przez Wykonawce?
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ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 65 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzo6r umowy, §8

Prosimy o informacj¢, gdzie Wykonawca winien uzupeti¢ informacj¢ o zobowigzaniu do
reakcji serwisu na zgloszong usterke, poniewaz w Zataczniku nr 1 do SWZ oraz Zalaczniku nr
3 do SWZ nie ma takiego pola do wypelnienia.

ODPOWIEDZ: Wykonawca nie uzupehia tej informacji, maksymalny czas reakcji serwisu -
do 48 godzin.

Pytanie 66 - dotyczy: Zalacznik nr 2a do SWZ, Wzor umowy, §11 ust. 1. ppkt. d)
Prosimy o wydtuzenie omawianej zwtoki w reakcji serwisu na zgltoszong usterke do 1 dnia
roboczego. Okreslenie podjecia wykonania ustugi serwisowej co do konkretnej godziny bez
okreslenia mozliwych ram czasowych jest bardzo trudne do realizacji.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie 67 — dotyczy pakietu 113 poz. 1

Wykonawca posiada jedynie referecje na ustugi serwisowe sprzetu medycznego z zakresu
inkubatorow dla noworodkow, w sktad ktorych wchodza materacyki . Czy Zamawiajacy
bedzie akceptowal referencje wystawione na ustugi serwisu dla inkubatorow czy wymagacé
bedzie referencji na ushugi dotyczace materacykéw do fototerapii?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy potwierdza wymagania kategorii ,,BR” dla obu pozycji w
pakiecie .

Pytanie 68 - dotyczy pakietu 113

Prosimyo wyjasnienie czy do§wiadczenie dla pakietu 113 dla obu pozycji ma wynosi¢ tagcznie
1500 PLN brutto czy dla kazdej pozycji oddzielnie?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze dla obu pozycji tacznie.

Pytanie 69 - dotyczy pakietow 123 oraz 124.
Prosimy o potwierdzenie ze zamawiajacy w paragrafie 8 projektu umowy

max. 48 godzin liczac dni robocze) od zlozenia przez Zamawiajacego zaméwienia,|

ma na mysli zobowigzanie Wykonawcy do reakcji serwisu na zaakceptowang wycene¢ zgodnie
z &1 punkt d
U mEreiciiegs peiatiue. ZeGavnamEeu o O o PG MSHGENS L satiG-
usterek lub wad koniecznych do usuniecia 1 w terminie do 48 godzin od zawiadomienia
przedstawienia propozycji kalkulacji kosztéw naprawy, zawierajacej: plos¢ 1 cene czesci 1
materiatow niezbednych do naprawy, 1loé¢ roboczogodzin oraz okres, w ktérym zostanie
dokonana naprawa.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze w § 8 wzoru umowy chodzi o reakcje serwisu
rozumiang jako deklaracje przystgpienia do naprawy.

Pytanie 70 - dotyczy pakietow 123 i 124
Prosimy uprzejmie o wytaczenie punktu umowy paragraf 6 ust. 9

zaméwienia na zadanie Zamawiajacego (z wylaczeniem urzadzen medycznych na stale zamontowanych w
pomieszczeniach) |

Z projektu umowy.



Postepowanie ZP/47/2023

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. W przypadku pakietu 124 odstepuje
od tego wymogu.

Pytanie 71 - dotyczy pakietow 123 i 124 , umowa paragraf 11 ust. 1 d)

0,5% wartosci netto miezrealizowanej czeSci umowy, za kazda godzine zwloki, liczony od uplywu
wyznaczonego terminu o ktérym mowa w § 6

Prosimy o doprecyzowanie od ktorego czasu bedzie liczona kara?
ODPOWIEDZ: zapis umowy paragraf 11 ust. 1 d) dotyczy w zapisie wyznaczonego terminu
o ktorym mowa w § 8 - max. 48 godzin , a nie 6 (omytka pisarska),

Czy Zamawiajacy potwierdza ze po zgloszeniu usterki do Wykonawcy Zamawiajgcy wymaga
przedstawienia kalkulacji kosztoéw diagnostyki lub naprawy urzadzenia? Po ich
zaakceptowaniu Wykonawca ma obowiazek reakcji w ciggu godzin (od 24 h do

max 48 h liczac dni robocze)

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze po zgtoszeniu usterki wymaga od Wykonawcy w
ciggu 48 godz. liczonych w dni robocze deklaracji przystgpienia do naprawy i niezwtocznego
przestania propozycji kalkulacji kosztéw naprawy do akceptacji.

Pytanie 72

Czy dla pakietu 123 Zamawiajacy oczekuje wkalkulowania w cen¢ przegladow respiratorow
akumulatorow, ktore winne by¢ wymieniane co 2,5 roku zgodnie z zaleceniami producenta
zgodnie z interwatem przegladowym.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ — tak, jezeli wymiana akumulatora wynika z zalecen
producenta lub instrukcji serwisowej.

Pytanie 73

Czy dla pakietu 123 Zamawiajacy oczekuje wkalkulowania w ceng przegladow respiratorow
baterii na ptytach, ktore winne by¢ wymieniane co 5 lat zgodnie z zaleceniami producenta
zgodnie z interwalem przegladowym.

ODPOWIEDZ: Zgodnie z SWZ — tak, jezeli wymiana baterii na ptytach wynika z zalecen
producenta lub instrukcji serwisowe;j.



