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Przedmiot i cel zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie projektu architektury serwisu internetowego
Politechniki Warszawskiej wraz z projektami graficznymi (layout’ami) strony gtéwnej i podstron,
wykonanie i uruchomienie serwisu w wersji polskojezycznej oraz anglojezycznej wraz z ustugg
przeniesienia na serwer Zamawiajgcego lub serwer wskazany przez Zamawiajgcego oraz ustugami
utrzymania, serwisowania i administrowania\ strony przez okres 36 miesiecy liczagc od dnia

odebrania przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy ma mie¢ mozliwosc¢ zarzadzania trescig strony, jej catg zawartoscig i wyglagdem
przez system CMS tj. biezgce aktualizowanie, dodawanie, zmienianie tresci, rozbudowe strony,
zaréwno poprzez poszerzenie o dodatkowe dziaty i podstrony, jak rdwniez poprzez dodawanie,
usuwanie, podmiane zatgcznikédw w postaci plikow oraz materiatéw graficznych

i multimedialnych. Serwis zastgpi aktualnie funkcjonujgcy pod tym adresem serwis internetowy
PW.

Celem zamowienia jest stworzenie serwisu internetowego Politechniki Warszawskiej, ktéry
bedzie odpowiadat standardom stron internetowych europejskich uczelni technicznych,
pozwalajac:

1. w czytelny sposdb informowac o Uczelni, zakresie i formie dziatania Uczelni, aktywnosci
Srodowiska akademickiego Uczelni oraz partneréw Politechniki Warszawskiej w okresie
krotko- i dtugoterminowym, w aspekcie dydaktycznym, badawczym, administracyjnym oraz
spotecznym;

2. prowadzi¢ dziatania promocyjne i komunikacyjne majgce pozytywny wptyw na wzrost
zainteresowania ofertg Uczelni w zakresie badan, dydaktyki i wspotpracy naukowej oraz
biznesowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem rekrutacji kandydatéw na studia wszystkich
stopni oraz form nauczania.

Stownik poje¢ stosowanych w opisie przedmiotu zaméwienia

Il.1. Serwis internetowy: strona internetowa sktadajgca sie ze strony gtéwnej i podstron
zawierajacych tresci dedykowane réznym uzytkownikom, grupom uzytkownikéw lub
tematom.

I1.2. Architektura serwisu: sposéb rozmieszczenia informacji oraz zaprojektowania serwisu
pozwalajacy uzytkownikowi na bezproblemowe i intuicyjne korzystanie ze wszystkich
zasobow, opcji i narzedzi oferowanych przez witryne pw.edu.pl. Rozmieszczenie informacji
i zaprojektowanie dotyczg zaréwno poszczegdlnych stron i podstron, jak i struktury serwisu,
menu, nawigacji, etc.

I1.3. Projekt graficzny strony (layout): projekt obejmujacy projekt graficzny strony gtéwnej, menu
gtéwnego, podstronL proponowanych animacji, etc.

Il.4. Landingpage: strona poswiecona jednemu zagadnienia/produktowi/tematowi, niebedaca
artykutem/aktualnoscia, petnigca funkcje strony frontowej okreslonej grupy
tematycznej/dziatu.

II.5. Alias url: cigg znakéw umieszczony za bazowym adresem serwisu, zastepujacy oryginalny,
wygenerowany przez CMS adres podstrony serwisu. Przyktad aliasu url dla podstrony o
adresie wzglednym /Uczelnia/Aktualnosci/Drzwi-otwarte-Politechniki-Warszawskiej:
/drzwiotwartepw

Z komentarzem [1]: Jaki ma by¢ precyzyjnie zakres
utrzymania, serwisowania, administrowania? Czy
czynnosci te bedg przez Wykonawce $wiadczone
wytacznie?

[Z komentarzem [SA2R1]: Zgonie z OPZ i Umowa

)

Z komentarzem [3]: Czy chodzi tutaj o ten sam zakres,
ktory zostat w niniejszym dokumencie opisany w czesci
V.7.3.6. jako "wsparcie, 40 dni rocznie"?

[Z komentarzem [SA4R3]: To nie jest ten sam zakres

Z komentarzem [5]: Czy mozna jako$ skonkretyzowac
to wymaganie? Np. ograniczy¢ sie do
reprezentatywnych unikalnych widokéw dla okreslonych
typdw tresci? llosciowo, np. do 10 lub 20 podstron?
Wykluczy€, ze chodzi o projektowanie nieskonczonej
liczby widokow?

Z komentarzem [SA6R5]: Wymaganie dotyczy
zaprojektowania wygladu podstron co najmniej w zakresie:
podstrona typu: Aktualnosci”, podstrona zawierajgca tresé¢
konkretnej aktualnosci, podstrona opisowa (tekst/ilustracja)
podstrona typu galeria)
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Po utworzeniu takiego aliasu, strona https://www.pw.edu.pl/Uczelnia/Aktualnosci/Drzwi-
otwarte-Politechniki-Warszawskiej staje sie dostepna réwniez poprzez adres
https://www.pw.edu.pl/drzwiotwartepw

I1.6. Awaria: wada polegajaca na catkowitym braku dostepu do CMS;

I1.7. Btad systemu: wada CMS polegajgca na dziataniu niezgodnym z dokumentacja, ktérej
towarzyszy wystgpienie co najmniej jednego z nastepujgcych objawow:

odczuwalne utrudnienie dostepnosci, zachwianie stabilnosci lub wydajnosci

brak mozliwosci publikacji informacji;

[ )
e utrata danych;
® ograniczenie realizacji lub ucigzliwos¢ (spowolnienie) realizacji co najmniej jednej z

funkcji CMS;
® naruszenie spéjnosci lub integralnosci danych.
I1.8. Problem: zaktdcenie dziatania CMS, utrudniajgce prace uzytkownikom lub administratorom
CMS, ktdre nie da sie zakwalifikowac jako Awaria lub Btad Systemu.

Zakres prac zwigzanych z przedmiotem zamowienia

Projekt graficzny

1.1. Layout serwisu internetowego powinien uwzgledniac¢ specyfike estetyki wtasciwej dla stron
internetowych europejskich uczelni technicznych przy zapewnieniu czytelnosci wszystkich
elementodw, przejrzystosc tresci i wzajemnej harmonii (kolorystyka, kréj czcionki, rozmiar
czcionki, ikony itp.). Projekt musi uwzglednia¢ wymagania WCAG 2.1 na poziomie AA.

1.2. Wykonawca w trakcie projektowania layoutu i architektury serwisu moze wykorzystac
obecne rozwigzania zastosowane dla strony www.pw.edu.pl.

1.3. Architektura i layout strony maja odpowiada¢ funkcjom Politechniki Warszawskiej jako:

1.3.1. instytucji publicznej;

1.3.2. uczelni wyzszej;

1.3.3. o$rodka badawczego zardwno w zakresie stricte naukowym, jak i jako wspodtpraca z
partnerami biznesowymi;

1.3.4. spotecznosci akademickiej.

1.4. Architektura i layout strony muszga:

1.4.1. uwzgledniaé elementy obowigzujgcej identyfikacji wizualnej PW wskazane przez
Zamawiajacego (np. logo, nazwe uczelni/jednostki, etc.). Szczegétowe zasady uzywania
znakéw identyfikacji wizualnej dostarczy Zamawiajacy.

1.4.2. uwzgledniaé role strony gtéwnej Politechniki Warszawskiej jako gtéwnego kanatu
informacyjnego Uczelni, ktéry stanowi element integrujacy zaréwno jednostki
Politechniki Warszawskiej, jak i jej spotecznosc¢. Strona www.pw.edu.pl jest jednym z
gtéwnych narzedzi kreujacych pozytywny wizerunek Uczelni wobec otoczenia
zewnetrznego poprzez informowanie o dziatalnosci i dokonaniach Politechniki
Warszawskiej.

1.4.3. Uwzgledniac fakt, ze serwis i wchodzace w jego sktad strony bedg przegladane na
réznego typu ekranach, w tym co najmniej na:

1.4.3.1. Monitorach komputerdw stacjonarnych i laptopach pracujgcych pod kontrola
systemdéw Microsoft Windows lub iOS.

1.4.3.2. Tabletach pracujacych pod kontrolg systemdéw Microsoft Windows lub iOS, w
tym tabletach wykorzystujgcych wyswietlacze Retina.


https://www.pw.edu.pl/drzwiotwartepw
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1.4.3.3. Telefonach komérkowych pracujgcych pod kontrolg systeméw Android lub
i0S, w tym wykorzystujgcych wyswietlacze Retina.
1.4.4. Uwzgledniac istnienie réznych wersji jezykowych stron, co najmniej dla jezyka
polskiego i angielskiego.
1.5. Wykonawca musi zaprojektowac i przygotowac"ia’fobnq wersje layoutu, ktérej wtgczenie
bedzie mozliwe za posrednictwem narzedzi CMS, bez ingerencji w kod zrédtowy strony,

1.6. Wykonawca musi przedstawic¢ layout spetniajacy wymagania Vasad promocji i oznakowania
projektéw finansowanych z Funduszy Europejskich\— umowy podpisane od 1 stycznia 2018

roku.

Serwis internetowy

2.1. ‘Wykonawca wykona serwis internetowy na podstawie wybranego przez Zamawiajgcego
projektu architektury i layoutu. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian
w koncepcji bgdz zgtoszenia uwag na etapie realizacji strony.]

2.2. Serwis internetowy musi by¢ zgodny ze standardem WCAG 2.1 na poziomie co najmniej AA
dla systemdw teleinformatycznych w zakresie dostepnosci dla 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym 0séb z niepetnosprawnosciami zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019
r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(Dz. U. poz. 848) oraz opublikowanymi w miedzyczasie nowelizacjami.

2.3. Przygotowany w ramach zamoéwienia serwis internetowy musi by¢ responsywny (spetniac
wymagania Responsive Web Design), poprawnie wyswietlac sie na w przegladarkach
dziatajacych od systemami MS Windows, iOS, Android, w szczegdlnosci na najnowszych
wersjach przegladarek: Chrome, Microsoft Edge, Safari, Firefox, Opera. Dodatkowo nalezy
uwzglednic¢ réznice wynikajace z uzytkowania przez uzytkownikdéw serwisu internetowego
urzadzen z wyswietlaczami Retina.

2.4. Strona bedzie napisana w sposéb umozliwiajgcy indeksowanie przez wyszukiwarki
internetowe;j.

2.5. ‘Wykonawca zapewni, aby strona bedzie zoptymalizowana pod katem czasu tadowania. Czas
tadowania strony gtéwnej serwisu internetowego nie powinien przekroczy¢ 2 s. przy liczbie
jednoczesnie odwiedzajgcych uzytkownikéw wynoszacej 150. \

Architektura tresci i polityka informacyjna

3.1. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy zaprojektowania architektury tresci serwisu
internetowego tak, by spetniat on cele zawarte w cz. |, przy uwzglednieniu zapiséw cz. V.1.
oraz umozliwita sprawne poruszanie sie za pomoca odpowiednich elementéw
nawigacyjnych.

3.2. Serwis internetowy ma stanowic integralng catos¢ zaréwno w warstwie wygladu, jak i
nawigacji, tak by osoby korzystajgce zaréwno ze strony gtéwnej, jak i podstron, w tym
rowniez podstron prowadzonych przez jednostki Politechniki Warszawskiej, miaty poczucie,
ze znajduja sie w jednej przestrzeni informacyjnej, nalezacej i zarzgdzanej do jednej
instytucji.

3.3. Elementy serwisu internetowego redagowane przez jednostki Politechniki Warszawskiej
moga réznié sie od czesci gtéwnej oraz od siebie nawzajem poprzez wykorzystywanie
odrebnej kolorystyki oraz znakdw graficznych (logo i nazwa) uzywanych przez jednostki
Politechniki Warszawskiej.

3.4. Przyjete przez Wykonawce rozwigzania powinny zapewni¢ Zamawiajagcemu zachowanie
petnej kontroli nad tresciami i wyglagdem }wszystkich\ elementéw sktadowych serwisu

internetowego z poziomu administratora serwisu internetowego lub redaktora naczelnego,

5

Z komentarzem [7]: Czy Zamawiajgcy ma jakie$
oczekiwania wobec ziarnistosci kontroli tej funkcji? Czy
ma by¢ ona zero-jedynkowo uruchamiana dla catej
instalacji? Czy tez per serwis? Czy jeszcze jakie$
bardziej ziarniste ustawienia?

Z komentarzem [SA8R7]: Mozliwo$¢ wigczenia wersji
zatobnej powinna dotyczy¢ zaréwno wszystkich stron
jednoczesnie, jak i mozliwos¢ wytgczenia poszczegoélnych

Z komentarzem [9]: Czy chodzi o ten

dokument? https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/stro
ny/o-funduszach/promocja/zasady-promaocji-i-
oznakowania-projektow-1/zasady-promocji-i-
oznakowania-projektow-wersja-aktualna-od-1-stycznia-
2018-roku/

Z komentarzem [SAT0R9]: Tak

Z komentarzem [11]: Jak ten zapis ma sie do zapisu w
projekcie umowy, ktéry wyklucza rozpoczecie kolejnych
etapdw bez zakonczenia etapéw poprzednich (z czego
whnioskujemy, ze réwniez wymaga pozytywnego odbioru
projektu)?

’ako dostawca nie jest zwolennikiem sztywnego
trZymania sie raz przyjetego projektu, zwtaszcza jezeli
kolejne etapy udowadniaja, ze co$ mozna niewielkim
kosztem zrobic lepiej, niz zostato zaprojektowane i
odebrane. Ale chcielibysmy zapyta¢ - jak PW proponuje
ograniczy¢ zakres takich ewentualnych zmian? Bo nie
ma co ukrywac, ze moga by¢ one zrédtem
nieprzewidzianych kosztéw, a co gorsza - wyzwan
zwigzanych z terminami.

Z komentarzem [SA12R11]: Odpowiedzi z dnia
28.10.2022

Z komentarzem [13]: Jak doktadnie bedzie wygladata
metodologia tego pomiaru? Ktéry z parametrow
uznanych za istotny dla oceny szybkosci dziatania
witryn internetowych ma by¢ w tym przypadku
testowany? Google https://web.dev/vitals/ Jak wynik ma
sie do tresci, ktére osadza redaktor i ktére potrafig
znaczaco wptyngé na wynik pomiaru?

Z komentarzem [SA14R13]: Wymaganie dotyczy
tadowania strony gtéwnej serwisu internetowego przy
wskaznikach czasu oraz liczby uzytkownikéw. Zakres nie
dotyczy niniejszego punktu.

Z komentarzem [15]: Bardzo prosimy o
doprecyzowanie w niniejszym zapisie stowa
"wszystkich". Czy chodzi o "wszystkie elementy
sktadowe przeznaczone i zaprojektowane do
zarzadzania z poziomu panelu administracyjnego"?

Z komentarzem [SA16R15]: Wymaganie dotyczy
wszystkich elementéw mozliwych do modyfikacji zgodnie z
zestawem uprawnien opisanych w p. 111.4.6.
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przy jednoczesnym umozliwieniu obstugi redakcyjnej na poziomie jednostek, do ktdrych
przypisane sg konkretne strony i podstrony serwisu internetowego.

Dostep do stron jednostek organizacyjnych Politechniki Warszawskiej powinien by¢ mozliwy
zaréwno poprzez strone gtéwng, w sposéb przyjazny dla uzytkownika i przy wykorzystaniu
minimalnej liczby przej$é na kolejne elementy serwisu internetowego, jak i bezposrednio z
poziomu przegladarki, po wpisaniu adresu przypisanego do danej jednostki. Dana strona
powinna by¢ obstugiwana zaréwno przez adres www.pw.edu.pl/nazwajednostki, jak i przez
adres www.nazwajednostki.pw.edu.pl
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Nalezy zatozy¢, ze docelowo serwis internetowy bedgcy przedmiotem zamdéwienia musi
obstuzy¢ min. 100 jednostek.

Struktura redakcyjna\i proces obstugi tresci

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Serwis internetowy PW sktadac¢ sie bedzie ze strony gtéwnej oraz stron jednostek
organizacyjnych PW zarzgdzanych przez administratoréw i redaktoréw o zréznicowanych
poziomach uprawnien.

Redagowanie tresci za pomoca CMS jest prowadzone przez redaktoréw dedykowanych do
obstugi poszczegdlnych stron i posiadajgcych odpowiednie uprawnienia nadawane im przez
administratora systemu.

CMS musi pozwala¢ wprowadzaé tresci przez osoby nie znajace HTML.

Proces redakcyjny musi zawieraé etap wprowadzenia tresci, przestania do
akceptacji/publikacji, publikacje.

Etap modyfikowania lub usuwania tresci musi zawierac etap wprowadzania zmian lub
usuwania oraz etap zatwierdzenia zmian lub usuniecia tresci.

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci przydzielenia poziomoéw uprawnien:

4.6.1. Autor: wprowadzanie do serwisu tekstu, materiatéw graficznych oraz audiowizualnych,
modyfikowanie tekstu, materiatéw graficznych oraz audiowizualnych, usuwanie tekstu,
materiatéw graficznych oraz audiowizualnych;

4.6.2. Redaktor: wprowadzanie tekstu, materiatéw graficznych oraz audiowizualnych,
modyfikowanie tekstu, materiatéw graficznych oraz audiowizualnych, usuwanie tekstu,
materiatéw graficznych oraz audiowizualnych oraz publikowanie tresci, wiaczanie
wersji zatobnej;

4.6.3. Redaktor naczelny: wprowadzanie tekstu, materiatéw graficznych oraz
audiowizualnych, modyfikowanie tekstu, materiatéw graficznych oraz audiowizualnych,
usuwanie tekstu, materiatéw graficznych oraz audiowizualnych oraz publikowanie
tresci, przydzielanie uprawnien redaktorom, mozliwo$é zmiany wersji,
wtaczenia/wytaczenia publikacji lub catej strony/serwisu internetowego, usuwanie
tresci z repozytorium;

4.6.4. Administrator: petne uprawnienia redakcyjne oraz uprawnienia pozwalajgce na
dokonywanie dowolnych zmian w wygladzie i strukturze strony wraz z jej wtgczaniem i
wytgczaniem, tworzeniem nowych stron jednostek, zarzagdzanie uzytkownikami, rolami i
uprawnieniami.

Serwis powinien umozliwia¢ redaktorom jednoczesne wprowadzane tresci.

Z komentarzem [17]: Pytanie uzupetniajace (bo tres¢
samego wymagania jest dla nas zrozumiata): Ktoéry z
wzorcow adresowania bedzie docelowym i domysinie
widzianym przez uzytkownikéw? Pierwszy (po URI), czy
drugi (po subdomenie)? Czy Wykonawca moze przyjac,
ze jeden z nich zostanie wybrany jako domysliny, a
drugi bedzie pefnit role przekierowujgcg? Z punku
widzenia zagadnien SEO i skutecznego indeksowania
witryny przez wyszukiwarki, réwnolegte istnienie tych
samych zasob6w pod r6znymi adresami moze zosta¢
uznane za naruszenie. Z tego wzgledu, a takze ze
wzgledu na przyjaznos$¢ dla uzytkownikéw, raczej
nalezy zdecydowac sie na jeden wiodgcy system
adresowania, a drugi wykorzystywacé jako ew.
wspierajacy. Bardzo prosze o uszczegétowienie
oczekiwan.

Z komentarzem [SA18R17]: Domyslnym jest adres:
www.nazwajednostki.pw.edu.pl; pomocniczym
www.pw.edu.pl/nazwa jednostki

Z komentarzem [19]: Pytanie uzupetniajace: Z
niniejszego OPZ wynika jakoby dominujgcym zakresem
wykorzystania nowego systemu CMS byta publikacja
informaciji i tre$ci w serwisach internetowych. Ale czy
Panstwa przyszty serwis nie powinien wspiera¢ jakich$
innych proceséw? Burza mézgdéw: wspiera¢ procesy
rekrutacji? obstugiwac najczesciej zadawne pytania ze
strony studentéw? Katalogowac jakie$
informacje/zasoby bardziej wyspecjalizowane, niz
generyczny "artykut"?

Z komentarzem [SA20R19]: Zgodnie z OPZ
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IV. Gtéwne wymagania dla CMS

1. ’Wymagania techniczne dla CMS‘:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

1.8.
1.9.

Zastosowanie ogdlnodostepnych systeméw CMS (np. Wordpress, Drupal, eZPlatform, etc.) z
uwzglednieniem koniecznosci zakupu odpowiednich rozszerzen badz licencji, niezbednych
do prawidtowej pracy serwisu, zgodnej z wymaganiami Zamawiajgcego.

CMS musi dziataé na serwerze z systemem Linux. W szczegdlnosci: SUSE Linux Enterprise
Server, ktéry posiada Zamawiajacy. Zamawiajacy nie planuje i nie dopuszcza zmiany systemu
na inny ze wzgledu na przyjetg polityke informatyczna.

CMS powinien by¢ przystosowany do dziatania w Srodowisku réwnowazenia obcigzenia
serwerow, z wykorzystaniem co najmniej dwdch serwerdw aplikacyjnych.

Instalacja lokalna na serwerach PW.

Jezyk wykonania CMS to PHP.

CMS powinien by¢ zbudowany w oparciu o framework Symfony.

Kod Zrédtowy CMS musi by¢ otwarty, nie kompilowany, nie zaciemniony, mozliwy do
odczytania przez Zamawiajgcego bez koniecznosci stosowania narzedzi do dekompilacji,
deszyfrowania, deobfuskacji itp.

CMS powinien dziata¢ w oparciu o baze danych MySQL (MariaDB) lub PostgreSQL.

Liczba elementdw tresci serwisu dziatajgcego w oparciu o CMS nie powinna byc¢ ograniczona
przez rozwigzania zawarte w CMS.

1.10. Kod stron generowanych przez CMS zgodny ze wspotczesnymi standardami HTML i CSS.
1.11. Mozliwo$é tworzenia serwisu internetowego zgodnego ze standardem WCAG 2.1 na

poziomie co najmniej AA dla systemow teleinformatycznych w zakresie dostepnosci dla
0s6b ze szczegdInymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnosciami zgodnie z Ustawa z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz. U. poz. 848) oraz wystepujacymi w miedzyczasie
nowelizacjami.

1.12. Panel CMS dostepny wytgcznie poza strukturg strony gtéwnej, na osobnej

domenie/subdomenie.

1.13. Panel CMS dostepny wytgcznie za posrednictwem potgczenia szyfrowanego, [zabezpieczony

powszechnie rozpoznawalnym certyfikatem SSL\ z mozliwoscig ograniczenia dostepu dla

konkretnych adreséw itp.

1.14. Dostep do panelu administracyjnego wyfacznie po podaniu waznych danych dostepowych.
1.15. Mozliwo$¢ logowania poprzez CAS. Mozliwos¢ integracji systemu kont z Active Directory.
1.16. CMS musi posiada¢ mozliwos¢ wigczenia na danej podstronie koniecznosci zalogowania sie

kontem Active Directory w domenie @pw.edu.pl w celu dostepu do tresci podstrony.
Podstrony wymagajace zalogowania wskazuje Administrator CMS, funkcje te mozna
aktywowac i dezaktywowaé w dowolnym momencie bez koniecznosci wprowadzania innych
zmian.

1.17. Mozliwos¢ udostepniania catych stron/ serwiséw lub ich fragmentéw tylko zalogowanym

uzytkownikom.

1.18. Automatyczne wylogowanie po 60-minutach nieaktywnosci.
1.19. |Ca1k0wita kontrola nad ostateczna postacig wygenerowanego kodu strony (petny wptyw na

zawartos¢ szablondw, z ktdérych generowany jest kod strony).‘

1.20. |M02|iwo§é tworzenia wtasnych komponentéw do wizualizacji tresci z wykorzystaniem

jezyka JavaScript.

Z komentarzem [21]: Czy Wykonawca moze zatozy¢,
ze PW spetni wymagania serwerowe dla
zaproponowanego systemu CMS, pod warunkiem
spetnienia pozostatych wymienionych wymagan?

Z komentarzem [SA22R21]: Zamawiajacy spetni
wymagania serwerowe dla zaproponowanego systemu CMS,
ktore spetnia wszystkie wymagania OPZ.

Z komentarzem [23]: Czy mozemy zatozy¢, ze samo
zapewnienie certyfikatéw SSL, mozliwych do instalacji
na serwerze, bedzie lezato po stronie PW? Certyfikaty
SSL sg zasobami wrazliwymi, w dodatku zapewne juz
bedacymi pod kontrolg pracownikéw PW. Ich
przekazanie do obstugi Wykonawcy rodzi po stronie PW
ryzyka, wyzwania logistyczne, a takze koszty.

Z komentarzem [SA24R23]: Tak, certyfikaty SSL
zapewnia Zamawiajacy

Z komentarzem [25]: Czy dobrze rozumiemy, ze w tym
punkcie Zamawiajgcy upewnia si¢ odnosnie mozliwosci
technicznych systemu CMS, a nie odnosnie mozliwosci
funkcjonalnych dla redaktoréw? Innymi stowy,
oprogramowanie ma umozliwia¢ petng kontrole nad
kodem HTML/CSS/JS Wykonawcy i jego nastgpcom,
niekoniecznie za$ uzytkownikom panelu
administracyjnego. Czy to sig¢ zgadza?

[Z komentarzem [SA26R25]: Zamawiajacy potwierdza J
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Mozliwos¢ korzystania z wtyczek lub rozszerzen. Istniejaca biblioteka wtyczek lub
rozszerzen, dystrybuowanych za posrednictwem menadzera pakietéw (dla tatwej
aktualizacji i kontroli wersji).

Wsparcie dla samodzielnie pisanych rozszerzen lub wtyczek. Wydzielone punkty rozszerzen
(ang. Extension points), w ktérych wtyczki/rozszerzenia moga “dopinaé sie” do istniejgcego
kodu,

CMS musi umozliwia¢ standaryzacje wygladu poszczegdlnych typdw tresci (np. artykutu,
obrazu, listy artykutéw, itp.) za pomocg systemu szablonéw, poprzez mozliwosc tworzenia i
przypisywania szablonéw wyglagdu do poszczegdlnych typéw tresci.

CMS musi dawaé mozliwos¢ tworzenia wiasnych typéw (klas) tresci i definiowania ich
prezentacji poprzez system szablondw.

CMS musi umozliwia¢ modyfikacje istniejacych typdw (klas) tresci bez koniecznosci
usuwania juz istniejgcych tresci danego typu (utworzonych wczesniej w oparciu o
modyfikowany typ).

Dostep do tresci przez REST API.

Udostepnianie tresci poprzez RSS.

Wsparcie dla Open Graph i Twitter Cards.

Obstuga uzytkownikdéw i system uprawnien

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

CMS musi umozliwiaé tworzenie uzytkownikéw majgcych uprawnienia do korzystania z
CMS,

CMS musi umozliwiaé tworzenie grup uzytkownikéw i organizowanie istniejacych
uzytkownikéw w grupy.

CMS musi posiada¢ mechanizm zarzadzania uzytkownikami i grupami (co najmniej w
zakresie: zmiany nazwy, zmiany hierarchii, przenoszenia, usuwania).

CMS musi umozliwiaé tworzenie rél dla uzytkownikdw. Musi mie¢ réwniez mechanizm
zarzgdzania utworzonymi rolami, obejmujgcy co najmniej modyfikacje, usuwanie. Powinny
istnie¢ predefiniowane role opisane w lll. 4.6 wyzej.

CMS musi umozliwiaé przypisywanie zbioréw uprawnien do rol.

Gradacja uprawnien w CMS musi umozliwia¢ przypisywanie uzytkownikom uprawnier do
catego serwisu, dziatéw serwisu, okreslonych sekcji zawartosci, pojedynczych podstron,
elementéw zawartosci i plikdw.

CMS musi pozwala¢ na przypisywanie do rél i uzytkownikéw uprawnien do funkcji
administracyjnych i konserwacyjnych.

CMS musijumozliwiaé¢ samodzielng rejestracje (zaktadanie kont) przez nowych
uzytkownikow z zapewnieniem mozliwosci aktywacji\i przypisywania roél do takich kont

Z komentarzem [27]: Czy dobrze rozumiemy, ze w
tych punktach Zamawiajgcy upewnia sie odnosnie
mozliwosci technicznych systemu CMS, a nie odno$nie
mozliwosci funkcjonalnych dla redaktorow?

Z komentarzem [SA28R27]: Zamawiajacy potwierdza

przez administratora.

Musi by¢ mozliwosé samodzielnej zmiany hasta przez uzytkownika lokalnego oraz
odzyskiwanie hasta.

CMS musi dawaé mozliwo$¢ udostepniania catych serwiséw/stron lub ich fragmentéw tylko
zalogowanym uzytkownikom.

System uprawniert CMS powinien mie¢ mozliwos¢ obejmowania rozszerzen i wtyczek do
CMS. Rozszerzenia i wtyczki, zaréwno dostarczane, jak tez tworzone przez programistow
Zamawiajgcego, muszg mie¢ mozliwo$¢ korzystania z systemu uprawnien i podlegac
ograniczeniom uprawnien definiowanych w tym systemie.

Z komentarzem [29]: Jakiego rodzaju uzytkownicy
mieliby samodzielnie rejestrowac¢ konta (pracownicy
PW? studenci?). Jaki jest powdd udostepnienia
mozliwos$ci samodzielnej rejestracji kont? Czy mowa o
panelu administracyjnym? Czy o stronach publicznych?

Z komentarzem [SA30R29]: Zgodnie z OPZ
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3. Obstuga tresci i administrowanie

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Zarzadzanie trescig stron i administrowanie CMS przez panel dostepny przez przegladarke
internetowa, bez koniecznosci instalacji aplikacji desktopowej, ani zadnego dodatkowego
oprogramowania / rozszerzen przegladarki.

CMS musi by¢ wyposazony w Panel administracyjny zawierajgcy wszystkie funkcje
administracyjne i redakcyjne systemu, dostepny dla wybranych/zdefiniowanych
uzytkownikéw systemu.

Interfejs panelu administracyjnego dostepny przynajmniej w 2 jezykach: polskim i
angielskim, z mozliwoscig przetaczenia pomiedzy nimi.

CMS musi zapewniaé mozliwos$¢ bezkonfliktowej pracy nad zawartoscig réwnolegle wielu
uzytkownikom.

CMS musi zapewni¢ obstuge sytuacji, w ktérej jednoczesnie wiecej niz jedna osoba
podejmuje prébe edycji tej samej tresci. Sytuacja konfliktu edycji powinna by¢ obstuzona w
sposdb nie niszczacy pracy redakcyjnej, z uwzglednieniem powiadomienia uczestnikow
konfliktu o zaistniatej sytuacji.

W CMS musi by¢ mozliwos¢ automatycznego i recznego ustalania porzadku tresci w
serwisie (podstron i innych elementdw tresci) na stronie, w kierunkach rosngcym i
malejacym. Automatyczne sortowanie powinno by¢ mozliwe przynajmniej po atrybutach:
e data publikacji,

e data aktualizacji,

® nazwa, tytut.

CMS musi pozwalaé¢ na umieszczenie elementu tresci w dowolnym miejscu struktury
zawartosci strony, wskazanym przez osobe redagujgca tresc serwisu.

CMS musi umozliwiaé kopiowanie i przenoszenie wybranej tresci w inne miejsce struktury
tresci.

CMS musi dawaé mozliwos¢ ukrywania wybranych tresci w widoku publicznym, przy
pozostawieniu mozliwosci ich redakcji przez panel redaktorski.

CMS musi pozwala¢ na usuniecie wybranej tresci.

Pisanie, redakcja i komponowanie tresci majg odbywac sie poprzez osadzony w panelu
administracyjno-redakcyjnym edytor, dziatajacy w trybie WYSIWYG. Tworzenie tresci nie
moze wymagac znajomosci jezyka HTML i technik tworzenia stron internetowych, ani
posiadania umiejetnosci programistycznych.

W CMS musi by¢é mozliwo$¢ podgladu prezentacji redagowanej tresci przed
opublikowaniem.

W CMS musi by¢ mozliwo$¢ zapisywania wersji roboczych tworzonych tresci i powrotu do
ich redagowania w pdZniejszym terminie, réwniez po ponownym zalogowaniu.

CMS musi umozliwiaé przypisanie jednego elementu tresci jednoczesnie do kilku miejsc w
strukturze strony.

CMS powinien zapisywac i przechowywac historie czynnosci edytorskich wykonywanych na
zawartosci, w tym co najmniej:

® czasu i autora utworzenia tresci,

® czasu i autora zmiany tresci,

® czasu i autora ukrycia tresci,

® czasu i autora usuniecia tresci.

CMS musi umozliwiaé sterowanie czasem publikacji tresci. Oczekiwane minimum to
mozliwos¢é ustawienia publikacji na wskazany moment i zaprzestania publikowania we
wskazanym momencie.
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elementéw i okreslanie wzajemnego powigzania tresci.

CMS musi dawaé mozliwos¢ grupowego tadowania plikéw dokumentdéw, zdjec i wszelkich

innych, ktére mogg by¢ nastepnie podlinkowane w tresci w sposéb umozliwiajacy ich

pobranie i obejrzenie.

Mozliwos$¢ tworzenia “landing pages” z poziomu interfejsu redaktorskiego:

e preferowany edytor wizualny layoutu,

o mozliwo$¢ osadzania réznych rodzajow tresci z istniejgcej zawartosci strony bez
koniecznosci ich dublowania.

. CMS musi umozliwia¢ tworzenie zaktadek (tzw. ulubione) do wybranych stron, elementéw

zawartosci, sekcji modutu administracyjnego.

Scista separacja i niezalezno$¢ mechanizméw odpowiedzialnych za wyglad od
mechanizmow tworzenia tresci. Tres¢ jest wprowadzana przez redaktoréw za pomocg
edytora, sposéb jej wyswietlania jest zdefiniowany w szablonach/stylach strony i moze by¢
odmienny dla réznych widokéw/kontekstow. Obiekt tresci moze istnie¢ bez szablonéw
wyswietlania. Podobnie mogg istnie¢ zdefiniowane szablony wyswietlania dla typu tresci,
dla ktérego nie wprowadzono jeszcze zadnego obiektu tresci.

Obstuga szablondéw i wygladu strony

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Wyglad strony (grafika, rozktad tresci, typografia itp.) musi by¢ definiowany w oparciu o
system szablonéw.

CMS musi umozliwia¢ definiowanie indywidualnych szablonéw dla poszczegdlnych kategorii
strony, artykutéw, list, blokéw funkcjonalnych przy zachowaniu ogdlnie przyjetego stylu dla
catosci strony. lAdministrator musi mie¢ mozliwos¢ zmiany sposobu prezentacji wszystkich
elementéw widocznych na stronie internetowej dla uiytkownikéw\.

Z komentarzem [31]: Bardzo prosimy o
uszczegotowienie wymagan w tym punkcie. Czy chodzi
o techniczng mozliwo$¢ zdefiniowania $ciezek? Czy
administracyjng? Czy s jakie$ wymagania jakosciowe
mozliwe do doprecyzowania w tym punkcie?

Z komentarzem [SA32R31]: Chodzi o administracyjng
mozliwosé zdefiniowania Sciezki

CMS musi umozliwia¢ zarzadzanie szablonami stron (tworzenie, edycja i modyfikacja oraz
usuwanie szablondw). Nie musi by¢ to mozliwe z poziomu panelu administracyjnego, jesli
jednak tak jest, to konieczna jest opcja zablokowania tej mozliwosci dla zwyktych
redaktoréw strony.

CMS musi umozliwia¢ wytgczanie poszczegdlnych blokéw funkcjonalnych zdefiniowanych w
ramach szablonu tak, by nie byty one pokazywane w wybranych kategoriach strony.

CMS musi umozliwia¢ zmiane i modyfikacje szablonéw strony (wyglad i nawigacja) bez
ingerencji w publikowane tresci, tj. zmiana wygladu nie bedzie pociggata za soba
koniecznosci odtwarzania tresci strony. System musi mie¢ oddzielong warstwe
odpowiedzialng za wyglad (widok) strony od tresci strony.

CMS musi umozliwia¢ tworzenie nowych pozycji menu oraz dowolne przenoszenie pozycji
menu wzgledem siebie w danej kategorii oraz kategorii wzgledem innych kategorii.

CMS musi umozliwia¢ wspétdzielenie/rozpowszechnianie szablonéw w catym serwisie
internetowym oraz umozliwia¢ upowszechnianie zmian i modyfikacji wykonanych w
szablonie Zzrédtowym na strony wspétdzielgce szablon.

Obstuga repozytorium plikow

5.1.

5.2.

CMS musi posiadac¢ repozytorium plikdw (tekstowych, graficznych, jak i multimedialnych
wykorzystywanych przy budowie stron).

LZasoby repozytorium beda mogty by¢ wykorzystywane wielokrotnie w réznych miejscach
strony tak, by zmiana ilustracji czy dokumentu dotaczonego do wielu stron strony polegata
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Z komentarzem [33]: Bardzo prosimy o
doprecyzowanie o czym mowa w tym punkcie. Moze
przyktady? W jaki sposéb i w jakim celu ma to
funkcjonowac?

Z komentarzem [SA34R33]: Zamawiajacy informuje, ze
ma to funkcjonowaé w celu mozliwosci zmiany wygladu
strony/podstron w przysztosci. Pkt 4 czytany w catosci
wskazuje w jaki sposéb Zamawiajacy chce z tego korzystac




5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
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tylko na zamianie pojedynczego pliku w repozytorium, a zawartos¢ stron wykorzystujacych
dany plik musi podlega¢ ponownej weryfikacji i publikacji.\

CMS musi umozliwia¢ dostep do repozytorium plikéw lub jego czesci zgodnie z przyznanymi
uprawnieniami w celu umieszczania plikdw na stronach serwisu, dodawania nowych oraz
usuwania zbednych. Pliki gromadzone beda w sposéb umozliwiajgcy swobodne ich
przegladanie, grupowanie (w katalogi, podkatalogi) i sortowanie przez uprawionych
redaktoréw.
Repozytorium musi umozliwiaé¢ uprawnionemu uzytkownikowi co najmniej:

tworzenie, kopiowanie, usuwanie katalogdw i podkatalogdw,

dodawanie, kopiowanie, przenoszenie, podglad oraz usuwanie plikdw,

dodawanie metadanych opisujacych plik (m.in. ,,dtugi tytut”, opis pliku, stowa kluczowe),

edytowanie parametru ,alt” dla plikéw graficznych,

zmiane nazwy pliku,

podmiane pliku na inng wersje,

sortowanie wg nazwy, typu, wielkosci, daty dodania,

wyszukiwanie plikdéw po nazwie pliku lub fragmencie nazwy.
CMS musi umozliwia¢ wgrywanie do repozytorium wielu plikdw naraz.
Pliki graficzne umieszczane w repozytorium strony musza podlega¢ normalizacji zgodnie z
konfiguracjq w zakresie rozmiaru miniaturki oraz rozmiaru zdjecia, tj. konwersji do
okreslonego wymiaru i stopnia kompresji, zaréwno dla miniaturki, jak i dla samego zdjecia.
System musi, w razie potrzeby, umozliwia¢ opublikowanie zdjecia w oryginalnym rozmiarze.
CMS powinien umozliwia¢ automatyczne tworzenie linkéw (na podstawie nazwy plikéw, z
mozliwoscig pdzniejszej zmiany) do wgrywanych plikéw na aktualnie edytowanej stronie
internetowej.
CMS musi pokazywac uzycie pliku: zbiorcze zestawienie miejsc, w ktérych wystepuje dany
plik z linkiem odsytajgcym do danego miejsca w strukturze systemu.
CMS musi umozliwia¢ wykrywanie plikéw, ktdre nie sg juz uzywane (nie prowadzg do nich
linki ani z aktualnych stron, ani z archiwum) i stwarza¢ osobie zarzadzajgcej repozytorium
wygodny interfejs do zarzadzania takimi plikami.

5.10. Usuwanie tresci z repozytorium mozliwe bedzie jedynie przez osoby posiadajgce

odpowiedni poziom uprawnien.

Obstuga odtwarzania wideo/audio

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

CMS musi posiada¢ dedykowany i zintegrowany odtwarzacz umozliwiajgcy odtworzenie
bezposrednio na stronie materiatéw multimedialnych (audio, video). Odtwarzacz musi
opierac sie na technologii HTML 5.0 i obstugiwaé co najmniej format .mp3 .mp4, .webm,
.ogg.

CMS musi umozliwia¢ publikowanie odtwarzacza plikéw multimedialnych (audio, video) w
wybranych miejscach strony lub bezposrednio w tresci artykutéw.

Musi istnie¢ mozliwos$¢ okreslenia czy materiat jest odtwarzany automatycznie po
zatadowaniu strony, czy po wybraniu przez uzytkownika przycisku ,play” odtwarzacza.
Odtwarzacz musi prezentowac dtugos¢ (czas odtwarzania) materiatu, stan wczytywania pliku
multimedialnego, musi umozliwia¢ zatrzymanie i przewiniecie materiatu oraz - dla
materiatéw wideo - odtwarzanie w trybie petnego ekranu. Odtwarzacz musi mie¢ mozliwos¢
wyboru dla materiatéw wideo obrazu (kadru z filmu lub zdjecia) wyswietlanego przed
rozpoczeciem odtwarzania pliku. Odtwarzacz musi posiada¢ mozliwo$¢ umieszczenia tytutu
materiatu, krétkiego opisu oraz opcjonalnego linku (adresu URL).

11

Z komentarzem [35]: Czy PW jest zainteresowana
narzadziem administracyjnym, ktére utatwi identyfikacje
zasobow, zwtaszcza plikéw binarnych, w tym zdjec,
ktore sg duplikatami? W procesie redakcyjnym nie jest
trudno o sytuacje, gdy dwie osoby, nieswiadome tego,
publikujg np. te same zdjecia. Mozna wdrozy¢
mechanizmy pozwalajgce na proste wychwytywanie
tych samych fizycznych plikéw lub tresci.

Z komentarzem [SA36R35]: Zgodnie z OPZ




6.5.

Fundusze
Europejskie
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materiatu).
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7. Obstuga plikéw graficznych

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

CMS musi posiada¢ mozliwos¢ prezentowania zatgcznikdw graficznych (zdje¢, ilustraciji, itp.)
w postaci galerii.

CMS musi mie¢ mozliwos¢ prezentacji galerii jako wydzielonych stron serwisu oraz
osadzenia w tresci artykutu.

Galeria musi by¢ prezentowana w postaci miniatur z mozliwoscig otworzenia powiekszenia.
Z widoku powiekszenia musi by¢ mozliwos¢ przegladania kolejnych powiekszen zdje¢ w
galerii.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ zamieszczania podpiséw zdjeé, przy rozdzieleniu podpisu od atrybutu
»alt” przypisanego do pliku graficznego.

Pliki graficzne zamieszczane w galerii musza podlega¢ normalizacji zgodnie z konfiguracjag w
zakresie rozmiaru miniaturki oraz rozmiaru zdjecia tj. konwersji do okreslonego wymiaru i
stopnia kompresji, zaréwno dla miniaturki, jak i dla samego zdjecia.

CMS musi umozliwia¢ prostg edycje zdje¢ bezposrednio w systemie, m.in.: skalowanie,
kadrowanie, obrot, dodawanie tekstu na obrazku\.

8. (Obstuga modutu Artyku’f‘

8.1.

CMS musi pozwoli¢ na:
8.1.1. stworzenie artykutu posiadajgcego co najmniej nastepujace elementy:
e tytutartykutu,
® miniature wyswietlang na wyzszym poziomie strony (na liscie artykutow)
® cze$¢ zasadnicza artykutu zawierajacg mozliwosé wstawienia tresci i obiektow
multimedialnych (audio, video, grafika itp.) lub ich osadzania z serwisow zewnetrznych
(np. |YouTube, Facebook, Instagram, TwitterD,

Z komentarzem [37]: Jaka jest doktadnie potrzeba
stojgca za tym zapisem? Czy chodzi o naktadanie
graficzne tekstu? Czy tylko o mozliwos¢ wyswietlania
napisu nad obrazkiem?

Na marginesie, wymaganie to moze sta¢ w
sprzecznosci z wymaganiami dot. zgodnosci ze
standardem WCAG 2.1 AA.

Z komentarzem [SA38R37]: Zamawiajacy informuje, ze
chodzi o mozliwos¢ wyswietlania napisu nad obrazkiem

miejsce i date,
‘moiliwoéc’ wskazania kategorii, w ktdrej powinien zosta¢ opublikowany,
stowa kluczowe,
przyjazny link (adres URL) do artykutu (tworzony automatycznie na podstawie tytutu z
mozliwoscig modyfikacji),
e lead (lid),
® umieszczenia tabeli, cytatu/wyimka (odpowiednio wyrdznionego)
8.1.2. mozliwo$é dotgczenia dodatkowych tresci multimedialnych na zasadzie zatacznika do
artykutu,
8.1.3.mozliwos¢ dodania zatacznika lub kilka zatgcznikéw do pobrania,

9. Obstuga modutu Kalendarz publikacji/wydarzen

9.1.

9.2.

CMS musi umozliwi¢ stworzenie modutu umozliwiajgcego wprowadzanie informacji o
publikacji istotnych wydarzeniach, ktére beda miaty miejsce w okreslonych terminach.
System umozliwi przejscie od pozycji w kalendarzu do stron ze szczegétowym opisem

publikacji/wydarzenia.
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Z komentarzem [39]: Czy Swiadoma decyzjg i intencjg
PW jest wykorzysta¢ generyczna, uniwersalng klase
"artykut" do obstugi wigkszosci tresci? Co ma
oczywiscie swoje zalety, gdyz system staje sie
niezwykle elastyczny (co niestety bywa réwniez duzg
wadg)? Czy tez moze jest to jedynie uproszczenie na
tym etapie, a w docelowym systemie bedziecie Panstwo
chcieli mie¢ dalsze tresci, ktorych rodzaje/klasy bedg
bardziej wyspecjalizowane i dostosowane do
konkretnych narzedzi?

Z komentarzem [SA40R39]: Zgodnie z OPZ

Z komentarzem [41]: Czy mozemy prosi¢ o informacje
jakie konkretnie elementy majg byé mozliwe do
osadzenia z kazdego ze wskazanych serwiséw social
media?

Z komentarzem [SA42R41]: Zgodnie z OPZ

Z komentarzem [43]: Czy poprawnie zaktadamy, ze w
tym miejscu niekoniecznie chodzi o to, aby wybor
kategorii byt dostepny jako atrybut artykutu, lecz o to, by
CMS generalnie zapewnit narzedzia pozwalajace na
takie wskazanie w procesie zarzadzania tresciami?

Z komentarzem [SA44R43]: Zamawiajacy potwierdza,
zatozenie jest prawidtowe
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10. Edycja tresci

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

CMS musi posiadac pracujgcy w trybie on line edytor typu WYSIWYG pozwalajgcy na prace z
artykutami publikowanymi w serwisie przy zatozeniu braku znajomosci kodu HTML przez
redaktoréw.

Edytor musi zapewnia¢ mozliwos¢ edytowania tekstéw w lsposc’)b typowy dla popularnych
pakietéw biurowych tak, by uzytkownicy bez trudu mogli edytowac i zmienia¢ publikowane
tresci bez koniecznosci wymuszania otwierania nowych okien\.

Edytor musi posiada¢ co najmniej takie funkcje, jak:

e pole format - zawierajace predefiniowane elementy strukturalne tresci (p, h1, h2, h3,
h4, h5);

pole styl - zawierajace predefiniowane style CSS;

Wytnij, Kopiuj, Wklej, Wklej jako czysty tekst;

Wklej sformatowang zawartos¢ z programu MS Office,

Znajdz, Zamien, Zaznacz wszystko, Usun formatowanie;

Pogrubienie, Kursywa, Podkreslenie, Przekreslenie, Indeks dolny, Indeks gorny;
Wstaw/usuri numerowanie listy, Wstaw/usun wypunktowanie listy;

Zmniejsz wciecie, Zwieksz wciecie, Wyréwnaj do lewej, srodka, prawej, lewej i prawej;
Wstaw plik;

Wstaw/edytuj grafike, Wstaw/edytuj hipertacze, Usun hipertacze, Wstaw/edytu;j
kotwice,

Wstaw/edytuj tabele, wstaw/usuni wiersz/kolumne, podziel komarke, scal komaorki,
wysokos$¢ i szerokosé wierszy oraz kolumn; kopiuj/wklej wybrany zakres komérek do
tabeli;

Wstaw linie pozioma, Wstaw znak specjalny;

Wstaw przypis, liste przypisow;

|Pokai kod z’rédfowyL Podglad strony (preview);

Z komentarzem [45]: O jakie cechy pakietow
biurowych chodzi konkretnie? O co chodzi z
otwieraniem nowych okien? Bardzo prosimy o
doprecyzowanie tego wymagania.

Z komentarzem [SA46R45]: Zamawiajacy wyjasnia, ze
sposob typowy dla pakietéw biurowych oznacza sposéb
typowy dla pracy np.w programie Word pakietu Office, tzn.
mozliwos¢ kopiowania, wklejania, cofania wprowadzonych
tresci za pomoca skrétow klawiszowych lub menu, a nie za
pomocg otwierajgcych sie odrebnych okien dialogowych

Cofnij, Przywrdg;
IWyszukajL'

Pomoc.
Kod generowany przez edytor musi by¢ zgodny minimum ze standardami HTML5 i CSS 3.
Edytor musi posiadac funkcje "czyszczenia" kodu tak, by tres¢ duzych fragmentéw tekstéw
kopiowanych z dowolnego edytora zewnetrznego (np. MS Word, OpenOffice.org Writer),
arkusza kalkulacyjnego (np. MS Excel, OpenOffice.org Calc) lub wprost z innej strony WWW
pozbawiona byta elementéw utrudniajgcych prawidtowa edycje lub wyswietlanie artykutu.
Praca w edytorze musi odbywac sie z poziomu przegladarki internetowej bez potrzeby
instalacji specjalnego oprogramowania klienckiego.

Edytor musi zawierac 2 tryby wyswietlania zawartosci: zwykty tryb edycyjny (WYSIWYG),
fcryb edycji znacznikéw.\

Z komentarzem [47]: W przypadku separacji warstw
tresci od prezentacji, kod obstugujgcy edytor i kod
wynikowy, to dwie kompletnie inne warstwy i
technologie. Pokazywanie kodu zrédtowego jest
uzasadnione wytacznie w edytorach pozwalajgcych na
edycje znacznikow.

Bardzo prosimy o informacje czy mozna zrezygnowac z
tego wymagania. Funkcja taka jest niepraktykowana w
zaawansowanym oprogramowaniu klasy CMS ze
wzgledu na to, ze w rekach redaktoréw stojg w
catkowitej sprzecznosci z postulatami takimi, jak
separacja tresci od prezentacji, petne RWD, WCAG 2.1,
itp - z ktérych wszystkie sg Panstwa wymaganiami.

Z komentarzem [SA48R47]: Zamawiajacy informuje, iz
chodzi o kod znacznikdw edytora

Z komentarzem [49]: Prosimy o wyjasnienie co
doktadnie ma sie tu wydarzy¢, jaka jest motywacja
stojgca za tg opcja.

Edytowany artykut bedzie mdégt by¢ wzbogacony przez - znajdujgce sie w repozytorium lub
nowe (wgrane z dysku lokalnego uzytkownika do repozytorium) pliki w tym w szczegdlnosci
pliki graficzne.

Elementy graficzne dotgczane do tekstow muszg mie¢ mozliwos¢ skalowania do dowolnych
(lub kilku predefiniowanych) rozmiaréw, wstawiania tekstu "alt", definiowania sposobu
wyswietlenia tj. miejsca potozenia, wielkosci, sposobu wyréwnania tekstu, podpisu,
mozliwosci otwarcia powiekszonej ilustracji w nowym oknie lub w technice overlay (przed
tekstem).
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Z komentarzem [SA50R49]: Zamawiajacy oczekuje, ze
bedzie mozliwo$¢ wyszukania we wprowadzonym tekscie
konkretnej frazy/wyrazu tak, by mozna byto ja znalez¢ nie
czytajac catego tekstu

Z komentarzem [51]: Bardzo prosimy o informacje czy
mozna zrezygnowac z tego wymagania. Funkcja taka
jest niepraktykowana w zaawansowanym
oprogramowaniu klasy CMS ze wzgledu na to, ze w
rekach redaktoréw stojg w catkowitej sprzecznosci z
postulatami takimi, jak separacja tresci od prezentacji,
petne RWD, WCAG 2.1, itp - z ktérych wszystkie sg
Panstwa wymaganiami.

Z komentarzem [SA52R51]: Zamawiajacy informuje, iz
chodzi o kod znacznikéw edytora
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12.
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14.
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procesie zatwierdzania i publikacji w uktadzie (szablonie), w jakim bedzie on
prezentowany w serwisie.

10.11. Funkcja wstawiania Hipertgcza/Linku za pomocga edytora WYSIWYG do istniejgcej strony w
projekcie musi umozliwia¢ wybranie strony z drzewa zawartosci serwisu lub wyszukanie
takiej strony za pomoca tytutu, stowa kluczowego.

10.12. [W trybie edycji znacznikéw Edytor musi analizowa¢ poprawnos¢ kodu.

Publikacja
11.1. CMS musi umozliwia¢ opcjonalne ustalenie okresu publikacji (od-do; z doktadnoscig
minimum do godziny) dla wszystkich stron umieszczanych i publikowanych w systemie.
11.2. CMS musi automatycznie (bez potrzeby ingerencji redaktoréw, badz administratorow)
publikowac i usuwac z serwisu strony zgodnie z ustalonym okresem upublicznienia.
11.3. Po opublikowaniu system musi automatycznie:
e aktualizowa¢ odpowiednie kanaty RSS,
e aktualizowac inne powigzane strony.

Wersjonowanie stron

12.1. CMS musi umozliwiaé wersjonowanie tworzonych przez autoréw stron.

12.2. Kazda nowa strona tworzona w CMS moze zosta¢ w dowolnej chwili zapisana jako wersja
robocza. Taki niedokoriczony dokument musi by¢ zapamietywany w systemie, lecz nie
powinien by¢ kierowany do publikacji.

12.3. Kazda zapisana przez dowolnego autora modyfikacja tresci musi powodowac stworzenie
nowej wersji (roboczej) strony.

12.4. CMS musi jednoznacznie wskazywac aktualnie opublikowana wersje strony. Do
zatwierdzenia i opublikowania moze zostac skierowana dowolna z wersji strony.

12.5. Publikacja strony lub jej nowej wersji mozliwa jest wyfgcznie po jej zatwierdzeniu przez
redaktora.

12.6. CMS musi posiada¢ historie opublikowanych wersji stron.

12.7. Wszystkie wersje robocze nalezgce do danego autora muszg by¢ dostepne w jednym
miejscu czesci administracyjnej Systemu.

12.8. Kazda strona stworzona w systemie moze by¢ wykorzystywana wielokrotnie. Zmiana tresci
strony powoduje aktualizacje wyswietlanej tresci (po skierowaniu i zatwierdzeniu zmian)
we wszystkich miejscach, w ktérych jest ona udostepniana.

12.9. CMS musi umozliwiaé poréwnywanie zmian miedzy dwoma wybranymi wersjami stron.

12.10. Redaktor naczelny powinien mie¢ mozliwo$¢ przeniesieniaVusuniecia wybranych wersji

Z komentarzem [53]: Czy akceptowalny jest brak
mozliwosci podgladu przed uzupetnieniem wszystkich
wymaganych pél danej tresci? To pytanie ma swoje
logiczne uzasadnienie - nie mozna bezpiecznie
renderowac¢ widoku tresci jezeli tresci te nie przeszty
walidaciji.

—

Z komentarzem [SA54R53]: Zamawiajacy dopuszcza

Z komentarzem [55]: Bardzo prosimy o informacje czy
mozna zrezygnowac z tego wymagania. Funkcja taka
jest niepraktykowana w zaawansowanym
oprogramowaniu klasy CMS ze wzgledu na to, ze w
rekach redaktoréw stojg w catkowitej sprzecznosci z
postulatami takimi, jak separacja tresci od prezentacji,
petne RWD, WCAG 2.1, itp - z ktérych wszystkie sg
Panstwa wymaganiami.

Z komentarzem [SA56R55]: Zamawiajacy informuje, iz
chodzi o kod znacznikdw edytora

obiektu.

Zatgczanie plikéw do pobrania
Dla kazdego artykutu/publikacji bedzie zachowana mozliwo$¢ zdefiniowania listy plikéw do
pobrania, znajdujgcych sie w repozytorium systemu. Z poziomu dodawania plikéw z
repozytorium musi istnie¢ mozliwos¢ zatadowania nowego pliku w celu dofaczenia do artykutu.
Pliki te musza by¢ reprezentowane w postaci ikon (znakéw charakterystycznych dla danego
formatu), linku, definiowalnej przyjaznej nazwy linku oraz wielkosci podanej w KB (kilobajtach)
lub MB (megabaijtach).

Konwersja i drukowanie stron
CMS musi posiada¢ mozliwos¢:
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Z komentarzem [57]: Na czym doktadnie miatoby
polegac przeniesienie wybranych wersji obiektu? Czym
skutkowac?

Z komentarzem [SA58R57]: Zamawiajacy rezygnuije z
mozliwosci przeniesienia wybranych wersji obiektu
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o wydrukowania dowolnej strony, przygotowujac specjalng wersje do druku opisang i
zdefiniowang jako szablon;

° [konwersja dowolnej strony do formatu PDF wedtug zdefiniowanych szablonéw;[ 77777777777777777777777

] [wysfania linku do dowolnej strony na podany adres e-mail (administrator bedzie miat
mozliwosci ustalenia tresci wiadomosci w panelu administracyjnym).\

*

15.Tworzenie nawigacji
15.1.|CMS musi posiada¢ narzedzia stuzgce do budowy i zarzadzania strukturg serwisu z

mozliwoscig samodzielnej budowy wielopoziomowego menu i jego modyfikacji oraz

konfiguracji (np. sposobu wyéwietlania).\

Z komentarzem [59]: Czy wymagana jest postaé PDF
generowana przez system? Czy nie wystarczy obecna
juz w praktycznie kazdym systemie funkcja druku do
PDF, ktéra przy okazji moze
interpretowac/wykorzystywac znaczniki przeznaczone
do druku?

15.2. Powinien zawierac’lkonﬁgurowalny mechanizm\generowania nawigacji po zawartosci

serwisu dmenu globalne, Iokalne\).

15.3. Tytut strony automatycznie staje sie czescig linku do tej strony i musi mie¢ zachowang
mozliwos$é zmiany takiej nazwy (bez réwnoczesnej zmiany tytutu strony) tak, by nawigacja
zachowata swa przejrzystosc i czytelno$é. Tak przygotowany link musi pojawic sie (po
opublikowaniu) w elementach nawigacyjnych serwisu.

15.4. CMS musi zawierac $ciezke nawigacyjna tak, aby uzytkownik w kazdym momencie wiedziat
w jakim miejscu (gtebokosci) jego struktury sie znajduje, z mozliwoscig natychmiastowego
powrotu do kazdego z wyzszych poziomdw struktury.

16. Wyszukiwanie informacji i zarzagdzanie zasobami w CMS

16.1. CMS musi posiada¢ wyszukiwarke przeznaczong dla redaktoréw i administratoréw, ktéra
pozwoli fatwo lokalizowac zasoby w ramach catego systemu.

16.2. W szczegdlnosci wyszukiwarka musi umozliwia¢ wygodne wyszukiwanie i przegladanie
plikdw.

16.3. Powinna istnie¢ mozliwosc¢ ograniczenia zasiegu wyszukiwania do okreslonego modutu lub
kategorii serwisu, wskazanego atrybutu oraz mozliwos¢ okreslenia liczby wynikéw
wyswietlanych na pojedynczej stronie.

16.4. Dla kazdego uzytkownika CMS powinien pamietac ostatnio uzywana lokalizacje, aby nie
byto koniecznosci kazdorazowego zagtebiania sie w drzewo katalogéw od jego wierzchotka.

16.5. Wyszukiwarka powinna pokazywac tylko strony i zasoby powigzane ze stronami, do ktérych
ma dostep dany uzytkownik.

16.6. CMS powinien prezentowac wszystkie wspodtzaleznosci pomiedzy stronami, tresciami,
plikami i umozliwiaé zarzadzanie tymi wspotzaleznosciami poprzez panel administracyjny.

16.7. CMS powinien umozliwia¢ odnajdywanie nieuzywanych plikdw i linkéw, a takze linkow
prowadzacych do nieistniejgcych zasobow.

17.Zarzadzanie URL

17.1. CMS musi generowac tzw. przyjazne adresy URL, np.: ,https://www.pw.edu.pl/Uczelnia/O-
nas”. Adres powinien zawiera¢ informacje o kategorii/dziale strony i mozliwg do
modyfikowania indywidualng nazwe strony (domysinie generowang na podstawie tytutu
strony). W przypadku zmiany tej nazwy, system powinien zachowac sie tak, aby odnosnik
do strony zaréwno ze starg, jak i z nowg nazwg dziatat prawidtowo.

17.2. CMS musi aktualizowaé odnosniki do stron w przypadku zmian w strukturze serwisu tak, by
po przeniesieniu dokumentu do innej lokalizacji automatycznie modyfikowana byfa postaé
URL-6w na wszystkich dynamicznie generowanych stronach, ktére sie do niego odwotujg.

17.3. CMS zapewni funkcje zarzadzania adresami URL, dla wskazanych stron i kategorii bedzie
istniata mozliwos¢ przypisania unikalnego identyfikatora (aliasu) tak, aby np. artykut
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Z komentarzem [SA60R59]: Zamawiajacy oczekuje
mozliwosci wygenerowania dokumentu w formacie pdf.
Jezeli dany system umozliwia wygenerowanie takiego
dokumentu poprzez $ciezke funkcji drukuj, to jest to
dopuszczalne rozwigzanie.

Z komentarzem [61]: Czy to rozwigzanie powinno by¢
wyposazone w jakis mechanizm ograniczajgcy
mozliwo$¢ naduzyé, a w efekcie - ryzyko
zakwalifikowania adresu wysytkowego jako
rozsytajgcego spam? Jezeli tak - jaki?

Z komentarzem [SA62R61]: Administrator ma mie¢
wptyw na wyglad takiej wiadomosci, natomiast nie jest
potrzebny mechanizm kontroli dokad i przez kogo link jest
wysytany

Z komentarzem [63]: Czy mozemy prosi¢ o
doszczegdtowienie tego wymagania? Moze jakie$
przyktady, przypadki uzycia?

Z komentarzem [SA64R63]: Zamawiajacy oczekuje
przedstawienia propozycji przez Wykonawce. Jest to miedzy
innymi celem ztozenia zamoéwienia.

Z komentarzem [65]: Bardzo prosimy o
doprecyzowanie oczekiwan wzgledem
konfigurowalnosci tego mechanizmu.

Z komentarzem [SA66R65]: Zamawiajacy oczekuje, ze
CMS bedzie miat funkcje automatycznego generowania
menu odno$nikéw do stron serwisu z mozliwoscig wptywania
na zasady generowania poprzez konfiguracje takiego
mechanizmu, m.in. regut wyboru wskazywanych stron,
kolejnosci odnosnikéw, poziomu zagtebienia, widocznosci w
réznych czesciach serwisu

Z komentarzem [67]: Bardzo prosimy o wyjasnienie
czym jest menu globalne oraz lokalne.

Z komentarzem [SA68R67]: Menu globalne — menu
pozwalajgce poruszac sie po catym serwisie. Menu lokalne -
menu okreslajgce mozliwos¢ poruszania po okreslonym
fragmencie serwisu
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dostepny pod URL-em , https://www.pw.edu.pl/kat1/kat2/kat3/uczelnia_badawcza/” mogt
otrzymac alias "idub", tzn. by¢ dostepny pod skréconym adresem URL ,http://
www.pw.edu.pl /idub”.
Bedzie réwniez mozliwos¢ dowigzania aliasu do wskazanej wersji jezykowej strony. W
rozszerzeniu powyzszego przyktadu w tym zakresie, wersja angielska tego artykutu,
https://www.pw.edu.pl/katl/kat2/kat3/research_university/” moze otrzymac alias "eiru",
tzn. by¢ dostepna pod skroconym adresem URL ,https://www.pw.edu.pl /eiru”.

18. Statystyki odwiedzin
System musi umozliwiaé¢ wykorzystanie zewnetrznych narzedzi do zbierania statystyk odwiedzin
serwisu (np. Piwik/Matomo, Google Analytics itp.).

19. Wersje jezykowe

19.1. Wymagana jest internacjonalizacja CMS-a przynajmniej w zakresie 2 jezykow - polskiego i
angielskiego. Wszystkie funkcje systemu generujace automatycznie okreslone informacje,
np. linki, pozycje w archiwum, kalendarzu itp. powinny dziata¢ poprawnie i generowac opisy
w obu wersjach jezykowych. Dotyczy to réwniez panelu administracyjnego, ktérego
interfejs powinien by¢ dostepny zaréwno po polsku, jak i po angielsku.

19.2. System musi umozliwia¢ dodanie w dowolnym momencie kolejnej wersji jezykowej serwisu
bez potrzeby wykonywania jakichkolwiek prac programistycznych, czy tez zakupu
dodatkowych licencji z tego powodu, a jedynie poprzez odpowiednig konfiguracje oraz
dodanie ttumaczen tresci i elementéw interfejsu strony. Nie dotyczy to panelu
administracyjnego (nie ma potrzeby tworzenia nowych wersji jezykowych interfejsu panelu,
wystarczy polska i angielska).

19.3. CMS musi umozliwiaé delegowanie uprawnien do okreslonej wersji jezykowej dla
wskazanych autoréw i redaktoréw. Domysinie autorzy i redaktorzy strony polskojezycznej
moga takze redagowac wersje angielska.

19.4. Serwis w okreslonej wersji jezykowej ma prezentowac tylko te kategorie, strony i artykuty,
ktére zostaty wprowadzone w danym jezyku lub przettumaczone na dany jezyk i przeszty
proces zatwierdzania i publikacji.

19.5. Ttumaczenia dla wersji jezykowej muszg uwzglednia¢ wszystkie elementy interfejsu strony
(wyszukiwarke, galerie zdjec itd.).

19.6. Dla uzytkownika zewnetrznego zmiana wersji jezykowej strony musi powodowac przejscie
na strone, ktéra jest odpowiednikiem strony, z ktérej nastepuje przetgczenie, lub na strone
gtéwna, jesli podstrona nie istnieje w danym jezyku.

20. Funkcje administracyjne
20.1. Administrator musi posiada¢ uprawnienia do wszelkich kategorii administracyjnych w
serwisie, w tym m.in. do:
e zarzadzania kontami uzytkownikow systemu (redaktoréw itp.), w tym: dodawanie,
usuwanie, modyfikacja, nadawanie uprawnien do okreslonych czynnosci w serwisie, w
tym m.in. czynnosci redakcyjnych (tworzenie tresci, edycja, usuwanie, korygowanie

menu, zatwierdzanie, publikowanie itp.), Z komentarzem [69]: Czym uzasadnione jest

zarzadzania profilami uprawnien (rolami) wprowadzanie w panelu administracyjnym mozliwosci
q p ) p . ’ i zarzadzania polityka hasel? Czy macie Panstwo jakie$
tworzenia grup uzytkownikéw i nadawania uprawnien grupom, oczekiwania wobec takiej funkcji w rozbiciu na grupy

ftworzenia i zarzadzania polityka haset (reguty dot. budowy hasta, jego dtugosci i uzytkownikéw? Czy nie wystarczyloby wdrozenie

. A . . . globalnie przemyslanej polityki dot. haset?
ztozonosci, wymuszania zmiany przy nastepnym Iogowanlu)L
e definiowania zakresu dostepu do danych i plikéw gromadzonych w systemie.

Z komentarzem [SA70R69]: Zgodnie z OPZ
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20.2. CMS musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien autorom i redaktorom do okreslonych wersji
jezykowych, kategorii, stron, elementéw serwisu, funkcjonalnosci (modutéw, aplikacji) oraz
folderéw plikéw.

20.3. Uprawnienia muszg by¢ dziedziczone kaskadowo, jednakze za zgoda redaktora naczelnego
lub administratora bedzie mozna uzyska¢ dostep do innych zasobdéw tresci, niz wynikajgce z
dziedziczenia uprawnien.

20.4. CMS musi posiada¢ modut autoryzacji uzytkownikéw przy pomocy loginu i hasta i na tej
podstawie identyfikowac oraz okresla¢ zakres uprawnien konkretnego redaktora.

20.5. System musi ‘umoiliwia(’: delegowanie uprawnien administracyjnych do wybranych
fragmentéw serwisu dla wskazanej osoby lub grupy oséb\.

Unia Europejska [
Europejski Fundusz Spoteczny LT

*

20.6.System musi umozliwia¢ wystanie powiadomienia do wszystkich zalogowanych
uzytkownikéw CMS’a.\

20.7. System musi udostepniac opcje wylogowania innego uzytkownika przez redaktora
naczelnego lub administratora.

20.8. System musi udostepniaé redaktorowi naczelnemu lub administratorowi opcje

,uwolnienia” strony blokowanej przez innego uzytkownika.

System musi umozliwia¢ dostep do logéw zdarzen systemowych z poziomu interfejsu

administracyjnego oraz zapewnia¢ mozliwos¢ ich eksportu co najmniej do formatu TXT.,

20.10. [System musi umozliwia¢ dostep do logéw zdarzen tylko administratorowi. Musi by¢

zapewniona wiarygodnosc i bezpieczenstwo Iogéw.\

20.9.

Z komentarzem [71]: Jak mamy doktadnie rozumieé
"delegowanie uprawnien"? Czy chodzi w tym punkcie
wytacznie o to, ze kolejne uprawnienia mozna
przyporzgdkowywac konkretnym grupom lub
uzytkownikom? Czy tez chodzi o co$ blizej zwigzanego
z zastgpowalnoscig uzytkownikéw (np. o delegacje
uprawnien na wypadek nieobecnosci)? Jezeli tak -
prosimy o doszczegdtowienie oczekiwan.

Z komentarzem [SA72R71]: Kolejne uprawnienia mozna
przyporzadkowac konkretnym grupom lub uzytkownikom

20.11. System musi umozliwia¢ odnotowanie daty wykonania kazdej operacji oraz identyfikatora
wykonujgcego operacje.

20.12. System musi posiada¢ mechanizmy uniemozliwiajgce edycje i usuwanie plikow
zawierajace logi zdarzen systemowych oraz chronigce przed mozliwoscia ich
przepetnienia.

Kosz

CMS musi zapewnia¢ mechanizm “kosza”, do ktérego przenoszona zostaje usunieta zawartosé. W
tym zakresie CMS musi posiadaé nastepujgce funkcjonalnosci do wykorzystania przez autoréw i
redaktoréw:

mozliwos¢ usuniecia wybranych elementéw (stron, artykutéw) do tzw. ,kosza”,
komunikat ostrzegajacy przy prébie skasowania dowolnego elementu serwisu,
mozliwos¢ przywrdcenia usunietych elementéw do macierzystego lub wskazanego
miejsca w strukturze tresci serwisu.

e przegladanie, filtrowanie i sortowanie elementéw w koszu (wg daty usuniecia, lokalizacji,
osoby usuwajacej, kategorii),
bezpowrotne usuniecie wskazanej tresci w sposob swiadomy przez uzytkownika,
mozliwos¢ bezpowrotnego usuwania wybranych grup tresci,
mozliwos¢ catkowitego oprézniania zawartosci kosza za pomoca jednego elementu
sterujacego (linku, przycisku, itp.)

Historia operacji

22.1. CMS musi zapisywac i udostepniaé historie wszystkich operacji (wtgczenie z logowaniem)
wykonywanych przez administratoréw i redaktoréw w module redakcyjno-
administracyjnym, dostepna do wgladu dla uprawionej osoby, z mozliwoscig wyszukiwania i
filtrowania, z wykorzystaniem co najmniej nastepujgcych atrybutéw:
e dataiczas operacji (z doktadnoscig do minuty),
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Z komentarzem [73]: Jakim kanatem majg by¢
wysytane te wiadomosci? Gdzie maja by¢ one
widoczne, skoro chodzi o grupe zalogowanych? Chodzi
o uzytkownikéw zalogowanych na stronie publicznej czy
w panelu administracyjnym? Szerzej - jaka jest
motywacja stojgca za tym wymaganiem?

Z komentarzem [SA74R73]: Zamawiajacy zaktada
koniecznos¢ poinformowania zalogowanych do panelu
administracyjnego uzytkownikéw CMS przez redaktora
naczelnego lub administratora o podjeciu czynnosci lub
innego komunikatu. Powiadomienie moze by¢ w formie okna
pop - up

Z komentarzem [75]: Czy w tym punkcie chodzi o
zdarzenia, ktére sg dalej opisane w punkcie 22 "Historia
operacji"? Czy moze o jaki$ inny zbiér zdarzen? Bardzo
prosimy o uszczegotowienie o jakich zdarzeniach i
logach méwimy.

Z komentarzem [SA76R75]: Zamawiajacy wskazuje, iz w
punkcie 22.1 jest odpowiedz na to pytanie: ,CMS musi
zapisywac i udostepniac historie wszystkich operacji
(wtacznie z logowaniem) wykonywanych przez
administratoréw i redaktoréw w module redakcyjno —
administracyjnym

Z komentarzem [77]: Czy mozemy prosi¢ o informacje
na czym doktadnie ma polega¢ zapewnienie
wiarygodnosci i bezpieczenstwa logéw?

Z komentarzem [SA78R77]: Przez wiarygodnos¢ logow
Zamawiajacy rozumie w petni zgodne z rzeczywistoscig
odzwierciedlenie listy i kolejnosci zdarzen, niezaktécone
przez nieuprawniong ingerencje reczng lub automatyczna.
Przez bezpieczenstwo logéw Zamawiajacy rozumie
zapewnienie dostepu do nich tylko dla uprawnionych oséb
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o uzytkownik,

. \rodzaj operacji,
® miejsce wykonania operacji lub obiekt (dziat, strona, plik itp.), na ktérym wykonano

Z komentarzem [79]: Bardzo prosimy o stownik, a
przynajmniej przyktady, operacji, ktére majg by¢
przedmiotem logowania.

operacje.

22.2. CMS musi takze zapisywa¢ w dzienniku systemowym operacje wykonywane Z komentarzem [SA80R79]: Zgodnie z OPZ

automatycznie przez system, zwigzane z publikowaniem tresci (np. upublicznianie stron,
,odpublicznianie” stron itp.) System musi raportowac btedy w dziataniu CMS, w tym takze
kody btedédw HTTP (np. 404 itp.) wygenerowane przez CMS.

22.3. System powinien umozliwia¢ konfigurowanie okresu przechowywania historii z
czyszczeniem zawartosci po uptywie tego okresu.

Moduty/funkcje/ustugi wymagane przez Zamawiajgcego
Moduty

Serwis internetowy musi zawiera¢ co najmniej wymienione ponizej moduty, spetniajace
zapisy niniejszego rozdziatu. Wykonawca moze zaproponowac inne moduty, ktérych
zastosowanie moze mie¢ pozytywy wptyw na realizacje celu gtéwnego Zamowienia.

1.1. Wyszukiwarka

1.1.1. Modut ,Wyszukiwarka” musi oferowac¢ uzytkownikom zewnetrznym mechanizm
wyszukiwania we wszystkich zasobach.

1.1.2. Wyszukiwarka musi umozliwia¢ szukanie takze w zawartosci dotgczonych plikéw do
pobrania (minimum plikéw: PDF, RTF, MS Word, MS Excel, OpenOffice Write,
OpenOffice Calc, MS PowerPoint).

1.1.3. Wyszukiwanie powinno rozpoczynac sie w trakcie wpisywania (opcja z mozliwoscig
wytaczenia w panelu administracyjnym).

1.1.4. Bezposrednio dla uzytkownika ma by¢ dostepne wyszukiwanie proste - pole tekstowe
dostepne na gtéwnej stronie serwisu oraz domyslnie we wszystkich dziatach i stronach -
umozliwiajace szybkie wyszukanie w catym serwisie po wybranym stowie lub kilku
stowach.

1.1.5.Wyszukiwarka musi udostepnia¢ mechanizm wyszukiwania zaawansowanego
umozliwiajacego:

® szukanie dowolnego stowa,

® szukanie wszystkich stow,

® szukanie doktadnego wyrazenia,

® szukanie wg daty i zakresow dat,

e sortowanie alfabetycznie oraz od najnowszych/najstarszych

1.1.6. Dla wyszukanych artykutéw podana zostanie tytut, data publikacji oraz stronicowana

lista zawierajaca fragment artykutu z wyszukiwang frazg lub poczatek artykutu
(kontekst uzycia).

1.1.7. Wyszukiwarka musi umozliwia¢ okreslenie liczby wynikéw prezentowanych na jednej Dl [ € ) e i @

stronie. aby wyszukiwarka indeksowata i reagowata na frazy
1.1.8. Wyszukiwarka musi réwniez umozliwia¢ wyszukiwanie|metoda indeksowa w oparciu o pochodzace z réznych atrybutéw danej tresci, nie tylko

. P—— , z tresci zasadniczej? Czy tez moze chodzi o to aby
kategorie, stowa kluczowe, czas publikacji, atrybuty artykufow‘. W ramach tego typu uzytkownik mogt w interfejsie wyszukiwania

wyszukiwania system ma posiada¢ tzw. chmure tagéw, pozwalajacg na wybdr z listy zadeklarowa¢ wartosci konkretnych pol, takich jak
stowa kluczowe czy czas publikacji?

stéw kluczowych prezentowanych w zaleznosci od popularnosci wyszukiwan i/lub

czestosci wystepowania. Funkcjonalno$¢ powinna by¢ dostepna dla catego serwisu lub Z komentarzem [SA82R81]: Mozliwosc¢ wpisania kilku
wybranych projektow. e
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1.2. Aktualnosci
1.2.1. Strona gtéwna powinna prezentowac liste aktualnosci w postaci krétkich zajawek.
1.2.2. Kazda zajawka powinna prezentowac: miniature zdjecia, tytut aktualnosci, krétki opis.
1.2.3. Po kliknieciu w dang informacje system przekieruje uzytkownika do jej petnej tresci.
1.2.4, Aktualnosci beda mogty by¢ prezentowane zaréwno w postaci widoku/modutu
zwyktego, zawierajacego wprowadzong jednorazowo tres¢, jak i ,relacjonujacego”, w
ktérym artykut jest nadal aktualizowany, gromadzi wiele informacji i odno$nikéw, co
wymaga czytelnego rozdzielenia poszczegdlnych segmentéw segregowanych np. wg
linii czasu lub rodzaju wydarzeﬁ.\

Politechnika
Warszawska

Unia Europejska [
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1.2.5. Zdjecia, grafiki, pliki audio i inne elementy multimedialne bedg prezentowane w
sposéb czytelny zgodny z estetykga stron europejskich uczelni technicznych.

1.2.6. Aktualnosci powinny mieé¢ mozliwos¢ szybkiego udostepnienia w mediach
spotecznosciowych przez uzytkownika, co najmniej na platformie Meta (Facebook),
Twitter, LinkedIn.

1.2.7. Uktad, forma prezentacji aktualnosci powinny by¢ zalezne od rodzaju materiatu ([tekst
informacyjny, tekst popularyzatorski, wywiad\).

Z komentarzem [83]: Czy w tym przypadku chodzi o
taki rodzaj artykutu, ktéry znany jest chociazby z relacji
z wydarzen na zywo lub imprez sportowych, gdzie co
kilka sekund lub pare minut publikowana jest kolejna
wiadomos$¢ w relacji, a widok moze by¢ automatycznie
odswiezany w przegladarce?

1.2.8. Fragmenty tekstu/materiatu, ktére majg w szczegdlny sposdb przyciggnaé uwage,
muszg mie¢ mozliwos¢ wyrdznienia.

1.2.9. Konieczne jest zapewnienie mozliwosci przekierowania uzytkownika do podstrony z
listg wszystkich aktualnosci.

1.2.10. Aktualnosci muszg by¢ sortowane wg zatozen wskazanych przez redaktora

1.2.11. Aktualnosci powinny mie¢ mozliwos¢ wyswietlania zgodnie z koncepcja , lazy loading,
tj. dofadowywanie kolejnych aktualnosci w miare przewijania listy aktualnosci oraz
mozliwosé stronicowania.

1.3. Modut slider ze zdjeciami
Dynamiczny element strony gtéwnej majgcy za zadanie prezentacje wielu grafik/zdje¢,
opcjonalnie z tytutem/krétkim opisem i (réwniez opcjonalnie) linkowaniem do jakiej$
podstrony. Mozliwos¢ dodawania lub zmiany grafik z poziomu panelu administracyjnego
przez redaktoréw strony.

1.4. Kalendarium

1.4.1. Kalendarium musi by¢ prezentowane w skrétowej formie na stronie gtéwnej.

1.4.2. Po kliknieciu danej pozycji w kalendarium, system przekieruje uzytkownika do
szczegbétowego opisu wydarzenia.

1.4.3. Konieczne jest zapewnienie mozliwosci przekierowania uzytkownika do podstrony z
listg wszystkich wydarzen.

1.4.4. Konieczne jest uwzglednienie mozliwosci publikacji wydarzen jedno-, kilkudniowych i
cyklicznych.

1.4.5. Konieczne jest uwzglednienie mozliwosci wyboru daty i godziny rozpoczecia oraz
zakoniczenia wydarzenia (po dacie zakoriczenia wydarzenie jest niewidoczne w danym
tygodniu/miesigcu), jednolity format godziny.

1.4.6. Nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ umieszczenia na podstronie szczegdtowego opisu
wydarzenia mapki z zaznaczong lokalizacja, np. jako element Google Maps.

1.5. Strony informacyjne zwigzane z btedami serwera
Wykonanie stron informacyjnych zwigzanych z btedami serwera dotyczacych nieodnalezionej
tresci. W przypadku, w ktérym serwer zwraca btad nieodnalezienia tresci pod wskazanym
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Z komentarzem [SA84R83]: Zamawiajacy potwierdza, ze
w przypadku widoku/modutu ,relacjonujgcego” chodzi o ten
rodzaj artykutu, o ktérym moéwi Wykonawca

Z komentarzem [85]: Czy PW dostarczy wytyczne dla
opracowania prezentacji tresci zaleznie od ich rodzaju?

Z komentarzem [SA86R85]: Zamawiajacy wskazuje, ze
zadanie to jest powigzane z projektem graficznym i
Zamawiajacy nie przedstawi konkretnych rozwigzan.
Ewentualne wytyczne opierac sie beda na doswiadczeniu
Zamawiajacego wynikajgcym z funkcjonowania obecnej
strony PW oraz dobrych praktyk w tym zakresie
realizowanych przez uczelnie
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przez uzytkownika adresie URL (tzw. Btgd404), serwis musi zaprezentowa¢ uzytkownikowi
strone informujaca o tym, ze tres¢ nie zostata odnaleziona i zaproponowac przekierowanie
na strone gtéwna.

Unia Europejska [
Europejski Fundusz Spoteczny * *

1.6. [Pliki cookies|

[Przygotowanie stron informacyjnych\ dotyczacych \polityki wykorzystywania plikéw cookies w

Z komentarzem [87]: W punkcie tym wspomina sig
wytgcznie o celach statystycznych oraz celem
prezentacji informacji. To nie sg jedyne cele wynikajgce
z przepiséw prawa i dbatosci o zabezpieczenie
intereséw PW. Czy mamy zaktada¢, ze oczekiwaniem
PW jest petne zaspokojenie obowigzkéw?

celach statystycznych wraz z informacja pojawiajaca sie na stronie gtéwnej podczas pierwszej
wizyty uzytkownika na stronie.\

1.7. RODO
Strona musi mie¢ [moiliwoéé wyswietlania komunikatéana stronie gféwnej\dotyczacych

Z komentarzem [SA88R87]: Zamawiajacy potwierdza, ze
oczekiwaniem Zamawiajacego jest petne zaspokojenie
obowigzkéw w tym zakresie

przetwarzania danych osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
2 04.05.2016, str. 1)

2. Zgodnos¢ z wymaganiami WCAG 2.1
Caty serwis w kazdej z wersji jezykowych powinien spetniac¢ aktualne wymogi prawne
zwigzane z dostepnoscia serwisdw uzytecznosci publicznej dla oséb z niepetnosprawnosciami
zawarte w Ustawie z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych, a takze opublikowanymi w miedzyczasie nowelizacjami
oraz w Rozporzadzeniu Rady Ministréow z 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci.

2.1. Wykonawca zapewni dostepno$¢ serwisu wedtug zasad okreslonych w ramach Wytycznych
Dotyczgcych Dostepnosci Tresci Internetowych (WCAG 2.1 poziom AA), w szczegdlnosci
wedtug zasady:

2.1.1.Postrzegalnosci:
e alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych (np. opis alternatywny do zdjec i
grafik, z ktérych skorzystajg osoby niewidome),

transkrypcje tekstowe materiatéw audio i filmoéw,

napisy i audiodeskrypcje do filméw,

Z komentarzem [89]: Czy dobrze zaktadamy, ze
chodzi tu o przygotowanie przez Wykonawce
mozliwosci technicznej opublikowania takiej informacii,
a nie skomponowanie samej tresci? Nasza firma nie
podejmuije sie opracowania tresci dokumentoéw takich,
jak polityka cookies, polityka prywatnosci, RODO itp.

Z komentarzem [SA90R89]: Zamawiajacy potwierdza, ze
chodzi o przygotowanie mozliwosci technicznej

Z komentarzem [91]: Czy preferowane sg przez PW
integracje z jakimi$ rozwigzaniami dostepnymi na rynku,
stuzgcymi do zaspokojenia wymagan zwigzanych z
obowigzkiem informacyjnym, dowodowym (cookies,
rodo itp).

Czy moze preferowane jest opracowanie rozwigzania
przez Wykonawce?

Z komentarzem [SA92R91]: Zamawiajacy nie preferuje
integracji z rozwigzaniami dostepnymi na rynku

Z komentarzem [93]: W punkcie tym wspomina sig
wylacznie o celach statystycznych oraz celem
prezentacji informacji. To nie sg jedyne cele wynikajace
z przepiséw prawa i dbatosci o zabezpieczenie
interesow PW. Czy mamy zakfada¢, ze oczekiwaniem ]

Z komentarzem [SA94R93]: Zgodnie z OPZ

logiczna strukture tresci (nagtéwki, listy itp.),
odpowiednie znaczniki dla kazdej funkcji (formularzy i tabel danych), aby relacje
miedzy trescig byty poprawnie zdefiniowane
wyrodznienia, ktore nie opieraja sie jedynie na kolorze,
kolory tekstu, ktére sg wyraznie widoczne na kolorze tta (wyrazny kontrast)
czytelnosé i widocznosc tresci i funkcji, gdy rozmiar tekstu zostanie zwiekszony o
200%,
e niepublikowanie obrazéw tekstu (rozumianych jako skany i zdjecia dokumentoéw,
tresci pisanych),
® Responsywnosci —automatyczne dostosowywanie sie widoku do szerokosci ekranu
urzadzenia uzytkownikami.
2.1.2.Funkcjonalnosci:
o |mozliwos¢ obstuzenia wszystkiego za pomocg samej kIawiaturyL

Z komentarzem [95]: Czy na pewno chodzi wytgcznie
o strone gtéwng? Czy tez moze raczej o dowolng
pierwszg strone odwiedzang przez danego
uzytkownika?

Z komentarzem [SA96R95]: Zamawiajacy potwierdza, ze
chodzi o dowolng pierwszg strone odwiedzang przez

uzytkownika (.)

Z komentarzem [97]: Jakie sg wymagania

funkcjonalne wobec CMS/systemu odnosnie

transkrypciji tekstowych do audio/video, napiséw itp.?
Wymienione zagadnienia nie sg opisanie nigdzie poza{?

Z komentarzem [SA98R97]: Podane zapisy sg wyciggiem
z thumaczenia na jezyk polski Wytycznych WCAG 2.1. (na F

® opcje odtwarzania, wstrzymywania i zatrzymywania poruszajacych sie tresci
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Z komentarzem [99]: Prosimy o wymienienie

wszystkich wymaganych czynnos$ci jakie majg by¢ do
zrealizowania za pomoca klawiatury. Zapis jest zbyt
ogolny “mozliwos¢ obstuzenia wszystkiego za pomocd .|

Z komentarzem [SAT100R99]: Uzytkownik, ktéry uzyskuje
dostep do zawartosci strony za pomocg klawiatury musi mh
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e brak migajacych tresci i mozliwos¢ wytgczania ruchomych elementéw przez
uzytkownika,
link pozwalajacy przeskoczy¢ szybko do tresci (,,przejdz do tresci”)
[moiliwos’é pobrania programu, ktéry umozliwia odczytanie dokumentéw w
formacie ‘pdﬂ

Unia Europejska [
Europejski Fundusz Spoteczny LT

[zrozumiafe i pasujace do tresci tytuty stron,
zrozumiate linki, ktérych tres¢ wyraznie méwi, dokad prowadzg

nagtowki, ktore jasno opisuja tresci i etykiety jasno opisujace co wpisa¢ w dane pole

formularza,

Z komentarzem [101]: Czy mozemy zaktada¢, ze
chodzi w tym punkcie wylacznie o techniczng
mozliwo$¢ zamieszczenia takiego programu, a nie o
jego wybdr, integracje czy inne rozwigzania?

o dobra widocznos¢ elementu, ktéry jest w danym momencie wybrany za pomocg
klawiatury (fokus),
o mozliwos¢ wytgczania i zmiany skrotéw klawiaturowych
2.1.3.Zrozumiatosci:
e prosty jezyk (bez zbednych stéw i urzedniczego zargonu),
e unikanie trudnych dla uzytkownikéw stéw i wyrazen lub ich wyjasnienie w prosty
sposob,
wyjasnienia do skrotéw i akronimow,
okreslenie w kodzie strony/aplikacji w jakim jezyku jest jej tresc,
spojny wyglad i dziatanie elementdw na wszystkich podstronach,

komunikaty btedéw w formularzach i podpowiedzi jak je poprawié.
2.1.4.Kompatybilnosci:
o prawidtowy kod, zgodny ze standardem sieciowym HTML,

o dostepne dla uzytkownikéw korzystajacych z technologii asystujacych informacje o

statusie/stanie,

e zgtaszanie przez technologie asystujace pojawiajacych sie waznych komunikatéw
czy okien modalnych

e funkcjonowanie strony na urzadzeniach i z oprogramowaniem wspomagajacym

osoby z niepetnosprawnosciami w korzystaniu z komputera takich jak czytnik NVDA,

VoiceOver, ZoomText, innymi.

Wszelkie niejasnosci precyzuje oficjalne ttumaczenie standardow WCAG 2.1 na jezyk polski,
ktéry mozna znalez¢ pod adresem: https://www.w3.org/Translations/WCAG21-
pl/#perceivable

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu informacji
niezbednych do stworzenia deklaracji dostepnosci w jej czesci dotyczacej dostepnosci
cyfrowej serwisu.

Przed uruchomieniem serwisu Wykonawca na swdj koszt wykona zewnetrzny audyt jego
dostepnosci cyfrowejL zaréwno na urzadzeniach stacjonarnych, jak i mobilnych.

Z komentarzem [SA102R101]: Chodzi o mozliwosci
techniczne

Z komentarzem [103]: Za te i inne parametry
jakosciowe odpowiedzialni bedg autorzy i redaktorzy
tresci. Czy mozemy zatozy¢, ze za tresci redakcyjne
odpowiada wytgcznie redakcja PW? A co za tym idzie,
czy nalezy przyja¢, ze cze$¢ wymagan WCAG lezy
poza zakresem i odpowiedzialnoscig Wykonawcy?

Z komentarzem [SA104R103]: Tresci redaktorskie
umieszczane na stronie lezg po stronie redaktoréw PW

[widoczne i zrozumiate etykiety przy kazdym polu formularza, dostepne i zrozumiate

Z komentarzem [105]: W catym OPZ brakuje
jakichkolwiek informacji na temat wymagan wzgledem
formularzy. Czy Panstwo nie planujecie wykorzystywaé
formularzy zupetnie? Czy moze jednak bedg jakie$
potrzebne? Jezeli tak - jakie i do czego? Czy chcecie
Panstwo moze jakie$ ustalone formularze, ktérych
ksztalt bedzie "zamkniety"? Czy moze chciecie rowniez
pozwoli¢ uzytkownikom CMS zarzadzaé¢ formularzami w
ich wlasnych dziatach?

Z komentarzem [SA106R105]: Zamawiajacy zaktada, ze
formularze beda wykorzystywane, a tym samym wymaga,
aby spetnity one wymogi dostepnosci okreslone w
wytycznych WCAG 2.1. na poziomie AA

Zamawiajacy zastrzega sobie ‘moiliwos’c’ zmiany firmy audytorskiej\. Prace zostang

Z komentarzem [107]: Czy firma realizujgca audyt
musi by¢ wybrana juz teraz i figurowa¢ w dokumentacji
oferty jako podwykonawca? Czy moze jej wybor bedzie
mozliwy na pézniejszym etapie realizacji?

przeprowadzone w dwdch czesciach: audyt oraz audyt koricowy. Audyt powinien objaé
minimum 20 podstron serwisu, w tym strony o kluczowym znaczeniu. W badanej prébce
powinny sie znalez¢ m.in. strona gtéwna, Wydziatu Fizyki, Osrodka Ksztatcenia Na
Odlegtos¢, Biblioteki Gtéwnej, Btedu 404.
Audyt zostanie zrealizowany w trzystopniowej procedurze gwarantujgcej petne zbadanie
dostepnosci cyfrowej w etapach:
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Z komentarzem [SA108R107]: Zamawiajacy nie petni
funkcji doradczej w przygotowaniu oferty Wykonawcy

Z komentarzem [109]: Czy firma "zapasowa"
realizujgca audyt musi by¢ wybrana juz teraz i
figurowa¢ w dokumentac;ji oferty jako podwykonawca?
Czy moze jej wybor bedzie mozliwy na pézniejszym
etapie realizacji?

Z komentarzem [SA110R109]: Zamawiajacy nie petni
funkcji doradczej w przygotowaniu oferty Wykonawcy
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2.4.1.Badanie automatyczne na wytypowanych przez Wykonawce podstronach. Wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji metodyke i narzedzia, za pomoca ktérych
podstrony zostaty wytypowane.

2.4.2.Testy z uzytkownikami - wymagany udziat oséb: niewidomej i stabowidzacej, osoby z
niepetnosprawnoscia ruchowa o ograniczonej mobilnosci dtoni. Mozliwy jest takze
dodatkowy udziat innych uzytkownikéw np. G/gtuchych, oséb ze spektrum autyzmu.

2.4.3.Analiza ekspercka (przeprowadzona przez eksperta ds. WCAG lub eksperta ds.
dostepnosci cyfrowej)

Efektem audytu bedzie raport z badania uzytkownikéw oraz eksperta:

® podsumowujacy dostepnosc cyfrowa serwisu oraz jego zgodnosc ze standardami WCAG
2.1. na poziomie AA,
e wskazujacy btedy oraz dajacy rekomendacje jak je rozwigzad.

Po przyjeciu audytu podstawowego przez Zamawiajacego, Wykonawca wprowadzi niezbedne
zmiany i poprawki wynikajgce z rekomendacji.

Po wprowadzeniu poprawek, Wykonawca przeprowadzi ponowne badanie eksperckie
dostepnosci cyfrowej — tzw. audyt koricowy. Obejmie on wyselekcjonowane do pierwszego
badania podstrony, jak réwniez, jesli Zamawiajacy uzna, ze to niezbedne, inne, dodatkowe
podstrony, ktérych liczba nie przekroczy 50% liczby stron zbadanych w pierwszym audycie.
Raport z audytu koricowego bedzie zawierat tabele odpowiadajaca swojg strukturg
Zatacznikowi do Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami. Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania certyfikatu
potwierdzajgcego dostepnosé nowego serwisu do standardu WCAG 2.1 na poziomie AA.
Otrzymany certyfikat bedzie podstawa odbioru serwisu w zakresie zgodnosci produktu z
wymaganiami WCAG niezbednymi do prawidtowe;j realizacji przedmiotu zamdwienia.

Integracja publikowanych tresci z serwisami spotecznosciowymi

[Moiliwos’c’ szybkiego/automatycznego umieszczenia tresci strony/wybranego artykutu/grafiki na
portalu spotecznosciowym (Facebook, Twitter) zaréwno przez osoby redagujace serwis, jak i
przez uzytkownikéw stron internetowych.\

. Licencja

4.1.

Wykonawca przekaze niezbedne licencje do osiggniecia wszystkich funkcjonalnosci
okreslonych w OPZ. W szczegdlnosci:
4.1.1.Licencja musi pozwalaé na instalacje wiecej niz jednej instancji produkcyjnej,
deweloperskiej i testowe;j.
4.1.2.Licencja musi pozwalaé na swobodne przenoszenie systemu pomiedzy serwerami
Zamawiajacego.
4.1.3.Licencja musi pozwalaé na aktualizacje CMS wraz z rozszerzeniami do nowej wersji,
wydanej przez producenta w okresie trwania licencji.
4.1.4.Licencja nie moze ograniczac liczby elementdw tresci ani objetosci zawartosci
stron/serwisow.

5. Migracja systemu

Wykonawca musi przeniesc tresc:
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Z komentarzem [111]: Czy chodzi tu 0 mozliwo$é
udostepniania tresci we wskazanych serwisach
spofecznosciowych? Czy o fizyczng, gtebszg integracje,
wykorzystujgca AP tychze? Szczegodlnie w tym drugim
przypadku, bardzo prosimy o specyfikacje oczekiwan.

Z komentarzem [SA112R111]: Zamawiajacy oczekuje, ze
serwis umozliwi udostepnienie tresci w wybranych serwisach
spotecznosciowych
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5.1. ‘aktualnej strony gtéwnej Politechniki Warszawskiej (www.pw.edu.pl), w szczegélnosci
zawarto$¢ modutu Aktualnosci, od wskazanej daty;

5.2. strony Wydziatu Fizyki (www.fizyka.pw.edu.pl), od wskazanej daty;

5.3. strony Osrodka Ksztatcenia na Odlegtos¢ (www.okno.pw.edu.pl), od wskazanej daty;

5.4. strony Biblioteki Gtéwnej (www.bg.pw.edu.pl), od wskazanej daty.\
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Szkolenia
6.1. \Wykonawca wyszkoli nie mniej niz 20 oséb, w tym:
6.1.1. 8 redaktoréw naczelnych;
6.1.2. 8 administratoréw;

Z komentarzem [113]: Dla kazdego z wymienionych
serwisow, prosimy o nastepujgcy zestaw informaciji:
[1] Jaki system i baza danych go obstugujg?

[2] Na jaki dostep do systeméw i danych bedzie magt
liczy¢ Wykonawca (dostep do zrédet kodu, bazy
danych, plikéw, czy moze dostep ograniczony w jaki$
sposéb)?

[3] Jaki ma by¢ precyzyjnie zakres migracji tresci? Czy
wytacznie same tresci koncowe (artykuty, wpisy itp), czy
tez réwniez zwigzane z nimi uprawnienia i inne
zaleznosci od istniejgcych systemow?

6.1.3. }4 osoby przewidziane do utrzymania i rozwoju CMS na infrastrukturze Zamawiajgcego.

6.2. Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajacemu materiaty szkoleniowe w wersji
multimedialnej, pozwalajgce na szkolenie przez Zamawiajgcego kolejnych oséb wg
specyfikacji wskazanej w pkt. 6.1 powyzej.

Serwis i obstuga techniczna
7.1. Musza istnie¢ udokumentowane procedury aktualizacji CMS do jego nowszych wersji.
Aktualizacja do nowej wersji musi odbywac sie w sposéb nieniszczacy istniejgcej zawartosci i
niezmieniajacy uktadu wizualnego Serwisu. Aktualizacje wptywajgce na zawartos¢ i uktad
wizualny mogg by¢ dokonywane wytacznie po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.
7.2. Musza istnie¢ udokumentowane procedury tworzenia i odtwarzania zapasowych kopii
bezpieczenstwa.
7.3. Dokumentacja:
7.3.1.CMS musi posiada¢ szczegétowg instrukcje uzytkowania dla redaktoréw,
administratoréw oraz dokumentacje dotyczacg jego utrzymania, konserwacji i
optymalizacji dziatania.
Przynajmniej cze$¢ dla redaktoréw powinna by¢ dostepna w jezyku polskim.
Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie pozostatej dokumentacji w jezyku polskim lub
angielskim.
7.3.2.CMS musi posiada¢ dokumentacje opisujaca szczegdétowo tworzenie stron/serwisow w
oparciu o siebie.
7.3.3.Musi posiada¢ dokumentacje opisujgcg wszechstronnie sposéb pisania rozszerzen i
wtyczek.
7.3.4.Musi posiadac szczegétowqg dokumentacje dziatania systemu szablonéw i jezyka
szablonéw.
7.3.5. W okresie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzany jest:
7.3.5.1. Niezwtocznie informowaé Zamawiajgcego o pojawieniu sie nowych wersji CMS i
aktualizacji bezpieczenstwa.
7.3.5.2. Zapewni¢ Zamawiajgcemu wsparcie w zakresie aktualizacji CMS do najnowszych
wersji:
7.3.5.2.1. W przypadku aktualizacji funkcjonalnosci — po uzgodnieniu z
Zamawiajacym.
7.3.5.2.2. ‘W przypadku aktualizacji bezpieczerstwa (w szczegdlnosci likwidacji
podatnosci na ataki, luk bezpieczenstwa, itp.) obowigzuje SLA typu Awaria
(p. VI.7.6. ppk. Awaria).\ Poprawki wptywajace na zawartosc i uktad

Z komentarzem [SA114R113]: Ad. 1i 2. Wymienione
strony korzystajg z bazy MySQL 5.1, 5.2, 5.3 zbudowane s3
na CMS eZ Publish, 5.4 na CMS Joomla. Wykonawca moze
liczy¢ na dostep do plikéw i baz danych

Ad. 3. Migracja od 01.09.2020 roku. Oczekujemy
przeniesienia tresci koricowych w formie, ktéra — jezeli jest
taka konieczno$¢ bo zawarto to w tekscie — umozliwia np.
przejscie z wykorzystaniem linku do innego serwisu

Z komentarzem [115]: Czy dla kazdej z grup
uzytkownikéw nalezy zaktadaé jedno szkolenie (w
wyznaczonym czasie)? Czy moze sie pojawi¢
konieczno$¢ przeprowadzenia wielu sesji szkolen? Czy
dopuszczalne sg szkolenia przeprowadzane zdalnie
(szczegdlnie kolejne)? Czy dopuszczalne jest podejscie
stawiajgce wiekszy nacisk na przygotowanie materiatéw
multimedialnych, ktére pozwolg uzytkownikom szkoli¢
sie we wtasnym czasie z wykorzystaniem filméw z
lektorem?

Z komentarzem [SA116R115]: Szkolenie/szkolenia musi
by¢ precyzyjne i dedykowane dla kazdej z grup.
Uzupetniajgco szkolenie moze by¢ w formie zdalnej.
Materiaty zaréwno dla oséb szkolonych jak réwniez
materiaty szkoleniowe majg by¢ precyzyjne i wyczerpujgce
zakres szkolenia.

Z komentarzem [117]: Jaka funkcje bedg petnity
wskazane osoby, skoro mowa jest o tym, ze system
bedzie wspierany i administrowany przez Wykonawce?
Prosimy o wyjasnienie. Réwniez, prosimy o wyjasnienie
zakresu szkolenia, jaki powinien w ich przypadku
wystapic.

Z komentarzem [SA118R117]: Zamawiajgcy wymaga
przeszkolenia oséb w pkt 6.1.3

wizualny mogg by¢ dokonywane wytacznie po zatwierdzeniu przez
Zamawiajgcego. Czas na dokonanie aktualizacji w tym przypadku liczony
jest od momentu Zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.
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Z komentarzem [119]: Uwazamy, ze ten zapis moze
by¢ zrédtem niepotrzebnego ryzyka. Wdrazanie
jakichkolwiek aktualizacji w skomplikowanym
oprogramowaniu w takim trybie moze przynie$¢ wiecej
ztego niz dobrego. Strony powinny dazy¢ do mozliwie
szybkiego uruchomienia, ale jednak w porozumieniu co
do ryzyk, optymalnego czasu itp.

Z komentarzem [SA120R119]: Zgodnie z OPZ
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7.3.5.2.3. Wsparcie rozliczane jest w ramach dni opisanych ponizej w p. 7.3.6.

7.3.6. \Wykonawca zapewni wsparcie Zamawiajgcego w zakresie prac rozwojowych i
szkoleniowych w liczbie 40 dni rocznie, w okresie obowigzywania umowy.
Niewykorzystane dni w roku przechodzg do puli dni do wykorzystania w kolejnych
latach. Dni beda rozliczane na podstawie faktur wystawianych na koniec miesiecznego
okresu rozliczeniowego, na podstawie zlecen wystawionych przez Zamawiajacego.
Pracochtonno$é zlecen bedzie ustalana kazdorazowo z Wykonawca. Jednostka
rozliczen jest pét godziny (30 minut). Wyzej wymienione dni sg opcjonalne, tzn.
Zamawiajacy nie musi ich wykorzystac’“
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Gwarancja

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Wykonaweca udzieli minimum 36 miesiecznej gwarancji na prawidtowe, wolne od wad i
nieprzerwane dziatanie dostarczonego CMS i Strony.

Gwarancja obejmuje wszystkie elementy dostarczone przez Wykonawce oraz modyfikacje,
aktualizacje realizowane w ramach gwarancji i prac serwisowych.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie usuwac wykryte
awarie, btedy i usterki.\

Z komentarzem [121]: Czym ten zakres prac rézni sie
od 300 godzin, o ktérych mowa w pozostatych
dokumentach, np. w projekcie umowy? Jak majg sie
one do siebie?

Z komentarzem [SA122R121]: Zamawiajacy zabezpiecza
mozliwosci wsparcia i szkolenia w ilosci 40 dni rocznie czyli
120 dni, przy czym przeliczyt na 300 godzin w rozliczeniu po
30 minut.

e Awaria:
czas reakcji - 2 godziny robocze od otrzymania zgtoszenia,
czas naprawy - 8 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia.
o Btad Systemu:
czas reakcji - 4 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia,
czas naprawy — 16 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia.
o Problem:
czas reakcji - 8 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia,
czas naprawy - 24 godziny robocze od otrzymania zgtoszenia
?amawiajqcy musi mie¢ mozliwosc¢ zgtaszania btedéw do Wykonawcy przez catg dobe we
wszystkie dni tygodnia.\

Z komentarzem [123]: Jakie godziny robocze powinny
obowigzywacé? Czy mogg to by¢ godziny robocze
Wykonawcy (8:00-16:00 w dni powszednie wg
kalendarza polskiego)?

Z komentarzem [SA124R123]: Zamawiajacy juz udzielit
odpowiedzi na to pytanie

Rozpoczecie swiadczenia gwarancji nastapi od dnia podpisania przez Zamawiajacego
protokotu odbioru koricowego serwisu bez zastrzezen.

Bezpieczenstwo

7.9.

7.10.

7.11.

Produkt po wykonaniu musi by¢ zabezpieczony przed znanymi technikami atakéw i wtaman,
w szczegblnosci przez wymienionymi na liscie 10 najistotniejszych wskazanych przez
OWASP.

Wykonawca w ramach przekazanej licencji zapewni mozliwos¢ usuwania nowych
podatnosci i luk bezpieczenstwa w CMS.

Licencja musi pozwala¢ na bezptatne pobieranie uaktualnien likwidujgcych podatnosci i luki
bezpieczeristwa w okresie jej trwania.

Termin realizacji zamdéwienia
Termin zakorczenia prac to 30 czerwca 2023.

Wymagania prawne
Oferowane rozwigzanie musi by¢ zgodne z nastepujgcymi przepisami, wytycznymi oraz
standardami:
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Z komentarzem [125]: Czy w tym punkcie chodzi
jedynie o catodobowg dostepnos¢ kanatu do zgtoszen?
Czy tez o obowigzywanie czasu reakcji/naprawy przez
cafg dobe (co statoby w sumie w sprzecznosci z
zapisami projektu umowy)?

Z komentarzem [SA126R125]: Zamawiajacy oczekuje
mozliwosci zgtoszenia przez cata dobe. Czas reakcji wskazano
w innym punkcie



https://owasp.org/Top10/
https://owasp.org/Top10/

Eundus;ek_ Politechnika Unia Europejska [ESREN
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Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U. 2013 poz. 235 z pdzn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi;
Ustawg z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. 2013 poz. 1422)
wraz z aktami wykonawczymi;

Ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j, Dz. U. 2016
poz. 666;

Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2002 nr 101 poz. 926
z pdin. zm.);

Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U.
2012 poz. 526);

Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz.848)

Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), ktérego obowigzek stosowania okreslono na dzier 25
maja 2018 r.

W przypadku zmiany przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa w okresie trwania
Umowy, Wykonawca w ramach wynagrodzenia, zaoferowanego w Formularzu ofertowym,
dokona dostosowania strony internetowej do zmienionych przepiséw, najpdzniej przed
dniem ich wejscia w zycie. Jednakze w przypadku, w ktérym wejscie w zycie zmienionych
przepiséw nastepuje w dniu wczesniejszym niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia, Wykonawca
dokona dostosowania strony internetowej do zmienionych przepiséw w terminie 14 dni od
dnia wejscia w zycie zmienionych przepisow. \

Uwagi koncowe
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.

Serwis internetowy w chwili ostatecznego przekazania Zamawiajagcemu bedzie wolny od wad.
Ergonomia, bezpieczenstwo oraz wydajnos¢ beda nalezytej jakosci, wtasciwej tego typu
stronom/narzedziom internetowym, ze szczegdlnym uwzglednieniem stron internetowych
wiodgcych uczelni technicznych w Europie, w tym uczelni zrzeszonych w Konsorcjum ENHANCE.
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Z komentarzem [127]: Ktdra ze stron ma za zadanie
monitorowanie zmian zachodzacych w obowigzujgcym
prawie?

Z komentarzem [SA128R127]: Zamawiajacy i
Wykonawca. Wykonawca dokona dostosowania strony na
zlecenie Zamawiajacego




