Załącznik nr 14

Umowa nr   ........................ (wzór usługa)
sporządzona w dniu ........................ pomiędzy:

Szpitalem Wielospecjalistycznym im. dr. Ludwika Błażka w Inowrocławiu, ul. Poznańska 97, 88-100 Inowrocław, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej, prowadzonym przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000002494, posiadającym numery NIP: 556-22-39-217 i REGON 092358780,  

reprezentowanym przez: Dyrektora  - dr. n. med. Eligiusza Patalasa,
zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym
a

..................................................................................................................................................

reprezentowana przez:
.....................................................................................................................................................
zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą, 
w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 roku, Prawo zamówień publicznych

 ( Dz.U. z 2019 roku, poz. 2019) zawarta została umowa następującej treści:

§ 1.

Przedmiot umowy.
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług kompleksowego    utrzymania porządku, czystości i dezynfekcji, transportu wewnętrznego oraz  czynności pomocniczych przy pacjencie w pomieszczeniach Szpitala Wielospecjalistycznego im dr. Ludwika Błażka w Inowrocławiu, w zakresie i w sposób określony w umowie oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i stosowanymi u Zamawiającego procedurami. 

2. SWZ oraz oferta Wykonawcy stanowią integralną część umowy i są jej załącznikami – odpowiednio SWZ – załącznik nr 1 i oferta - załącznik nr 2.
3. W przypadku rozbieżności w treści postanowień umowy, SWZ i oferty Wykonawcy wiążąca jest treść postanowień umowy i SWZ.

4. Wykaz komórek organizacyjnych Zamawiającego wyznaczonych do utrzymania porządku i czystości określają załączniki nr 3 i 4  do umowy. 
5. Wykaz powierzchni do utrzymania porządku i czystości, objętych przedmiotem umowy z podziałem na strefy określa załącznik nr 4 do umowy.
6. Zakres i rodzaje usług kompleksowego utrzymania porządku, czystości i dezynfekcji, transportu wewnętrznego oraz czynności pomocniczych przy pacjencie z podziałem na rodzaje czynności, objętych przedmiotem umowy określa załącznik nr 5 do umowy.
7. Zestawienie nowego sprzętu niezbędnego do wykonania usług,  rodzaje środków dezynfekcyjnych i higieniczno – sanitarnych, które Wykonawca zobowiązany jest stosować w Szpitalu oraz zasady określające warunki i wymagania, które winien spełniać sprzęt i środki dezynfekcyjne i higieniczno – sanitarne określa załącznik nr 6 do umowy.

8. Plan Higieny, opracowany przez Wykonawcę na podstawie wzoru z SWZ, określający rodzaj powierzchni, częstotliwość wykonywania czynności objętych przedmiotem umowy, rodzaje  środków dezynfekcyjnych, myjących, czyszczących, konserwujących oraz rodzaj sprzętu do wykonywania czynności określa załącznik Nr 7 
9. Kalkulacja ceny za 1 m²  za usługi  stanowi załącznik do oferty i załącznik nr 8 do umowy. Podział na strefy określa Załącznik Nr 8a. 
§ 2.

Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający – w celu realizacji umowy - zobowiązuje się wynająć Wykonawcy pomieszczenia socjalne dla pracowników, w tym dostęp do toalet oraz wody pitnej oraz pomieszczenia przeznaczone do składowania sprzętu i środków czystości jak również dostęp do telefonu. Warunki najmu zostaną określone w odrębnej umowie.

2. Zamawiający – w celu realizacji umowy zobowiązuje się użyczyć Wykonawcy sprzęt w postaci: 15 myjek – dezynfektorów na zasadach określonych w odrębnej umowie użyczenia. 

3. Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć Wykonawcy aktualizowane wyniki pomiarów elektrycznych – w zakresie:
1) pomiarów rezystancji izolacji, dla których okres ważności wynosi 1 rok od daty wykonania,
2) pomiarów skuteczności zerowania, dla których okres ważności wynosi 5 lat od daty wykonania. 

Pomiary zostaną wykonane w obiektach, gdzie wykonywane będą usługi, przez osoby, którym Wykonawca powierzył ich wykonanie - najpóźniej w ostatnim dniu daty ważności poprzedniego pomiaru. Pierwsze wyniki pomiarów wymienionych w ust. 3 niniejszego paragrafu Zamawiający dostarczy najpóźniej w dniu rozpoczęcia wykonywania usługi. 

4. W myśl ustawy o odpadach Strony ustalają, że wytwórcą odpadów jest Zamawiający. 

§ 3.

Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania obowiązków wynikających z umowy z zachowaniem należytej staranności, do przestrzegania przy świadczeniu usług obowiązujących przepisów prawa, norm, w tym normy: ISO 9001:2015, obowiązujących u Zamawiającego standardów i procedur, przepisów BHP, ppoż oraz wytycznych Powiatowej Stacji Sanitarno Epidemiologicznej, Wojewódzkiej Stacji Sanitarno Epidemiologicznej i innych wymaganych w publicznej służbie zdrowia. 
2. W przypadku zaistnienia nieprawidłowości w wykonywaniu obowiązków w sposób określony w ust. 1  i obciążenia w związku z tym Zamawiającego karami finansowymi, przez podmiot do tego uprawniony, Wykonawca zobowiązuje się pokryć kary w całości z przysługującego mu wynagrodzenia za miesiąc, w którym Zamawiający został obciążony karami.

3. Wykonawca oświadcza, że w celu prawidłowej realizacji niniejszej umowy zabezpieczy niezbędną ilość osób, sprzętu, środków czystości, materiałów eksploatacyjnych oraz środków dezynfekcyjnych - niezbędnych do wykonywania usług objętych przedmiotem umowy  i zapewni właściwą organizację pracy, stosownie do potrzeb Zamawiającego. 

4. Wykonawca ma obowiązek powierzyć wykonywanie usług osobom o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych, posiadającym  aktualne badania i szczepienia ochronne p/WZW, przeszkolenie, znajomość przepisów i wymagań przy świadczeniu usług, określonych w ust. 1 oraz przeprowadzać szkolenia tych osób – minimum 2 razy w roku. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do wprowadzenia i egzekwowania  - przez osoby, którym powierzy wykonywanie usług:
1) obowiązku zachowania w tajemnicy wszystkich informacji i faktów, z którymi zapoznały się w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy,
2) obowiązku poszanowania godności pacjentów i uprzejmości w kontaktach z pacjentami, personelem oraz innymi osobami przebywającymi na terenie Szpitala,
3) obowiązku zwrotu kierownikowi komórki organizacyjnej Zamawiającego wszystkich przedmiotów znalezionych w pomieszczeniach szpitalnych,
4) przestrzegania zasad higieny osobistej i estetycznego wyglądu.
6. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji przedmiotu umowy: 
1) sprzątanie i utrzymanie serwisu dziennego tj. ciągłego zapewniania środków higienicznych oraz ciągłego zapewniania czystości w toaletach i innych pomieszczeniach,
2) mycie i dezynfekcja powierzchni, oraz mycie i dezynfekcja sprzętów i powierzchni zewnętrznych aparatury medycznej,
3) czynności pomocnicze przy pacjencie, określone w załączniku nr 5 do umowy. 
7. Wykonawca zobowiązuje się zatrudnić .....................osób na podstawie umowy o pracę oraz........................... osób na podstawie umów cywilnoprawnych, o których mowa w art. 750 k.c.  Kopie w/w umów Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w terminie 3 dni od daty zawarcia umowy i zobowiązuje się każdorazowo informować Zamawiającego o zmianach przy uwzględnieniu zasad anonimizacji danych określonych w § 4 umowy.

8. Imienna lista pracowników wraz z wymiarem etatu stanowi załącznik nr 12 do umowy; Wykonawca niniejszym zobowiązuje się do informowania Zamawiającego w formie pisemnej o zmianach  imiennej listy pracowników oraz wymiaru zatrudnienia, w stosunku do pozycji ujętych w w/w załączniku – każdorazowo na początek miesiąca kalendarzowego – nie później niż do 3 dnia miesiąca, poczynając od dnia 1 lutego 2024 roku.
9. Liczby zatrudnienia osób, określone w ust. 7 wynikają z  konieczności zapewnienia ciągłości usługi, zgodnie z SWZ oraz umową, jak również konieczności udzielania urlopów i zapewnienia zastępstw chorobowych.
10. Wykonawca zabezpiecza we własnym zakresie nowy sprzęt, środki czystości i materiały eksploatacyjne oraz środki dezynfekcyjne w rodzaju i ilości oraz parametrach technicznych, wynikających z załącznika nr  6 i 7 do umowy,  z wyłączeniem sprzętu w postaci 15 sztuk myjek – dezynfektorów, które zostaną przekazane Wykonawcy na warunkach określonych w odrębnej umowie użyczenia, o której mowa w § 2 ust. 2 umowy.
11. Wszystkie materiały i środki stosowane do wykonywania usług muszą być zgodne wymogami określonymi w załączniku nr 6 do umowy, SWZ, spełniać standardy jakościowe oraz posiadać atesty jeśli tego wymagają przepisy.

12. Wykonawca jest zobowiązany do ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie objętym przedmiotem umowy i jego posiadania przez cały okres trwania umowy  na kwotę nie mniejszą niż ....................... PLN ( ....................... PLN) za jedno zdarzenie i wszystkie zdarzenia oraz do przedkładania Zamawiającemu polis na kolejny okres przed upływem ważności poprzedniej polisy. Polisa ubezpieczeniowa, o której mowa w niniejszym paragrafie doręczona przez Wykonawcę stanowić będzie załącznik  nr 9 do niniejszej umowy.
13. Polisa obejmująca przypadki wskazane w ust. 12, powinna zostać doręczona wraz z dowodami opłacenia składek Zamawiającemu najpóźniej w dniu rozpoczęcia obowiązywania niniejszej umowy.
14. W przypadku zakończenia terminu ważności polisy przed dniem zakończenia realizacji przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest na 2 dni przed datą utraty ważności polisy ubezpieczeniowej, doręczyć Zamawiającemu nową polisę ubezpieczeniową zawartą na tych samych warunkach.
15.  Bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, Wykonawca nie może ograniczyć zakresu przedmiotowego objętego polisą ubezpieczeniową oraz kwoty ubezpieczenia.
16. Wykonawca oświadcza, że świadczenie usługi odbywać się będzie w sposób nie zakłócający prowadzenia bieżącej działalności leczniczej przez Zamawiającego.

17. Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego powiadamiania Zamawiającego o wszelkich możliwych wydarzeniach i okolicznościach powodujących zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów i urządzeń objętych przedmiotem zamówienia.
§ 4.

Zasady wykonywania umowy i kontrola jej wykonywania 
Strony zobowiązują się do wykonywania umowy,  koordynowania jej realizacji oraz  kontroli właściwego wykonywania usług, objętych przedmiotem umowy na zasadach określonych w umowie, SWZ i ofercie Wykonawcy.
I.  Wykonywanie umowy
1. Przy wykonywaniu usług objętych przedmiotem umowy w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy  Zamawiający powołuje koordynatora do spraw BHP w osobie : pani Inspektor ds. BHP, Agnieszki Tomaszewskiej, która jest uprawniona do nadzoru i kontroli w zakresie przestrzegania bezpiecznych i higienicznych warunków pracy przez pracowników wykonawcy.
2. Wyznaczenie koordynatora do spraw BHP nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapewnienia pracownikom bezpiecznych i higienicznych warunków pracy i przestrzegania ogólnych zasad BHP Zamawiającego. 
3. Do kontaktów przy wykonywaniu umowy i koordynowania jej realizacji oraz  przekazywania wzajemnych uwag wynikających z  tej realizacji ze strony :
1) Zamawiającego upoważnieni zostali:
a) Iwona Wysocka – Kierownik Działu Zakażeń Szpitalnych i Monitorowania Jakości, tel. 52 3545263 w sprawach dotyczących realizacji usług tj. planu higieny, stref  sanitarnych i sposobu wykonywania usługi,
b) Arkadiusz Dreliszak  - Główny Specjalista ds. techniczno-eksploatacyjnych tel. 52 3545277 - w sprawach technicznych i infrastruktury oraz sposobu wykonywania usług,
2. Wykonawcy upoważnieni zostali :
a)  ..................................  – Kierownik obiektu

b) ................................. – Dyrektor Makroregionu 
przy czym Wykonawca oświadcza, że kierownik obiektu obecny będzie na terenie szpitala w dni powszednie w godzinach od 7:00 do 14:35, a w przypadku jego nieobecności pozostałe osoby upoważnione do wydawania decyzji w zakresie kompetencji kierownika.
II.
Kontrola wykonywania umowy
4. Zamawiającemu przysługuje nieograniczone prawo kontroli ilości i jakości wykonywania usług objętych przedmiotem umowy i obejmuje:
1) bieżącą kontrolę przeprowadzaną w komórkach organizacyjnych Zamawiającego:
a) dokumentowaną co miesiąc w karcie Odbioru usługi utrzymania czystości,
b) dokumentowaną w doraźnych przypadkach stwierdzenia niewykonania, nienależytego wykonania / wykonywania usług -  w Karcie niezgodności.

Karty Odbioru usługi utrzymania czystości przekazywane będą w terminie do drugiego dnia każdego miesiąca za miesiąc ubiegły a Karty niezgodności przekazywane  będą niezwłocznie do Działu Zakażeń Szpitalnych, a w przypadku uwag do wykonanej usługi przekazywane  będą również upoważnionej przez Wykonawcę osobie. Sposób nadzoru nad niezgodnościami oraz działań korygujących i zapobiegawczych reguluje Procedura Zamawiającego P-104. 
2) kontrolę okresową w zakresie stanu sanitarnego pomieszczeń Zamawiającego, przeprowadzaną zgodnie z rocznym harmonogramem kontroli porządku i czystości,  ustalonym przez Zamawiającego -  w komórkach organizacyjnych oraz kontrolę doraźną przeprowadzaną w zależności od potrzeb – z określeniem  terminu i przedmiotu kontroli.
5. Do wykonywania kontroli bieżącej upoważnieni są Kierownicy komórek organizacyjnych, oraz Pielęgniarki Koordynujące a w przypadku nieobecności – ich zastępcy.
6. Do wykonywania kontroli okresowej  i doraźnej uprawniony jest  Zespół, wyznaczony spośród osób upoważnionych, wymienionych w ust. 7. Skład Zespołu ustala Przewodniczący.
7. Zamawiający powołuje Zespół do przeprowadzania kontroli okresowej i doraźnej realizacji usług objętych przedmiotem umowy, wykonywanych przez Wykonawcę i upoważnia do udziału w pracach Zespołu następujące osoby:
1. Iwona Wysocka  - Kierownik Działu Zakażeń Szpitalnych i Monitorowania Jakości tel. 52 3545263 – Przewodniczący*
2. Lucyna Stefańska – Pełnomocnik ds. Zarządzania Jakością tel. 52 3545263 – Zastępca Przewodniczącego*
3. Dagmara Ławska – Pielęgniarka Specjalista w dziedzinie pielęgniarstwa epidemiologicznego – członek*
4. Beata Kulawiak – Pielęgniarka Specjalista – członek,*
5. Grażyna Górska – Pielęgniarka Specjalista – członek,*
6. Aleksander Liszkowski – St. Mistrz Sekcji Gospodarki Infrastruktury i Środowiska, Tel. 52 3545510 – członek *
7. kierownik lub pielęgniarka Koordynująca kontrolowanej komórki organizacyjnej  
* Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego zgłaszania zmian osób upoważnionych.
8. Wykonawca upoważnia do udziału w kontroli realizacji usług objętych przedmiotem umowy wykonywanych przez Wykonawcę następujące osoby: 

1)  .................................. – Kierownik Obiektu
2) .................................... – z-ca

* Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zgłaszania zmian osób upoważnionych.
9. Zespół wyznaczony przez Zamawiającego do prowadzenia kontroli powiadamia Wykonawcę, który jest zobowiązany wydelegować do udziału w kontroli upoważnionego przedstawiciela. Nieobecność wyznaczonego przez Wykonawcę przedstawiciela nie wstrzymuje kontroli.
10. Zespół przeprowadzający kontrolę z dokonanych czynności sporządzać będzie protokół  w formie pisemnej – w dwóch egzemplarzach; w przypadku stwierdzenia nie wykonania usługi/ usług lub ich nienależytego wykonania stwierdzi rodzaj uchybienia w protokole oraz zamieści zalecenie pokontrolne z podaniem terminu usunięcia tego uchybienia.
11. Wykonawca niezwłocznie po otrzymaniu protokołu z zaleceniami pokontrolnymi przystąpi do usuwania stwierdzonych nieprawidłowości. Z wykonanych prac Wykonawca sporządzi niezwłocznie ( nie później niż w terminie 2 dni od przekazania protokołu z zaleceniami pokontrolnymi) pisemną informację, którą przekaże celem zatwierdzenia Zamawiającemu.
12. Jeżeli Wykonawca nie przekaże informacji zgodnie z ust. 11 lub/i nie usunie nieprawidłowości w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie nie będzie mu przysługiwać wynagrodzenie w zakresie obejmującym stwierdzone przez Zamawiającego niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi przy czym w przypadku stwierdzenia niewykonania usług w czasie i miejscu pracy, wynikającym z harmonogramu / grafiku ( które z uwagi na ich niewykonanie nie dadzą się usunąć, np: wykonanie jednej czynności zamiast trzech )  wynagrodzenie Wykonawcy, określone w niniejszej umowie zostanie proporcjonalnie pomniejszone.
13. Przewodniczący Zespołu – w terminie do 7 dnia każdego miesiąca za miesiąc ubiegły - sporządza „Protokół realizacji kompleksowego utrzymania porządku, czystości i dezynfekcji oraz transportu wewnętrznego wraz z czynnościami pomocniczymi przy pacjencie” potwierdzający wykonanie/ niewykonanie usług co do zakresu i jakości na podstawie następujących dokumentów:
1) protokołów kontroli okresowej i doraźnej, o których mowa w ust. 10, 
2) Kart Odbioru usługi utrzymania czystości i Kart niezgodności o których mowa w ust. 4 pkt 1 lit..a) i b).
14. Protokół  po podpisaniu przez członków Zespołu oraz przedstawiciela Wykonawcy  przekazywany jest do:

1) Działu Ekonomiczno – Finansowego,
2) Wykonawcy (usługi kompleksowego utrzymania  porządku, czystości i dezynfekcji oraz transportu wewnętrznego wraz z czynnościami pomocniczymi  przy pacjencie w pomieszczeniach Szpitala Wielospecjalistycznego im. dr L. Błażka w Inowrocławiu) i po zatwierdzeniu przez Zamawiającego stanowi podstawę wystawienia faktury przez Wykonawcę za miesiąc poprzedni. 

III . Kontrola obowiązku zatrudnienia pracowników
15. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 3 ust. 6 umowy czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 
16. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w § 3 ust. 6 umowy czynności w trakcie realizacji zamówienia:
1) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;
2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami w zakresie ochrony danych osobowych (tj. w szczególności  bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez  Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami w zakresie ochrony danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
17. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 3 ust. 6 umowy czynności Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości minimalnego wynagrodzenia brutto, określonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, obowiązującego w dacie stwierdzenia niespełnienia wymogu zatrudnienia - za każdy stwierdzony przypadek. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 3 ust. 6 umowy czynności.
18. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§ 5.

Czas trwania umowy i rozwiązanie umowy.
1. Umowę zawiera się na czas określony 36 miesięcy, a rozpoczęcie jej wykonywania ustala się na dzień  ............................... i zakończenie ustala się na dzień  ....................................
2.  Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy bez okresu wypowiedzenia, bez ponoszenia odpowiedzialności za jednostronne rozwiązanie umowy, gdy Zamawiający dopuszcza się zwłoki z zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy co najmniej za dwa kolejne, pełne okresy płatności, po bezskutecznym, uprzednim wezwaniu Zamawiającego do zapłaty należności – w terminie 30 dni.
3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy bez okresu wypowiedzenia, bez ponoszenia odpowiedzialności za jednostronne rozwiązanie umowy w przypadku rażących zaniedbań obowiązków przez Wykonawcę, a w szczególności w przypadku gdy: 
1) naliczona została Wykonawcy dwukrotnie kara umowna - w jednym miesiącu, w odniesieniu do tej samej komórki organizacyjnej,
2) Wykonawca dwukrotnie odmówił poddania się czynnościom kontrolnym, do których upoważniony jest Zamawiający na podstawie niniejszej umowy lub nie wykonał zaleceń pokontrolnych Zamawiającego lub poprawek wykonanej usługi, 
3) Wykonawca nie posiada aktualnej umowy ubezpieczenia, o której mowa w § 3 ust. 12,
4) Wykonawca samowolnie ograniczy zakres usługi,
5) Wykonawca nie realizuje usługi zgodnie z niniejszą umową - pomimo dwóch wcześniejszych ostrzeżeń kierowanych na piśmie przez Zamawiającego;
6) Wykonawca zaniecha realizacji przedmiotu niniejszej umowy, tj. w sposób nieprzerwany nie będzie go realizował przez okres 2 dni; 
7) Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje umowę i pomimo dwukrotnego wezwania do należytego wykonania umowy w terminie 3 dni roboczych od dnia wezwania, nie usunął wskazanych pisemnie naruszeń, a nadto, gdy Wykonawca nadal wykonuje umowę w sposób nienależyty w zakresie wymogu zatrudniania osób wykonujących usługę, o którym mowa w § 3 ust. 6 .
4. Przez rażące zaniedbania – niezależnie od przypadków, o których mowa w ust. 3 - należy rozumieć również stworzenie zagrożenia dla bezpieczeństwa lub życia pacjenta, w tym zagrożenia epidemiologicznego i sanitarnego. 
5. Zaniedbanie obowiązków winno być potwierdzone negatywnymi protokołami kontroli wewnętrznej lub  zewnętrznej albo opinią Powiatowej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej lub Wojewódzkiej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej, a w przypadku braku aktualnej polisy ubezpieczenia OC – wezwaniem do przedłożenia polisy w terminie 7 dni od daty doręczenia.
§ 6.

Wynagrodzenie za przedmiot umowy

1. Wynagrodzenie ryczałtowe za przedmiot umowy, w danym miesiącu obrachunkowym, ustala się na kwotę: ............. zł netto + „zw” i % VAT = ............. zł brutto   (słownie: ...........100). 

2. W przypadku ograniczenia (zmniejszenia) zakresu i rodzaju usług zdrowotnych świadczonych przez Zamawiającego (np.: zamknięcie Oddziału) strony przewidują możliwość zmniejszenia zakresu usług objętych przedmiotem umowy i odpowiedniego zmniejszenia wynagrodzenia w tym zakresie. Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę o ograniczeniu (zmniejszeniu) usług zdrowotnych świadczonych przez Zamawiającego, zakresie tego ograniczenia i proponowanej zmianie wynagrodzenia określonego w ust. 1. Zmniejszenia zakresu usług objętych przedmiotem umowy oraz odpowiedniego zmniejszenia wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, strony dokonają w formie pisemnego aneksu do niniejszej umowy, na podstawie kalkulacji usług i wykazu powierzchni do utrzymania porządku i czystości, stanowiących odpowiednio załącznik nr  ,,,,,,,    ................................................ i nr 4 do umowy.
3. W przypadku zwiększenia zakresu i rodzaju usług zdrowotnych świadczonych przez Zamawiającego (np.: otworzenie nowej komórki organizacyjnej) strony przewidują możliwość zwiększenia przez Zamawiającego zakresu usług, objętych przedmiotem umowy za powiadomieniem pisemnym, z wyprzedzeniem jednomiesięcznym. Zmiana wynagrodzenia określonego w ust. 1 nastąpi - na podstawie kalkulacji usług stanowiących załącznik nr 8 do umowy oraz protokółu pomiaru powierzchni - w formie aneksu do umowy.”.
4. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy ulega zmianie w przypadku   zmiany:
1) stawki podatku od towarów i usług,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5  ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę lub wysokości minimalnej stawki godzinowej,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub  wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne
zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października  2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych
4)   - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę
5) Zmiana wysokości wynagrodzenia wprowadzona zostanie w formie aneksu do umowy, sporządzonego na podstawie udokumentowanego przez Wykonawcę wpływu zmian na koszty wykonania zamówienia na podstawie kalkulacji kosztów pracy z oferty oraz kosztów pracy wynikających z bieżącego i planowanego stanu zatrudnienia przy realizacji zamówienia osób wykonujących pracę na rzecz Wykonawcy. Aneks powinien być zawarty przez Strony w terminie 30 dni od daty złożenia Zamawiającemu powyższej kalkulacji przez Wykonawcę, przed wejściem w życie zmian, o których mowa w ust. 4 pkt. 2, 3 i 4 .
§ 7.

Warunki płatności.
1. Zamawiający zapłaci należność za wykonaną usługę w danym miesiącu obrachunkowym na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi przepisami.

2. Podstawę wystawienia faktury stanowi zatwierdzony przez Zamawiającego protokół Przewodniczącego Zespołu, o którym mowa w § 4 ust. 13 umowy w zakresie potwierdzającym wykonanie usług co do zakresu i jakości. Protokół zostanie sporządzony do 7 dnia miesiąca za miesiąc ubiegły i przekazany Wykonawcy w dniu sporządzenia .
3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić należność przelewem, na konto Wykonawcy w  Banku .................................................................. ( nazwa, numer konta) w terminie 60 dni od daty otrzymania  faktury VAT potwierdzającej wykonanie usługi.

4. Zamawiający upoważnienia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez dodatkowej akceptacji.
5. Zamawiający na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, udziela Sprzedającemu zgody na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących w formacie pliku elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl
6. Wykonawca oświadcza, że nie dokona przeniesienia wierzytelności pieniężnych związanych z realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich, bez zgody Zamawiającego oraz nie dokona żadnych innych czynności w wyniku, których doszłoby do powstania zobowiązania Zamawiającego względem osoby trzeciej lub doszłoby do zmiany stron umowy. Ewentualna zgoda Zamawiającego na zmianę wierzyciela będzie uzależniona od wyrażenia zgody podmiotu tworzącego zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela dokona z naruszeniem ww. zasad jest nieważna.
§ 8.

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3% ceny całkowitej (brutto) podanej w ofercie, w kwocie ..................... zł brutto w formie zgodnej z ustawą Pzp.
2. Zamawiający zwraca zabezpieczenie na zasadach określonych w przepisach ustawy PZP.
§ 9.

Zakres odpowiedzialności

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną i finansową za jakość wykonywania usługi objętej niniejszą umową przed właściwymi instytucjami i organami kontroli, w tym w szczególności stacjami sanitarno-epidemiologicznymi, w zakresie w jakim ewentualne zastrzeżenia, zgłaszane przez te instytucje i organy kontroli, wynikają z winy Wykonawcy oraz jeżeli powstały w czasie wykonywania usługi przez Wykonawcę.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą - z tytułu powstałej szkody, wynikającej z czynu niedozwolonego lub z niewykonania i nienależytego wykonania obowiązków wynikających z umowy, w tym tytułu szkody wynikającej z bezpośrednich czynności (prac) przy wykonywaniu usługi - w pełnej wysokości. 
3. Wykonawca  jest zobowiązany do zapłaty w całości kar finansowych, nałożonych na Zamawiającego przez podmiot do tego uprawniony – z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w związku z nie wykonaniem bądź nienależytym wykonaniem obowiązków wynikających z  umowy, z uwzględnieniem postanowienia, wynikającego z § 3 ust . 2 umowy.
4.  Wykonawca ponosi odpowiedzialność za :
· osoby trzecie, którym powierzył wykonywanie usług,

· straty powstałe z przyczyn leżących po jego stronie.
5. Za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków wynikających z umowy, a w szczególności za nieusunięcie nieprawidłowości i niewykonanie zaleceń pokontrolnych, o których mowa w § 4 ust. 10-12 umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki, niezależnie od obowiązku zwrotu przez Wykonawcę zamawiającemu kar finansowych, o których mowa w § 9 ust. 3 umowy. 

6. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn wskazanych w § 5 ust. 3 i 4 umowy - Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości jednomiesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
7. W zakresie przewyższającym wysokość kar umownych, strony mają prawo dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.
8. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych zastrzeżonych w niniejszej umowie z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
9. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający od Wykonawcy, na podstawie niniejszej umowy nie może przekroczyć 10% łącznej wartości umowy, to jest kwoty, o której mowa w § 6  ust. 1 niniejszej umowy

§ 10
Zmiana należnego wynagrodzenia

1. Strony postanawiają, że dokonają zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na zasadach określonych poniżej.

2. Za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy i określenia wysokości takiej zmiany, strony przyjmują zmiany kwartalnego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.

3. Strona występująca z żądaniem zmiany wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami ust. 2 zobowiązana jest przedstawić drugiej stronie informację o wysokości opisanego tam wskaźnika za kwartał poprzedzający złożenie informacji, nie później niż w terminie 30 dni od dnia publikacji komunikatu Prezesa GUS określającego jego wysokość.

4. Informację, o której mowa w  ust. 3, strona będzie miała prawo złożyć nie wcześniej niż po upływie 12 m-cy od dnia zawarcia umowy, a kolejne informacje po upływie każdych kolejnych 6 miesięcy.

5. Maksymalna wartość poszczególnej zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający to 10 % w stosunku do wartości wynagrodzenia brutto określonego w Załączniku Nr 2 do umowy – załącznik cenowy, a łączna maksymalna wartość wszystkich zmian wynagrodzenia jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień niniejszego paragrafu to 30 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 1 ust. 10 umowy.

6. Przez maksymalną wartość zmian, o których mowa w ust. 5, należy rozumieć wartość wzrostu lub spadku wynagrodzenia Sprzedawcy wynikającą z waloryzacji. 
7. Postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitu, o którym mowa w ust. 5.
8. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z postanowieniami ustępów 
poprzedzających, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego
Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen 
materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania tego Podwykonawcy
§ 11

Ograniczenia w wykonaniu umowy.
1. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy spowodowane siłą wyższą, co oznacza okoliczności o nadzwyczajnym charakterze i pozostające poza kontrolą Wykonawcy. Wykonawca może powołać się na siłę wyższą po warunkiem, że bez zwłoki powiadomi Zamawiającego o zaistniałych okolicznościach (nie dotyczy to strajku pracowników Wykonawcy).

2. W przypadku niemożności dokonania określonej czynności Wykonawca jest zobowiązany natychmiast powiadomić o tym Zamawiającego i podjąć niezbędne czynności w celu ograniczenia ewentualnych skutków siły wyższej.
§ 12
Odstąpienie od umowy 

1. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w sytuacji:
1) określonej w art. 145 ustawy Pzp; 
2) ogłoszenia upadłości lub likwidacji działalności Wykonawcy. 
2. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn wskazanych w ust. 1  może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia przez Zamawiającego informacji o zaistnieniu powyższych okoliczności.
§ 13
Dodatkowe postanowienia umowy

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy dokonywane będą na piśmie w formie aneksu pod rygorem nieważności.

3. Ewentualne spory wynikłe między stronami na tle stosowania niniejszej umowy rozstrzygnie odpowiedni Sąd.
§ 14
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po 2 egzemplarze dla każdej ze stron.
§ 15
Wykaz Załączników.
Niżej wymienione Załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy : 

1. Załącznik nr 1 – SWZ , 

2. Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy,

3. Załącznik nr 3 – Organizacja pracy w poszczególnych strefach i jednostkach organizacyjnych szpitala, 

4. Załącznik nr 3a – Wykaz ośrodków operacyjnych, ilość zabiegów, zasady organizacji pracy w komórkach organizacyjnych szpitala, 

5. Załącznik nr 4 – Wykaz powierzchni do utrzymania porządku i czystości 

6. Załącznik nr 5 – Zakres wymaganych zadań wynikających z organizacji pracy w szpitalu,
7. Załącznik nr 6 – Zestawienie nowego sprzętu niezbędnego do wykonania usługi,  rodzaje środków dezynfekcyjnych i higieniczno – sanitarnych, które Wykonawca zobowiązany jest stosować w Szpitalu oraz zasady określające warunki i wymagania, które winien spełniać sprzęt i środki dezynfekcyjne i higieniczno – sanitarne.
8. Załącznik nr 7 –Plan higieny

9. Załącznik nr 8 - Specyfikacja cenowa

10. Załącznik 8a – Podział pomieszczeń szpitalnych na strefy sanitarne,
11. Załącznik nr 9 – Umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej wykonawcy, 
12. Załącznik nr 10 - odpis z KRS ( ewidencja działalności gosp.) Wykonawcy,
13. Załącznik nr 11 - Pełnomocnictwo Wykonawcy,
14. Załącznik nr 12 - Imienna lista pracowników wraz z wymiarem etatu,
15. Załącznik nr 13 – Dowód wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

16. Załącznik nr 14 – Umowa konsorcjum 
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