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Symbol postępowania 08/2023/MB  

Wykonawcy ubiegający się  

o udzielenie zamówienia 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

podstawowym na: REZERWACJĘ POŁĄCZEŃ LOTNICZYCH ORAZ SPRZEDAŻ BILETÓW 

LOTNICZYCH NA PRZEWOZY PASAŻERSKIE NA TRASACH KRAJOWYCH I 

ZAGRANICZNYCH W KLASIE BUSINESS I/LUB KLASIE EKONOMICZNEJ, NA POTRZEBY 

SŁUŻBOWYCH WYJAZDÓW PRACOWNIKÓW POLSKIEJ ORGANIZACJI 

TURYSTYCZNEJ WRAZ Z ICH DOSTARCZENIEM DO ZAMAWIAJĄCEGO.  

 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCÓW 

 

Zamawiający – Polska Organizacja Turystyczna, działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy 

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710. ze zm.) - 

zwanej dalej „ustawą Pzp”, przekazuje poniżej treść pytań dotyczących Specyfikacji Warunków 

Zamówienia (dalej „SWZ”). 

 

Pytanie Wykonawcy:  

Uprzejmie proszę o wyjaśnienie, czy w trakcie realizacji umowy bilety wystawione w GDS 

muszą być wysłane bezpośrednio z tego systemu, czy mogą być najpierw przesłane na adres 

email Wykonawcy? Zwracamy uwagę, że bilet przesłany bezpośrednio z GDS jest wysyłany z 

maila w domenie tego systemu (np. amadeus.com lub sabre.com) i tylko taki bilet gwarantuje 

brak jego modyfikacji przez agenta poza systemem GDS. Pod warunkiem, że bilet ten zawiera 

podstawowe dane jak imię i nazwisko podróżującego, trasę wraz godzinami lotów oraz 

wszystkie składniki cenotwórcze, jak nazwę taryfy, wysokość zastosowanych taryf, wynikające 

z bilety należne podatki i opłaty lotniskowe. Jeżeli Zamawiający zdecyduje, iż bilet wystawiony 

w GDS ma być wysyłany bezpośrednio z systemu to prosimy o dodanie w dokumentacji 

zamówienia punktu: Bilety lotnicze wystawione w GDS muszą być wysyłane z adresu email 

tego systemu, czyli z domeny właściciela systemu GDS oraz zawierać wszystkie składniki 

cenotwórcze. Niedozwolonym jest odręczne wpisywanie cen biletów.  

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający informuję, że bilety mogą być najpierw przesłane na adres e- mail Wykonawcy.   
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