109 Szpital Wojskowy z Przychodnig
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Szczecinie LL-C

Certyfikat nr 485732

ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001

Szczecin, dnia 12.05.2021 r.

Znak sprawy Nr RPoZP 8/2021

Dotyczy: trybu podstawowego na dostawe i wymiane centrali telefonicznej wraz ze sprzetem oraz ustuga
utrzymania i konserwacji wymienionego systemu telekomunikacyjnego 109 Szpitala Wojskowego z
Przychodnig SP ZOZ w Szczecinie.

Pytania i odpowiedzi do SWZ nr 1

1. Jaka jest odlegto$¢ pomiedzy szpitalem a przychodnig?

Odp.: Szacowana odlegto$¢ trasowa - 300m. Pomiedzy budynkiem Szpitala a budynkiem
Przychodni znajduja sie nastepujace media:

1. Kabel swiattowodowy jednomodowy

2. Telefoniczny kabel miedziany wieloparowy

2. Czy docelowa ilos¢ traktéw E1 PRA to 2 (operator i resort)?
Odp.: Tak.

3. Czy linie abonenckie z centrali MON zostaty juz przeniesione (zréwnoleglone) do PG szpitala?
Odp.: Nie. Niniejsze czynnosci sg w zakresie zadania dla Wykonawcy.

4. Czy nowa centrala bedzie réwniez posiadata numeracje resortu MON ?
Odp.: Nie. Istnieje ustuga DDI w centrali PBX przydzielona od operatora telekomunikacyjnego.

5. Czy do umowy bedzie dotaczona Instrukcja Bezpieczenstwa? Jaka klauzula tajnosci bedzie
wymagana?
Odp.: Nie ma takiego wymagania. Dokument jawny.

6. Jak czesto bedzie wymagana zmiana konfiguracji centrali? Czy zmiany majg by¢ realizowane
lokalnie, czy zdalnie?

Odp.: Zmiany wedtug biezacych potrzeb Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie zastrzega sobie prawa dokonywania zmian wytacznie poprzez prace lokalna.

Zmiany winny by¢é wykonywane skutecznie.

7. Jakiej odlegtosci bedg linie pomiedzy serwerem gtéwnym a aparatami systemowymi —
cyfrowymi?
Odp.: Szacowana dtugos¢ trasowa 200mb.

8. Czy serwer powinien posiada¢ zdublowane sterowanie (gorgcg rezerwe) w celu podniesienia
niezawodnosci?

Odp.: Nie jest to parametr wymagalny. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

9. Zamawiajgcy opisat: ,Po przeniesieniu abonentéw, do obowigzkéw wykonawcy nalezeé
bedzie:
- utrzymanie w sprawno$ci technicznej przekazanego osprzetu i urzgdzen ,,
Czy wykonawca przejmie wszystkie obowigzku stuzb technicznych tgcznosci Zamawiajgcego w
zakresie dostarczonych urzgdzen?

Odp.: Wykonawca przejmuje odpowiedzialno$é za sprawno$é techniczna dostarczonego

sprzetu na okres zaoferowanej gwarancji. W przypadku zawiadomienia o usterce badz
m
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uszkodzeniu diagnostyka i naprawa/wymiana jest w zakresie Wykonawcy jako Dostawcy
sprzetu.

10. Zamawiajacy opisat: ,Przetgczenie winno nastgpi¢ po:
- dostarczeniu wymaganych urzadzen i asortymentu pomocniczego do wskazanych
abonentow”
Czy Zamawiajgcy wymaga, aby réwniez wszystkie terminale byty réwniez instalowane przez
wykonawce we wskazanych pomieszczeniach?

Odp.: Tak.

11. Zamawiajacy opisat ,Szafa teleinformatyczna o dostepnych min wymiarach 42U 800x600"
Czy szafa ma by¢ szeroka na 800 mm oraz gteboka na 600 mm?

Odp.: Szafa teleinformatyczna o dostgpnych min. wymiarach 42U (wysoko$¢) 800 (szeroko$¢)

x600 (dtugo$é). Zamawiajacy dopuszcza szafg o wyzszych parametrach.

12. Co Zamawiajgcy ma na mysli opisujac telefon IP wspétpracujacy z konsolg?
Prosimy o wymagania na urzadzenie typu — konsola.
Potencjalny wykonawca prosi o wyjasnienie , co oznacza _konsola bezposredniego wyboru” ?

Odp.: Telefon podtaczony fizycznie do konsoli. Urzadzenia znajdujg si¢ w tym samym
pomieszczeniu.

Konsola dysponuje nie mniej niz 48 programowanymi przyciskami z dwukolorowym
podswietleniem LED.

Zamawiajacy dopuszcza pojedyncze urzadzenie posiadajace obie cechy tj. telefonu i konsoli

13. Czy wykonawca moze zaproponowac rozwigzanie rezerwowego aparatu systemowego
realizowanego w oparciu o dodatkowe wyposazenie centralowe? Jest to rozwigzanie
znaczgco bardziej niezawodne.

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

14. Czy wykonawca moze zastosowaé anteny cyfrowe DECT oraz anteny [P DECT innego
producenta niz serwer gtowny?

Odp.: Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwiazania.

15. Czy wykonawca moze zastosowaé aparaty DECT innego producenta niz serwer gtowny?
Odp.: Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

16. Jakiego okresu czasu dostepnosci na czesci zamiennych oczekuje Zamawiajacy dla
serwera?

Odp.: Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy posiadania czesci zamiennych do serwera.

Oczekuje sie niezwlocznego usuwania zgtoszonych przez Zamawiajacego awarii. w

przypadku catkowitej awarii systemu tacznosci wykonawca przystapi do usunigcia awarii w

ciagu trzech godzin od momentu zgtoszenia awarii, w pozostatych przypadkach w ciagu 6

godzin od zgtoszenia awarii.
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