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Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy: postepowania o zamdéwienie publiczne prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego powyzej 221 tys. euro na rozbudowe i wdrozenie uslug i aplikacji w zakresie
e-zdrowia w Szpitalu im. prof. Z. Religi w Slubicach Sp. z o. 0.; nr sprawy: ZP/N/07/19.

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, zwang dalej ustawa, w dniu
01.10.2019 r. do siedziby Zamawiajacego wptynat wniosek w sprawie wyjasnienia tresci SIWZ.
W trybie art. 38 ust. 2 ustawy Zamawiajacy udziela nastepujacej odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Dotyczy: Dodatek nr 7 do SIWZ — Funkcje wymagane — pkt. 4

Zamawiajgcy specyfikuje: W HIS zaimplementowana jest obstuga skrotow klawiaturowych
(kombinacje kilku klawiszy) dedykowanych Administratorowi oraz zaawansowanym uzytkownikom
(definiowane na poziomie uprawnien) umozliwiajgca realizacje nastepujgcych funkcji:

e uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o elemencie bazodanowym reprezentowanym przez
dany obiekt interfejsu uzytkownika (przyciski, pola edycyjne) wraz z prezentacjq wszystkie
schematow uprawnien w ktorych wybrany obiektu mozna uzy¢ do przydzielenia/modyfikacji
uprawnien.

e uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o lokalizacji rekordu danych w bazie danych
powigzanego z polem, w ktorym znajduje sie kursor:

e stworzenie z poziomu aplikacji zapytania do bazy danych w celu uzyskania zgdanego
wykazu danych.

e uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o nazwie i wersji formularza na ktorym obecnie
uzytkownik pracuje.

e uzyskanie z poziomu aplikacji informacji o identyfikatorach zewngtrznych nadanych przez
platnika NFZ w komunikacji za pomocg formatu otwartego.

Zamawiajgcy oczekuje nadania uprawnien i demonstracji efektow uzycia skrotéw na czterech
wytypowanych formularzach wystepujacych w trakcie prezentacji pozostatych wymogéw
podlegajacych prezentacji.



Przy prezentacji informacji o lokalizacji rekordu danych w bazie danych powigzanego z polem,
w ktorym znajduje si¢ kursor, nalezy réwniez zaprezentowaé (odfiltrowaé) dany rekord w
narzedziu umozliwiajacym podglad tabel i rekordéw w bazie danych.

Pytanie: Zamawiajagcy powoluje sie na konkretne rozwigzanie, ograniczajgc tym samym
konkurencjg,

a nie na samg funkcjonalno$¢ mozliwosci przeszukiwania zawartosci bazy danych, informacji o
wersji formularza, informacji o identyfikatorach zewn¢trznych nadanych przez NFZ.

Dostep do wymienionych powyzej informacji moze w r6znych systemach by¢ realizowany w rézny
sposéb bez koniecznosci wykorzystywania przypisanych skrotow klawiszowych, a poprzez
dedykowane widoki, do ktérych dostep jest nadawany na podstawie uprawnien.

Wykorzystywanie kombinacji skrotow klawiszowych moze przyczyni¢ sie do generowania bledow
w obstudze oprogramowania. Wnosimy o modyfikacj¢ powyzszego zapisu do:

W HIS zaimplementowana jest obstuga skrétow klawiaturowych (kombinacje kilku klawiszy) dla
najczesciej uzywanych funkcji.

Odpowiedz: Zamawiajagcy podtrzymuje wymagania SIWZ. Jest to istotna funkcjonalno$é dla
administratora systemu.

Pytanie nr 2

Dotyczy: Dodatek nr 7 do SIWZ — Funkcje wymagane — pkt. 5 Dodatek nr 2.2 Wymagania ogdlne
pkt. 39

Zamawiajgcy specyfikuje: HIS zapewnia mozliwos¢ przenoszenia sesji uzytkownika z jednego
stanowiska komputerowego na drugie. System wySwietla na ekranie, z kidrego sesja zostala
przeniesiona, informacje dokqd przeniesiono sesjg.

W celu prezentacji wymogu nalezy zalogowaé si¢ do systemu, wej$¢ we wskazany przez
Zamawiajgcego widok

(z widokéw wymaganych w innych punktach prébki). Nastepnie w innej przegladarce, uruchomié
drugg sesj¢ systemu, zalogowa¢ si¢ na tego samego uzytkownika i przechwyci¢/przeniesé sesje z
pierwszego zalogowania na drugie. Po przeniesieniu sesja powinna by¢ otwarta dokladnie w
miejscu w ktérym zostala pozostawiona przy pierwszym zalogowaniu. Nastepnie nalezy
zaprezentowaé w pierwszej uruchomionej przegladarce (sesji) dokad zostala przeniesiona.

Pytanie: Jaki cel zdaniem Zamawiajgcego ma prezentacja informacji dotyczacej miejsca
przeniesienia sesji na pierwszym uruchomionym ekranie? Zdaniem Wykonawcy funkcjonalnosé
przenoszenia sesji powinna usprawni¢ prace, aby po przejeciu pierwszej sesji moc kontynuowaé
pracg w nowym miejscu. Informacja o tym dokad sesja zostala przeniesiona nie niesie za soba
zadnych informacji. Ponadto, aby prezentowa¢ taka informacj¢ uzytkownik powinien pozostaé
zalogowanym na jednym urzadzeniu (np. w Gabinecie A), nastepnie, bez wylogowania, pozostawié
komputer bez opieki i przeja¢ sesj¢ na kolejnym (np. w Gabinecie B) co wigze sie z naruszeniem
zasad bezpieczenstwa. W zwigzku z powyzszym wnosimy o modyfikacje zapisu poprzez usuniecie
z treSci wymagania zapisu: ,,System wyswietla na ekranie, z ktorego sesja zostata przeniesiona,
informacje dokad przeniesiono sesje.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy podirzymuje wymagania SIWZ. Funkcjonalno$¢ jest wazna za wzgledu
na organizacjg pracy uzytkownikéw, ktorzy pracujg na kilku stanowiskach komputerowych podczas
dyzuru. Bezpieczenstwo danych jest zapewnione poprzez inne zapisy SIWZ.

Pytanie nr 3

Dotyczy: Dodatek nr 2.1. do SIWZ —1.4.2. Wymagania dotyczace wdrozenia modutéw licencji pkt.
8)

Zamawiajgcy specyfikuje: i) muszqg wspdlpracowac z aplikacjami typu MS Word, MS Excel w
zakresie eksportu danych,

Pytanie: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione w przypadku mozliwosci
generowania raportow do formatu .xls ,csv?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie.




Pytanie nr 4

Dotyczy: Dodatek nr 2.1. do SIWZ —1.4.2. Wymagania dotyczace wdrozenia moduléw licencji pkt.
8)

Zamawiajgcy specyfikuje: k) winny by¢ w jezyku polskim i komunikowaé sie z uzytkownikiem w
Jezyku polskim, udostepniajgc mu mozliwos¢ korzystania z rozbudowanych podpowiedzi;

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby pomoc byla dostepna z poziomu dokumentu
dedykowanego wybranemu modutowi tj. instrukcji obstugi?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr §

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15

Zamawiajgcy specyfikuje: System zapewnia dwa mechanizmy spojnosci danych tego samego

rekordu edytowanych w réownoleglych sesjach:

* edycja wylgcznie w jednej sesji: rozpoczecie edycji w jednej sesji blokuje edycje w pozostalych

sesjach, ktére mogq jednak uzyska¢ dostep do danych w trybie odczytu. Przed rozpoczeciem edycji

w kolejnej sesji pierwsza sesja musi zatwierdzi¢ zmiany, a druga ods$wiezy¢é dane przed

rozpoczeciem ich edycji

* edycja rownolegla (minimum dla karty pacjenta, pozycji wypisu, opisu wizyty w poradni, opisu

zabiegu operacyjnego): ten sam rekord moze by¢ edytowany rownolegle w wielu sesjach. Zmiany

niekonfliktowe (réznych atrybutow) wykonane w innej sesji sq automatycznie odswiezane

w momencie zapisania zmian w biezqcej sesji. Zmiany konfliktowe (dwie sesje réwnolegle

zmodyfikowaly ten sam atrybut) sq obstugiwane wg réznych zasad:

® automatyczne nadpisanie (np. data ostatniej edycji rekordu)

o pytanie uzytkownika:

e kidre dane majq by¢ ostatecznie zapisane w bazie: te, ktore zostaly wpisane w innej sesji (i
aktualnie znajdujq sie w bazie), czy nowe dane z jego sesji (np. dane lekarza kwalifikujgcego do
zabiegu); dodatkowq opcjq w tym przypadku jest przerwanie calej operacji zatwierdzenia
danych

e mozliwo$¢ scalenia modyfikacji z réznych sesji (np. opis zabiegu - to samo pole mogq edytowaé
rownolegle rézni uzytkownicy, ostatecznie wszystkie zmiany sq scalane w jeden tekst)

» blokada zatwierdzenia danych w przypadku wykrycia réwnoleglej edycji kluczowych danych w
roznych sesjach (np. status zabiegu)

Pytanie: Zamawiajacy wymagajac dostarczenia funkcjonalnosci edycji réwnoleglej wymusza

sytuacje,

w ktorej uzytkownik powinien pozosta¢ zalogowanym na jednym urzgdzeniu (np. w Gabinecie A),

nastepnie, bez wylogowania, pozostawi¢ komputer bez opieki i przejaé sesje na kolejnym (np. w

Gabinecie B) co wigze si¢ z naruszeniem zasad bezpieczenstwa. W zwigzku z powyzszym wnosimy

o modyfikacj¢ zapisu poprzez usunigcie wymagania dotyczacego edycji rownoleglej.

OdpowiedZ: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ. Bezpieczenstwo danych jest

zapewnione poprzez inne zapisy SIWZ.

Pytanie nr 6

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania og6lne — Aplikacja — pkt. 16

Zamawiajgcy specyfikuje: System posiada narzedzie prezentujgce Sciezke zaglebienia uzytkownika
w danym momencie w aplikacji (np. breadcrumb). Funkcja umozliwia Sledzenie jego aktualnej
lokalizacji w aplikacji oraz przyspieszonq nawigacje dzigki umozliwieniu powrotu do dowolnego
miejsca Sciezki.

Pytanie: Zamawiajgcy powoluje si¢ na konkretne rozwiazanie, a nie samg funkcjonalnosé. Kazdy
oferowany system klasy HIS moze charakteryzowaé si¢ inng architekturg w zwigzku z czym nie
musi spemia¢ konkretnego wymagania przywolanego przez Zamawiajacego. Prosimy o rezygnacje
z powyzszego wymagania z uwagi na fakt ograniczenia konkurencyjnosci.




Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 7

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogélne — Aplikacja — pkt. 20

Zamawiajqcy specyfikuje: HIS musi zapewniac proces wyszukiwania danych z zastosowaniem
znakow polskich, znakow polskich diakrytycznych oraz znakéw specjalnych, zastepujgcych co
najmniej fragment wyszukiwanego tekstu lub pojedynczy znak(np. ,*” - fragment tekstu, ,?” —
pojedynczy znak).

Pytanie: Nowoczesne systemy informatyczne pozwalaja na wyszukiwanie danych bez
wykorzystywania znakéw specjalnych. Rozwigzanie takie znacznie skraca proces wyszukiwania i
nie wymaga zapamig¢tywania stosowanych znakéw specjalnych. Czy Zamawiajacy dopusci takg
mozliwo$¢ wyszukiwania danych?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie nr 8

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 21

Zamawiajqcy specyfikuje: W przypadku braku interakcji z systemem uzytkownika (1j. operacji na
systemie plikéw i komunikacji z zewnetrznymi aplikacjami), system dziala na systemach
operacyjnych innych niz Windows (co najmniej Linux i Android).

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem braku interakcji z systemem uzytkownika?
Odpowiedz: Zamawiajagcy wyjasnia iz chodzi sytuacje gdzie aplikacja nie wykonuje operacji na
systemie plikéw stacji roboczej oraz nie komunikuje si¢ z zewnetrznymi aplikacjami.

Pytanie nr 9

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania og6lne — Aplikacja — pkt. 21

Zamawiajgcy specyfikuje: System ma mozliwos¢ integracji z innymi aplikacjami dzialajgcymi na
stacji klienckiej (np. oprogramowaniem innych producentow) w taki sposob, ze wybrany ekran
systemu mozna wywolac z zewnetrznej aplikacji bez koniecznosci logowania do systemu przez
uzytkownika (jezeli uzytkownik ma konto w systemie, logowanie odbywa si¢ "w tle").

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem innych aplikacji dziatajacych na stacji klienckiej?
Prosimy o wyspecyfikowanie nazw oprogramowania wraz z producentem.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymagania.

Pytanie nr 10

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 42

Zamawiajqcy specyfikuje: Dla funkcjonalnosSci przenoszenia sesji system HIS ma zapewnié
mozliwosc:: odebrania definiowalnym adresom IP mozliwosci przenoszenia sesji.

Pytanie: W zwiazku z tym, ze uzytkownik ma mozliwo$¢ logowania si¢ na wybranym stanowisku,
a uprawnienia powigzane sa z danymi do logowania prosimy o usuniecie tego wymagania.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.,

Pytanie nr 11

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 42

Zamawiajgcy specyfikuje: Dla funkcjonalnosci przenoszenia sesji system HIS ma zapewnié
mozliwos¢:

* ograniczenia widokow, z ktorych w systemie mozna przenosic sesje.

Pytanie: Zamawiajagcy wymaga dostarczenia funkcjonalno$ci przenoszenia sesji, ktora ma
usprawni¢ proces obslugi pacjenta w zwigzku z czym prosimy o wyjasnienie jaki cel ma
ograniczenie widokéw z ktdrych istnieje mozliwo$¢ przeniesienia sesji, badZ o rezygnacje
Z wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.




Pytanie nr 12

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogélne — Aplikacja — pkt. 42

Zamawiajgcy specyfikuje: System HIS zapewnia obstuge listy wartosci w cechami: stronicowanie
list wartosci

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojgciem stronicowania list wartosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz oczekuje wy$wietlenia listy z podzialem na strony. Punkty
46 i 47 precyzuja zarzadzanie iloscig wyswietlanych elementéw na listach.

Pytanie nr 13

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 58, 59

Zamawiajgcy specyfikuje: Administrator posiada mozliwosc:

 rekonfiguracji formularzy wskazanych w procesie wdrozenia, w szczegdlnosci podpigcie
wywolania innych formularzy lub raportéw pod przyciski wystepujqce na formularzach. Funkcja
powinna byé dostgpna co najmniej na karcie pobytu pacjenta oraz w dokumentacji medycznej
wskazanej w procesie wdrozenia

« dodawania nowych przyciskéw na formatkach z przypisaniem uprawnien do ich uruchomienia,
jak réwniez przyporzqdkowania przyciskom juz istniejgcym nowego znaczenia bez ingerowania
w kod Zrodiowy

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ tworzenia dokumentéw z wykorzystaniem
zewnetrznego oprogramowania?

Odpowiedz: Nie, Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.,

Pytanie nr 14

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 76

Zamawiajgcy specyfikuje: System zapewnia rejestracje zmian danych:

e rejestracja obejmuje zmiany wykonywane za pomocq HIS, ja réwniez dowolnej aplikacji
umozliwiajgcej dostep do bazy danych (np. sql).

Pytanie: Prosimy o dokladne podanie aplikacji, ktore Zamawiajacy ma na mysli lub usunigcie
wymagania.

W bazie danych HIS przechowywane sg dane wrazliwe i nie mozna dopusci¢ do sytuacji,
w ktérej dowolne oprogramowanie bedzie zmienialo te dane.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 15

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogélne — Aplikacja — pkt. 157

Zamawiajgcy specyfikuje: W miejscach przyje¢ Pacjenta HIS wspdlpracuje z klawiaturami z
wbudowanym OCR umozliwiajgcym skanowanie imienia i nazwiska Pacjenta z dowodu osobistego.
Pytanie: Czy w zwigzku ze zmianami, ktoére zaszly w prezentowanym zakresie informacji na
dowodzie osobistym, Zamawiajgcy podtrzymuje wymodg dostarczenia w. w. funkcjonalnosdci? Czy
klawiatury z wbudowanym OCR sa przedmiotem zamoéwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz wspomniane klawiatury nie sg przedmiotem dostawy.
Jednoczesdnie rezygnuje z wymagania.

Pytanie nr 16

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogélne — Aplikacja — pkt. 158

Zamawiajqcy specyfikuje: W aplikacjach umozliwiajgcych digitalizacje  dokumentow
wchodzgcych

w zakres dokumentacji medycznej HIS jest zintegrowany z urzqdzaniami skanujgcymi (co najmniej
dwdch niezaleznych producentow). Uzytkownik z wykorzystaniem terminala wbudowanego w
urzgdzeniu moze wybraé pacjenta oraz rodzaj digitalizowanego dokumentu, nastepnie po
zakoriczonym procesie skanowania, dokument zapisze si¢ w Elektronicznym Rekordzie Pacjenta.
Pytanie: Zamawiajacy nie podaje jakiego typu urzadzenia sa przedmiotem funkcjonalnosei.



Prosimy

0 podanie jakich producentéw urzadzenia Zamawiajgcy ma na mysli oraz o potwierdzenie, Ze
Zamawiajacy posiada takie urzadzenia i samo wymaganie nie dotyczy przysztych decyzji/zakupow,
na ktore potencjalny Wykonawca w momencie skladania oferty nie ma wplywu inie moze
zagwarantowac, ze taka integracja bedzie mozliwa.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyjasnia iz aktualne nie posiada takich urzgdzen. Wymaga jednak, aby
w przysztosci system mial mozliwos¢ realizacji podanej funkcjonalnosci.

Pytanie nr 17

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogolne — Aplikacja — pkt. 168

Zamawiajqcy specyfikuje: Kody mogq by¢ drukowane z systemu na réznych nosnikach: innych
nosniki minimum na kasetkach i szkieltkach w histopatologii.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada dedykowane urzadzenia pozwalajgce na wydruk kodéw na
w. w. nosnikach? Prosimy o wskazanie modelu i producenta urzadzenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz aktualne nie posiada takich urzgdzen. Wymaga jednak, aby
w przysztosci system miat mozliwos¢ realizacji podanej funkcjonalnosci.

Pytanie nr 18

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania og6lne — Aplikacja — pkt. 171

Zamawiajqcy specyfikuje:  Generowanie raportow i zestawien moze byé automatycznie
przekierowywane na drukarke i nie wymaga ich wySwietlania ani zadnego dodatkowego
potwierdzania wydruku (wymog nie dotyczy raportéw wymagajqcych podpisu elektronicznego).
Pytanie: W wigkszosci systeméw przed wydrukiem generowany jest podglad. Czy Zamawiajacy
Jjako rownowazne uzna sukcesywne przygotowywanie raportéw i ich kolejne drukowanie?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 19

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 176

Zamawiajqcy specyfikuje:

* raporty umozliwiajq eksport danych do formatu MS Office/ Open Office

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma tutaj na mysli mozliwo$¢ eksportu danych do formatéw mozliwych
do odczytu przez arkusze kalkulacyjne zawarte w wymienionych pakietach?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza takg interpretacje.

Pytanie nr 20

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Aplikacja — pkt. 177

Zamawiajqcy specyfikuje:

* raporty umozliwiajg eksport danych do formatu html

Pytanie: Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na mozliwo$¢ eksportu danych do najpopularniejszych
i najczesciej wykorzystywanych na rynku formatow tj. xls, .pdfi .csv ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 21

Dotyczy: Dodatek nr 2.2 do SIWZ - Wymagania ogdlne — Izba Przyje¢ — pkt. 32

Zamawiajqcy specyfikuje: Podglad listy pacjentow wg nastgpujgcych kryteriow:

* nowi pacjenci,

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli pacjentéw aktualnie przebywajgcych w jednostce lub
pacjentéw oczekujacych na przyjecie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz Nowi pacjenci, to pacjenci z zalozong kartoteks bez zdarzen
medycznych,

Pytanie nr 22




Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Izba Przyjeé — pkt. 42

Zamawiajgcy specyfikuje: Modul umozliwia zdefiniowanie czy i dla jakich oddziatéw dostgpne jest
dokonanie ponownego przyjecia pacjenta przebywajgcego juz w szpitalu.

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢ przyjecia pacjenta przebywajgcego juz w
szpitalu na przykiad na oddziale rehabilitacyjnym na inny oddzial, w czasie trwania poprzedniej
hospitalizacji? Jezeli nie, to prosimy o informacj¢ na jakiej podstawie dokonywana jest analiza
mozliwosci ponownego przyjecia ?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza podang interpretacjg.

Pytanie nr 23

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Izba Przyje¢ — pkt. 76

Zamawiajgcy specyfikuje: Wspolpraca z czytnikami dowodow osobistych w zakresie co najmniej
odczytywania danych pacjenta: nazwisko, imig, PESEL, nr dowodu osobistego

Pytanie: Czy takie urzgdzenia obejmuje niniejszy przedmiot zamoéwienia? Czy Zamawiajacy
posiada takie urzadzenia w swojej jednostce i udostepni interfejsy integracyjne? Jezeli nie, to czy
Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie wspieral Wykonawcg na etapie wdrozenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz aktualne nie posiada takich urzadzen. Wymaga jednak, aby
w przysztosci system miat mozliwos¢ realizacji podanej funkcjonalnosci.

Pytanie nr 24

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Izba Przyje¢ — pkt. 81

Zamawiajgcy specyfikuje: HIS umozliwia skanowanie dokumentacji medycznej do rekordu
pacjenta bezposrednio z pulpitu urzgdzenia skanujgcego zintegrowanego z HIS.

Pytanie: Czy Zamawiajacy jest w posiadaniu takich urzadzen? Czy urzadzenia te sa przedmiotem
Zamébwienia? Jezeli nie, to prosimy o podanie nazwy producenta i modelu urzadzenia. Jezeli taka
integracja jest planowana na przyszto$¢ to prosimy o wyszczegélnienie o jakie urzadzenia chodzi.
Na etapie sktadania oferty Wykonawca musi mie¢ mozliwos¢ oceny czy jego system bedzie zdolny
sprosta¢ wymaganiom Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz aktualne nie posiada takich urzagdzen. Wymaga jednak, aby
w przysztosci system miat mozliwos$¢ realizacji podanej funkcjonalnosci.

Pytanie nr 25

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogélne — Oddziat — pkt. 85

Zamawiajgcy specyfikuje: Obstuga listy pacjentow Oddziatu:

 wyszukiwanie pacjentow na liscie minimum wedlug: imie, nazwisko, PESEL, nr ksiggi gtownej, nr
ksiegi oddziatowej, data urodzenia, data przyjecia na oddzial, data wypisu z oddziatu, sala, 16zko,
lekarz prowadzqcy, rodzaj diety.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ wyszukiwania pacjentéw na liscie oddziatu po
minimalnym zakresie informacji tj. imig¢, nazwisko, PESEL, nr ksiggi glownej, nr ksiegi
oddziatowej, lekarz prowadzacy, sala? Zas wyszukiwanie pacjentow bardziej zaawansowane bedzie
odbywato si¢ przez raporty?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 26

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogélne — Oddziat — pkt. 87

Zamawiajgcy specyfikuje: Obstuga listy pacjentow Oddziatu:

 sortowanie listy pacjentow na Oddziale wedlug kryteriow wybranych przez uzytkownika
(minimum: nazwisko, numer ksiggi oddzialowej, numer ksiegi glownej, data przyjecia, data
wypisu).

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwo$¢ sortowania listy pacjentéw na Oddziale wedlug
innych kryteriéw tj. data dodania, data zakonczenia, nazwisko, rozpoznanie, lekarz prowadzacy?
Kazdy system charakteryzuje si¢ inng specyfikg 1 filtry sortowania moga rézni¢ si¢ u




poszczeg6lnych producentéw.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 27

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogélne — Oddziat — pkt. 99

Zamawiajqcy specyfikuje: Potwierdzenie przyjecia na Oddzial:

* wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji dla celéw statystycznych, np. hospitalizacja
calodobowa

z zabiegiem operacyjnym, hospitalizacja dzienna bez zabiegéw i badar: laboratoryjnych itp.
Pytanie: Rodzaj hospitalizacji jest powigzany z zabiegami lub badaniami, ktére w czasie jej
trwania zostaly wykonane. Niejednokrotnie nie ma mozliwosei okre$lenia rodzaju hospitalizacji na
poczatku jej trwania z uwagi na zmieniajacy si¢ stan zdrowia pacjenta. Czy Zamawiajgcy dopusci,
aby informacje dla celéw statystycznych tj. przeprowadzone badania laboratoryjne, czy zabiegi
operacyjne byty dostgpne z poziomu Generatora raportéw? Gdzie dla zdefiniowanego zakresu
danych mozliwe jest przygotowanie dedykowanego zestawienia statystycznego ?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 28

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Oddziat — pkt. 110

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwo$¢ przyjmowania pacjentow na turnusy.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,turnusu™? Czy chodzi tutaj o cykle np.
rehabilitacyjne?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza iz chodzi o cykle rehabilitacyjne.

Pytanie nr 29

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogélne — Oddziat — pkt. 116

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwosé ewidencji daty, do ktérej rozpoznanie wstepne bedzie
rozpatrywane.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod tym punktem? Prosimy o uszczegélowienie wymagania
oraz podanie przyktadu. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przypadku mozliwosci
ewidencji daty wytworzenia dokumentu w ktérym zostato zarejestrowane konkretne rozpoznanie?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci takie rozwiazanie.

Pytanie nr 30

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogélne — Oddziat — pkt. 143

Zamawiajqcy specyfikuje: Przypisanie lekarza prowadzqcego, a takze nadzorujgcego — pelna
historia prowadzenia pacjenta przez lekarzy.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy uzna jako réwnowazng mozliwo$é przypisania lekarza prowadzacego,
a poprzez ewidencj¢ autoréw uzupetnianej dokumentacji, realizacje punktu dotyczgcego lekarza
nadzorujgcego?

W wyjatkowych przypadkach moze zdarzy¢ si¢ sytuacja, ze rézni lekarze bedg uzupelniac¢
dokumentacj¢ jednego pacjenta. Poprzez zachowanie informacji o autorze konkretnego dokumentu
dostepna bedzie informacja

o lekarzach nadzorujacych w aktualnej chwili.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 31

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Oddziat — pkt. 144

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwo$é zmiany przydzielenia I6zka — historia oblozenia i6zek.
Pytanie: Czy Zamawiajagcy dopusci mozliwo$é przegladania historii oblozenia 16zek
z wykorzystaniem raportow?

OdpowiedZ: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.




Pytanie nr 32

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Oddziat — pkt. 145

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ zapisu okresow zakwaterowania pacjenta poza szpitalem.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tutaj na mysli obstuge przepustek?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 33

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Oddzial — pkt. 153

Zamawiajqcy specyfikuje: Podczas rozpisywania positkow dla pacjentow mozliwos¢ dodatkowego
wskazania miejsca pobytu pacjenta (oprocz sala/tézko).

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem miejsca pobytu? Prosimy o podanie przyktadu
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia iz chodzi np. o terapi¢ zajgciows.

Pytanie nr 34

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogdlne — Oddziat — pkt. 171

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ ustawienia planowanej daty wypisu pacjenta z oddzialu.
Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem planowanej daty wypisu pacjenta? Na jakie]
podstawie data ta jest wprowadzana?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz planowana data wypisu moze zosta¢ ustalona przez lekarza
prowadzacego.

Pytanie nr 35

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania og6lne — Oddziat — pkt. 191

Zamawiajgcy specyfikuje: Wspolpraca z czytnikami dowodow osobistych w zakresie co najmniej
odczytywania danych pacjenta: nazwisko, imig¢, PESEL, nr dowodu osobistego.

Pytanie: Czy takie urzadzenia obejmuje niniejszy przedmiot zamowienia? Czy Zamawiajacy
posiada takie urzadzenia w swojej jednostce i udostepni interfejsy integracyjne? Jezeli nie, to czy
Zamawiajacy potwierdza, Zze bgdzie wspieral Wykonawce na etapie wdrozenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz aktualne nie posiada takich urzadzen. Wymaga jednak, aby
w przysztosci system mial mozliwo$¢ realizacji podanej funkcjonalnosci.

Pytanie nr 36

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Wymagania ogoélne — Oddzial — pkt. 192

Zamawiajgcy specyfikuje: System umozliwia konfiguracje klawiszy skréotow umozliwiajgce
bezposredni dostgp do wybranych pozycji menu lub funkcji, definiowane na etapie wdrozenia oraz
stale skréty klawiszowe dla podstawowych operacji.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby skréty klawiszowe byly na stale przypisane do
konkretnych czynnosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 37

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Biuro Przyjeé/Statystyka Medyczna — pkt.
224,225,226, 227,228

Zamawiajgcy specyfikuje: Modul generuje na biezgco wydruki zawierajgce informacje o

przeplywie pacjentow
w Izbie Przyje¢ oraz na Oddzialach pozwalajgce na identyfikacje¢ pacjenta poprzez numer
odpowiednich ksiqg

i datg oraz czas zaistnienia danej sytuacji dotyczqce w szczegdlnosci:
* przyjecia w Izbie Przyjec,

» wpisu do Ksiegi Oczekujgcych,

* przyjecia i wypisu z oddzialu,




s wyjscia i powrotu z przepustki,

* wypisania ze szpitala.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy ma tutaj na mysli mozliwos¢ przegladu danych statystycznych w
postaci np. raportu generowanego na zadanie z danych aktualnie zebranych w bazie?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje, w zakresie wymienionych zdarzen.

Pytanie nr 38 '

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Biuro Przyjeé¢/Statystyka Medyczna — pkt.
233

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ eksportu wybranych kart statystycznych do pliku pdf. rif
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$é eksportu wybranych kart statystycznych do pliku
pdf?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.,

Pytanie nr 39

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Biuro Przyjeé¢/Statystyka Medyczna — pkt.
274,275

Zamawiajqcy specyfikuje: Modul umozliwia ewidencjg nieoddanych historii choroby.

Modul umozliwia ewidencje nieoddanych kart wypisu.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci realizacj¢ wydafi poprzez uzupelnienie w czasie wydania
dokumentu np. ,,Potwierdzenie wydania historii choroby”, ,,Potwierdzenie wydania karty wypisu’?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 40

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 5

Zamawiajgcy specyfikuje: Planowanie wizyt w poradni.

* automatyczne nadawanie numerkow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢ nadawania numerkéw takich jak ID pacjenta?
Czy chodzi tutaj o mozliwo$¢ wykorzystania systemu przyzywowego? Czy Zamawiajacy jest juz
w posiadaniu takiego systemu czy tez stanowi on cz¢$¢ Zamoéwienia? Jesli Zamawiajacy posiada
taki system to prosimy o podanie wszystkich niezbgdnych z punktu widzenia integracji informacji.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz chodzi o nadawanie numerkéw pacjentom w ramach
przyje¢ do poradni w danym dniu.

Pytanie nr 41

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 17

Zamawiajqcy specyfikuje: System umozliwia stosowanie numeracji historii choroby.

Pytanie: Kazdy element historii choroby jest jednoznacznie opisywane przez miejsce udzielenie
Swiadczenia

1 termin jego realizacji — czy Zamawiajgcy uzna takie oznaczenia za spetniajgce kryterium? Czy
moze chodzi tutaj o ID $wiadczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ,

Pytanie nr 42

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 36

Zamawiajqcy specyfikuje: Przyjecie pacjenta z rozréznieniem platnika za konkretng ustuge:

* inni (wg stownika)

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojgciem inni ? Prosimy o uszczegétowienie wymagania,
czy chodzi o pole stownikowe ,,inni” czy o innych -konkretnych- platnikéw.




Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz pod pojeciem ‘inni’ rozumie dodatkowy stownik dla
pozostalych platnikow.

Pytanie nr 43

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 47

Zamawiajqcy specyfikuje: Modul uwzglednia nastepujgce rodzaje statusu wizyty:

* wizyta aktualna

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli wizyte, ktora zostata potwierdzona?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza przytoczong interpretacje.

Pytanie nr 44

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 54

Zamawiajqcy specyfikuje: System umozliwia realizacje wszystkich wizyt zaplanowanych na
biezqcy dzien.

Pytanie: Wizyty realizowane sg pojedynczo, a nie grupowo. Czy Zamawiajagcy ma na mysli
mozliwos¢ realizacji kolejnych wizyt, ktore zostaly zaplanowane na biezacy dzien?
Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza przedstawiong interpretacje.

Pytanie nr 45

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 97

Zamawiajgcy specyfikuje: System umozliwia jednoczesny wydruk wielu raportow dla danej
poradni.

Pytanie: Z uwagi na specyfike pracy czy Zamawiajacy dopusci sukcesywne przygotowywanie
i drukowanie raportéw?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 46

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
— pkt 104

Zamawiajgcy specyfikuje: System umozliwia administratorowi definiowanie na ekranie listy
pacjentow minimum.

. 3 dodatkowych pdl opisowych,

. 1 dodatkowej kolumny danych

w celu prezentacji dodatkowych danych dotyczgcych pacjenta istotnych z punktu widzenia
Zamawiajgcego.

Pytanie: Czy Zamawiajagcy potwierdza, ze dodatkowe pola opisowe, ktére mogg zostaé
wyswietlone na liscie pacjentéw, zostang wybrane z tych, ktérymi aktualnie dysponuje
Wykonawca. Brak uszczegétowienia wymagania powoduje, ze samo wymaganie pozostaje otwarte
1 moze zosta¢ rozpatrywane na korzy$¢ wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 47

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
— pkt 104

Zamawiajqcy specyfikuje: System umozliwia administratorowi definiowanie na ekranie listy
pacjentow minimum:

. 3 dodatkowych pdl opisowych,

. 1 dodatkowej kolumny danych

w celu prezentacji dodatkowych danych dotyczgcych pacjenta istotnych z punktu widzenia




Zamawiajgcego.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ inng architekturg interfejsu uzytkownika. Prosimy
o usunigcie lub dopuszczenie innej realizacji ppkt. 1 dodatkowej kolumny danych. Zamawiajacy
wskazuje na konkretng realizacje, a nie na mozliwosé wyswietlania dodatkowych danych. Z
punktu widzenia logistycznego istotnym jest, aby niezbedne informacje byty w ogéle wyswietlane.
Nieistotnym jest sposéb ich prezentacji.

OdpowiedZ: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 48

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — wymagania minimalne
—pkt 105

Zamawiajqcy specyfikuje: Obstuga zbiorczego przenoszenia terminéw zaplanowanych wizyt (tryb
automatyczny i wymagajqcy decyzji uzytkownika).

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem automatycznego przenoszenia wizyt? Czy
Zamawiajgcy dopusci, aby w trosce o bezpieczenstwo termindw i danych pacjentéw terminy mogly
by¢ przenoszone wylacznie przez osoby posiadajgce stosowne uprawnienia wraz z oznaczeniem
przyczyny zmiany terminu?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz zgodnie wymaganiami SIWZ wszystkie funkcje powinny
by¢ obwarowane przyznanymi uprawnieniami uzytkownikéw. Zbiorcze przenoszenie termindw
dotyczy np. sytuacji gdy dany lekarz jest nieobecny i przyjmie pacjentéw w innym dniu.

Pytanie nr 49

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Rejestracja Poradni — panel punktu
rejestracyjnego — pkt 125

Zamawiajqcy  specyfikuje: Panel jest wyposazony w mozliwos¢ oznaczania kolorami
poszczegolnych pol ekranu w celu zwrdcenia uwagi na kryteria istotne z punktu widzenia
organizacji pracy danego podmiotu, pacjent bez skierowania, pacjent bez podpisanych zgéd.
Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mys$li mozliwo$¢ oznaczania kolorami poszczegélnych pol
ekranu na etapie analizy przedwdrozeniowej i zapisanie takiego stanu z mozliwo$cia modyfikacji
przez administratora?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 50

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych —Poradnia — Modut Poradnia — pkt 52
Zamawiajqcy specyfikuje: Modul pilnuje czestotliwosci wizyt danego typu dla pacjenta (np. wizyta
kompleksowa raz do roku) — informuje o tym fakcie komunikatem lub blokuje mozliwo$é.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby informacja o ostatnich wizytach byla wyswietlana
bezposrednio po wyborze pacjenta do rejestracji ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie nr 51

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych —Poradnia — Modut Poradnia — pkt 52
Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ prezentacji 6 obszaréw na panelu, na kiérym uzytkownicy
mogq ewidencjonowac dane z zakresu:

* zaplanowane wizyty.

Pytanie: Zamawiajacy powoluje si¢ na konkretne rozwigzanie poprzez wskazanie na doktadna
ilos¢ obszarow

1 doktadny ich podzial. Czy Zamawiajacy dopusci inng realizacje samej funkcjonalnosci, tak aby
nie dopusci¢ do ograniczenia konkurencyjnosci?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 52




Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja Medyczna — pkt. 18
Zamawiajqcy  specyfikuje:  Mozliwos¢ ewidencji  badan  przedmiotowych w  strukturze
hierarchicznej i ich prezentacja za pomocq tzw. ,, drzewa”.

Pytanie: Zamawiajacy powoluje si¢ na konkretne rozwigzanie. Czy Zamawiajgcy dopusci inng
realizacje przedmiotowego punktu zachowujac samg funkcjonalno$¢?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 53

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Blok operacyjny — pkt 9

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ zdefiniowania listy typowych opiséw przedoperacyjnych
powiqgzanych z planowang giowng procedurg.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos$¢ realizacji poprzez wykorzystanie stownikdw
tekstéw standardowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 54

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Blok operacyjny — pkt 21

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ zdefiniowania i wykorzystania podczas planowania
domysinych zespolow operacyjnych (globalnie lub dla kazdej sali operacyjnej).

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby domys$lne grupy zespotow nie byly na stale przypisane do
konkretnej Sali a dostepne z poziomu kazdej z nich?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 55

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Gruper — pkt. 25

Zamawiajgcy specyfikuje: Serwer grupowania potrafi raportowac swdoj stan i statystyke uzycia
poszczegdlnych gruperow.

Pytanie: Prosimy o uszczegétowienie wymagania i podanie przyktadu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 56

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Ordynacja Lekarska — pkt. 1

Zamawiajgcy specyfikuje: Modul umozliwia zlecenie lekow pacjentowi z rozréznieniem zlecenia
okreslonego lokalnie i zewngtrznego.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem zlecenia lokalnego, a co pod pojeciem zlecenia
zewnetrznego? Prosimy o uszczegdlowienie wymagania. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za
spetnione w przypadku mozliwosci dolgczenia odpowiedniego komentarza do zlecenia?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz oczekuje rozrdznienia lekéw zaordynowanych przez lekarza
szpitalnego 1 lekami zaordynowanymi pacjentowi poza szpitalem (w przypadku np. choréb
przewlektych).

Pytanie nr 57

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Ordynacja Lekarska — pkt. 4

Zamawiajgcy specyfikuje: Modul umozliwia sortowanie zlecenn wg opisu zlecenia oraz daty
planowanej realizacyi.

Pytanie: Czy w zamian za sortowanie - Zamawiajacy uzna jako spelnione — mozliwo$¢ filtrowania
typu i/lub statusu zlecenia po nazwie?

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 58
Dotyezy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Ordynacja Lekarska — pkt. 5
Zamawiajqcy specyfikuje: Modul umozliwia wizualizacje zlecen za pomocq znakéw graficznych,




takich jak

w wersji papierowej ksiggi.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy potwierdza, Ze ustalenia z tego zakresu zostang dokonane na etapie
analizy przedwdrozeniowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 59

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —~ Ruch Chorych — Ordynacja Lekarska — pkt. 6

Zamawiajqcy specyfikuje: Modul umozliwia prezentacje odpowiednich statuséw realizacji zlecenia
za pomocq roznych znakow graficznych.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ oznaczania odpowiednich statuséw realizacji
zlecenia za pomocg dedykowanych koloréw i zwrotéw jak np. ,,oczekuje” ?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.,

Pytanie nr 60

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 19
Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ przypisania badaniom przedmiotowym wzordéw graficznych.
Nanoszenie dowolnych informacji na wzdér w ramach badania pacjenta (tekst i figury
geometryczne).

Pytanie: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wzory dokumentéw zostang przekazane na etapie
analizy przedwdrozeniowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 61

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 24
Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwosé¢ definiowania dowolnych kategorii obserwacji (innych niz
lekarskie) i ich osobna obstuga.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,kategoria obserwacji™? Czy chodzi tutaj
0 mozliwos¢ uzupelniania dedykowanych formularzy zwiazanych z realizacjg konkretnego typu
wizyty na przyktad psychologa?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz pod pojgciem ,kategoria obserwacji” oczekuje mozliwosci
podziatu katalogu obserwacji np. ze wzglgdu na rodzaj hospitalizacji. Przyktadowo obserwacje
»Zabiegowe”,

Pytanie nr 62

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 25
Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ generowania obserwacji lekarskich na podstawie
udzielonych konsultacyi.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem generowania obserwacji lekarskich na podstawie
udzielonych konsultacji?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ. Na podstawie konsultacji, majg zosta¢ uzupelione obserwacje.

Pytanie nr 63

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 32
Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ kopiowania do karty informacyjnej dowolnej informacyi
dostepnej

w systemie za pomocq definiowanego przez administratora bloku SQL.

Pytanie: Zamawiajacy powoluje si¢ na konkretne rozwigzanie. Czy Zamawiajacy dopusci inng
realizacj¢ przedmiotowego punktu zachowujge samg funkcjonalnos$¢?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.,

Pytanie nr 64




Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 42
Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢é tworzenia przez administratora wlasnych szablonéw
zaswiadczen

z mozliwoscig pobierania do nich informacji z systemu za pomocq zdefiniowanych w systemie
zmiennych, mozliwo$¢é samodzielnego definiowania takich zmiennych za pomocq bloku SQL.
Pytanie: Zamawiajacy powoluje sie na konkretne rozwigzanie. Czy Zamawiajacy dopusci inng
realizacje przedmiotowego punktu zachowujac samg funkcjonalno$¢? Systemy informatyczne
charakteryzujg si¢ r6zng architektura, nie kazdy system musi wykorzystywaé zapytania SQL w celu
realizacji samego punktu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 65

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 43
Zamawiajqcy specyfikuje: Wypisywanie recept z wykorzystaniem listy lekow refundowanych
(informacja

o poziomach odplatnosci wraz z zakresem wskazan).

Pytanie: Czy Zmawiajacy jest w posiadaniu odpowiedniego stownika lekéw? Czy jest on objety
przedmiotem Zamoéwienia? Jezeli, nie to czy Zamawiajacy potwierdza, ze dopuszcza mozliwos¢
dostarczenia dowolnego stownika lekoéw spetniajgcego wymagania?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 66

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 79
Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ rejestracji glosu z wykorzystaniem dyktafonéw.

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na my$li mozliwos¢ dolaczenia plikéw np. mp3 jako Dodatek do
badania?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 67

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Ruch Chorych — Dokumentacja medyczna — pkt. 152, 153,
154

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ tworzenia konfigurowalnych tabel zapisywanych w
kontekscie pobytu/wizyty lub jednostki organizacyjnej.

Mechanizm tabel konfigurowalnych udostgpnia 10 konfigurowalnych kolumn z mozliwoscig
nadania im tytuléw.

Kazda kolumna moze zostaé wyposazona w maske wprowadzania danych, stownik podpowiedzi,
ustawienie warto$ci domyslnej, ustawienie obowigzkowosci pola oraz mozliwo$é walidacji danych
wg kryterium okreslonego blokiem SQL.

Pytanie: W powyzszych punktach, jak i kolejnych Zamawiajacy powoluje si¢ na mozliwosé
ewidencjonowania danych w konfigurowalnych tabelach. Kazdy system informatyczny
charakteryzuje sie odmienng strukturag i moze ewidencjonowaé¢ dane w inny sposob. Prosimy
o potwierdzenie czy inna realizacja ewidencji i1 prezentacji niezbednych danych bedzie
zaakceptowana przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 68

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Dokumentacja Medyczna — Monitorowanie bolu

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w ktéorym pilot bedzie mial wbudowane
5 przyciskow oceny bdlu? Skala 0-10 ze zmiang co 2 stopnie?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 69



Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Dokumentacja Medyczna — Monitorowanie bolu
Pytanie: Prosimy o podanie ilosci urzadzen, ktérych dostarczenia Zamawiajacy wymaga.
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostarczenia 8 pilotow.

Pytanie nr 70

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Bank Krwi

Zamawiajqcy specyfikuje: Modul umozliwia wydruk skierowania na konsultacje do RCKiK.
Pytanie: Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze przekaze wzoér skierowania na etapie analizy
przedwdrozeniowej?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 71

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — eZwolnienia lekarskie

Zamawiajgcy specyfikuje: Modul lub aplikacja, zintegrowana z system HIS na poziomie bazy
danych pacjentéw, funkcjonujgca jako niezalezne oprogramowanie na urzgdzenia mobilne,
pracujgca w trybie on-line oraz off-line.

Pytanie: Zamawiajagcy powotuje si¢ na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym
konkurencje. Jezeli system klasy HIS jest systemem webowym i responsywnym to jest dostepny
zpoziomu urzadzefi mobilnych. Wnosimy o dopuszczenie jako réwnowazna mozliwosé
dostarczenie modutu eZwolnienia lekarskie jako zintegrowany i wbudowany modut systemu HIS.
OdpowiedZ: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 72

Dotyczy: Dodatek nr 2.2, do SIWZ — Pracownia Diagnostyczna (RIS) pkt. 22

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwosé wykonywania raportow z terminarza on-line.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,,wykonanie raportu z terminarza on-line”? Czy
chodzi tutaj o mozliwo$¢ ciaglego wykonywania raportow tj. bez koniecznosci przerywania pracy
rejestracji?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 73

Dotyczy: Dodatek nr 2.2, do SIWZ — Pracownia Diagnostyczna (RIS) pkt. 23

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwo$¢  tworzenia formularzy zlecenmiowych i wynikowych
odpowiadajgcych indywidualnym potrzebom danej pracowni diagnostycznej.

Pytanie: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze formularze zlecen, jako standardowe dokumenty,
zostang przygotowane na etapie analizy przedwdrozeniowej i w ten sposéb wprowadzone do
systemu?

OdpowiedZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 74

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Zakazenia Szpitalne — pkt. 34

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwo$¢ tworzenia szablonéw dokumentéw wykorzystywanych w
komorce zakazen szpitalnych.

Pytanie: Czy pod pojeciem szablon dokumentu Zamawiajacy rozumie mozliwosé
przygotowywania wypetnionych wzoréw dokumentéw, ktore moga byé ponownie wykorzystywane
przez system ?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 75

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Zakazenia Szpitalne — pkt. 41

Zamawiajgcy specyfikuje: Dostep do wynikéw antybiogramdw.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze wyniki w takiej postaci, sg zwracane przez integrowane




laboratorium?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 76

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Apteka — pkt. 18

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ prowadzenia i zarzgdzania katalogami:

» platnikow,

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby informacje te byly dostgpne na wystawionych fakturach?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania STWZ.

Pytanie nr 77

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Apteka — pkt. 28

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ definiowania indywidualnych systemow kodowych dla
poszczegolnych dostawcow.

Pytanie: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem indywidualnych systeméw kodowych? Czy
chodzi tutaj

o jednoznaczng mozliwo$¢ ewidencji konkretnych dostawcoéw?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz chodzi o przyporzadkowanie do dostawcy odpowiedniego
systemu kodowego.

Pytanie nr 78

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Apteka — pkt. 30

Zamawiajgcy specyfikuje: Weryfikacja dokumentow przychodowych z cenami z ostatniej dostawy
(w przypadku braku umowy).

Pytanie: Czy pod pojeciem dokumentéw przychodowych Zamawiajacy ma na mysli faktury?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzszg interpretacje.

Pytanie nr 79

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Apteka — pkt. 34

Zamawiajgcy specyfikuje: Mozliwos¢ wezytania do modulu dokumentow przychodowych (faktur),
ewidencjonujgcych dostawy w formie elektronicznej.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione w przypadku mozliwosci wczytania
dokumentéw przychodowych (faktur) w formatach .xml, .txt?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 80

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Apteka — pkt. 45

Zamawiajqcy specyfikuje: Przyjmowanie zamowien z jednostek organizacyjnych:

. reczne

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie poprzez treczne przyjmowanie zamowien z jednostek
organizacyjnych? Prosimy o uszczegotowienie wymagania i podanie przykladu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz chodzi mozliwos¢ rejestracji zamdwienia bezposrednio w
aptece (bez udzialu apteczki oddziatlowe;).

Pytanie nr 81

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ —Apteka — pkt. 48

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwos¢ realizacji wydania na podstawie kilku zamdwien z apteczki.
Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku indywidualnej realizacji
zapotrzebowan?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 82



Dotyezy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ

Pytanie: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wszystkie certyfikaty, wydruki, dokumenty
potwierdzajgce parametry dla oferowanego sprzetu i wszystkie inne dokumenty wskazane w OPZ
dokumenty z dopiskiem ,,dolaczy¢ do oferty”, nie musza zostaé dostarczone wraz z oferta, lecz
jedynie na wyrazne wezwanie Zamawiajgcego, stanowigc uzupelnienie oferty?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, powyzsze dokumenty majg zosta¢ ziozone przez
Wykonawce na wezwanie zgodnie z procedurg opisang przez Zamawiajacego w rozdziale 14
SIWZ.

Pytanie nr 83

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ- Rozliczenia z Platnikami — pkt. 60

Zamawiajqcy specyfikuje: Wymiana sprawozdar miedzy $wiadczeniodawcq a oddziatlami NFZ:

* mozliwos¢ generowania komunikat szczegélowego dla rachunku w formacie RACH (XML, ERX),
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby wymiana sprawozdan opierata si¢ o komunikaty w
formacie XML?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania STWZ.

Pytanie nr 84

Dotyczy: Dodatek nr 2.2. do SIWZ — Archiwum Dokumentéw Cyfrowych — pkt. 105

Zamawiajqcy specyfikuje: Mozliwo$¢ pobierania przez ustuge dostepowg ustawier: dla rodzajow i
wersji dokumentow.

Pytanie: Prosimy, aby Zamawiajacy uszczegélowil swoje oczekiwania w zakresie punktu:
»Mozliwo$¢ pobierania przez ustuge dostepowa ustawien dla rodzajow i wersji dokumentéw.”
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia iz chodzi o mozliwo$é wykorzystania wielu lokalizacji
dyskowych, dla réznych rodzajéw dokumentdw.

Pytanie nr 85

Dotyczy: Dodatek nr 2.3. do SIWZ

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest w posiadaniu i udostepni nieodptatnie
uzupetnione

o odpowiedni zakres danych formularze do migracji danych w postaci plikéw .csv lub xls.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie nr 86

Dotyczy: Dodatek nr 2.3. do SIWZ

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy jest w posiadaniu i udostepni nieodptatnie
potencjalnemu wykonawcy interfejsy integracyjne dotyczace systemow oraz urzadzen z ktérymi
wymagana jest integracja, a ktore zostaly wymienione w Dodatku 2.3. do SIWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ.

Pytanie 87

dot. § 1 pkt 4 Umowy

Zapis w zamysle miat definiowa¢ Funkcje Podstawowe — niemniej nie wskazuje, gdzie (w jakim
dokumencie) zostaty wyliczone Funkcje Podstawowe (zapis taki winien si¢ znalez¢ w SIWZ jako
warunkujacy poprawne i precyzyjne opisanie przedmiotu zaméwienia — i pozwalajacy na
prawidtowe szacowanie kosztéw i ryzyk po stronie Wykonawey). Wykonawca wnosi o wyjasnienie
SIWZ i wskazanie zamknigtego katalogu Funkcji Podstawowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 88
dot. § 2 ust. 3 Umowy
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz pelna wiedza, o ktérej mowa w § 2 ust. 3, jest tozsama z




zakresem informacji wynikajagcymi z SIWZ. Wykonawca wskazuje, ze w celu zagwarantowania
realizacji zasady uczciwej konkurencji SIWZ winien w sposéb kompletny opisywa¢ przedmiot
zamoOwienia, a o$wiadczenie Wykonawcy moze dotyczy¢ wylacznie informacji udostgpnionych w
toku przetargu nieograniczonego — na podstawie ktorych Wykonawca ustala ceng swojej oferty.
Odpowiedz: Zamawiajacy dokonal modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.
Dodatkowo Zamawiajgcy wyjasnia iz umieszczajac powyzszy zapis ,.ceny ryczaltowej” ma na
mysli zabezpieczenie elementéw pomocniczych, ktére okaza si¢ niezbedne w trakcie realizacji
zamoOwienia np. kable, zasilacze itp. Zamawiajacy konstruujac Opis Przedmiotu Zamoéwienia w
nalezyty i wyczerpujacy sposob opisat swoje potrzeby i wymagania.

Pytanie 89

dot. § 4 Umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz zobowiazania, o ktérych mowa w § 4, Zamawiajacy
wykonuje na wlasny koszt i ryzyko.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie 90

dot. § 5 ust. 2 Umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz ,pelna wiedza o szczegdlnych charakterze danych
przechowywanych w systemie informatycznym Zamawiajacego” dotyczy powszechnie
obowigzujgcego stanu prawnego dotyczacego danych osobowych oraz wynikajacych z SIWZ
informacji o danych przechowywanych w systemie informatycznym Zamawiajacego. Wykonawca
wskazuje, iz to SIWZ winien by¢ jedynym, kompletnym Zrédlem informacji o przedmiocie
zamdwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsza interpretacj¢ jednoczesnie dokonuje modyfikacji
Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 91

dot. § 5 ust. 7 Umowy

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze zapis dotyczy niekompatybilnosci powstalej z przyczyn
lezacych po stronie Systemu Informatycznego, bedacego przedmiotem dostawy. Wykonawca nie
ma prawa ingerowal w istniejagce u Zamawiajacego rozwigzania innych dostawcow.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 92

dot. § 5 ust. Siust. 8 oraz § 6 ust. 161 § 13 ust. 4 Umowy

Zapisy sg wewnetrznie sprzeczne co do momentu nabycia / udzielenia licencji. Wykonawca wnosi
o potwierdzenie, iz na podstawie umowy wykonawca bedzie udzielal Zamawiajagcemu licencji w
momencie zakonczenia odbioru koncowego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 93

dot. § 5 ust. 6, § 8 ust. 2 pkt 2 Umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenia, iz w/w obowigzki Wykonawca realizuje w zakresie
funkcjonalno$ci Systemu ujetych w OPZ, a ewentualna rozbudowa systemu o kolejne
funkcjonalno$ci objeta bedzie odrebnym zamowieniem

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie 94

dot. § 5 ust. 9 Umowy

Wskazaé tez nalezy, iz nie istnieje co$ takiego jak ,,obowigzujace wykladnie prawne” — w
obowigzujgcym Kkatalogu zrédel prawa (Rozdziat III Konstytucji) nie istnieje tzw. wykladnia



legalna — Zaden organ w RP nie jest uprawniony do dokonywania wykladni o charakterze
powszechnie obowiazujgcym (uprawnienie takie w zwiazku z wejsciem w zycie Konstytucji stracit
w 1997 r. Trybunat Konstytucyjny).

Ponadto Wykonawca wskazuje, iz art. 29 ust. 1 ustawy Pzp naklada na zamawiajacego obowiazek
opisania przedmiotu zaméwienia w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie
doktadnych

1 zrozumiatych okreslen, uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci moggcych mieé
wplyw na sporzadzenie oferty. Wskaza¢ przy tym nalezy, iz z przepiséw prawa nie wynika, jakie
podmioty moga wydawaé wskazéwki — nie stanowiag one zrodla prawa powszechnie
obowigzujacego i moga pozostawaé z tym prawem w sprzecznosci. Wykonawca nie powinien by¢
obarczany ewentualng weryfikacja ich zgodnosci z przepisami powszechnie obowigzujgcymi, gdyz
nie wchodzi to w zakres przedmiotu zamdéwienia — odpowiedzialno$¢ za skutki modyfikacji
systemu na podstawie wskazéwek powinien ponosi¢ Zamawiajacy. Majac powyzsze na uwadze,
Wykonaweca prosi o:

1) usunigcie zapisu ,,wskazowki” — wzglednie wskazanie konkretnych podmiotéw (w formie
katalogu zamknigtego — a nie otwartego jak obecnie), ktorych wskazéwki winny byé
uwzgledniane, z tym zastrzezeniem, iz Wykonawca winien je uwzgledni¢ po wskazaniu
tych wskazéwek i przekazaniu ich tre$ci Wykonawcy przez Zamawiajacego na adres e-
mailowy wskazany w umowie;

2) usunigcie zapisu ,,obowiazujgce wyktadnie prawne”.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 95

dot. § 6 Umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kary umowne nie beda naliczane za okres, w ktérym
Zamawiajgcy realizuje swoje uprawnienia wynikajgce z umowy w zakresie odbioréw. Byloby to
sprzeczne z przyjeta w umowie zasada odpowiedzialnoci. Wykonawca nie moze ponosi¢
odpowiedzialnosci za czynnosci Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzszg interpretacie, Zamawiajacy wylacza odbioru prac
z terminu realizacji przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 96

dot. § 7 Umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy dopuszcza na fakturze podzial wynagrodzenia
ze wzgledu na poszczegblne jego elementy — co zwigzane jest z r6zng wysokoscig stawek VAT.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 97

dot. § 7 ust. 6 Umowy

Wykonawea wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mySli odsetki za op6znienie w
transakcjach handlowych. Inne rozumienie jest sprzeczne z bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami w tym zakresie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 98

dot. § 14 Umowy

Wykonawca zwraca uwage, iz wysokos¢ kar umownych jest razaco zawyzona (nieproporcjonalna),
co moze prowadzi¢ do naruszenia zasady racjonalnego gospodarowania $rodkami publicznymi,
wyrazajacej si¢ w realizacji zamoéwienia publicznego przy mozliwie najnizszych $rodkach.
Wykonawca nie moze by¢ obarczany ryzykiem niewspotmiernym do realizowanych zadan i kwot
zamoéwienia publicznego, gdyz godzi to w zasade swobody uméw i zasade proporcjonalnosci, a




dodatkowo naraza Zamawiajgcego na proces, podczas ktérego zostanie podniesiony przez
Wykonawce wniosek o miarkowanie kary umownej. Za niedopuszczalne nalezy uznad
ksztaltowanie wysoko$ci kar umownych w sposéb calkowicie dowolny, bez ich racjonalnego
powigzania z uszczerbkiem po stronie Zamawiajgcego. W tym kontekscie kary umowne powinny
byé okre$lane w wysokosci adekwatnej do ewentualnej szkody, tak aby mogly spelnia¢ swoje
funkcje, a nie zniecheca¢ wykonawcdw do brania udzialu w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego — czyli narusza¢ zasade uczciwej konkurencji w postgpowaniu.

Wykonawca wnosi wigc o:

e zmniejszenie wysokosci kar umownych o potowe,

e wprowadzenie obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem kary
umownej co do okolicznosci majacych by¢ podstawg naliczenia kary umownej,

e wprowadzenie przedimka ,,do wysokosci” zamiast ,,w wysoko$ci”, co moze umozliwi¢
Zamawiajagcemu naliczenie kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste
miarkowanie), zgodnie z funkcja kary umownej i zlozonymi przez Wykonawce
wyjasénieniami,

e wprowadzenie limitacji kar umownych tacznie do 10% wynagrodzenia wynikajacego z
umowy (wobec 20% kary umownej za odstapienie od umowy),

e wprowadzenie limitacji odpowiedzialnosci kontraktowej do 100% wysokosci
wynagrodzenia wynikajacego z umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 99

dot. § 16 ust. 2 pkt 5 Umowy

Wykonawca wnosi o zmiane¢ stowa ,,op6znienie” na ,,zwloka”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 5 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 100

dot. § 16 ust. 3 Umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz okolicznosci wymienione w tym postanowieniu Umownym
stanowig podstawe odstgpienia, jesli wynikajg z zawinionych dziatan Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsza interpretacje.

Pytanie 101

Dot. SIWZ, pkt. 19 Opis sposobu przygotowania ofert, pkt. 5.1

Zamawiajacy precyzuje:

Zamawiajqcy zqgda zlozenia wraz z ofertq probki, zawierajgcej wersje demonstracyjng oferowanego
oprogramowania.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze po zakonczeniu badania probki, zawierajacej wersje
demonstracyjng oferowanego rozwigzania, Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy sprzet, na ktérym
zostata zalgczona prébka do oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy, informuje, ze zgodnie z art. 97 ust. 2 ustawy Pzp, zwréci Probki
Wykonawcom, ktoérych oferty nie zostalty wybrane, na ich wniosek. Probke Wykonawcy, ktéry
zlozyl oferte najkorzystniejszg, Zamawiajacy, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przechowuje w
terminach wyznaczonym przez przepisy prawa, w sposob gwarantujacy jej nienaruszalnosé.
Zamawiajacy nie przewiduje wykorzystania zestawu demonstracyjnego, do celéw innych niz
przeprowadzenie prezentacji Oprogramowania Aplikacyjnego.

Pytanie 102

Dot. Dodatek 2.1. Opis przedmiotu zaméwienia — OPZ, pkt. 1.5 Oprogramowanie aplikacyjne —
Wymagania ogdlne, ppkt. 6¢).

Zamawiajacy precyzuje:

Dostarczone licencje na bazy danych muszq umozliwia¢ Zamawiajgcemu wykorzystanie ich pelnej
funkcjonalnosci w innych aplikacjach bedgcych aktualnie bgdf w przyszlosci w  posiadaniu




Zamawiajgcego.

Pytanie: Tak sprecyzowane wymagania sprawiajg, Ze wykonawca nie jest w stanie zidentyfikowaé,
co jednoznacznie wchodzi w zakres przedmiotu zaméwienia i jakie obowigzki beda cigzyly na
wykonawcy. Zwracamy uwage, ze uksztaltowanie tresci OPZ oraz przyszlego stosunku
zobowigzaniowego jest opisane niejednoznacznie oraz niewyczerpujaco, w sposob, ktéry
uniemozliwia prawidtowe sporzadzenie i skalkulowanie oferty i ktéry moze utrudniaé zachowanie
uczciwej konkurencji w toku postepowania, polegajace w szczegblnosci na  braku
wyspecyfikowania przysztych zgdan Zamawiajacego. Prosimy zatem o wyspecyfikowanie
aktualnych badZ posiadanych w przyszlodci przez Zamawiajacego aplikacji, dla ktorych to
dostarczone licencje na bazy danych bedg musiaty umozliwié Zamawiajacego wykorzystanie ich
petnej funkcjonalnosci, ewentualnie prosimy o wykreslenie tego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji Dodatku nr 2.1 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie 103

Dot. Dodatek 2.1. Opis przedmiotu zaméwienia — OPZ, pkt. 1.4.6 Instruktaz stanowiskowe, pkt. 4
Zamawiajacy precyzuje:

Wykonawca wykona i uzgodni z Zamawiajgcymi plan instruktazy stanowiskowych w etapie
wykonania Dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowej.

Pytanie: Wykonawca wskazuje, iz art. 29 ust. 1 ustawy Pzp naklada na zamawiajacego obowigzek
opisania przedmiotu zaméwienia w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie
doktadnych

i zrozumiatych okreslen, uwzglednienia wszystkich wymagaf i okolicznosci mogacych mieé
wplyw na sporzadzenie oferty. Majac powyzsze na uwadze, Wykonawca prosi o:

1) informacje ile 0s6b powinno zostaé przeszkolonych w zakresie kazdego modutu Systemu,

2) informacj¢ jaka moze by¢ maksymalna liczebnos¢ jednej grupy szkoleniowe;j,

3) informacj¢ o wymaganych, minimalnych ilo$ciach godzin dydaktycznych (45 min.) w
zakresie kazdego z modutu Systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy, informujg, ze Wykonawca przeszkoli przyblizong ilo$¢ oséb z
nastgpujgcych grup pracownikéw Zamawiajacego:

1. Administrator - 1

2. Lekarze - 65

3. Pielegniarki i potozne - 137

Zamawiajacy informuje, ze:

* Szkolenia personelu maja zostaé przeprowadzone zgodnie z Harmonogramem i planem
Instruktazy stanowiskowych przedstawionym w wyniku Analizy Przedwdrozeniowe;j.
Zamawiajacy przedstawi liste uzytkownikéw SSI, wytypowanych do szkolefi z zakresu
poszczegblnych modutéw SSI.

o llos¢ pracownikoéw Zamawiajacego biorgcych jednorazowo udzial w szkoleniu nie moze
przekraczac¢ 15 oséb.

* Maksymalna ilo$¢ godzin dydaktycznych jaka Wykonawca powinien skalkulowaé do oferty
to 120 godzin przeznaczonych na instruktaze i szkolenia personelu Zamawiajgcego.

Pytanie 104
Dot. Dodatek 2.1. Opis przedmiotu zaméwienia — OPZ, pkt. 1.4.4 Analiza Przedwdrozeniowa, pkt.
3 oraz Dodatek 2.2 Wymagane funkcjonalnosci, Dokumentacja medyczna, poz. 183, Umowa § 4,
pkt. 1d), Dodatek 1 do SIWZ Formularz oferty, przedmiot zaméwienia
Zamawiajacy precyzuje:
DAP winna zawieraé co najmniej:
()
e harmonogram szkolen personelu oraz administratoréw SSI

()

oraz poz. 183:




Zamawiajgcy oczekuje kompleksowego uruchomienia systemu na oddziale szpitalnym wskazanym
przez Zamawiajgcego, wraz ze szkoleniem personelu oraz Umowa:

przekazaé liste 0séb wyznaczonych do przeszkolenia w zakresie poszczegdlnych Modutow
Zintegrowanego Systemu Informatycznego.oraz Formularz oferty:

Dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego oraz szkolenie administratora i
uzytkownikow.

Pytanie: Zamawiajacy w Dodatek 2.1. Opis przedmiotu zamoéwienia — OPZ, pkt. 1.4.6 pisze z kolei

o instruktazach stanowiskowych. Prosimy o potwierdzenie, ze piszac o szkoleniach zamawiajgcy
ma na mysli instruktaze stanowiskowe.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsza interpretacje.

Pytanie: Jezeli zamawiajacy pod pojgciem szkolen i instruktazy stanowiskowych rozumie co
innego, to prosimy o podanie pelnego zakresu danych umozliwiajacych wyceng realizacji szkolef,
w szczegdlnoscei:

1) informacje ile 0s6b powinno zostaé przeszkolonych,

2) informacje o tresci z jakich uzytkownicy powinni zostaé przeszkoleni,

3) informacje o wymaganych, minimalnych ilo$ciach godzin dydaktycznych (45 min.) w

zakresie kazdego elementu, ktory podlega przeszkoleniu,

4) informacje, czy Zamawiajacy udostepni pomieszczenia.
Wykonawca wskazuje, iz art. 29 ust. 1 ustawy Pzp naklada na zamawiajgcego obowiazek opisania
przedmiotu zamdwienia w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie
doktadnych i zrozumialych okreslen, uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych
mieé wplyw na sporzgdzenie oferty. Majac powyzsze na uwadze, Wykonawca prosi o:

1) informacje ile 0s6b powinno zostaé przeszkolonych w zakresie kazdego modutu Systemu,

2) informacje jaka moze by¢ maksymalna liczebnos¢ jednej grupy szkoleniowe;.
Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedziag na pytanie nr 103, Zmawiajacy informuje, ze instruktaze
przeprowadzane bedg w siedzibie Zamawiajacego, zakres instruktazy zgodnie z zapisami dodatku
nr [.4.6

Pytanie nr 105

Dotyczy: Dodatek nr. 2 do SIWZ — UPS 1 sztuka

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci UPS, ktéry nie bedzie wyposazony ,,w ochrong przepigciows
tel/fax/sie/modem (wejscie i wyjscie)”?

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji dodatku nr 2 do SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 106

Dotyczy: Dodatek nr. 2 do SIWZ - Oprogramowanie bazodanowe 1 szt

Pytanie: Zamawiajgcy wymaga aby oprogramowanie bazodanowe bylo dostgpne na ,na
wspolczesne 64-bitowe platformy Unix (HP-UX dla procesoréw PA-RISC i Itanium, Solaris dla
procesoréw SPARC i Intel/AMD, IBM AIX), Intel/AMD Linux 32-bit i 64-bit, MS Windows 32-bit
i 64-bit. Identyczna funkcjonalno$¢ serwera bazy danych na ww. platformach” czy Zamawiajgcy
dopusci rozwigzanie, ktére bedzie dostgpne tylko na platformy 64-bitowe?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 107

Dotyezy: Dodatek nr. 2 do SIWZ - Oprogramowanie bazodanowe 1 szt

Pytanie: Prosba o interpretacje zapisu ,, Motor bazy danych powinien umozliwia¢ wskazywanie
optymalizatorowi SQL preferowanych metod optymalizacji na poziomie konfiguracji parametrow
pracy serwera bazy danych oraz dla wybranych zapytan. Powinna istnie¢ mozliwos¢
umieszczania wskazéwek dla optymalizatora w wybranych instrukcjach SQL.” Czy chodzi o
podpowiedzi motoru bazy danych maja by¢é wykonane na poziomie zapytania czy tez poprzez



dodanie wskazéwek na poziomie SQL?
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

Pytanie nr 108

Dotyczy: SIWZ — 14. Wykaz oswiadczen i dokumentéw, potwierdzajacych spetnianie warunkow
udziatlu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Pytanie: W punkcie 5. Zamawiajacy wzywa do przestawienia kart katalogowych potwierdzajgcych
parametry i funkcjonalnos$¢ sprzetu wyszczegolnionego w Dodatku 2 do SIWZ, z dos$wiadczenia
Wykonawcy wynika, ze nie wszystkie informacje wyszczegélnione w specyfikacji znajdujg si¢ w
kartach katalogowych, czg¢sto sg rozproszone po réznych dokumentach takich jak data-sheety,
specyfikacje czy tez instrukcje lub tez nie sg podawane przez Producenta w zadnych dokumentach,
w zwiazku z tym Wykonawca zawraca si¢ z prosba o wykreslenie tego punkty z SIWZ.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dostarczane karty katalogowe nie muszg zawierad
wszystkich informacji o produkcie zawartych w dodatku nr 2 a maja stanowi¢ charakter pogladowy
dla Zamawiajgcego

Pytanie nr 109

Dotyczy: Dotyczy: Dodatek 2.1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia, 1.7 Platforma telekonsultacji,
Telemonitoring.

Zamawiajacy precyzuje:

Telemonitoring umozliwi zdalne uzyskanie przez pacjenta zalecen zdrowotnych na podstawie
danych (obserwacji zdrowotnych) zgromadzonych przez niego samodzielnie w domu. Pozwali ona
monitorowa¢ samopoczucie oraz zdrowie, kontrolowaé przebieg leczenia i wymienia¢  sig
zebranymi w ten sposdb informacjami z lekarzem.

Ustuga pozwoli pacjentowi gromadzi¢ dane zaréwno obiektywne (np. pomiary temperatury,
cisnienia itd,), jak i subiektywne (np. zwigzane z samopoczuciem). Dane gromadzone przez
pacjenta w trakcie monitoringu bedg mogly zostaé wykorzystane zaréwno dla celéw telekonsultacji
Jjak i jako rozszerzenie tradycyjnej wizyty (szersze spektrum informacji o stanie zdrowia).

Glowne elementy (funkcje) eUstugi

® rejestr obserwacji, czyli wygodne, biezqce gromadzenie w jednym miejscu danych zwigzanych ze
stanem zdrowia (wynikéw i obserwacji)

® wirtualna wizyta / zdalne konsultacje, czyli mozliwosé przypisania do pacjenta zalecer przez
personel medyczny

Pytanie: Zamawiajacy nie okreglit w jakiej formie dane majg by¢ gromadzone oraz w jaki sposob
wedlug  Zamawiajgcego powinna odbywaé sie zdalna konsultacja/wirtualna  wizyta
video/chat/audio. Czy Zamawiajacy dopuszcza powyzsze w formie aplikacji mobilnej?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze rozwiazanie.

Informacja dost¢pna na Platformie Zakupowej: https://platformazakupowa.pl



