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Wszyscy Wykonawcy 

 
 
dotyczy: Usługa prania ręczników, szlafroków, prześcieradeł, chust hammam i innych tekstyliów Strefy 

Świata Saun & Wellness Kompleksu Termy Maltańskie Sp. z.o.o.    
    

 
Zamawiający informuje, że w toku postępowania wpłynął wniosek o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. 
W związku z powyższym Zamawiający udziela wyjaśnienia treści. 
 
Pytanie 1 
Zamawiający w Ogólnych Warunkach Zamówienia (OWZ) zobowiązuje Wykonawcę do złożenia wraz z ofertą 
między innymi certyfikatu HACCP. Dokument HACCP (pochodzi od ang. Hazard Analysis and Critical Control 
Points) i oznacza analizę zagrożeń i krytyczny punkt kontroli. System HACCP to system, który identyfikuje, 
ocenia i kontroluje zagrożenia istotne dla bezpieczeństwa zdrowotnego żywności. Jest to głównie zespół 
procedur i działań w produkcji dobrych praktyk, dedykowany dla przemysłu spożywczego, a nie hotelarstwa, 
czy pralnictwa. W związku z tym pytamy, czy Zamawiający dopóści zamiast Certyfikatu HACCP, Certyfikat w 
zakresie prania obiektów domowych i hotelowych, zgodny ze znakiem jakości RAL-GZ 992/1:2022-01 wydany 
przez Niemiecki Instytut Zapewnienia Jakości i Znakowania Hohenstein? Instytut Hohenstein jest jednostką 
certyfikującą Europejską proces pralniczy oraz dobre praktyki zachodzące w nim i zgodność z obowiązującymi 
normami i procedurami. Jest to wyznacznik Europejskiej jakości i zgodności stosowania wysokiej jakości usługi 
pralniczej. Hohenstein to bezstronna, neutralna Organizacja specjalzująca się w dziedzinie testowania, 
certyfikacji i badań, ze szczególnym uwzględnieniem tekstyliów. Certyfikuje szeroką gamę usług dla firm w 
całym łańcuchu dostaw branży tekstylnej. 
 
Odpowiedź 
Warunki postępowania zostały określone w załączniku OPZ i Zamawiający nie przewiduje możliwości ich 
zmiany. 


