Zalacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

2.

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa ustuga prania wraz z transportem
bielizny na rzecz Zamawiajacego, w szacunkowej ilos¢ 22 500 kg w skali miesigca.
Rodzaj bielizny objetej ustuga:
bielizna poscielowa og6lnoszpitalna biata 1 kolorowa
bielizna operacyjna i zabiegowa (barierowa i bawetniana)
bielizna noworodkowa
bielizna dziecigca
bielizna dermatologiczna
odziez fasonowa
odziez robocza
inne, udogodnienia
sortyment objety ushugg:
poszwy, poszewki, przescieradta, serwety, koszule, pizamy, reczniki, §cierki
fartuchy chirurgiczne, serwety chirurgiczne, odziez chirurgiczna
kaftaniki, pajacyki, czapeczki, pieluszki, rozki, kocyki
fartuchy ochronne, garsonki, spodnie, bluzy, ubrania lekarskie, spodniczki, zapaski
kurtki, koszule, ogrodniczki, bluzy robocze
koce, poduszki, kotdry, pokrowce na materace i poduszki, firany, parawany,
serwetki, obrusy itp.

Usluga prania obejmuje:

1. pranie z dezynfekcja chemiczno-termiczng zgodnie z wymaganiami sanitarno-

epidemiologicznymi z zastosowaniem technologii do rodzaju bielizny

krochmalenie np. obrusy, firany

prasowanie, maglowanie, sktadanie, sortowanie, pakowanie bielizny zgodnie z

identyfikacja 1 komorka przeznaczenia

4. ushugi szwalniczo-krawieckie tj. tatanie, zszywanie, uzupelnianie trokow,
przyszywanie guzikow, wymiana uszkodzonych zamkoéw, nap, gumek, skracanie
spodni, zszywanie pasow, reperacja odziezy indywidualnej i roboczej personelu itp.
ponoszac koszty potrzebnych materialow. Termin napraw biezacych do 3 dni,
naprawy przekazane pisemnie do 14 dni.

5. transport z magazynu bielizny brudnej Zamawiajacego do pralni Wykonawcy oraz
z pralni Wykonawcy do magazynu bielizny czystej Zamawiajacego. Czynnosci
zatadunkowe oraz wytadunkowe zapewni Wykonawca

Transport bielizny brudnej:

1. dostarczenie bielizny brudnej z oddziatow Szpitala do magazynu bielizny brudnej

lezy po stronie Zamawiajacego

2. odbiodr przez Wykonawce bielizny brudnej bedzie odbywat si¢ od poniedziatku do

soboty w godzinach od 10.00 do 12.30 z magazynu bielizny brudnej
Zamawiajacego

3. Wykonawca dokonuje odbioru bielizny brudnej oznaczonej poszczegolnymi

komorkami organizacyjnymi Szpitala przy udziale pracownika Zamawiajacego

4. odbior bielizny brudnej zostaje potwierdzony na druku — kwicie odbiorczym, ktory

zapewnia Wykonawca, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron —
wzor zalacznik nr 1A
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5. transport bielizny brudnej musi odbywac si¢ samochodem przeznaczonym
do tego celu. Zamawiajacy dopuszcza zaakceptowang przez Panstwowa
Inspekcje Sanitarng procedure transportu, w ktorej samochod transportowy
przewozi czysta bielizng, a nastepnie odbiera brudng od Zamawiajgcego.
Po powrocie do pralni przeprowadza kazdorazowo dezynfekcje samochodu, ktora
zostaje zanotowana w dokumentach i kontrolowana na biezgco.

6. personel zabezpieczajacy transport winien przestrzega¢ zasad higieny mycia rak,
stosowac fartuch i rekawice ochronne

6. Transport bielizny czystej:

1. bielizne czysta Wykonawca dostarcza do magazynu bielizny czystej
Zamawiajacego od poniedziatku do soboty w godzinach od 9.00 do 11.00
2. Wykonawca dostarczy czysta bielizne¢ spakowang w worki ptdcienne, zgodnie z
identyfikacja 1 komodrka organizacyjng Szpitala. Bielizna po naprawie bedzie
spakowana w worek z napisem ,,po naprawie”, natomiast bielizna, ktorej stan
kwalifikuje ja do kasacji w worek z napisem ,,do kasacji”

Wykonawca dostarczy czysta bielizng na wozkach przeznaczonych do tego celu

4. bielizna czysta sucha begdzie wazona przez Wykonawce w obecno$ci pracownika
Zamawiajacego, kazdorazowo ilosci w kg wykazane beda na druku-kwicie
odbiorczym bielizny czystej, ktory zapewni Wykonawca za potwierdzeniem obu
stron — wzor zalacznik nr 1A

5. transport bielizny czystej z pralni Wykonawcy musi odbywac si¢ samochodem
przeznaczonym do tego celu. Zamawiajacy dopuszcza zaakceptowang przez
Panstwowa Inspekcje Sanitarng procedure transportu, w ktorej samochod
transportowy przewozi czystg bielizng, a nast¢gpnie odbiera od Zamawiajacego
brudng bielizng. Po powrocie do pralni przeprowadza kazdorazowo dezynfekcje
samochodu, ktora zostaje zanotowana w dokumentach i1 kontrolowana na biezaco

6. dostarczenie bielizny czystej z magazynu bielizny czystej do komorek
organizacyjnych Szpitala lezy po stronie Zamawiajacego

7. personel zabezpieczajacy transport winien przestrzega¢ zasad higieny mycia rak,
stosowac fartuch ochronny.

Uwaga: Bielizna wilgotna podlega natychmiastowemu zwrotowi do Wykonawcy. W

takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie do dostarczenia

Zamawiajacemu takiej samej ilo$ci 1 rodzaju bielizny.

8. Wykonawca zabezpieczy Zamawiajacego w worki z materialu (ptdcienne) do
transportu brudnej bielizny z oddziatow szpitalnych w ilosci 450 szt.

9. Wykonawca zabezpieczy wage najazdowa do wazenia bielizny czystej — suchej.
Kilogramy bielizny czystej — suchej beda podstawg do rozliczenia finansowego

10. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania ustalonych godzin odbioru bielizny
brudnej oraz dostarczania bielizny czystej. W sytuacjach wyjatkowych Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonych godzin, ktore zgtosi Wykonawcy
telefonicznie.

11. Wykonawca zobowigzuje si¢ do §wiadczenia ustug prania w dni §wigteczne wedtug
potrzeb Zamawiajacego zgtoszonych telefonicznie Wykonawcy z siedmiodniowym
wyprzedzeniem.

12. Czas wykonania ustugi prania nie moze przekracza¢ 24 godzin od momentu odbioru
brudnej bielizny z wyjatkiem kocy, poduszek, odziezy personelu, ktory nie moze
przekracza¢ 72 godzin od momentu odbioru przez Wykonawce.

13. Wykonawca zobowigzany jest do oddzielnego prania i dezynfekcji bielizny
Zamawiajacego noworodkowej, operacyjnej i zabiegowej (bielizna zielona, niebieska),
dermatologicznej, skazonej, odziezy ochronnej i roboczej w warunkach zgodnych z
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wymaganiami sanitarno - epidemiologicznymi.

14. Wykonawca zobowigzany jest do s$wiadczenia ustugi prania zgodnie z
obowigzujacymi przepisami i posiada certyfikat ISO 9001-

2015, wdrozyt 1 stosuje system RABC oraz certyfikat na zgodno$¢ z normg PN-EN
14065

15. Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania odpowiednim wyposazeniem pralni
w maszyny, urzadzenia dozujace $rodki piorace, dezynfekujace i narzgdzia o
wydajnosci wystarczajacej do realizacji przedmiotu zamédwienia.

16. Ustuga prania musi by¢ wykonana przy uzyciu srodkow pioracych i dezynfekujacych
o pelnym spektrum dziatania, posiadajacych wpis do Rejestru Wyrobow Medycznych
oraz deklaracje zgodnosci dla wyrobu medycznego, pozwolenie na obrot produktow
biobojczych, wyniki badah wykonane przez niezalezne laboratoria potwierdzajace
skuteczno$¢ dziatania srodka dezynfekujacego wobec spor bakterii Clostridium
Difficile, pozytywna opini¢ Instytutu Matki i Dziecka lub innej instytucji
rownowaznej, potwierdzenie producenta srodkdéw pioracych, ze pralnia Wykonawcy

jest pod jego nadzorem co do prawidlowego przebiegu procesow prania i dezynfekcji
oraz zadanych technologii prania (potwierdzenie producenta musi by¢ wystawione nie
wczesniej niz 1 miesigc przed uplywem terminu do sktadania ofert)

17. Zamawiajacy wymaga technologii prania gwarantujgcej zachowanie bieli, braku
odbarwien, §ladow zabrudzen oraz nadmiernego zuzycia.

18. Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia na zagdanie Zamawiajacego wykazu
srodkow pioracych i dezynfekujgcych oraz technologii prania jakie zastosowano do
realizacji przedmiotu zamowienia.

19. Wykonawca zobowiazany jest do okresowego wykonania badan mikrobiologicznych
bielizny wydawanej Zamawiajagcemu. Kopie wynikéw badan mikrobiologicznych
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu przynajmniej raz na kwartat. Ponadto
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania wiasnych wymazow
czystosciowych z czystej bielizny dostarczonej przez Wykonawce (posiewy pobrane z
samochodu przed wytadowaniem bielizny czystej) .

20. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wizytacji pomieszczen

pralniczych, w ktorych wykonywana jest ustuga oraz kontroli przebiegu proceséw
wykonywanych w zwiazku z realizacja przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do miejsc wykonywania ustugi.

21. Wykonawca odpowiada za bielizng Zamawiajacego, zapewnia czysto§¢ pranego
asortymentu zaréwno pod wzgledem bakteriologicznym 1 higienicznym, dbatos$¢ o
jego stan, prawidlowy 1 bezpieczny transport odbieranego i dostarczanego
asortymentu.

22. Zamawiajacemu przystuguje prawo do zlozenia reklamacji ustugi gdy bielizna
bedzie niedoktadnie wyprana, wymaglowana, wyprasowana, ulegnie zniszczeniu w
czasie prania lub wykonczenia, nie bedzie si¢ zgadzat stan asortymentowy, bedzie
dostarczana po terminie wskazanym w umowie. Reklamacja be¢dzie ztozona pisemnie,
niezwlocznie po stwierdzeniu nieprawidtowosci. Wykonawca zobowigzuje si¢ do
rozstrzygnigcia reklamacji w terminie... ... ............. /kryterium oceniane/

23 W cyklu miesigcznym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonywania w
formie pisemnej oceny jakosci ustug §wiadczonych przez Wykonawce. Ocena
dokonywana bedzie przy uzyciu skali: pozytywnie/negatywnie. Przyznajac za

element ustugi oceng negatywng Zamawiajgcy zobowigzany jest do uzasadnienia oceny.

24. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng i finansowg za §wiadczenie ushugi
prania w zakresie zgodno$ci z wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi wobec
organdéw kontroli (Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, Panstwowa Inspekcja Pracy)



Odbidr bielizny brudnej ze
Szpitala Specjalistycznego w Pile

Odebrano 1loSE WOorkOW. .....ooveeeeieeiii .

Podpis przedstawiciela
Zamawiajacego

Odbior bielizny czystej w
Szpitalu Specjalistycznym w Pile

Odebrano..........ccovvviiiiiiiiiiiiiii e, kg

Podpis przedstawiciela
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Zalacznik 1A

Podpis przedstawiciela
Wykonawcy

Podpis przedstawiciela
Zamawiajacego



