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Załącznik  nr 6 do SIWZ
Znak sprawy: 2/ZP/2020					 

WZÓR UMOWY NR 2/ZP/2020

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 im. Norberta Barlickiego Uniwersytetu Medycznego w Łodzi, 90-153 Łódź, ul. Kopcińskiego 22, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji, ZOZ prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000021295, NIP: 725-10-19-093, REGON: 000288774
konto: …………………………………………………………………………….
reprezentowanym przez ……………………….
zwanym danej „Zamawiającym”
i firma ……………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
konto: ......................................................................................., 
KRS.............................., NIP ..............., REGON..........................,
reprezentowanym przez:………………………………………………………..
zwanym dalej „Wykonawcą”,
łącznie zwanymi dalej „Stronami”.
w Łodzi w dniu ………………… 2020 r. po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.) w ramach projektu pn. „Wprowadzenie nowoczesnych e-usług 
w podmiotach leczniczych nadzorowanych przez Ministra Zdrowia" w celu szczegółowym 2 podniesienie dostępności i jakości e-usług publicznych w ramach II osi priorytetowej E-administracja i otwarty rząd Program Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, w ramach Działania 2.1 Wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych, w perspektywie finansowej na lata 2014-2020 w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC) o następującej treści:
§ 1.
Przedmiot umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się sprzedać i dostarczyć, zainstalować i uruchomić Zamawiającemu sprzęt komputerowy wraz z niezbędnymi licencjami oraz oprogramowaniem systemowym (zwanego dalej towarem lub sprzętem) o właściwościach, w opakowaniu, ilościach i cenach wyszczególnionych w załączniku nr 1A, stanowiącym integralną część niniejszej umowy, za łączną kwotę brutto ………………….. (słownie: ……………………), zgodnie z ofertą cenową. Wszystkie załączniki, o jakich mowa w niniejszej umowie stanowią jej integralną część. 
1. Przedmiot zamówienia, o którym mowa w ust. 1, jest dofinansowany ze środków projektu pn. „Wprowadzenie nowoczesnych e-usług w podmiotach leczniczych nadzorowanych przez Ministra Zdrowia" w celu szczegółowym 2 podniesienie dostępności i jakości e-usług publicznych w ramach II osi priorytetowej E-administracja i otwarty rząd Program Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, w ramach Działania 2.1 Wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych, w perspektywie finansowej na lata 2014-2020 w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC).
1. Wykonawca oświadcza, że sprzęt wymieniony w §1 ust. 1 umowy:
1. jest fabrycznie nowy,
1. przekazany zostanie Zamawiającemu w stanie kompletnym i nienaruszonym, obejmującym w szczególności oryginalne opakowanie, zabezpieczające przed uszkodzeniem, z oznaczeniem towaru co do jego tożsamości, umożliwiającym normalne z niego korzystanie zgodnie z jego przeznaczeniem,
1. posiada wszelkie parametry techniczne oraz funkcje niezbędne do korzystania z niego zgodnie z ich przeznaczeniem, 
1. spełnia warunki zgodności wynikające z normy CE – jeżeli są wymagane odrębnymi przepisami,
1.  jest dopuszczony do obrotu na podstawie obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa oraz odpowiada wymogom określonym tymi przepisami,
1. nie jest przedmiotem jakichkolwiek ograniczonych praw rzeczowych ustanowionych na rzecz osób trzecich, jak również nie jest przedmiotem jakichkolwiek postępowań sądowych, administracyjnych, czy też sądowo-administracyjnych, których konsekwencją jest ograniczenie czy też wyłączenie prawa Wykonawcy rozporządzania nim.
1. wyposażony jest w pełną wersję systemu operacyjnego, sterowniki oraz dedykowane oprogramowanie producenta, wszystkie wyżej wymienione w polskiej wersji językowej; wyklucza się możliwość instalacji wersji demonstracyjnych, testowych itp. Oprócz właściwego oznaczenia oznaczeniami licencyjnymi, Wykonawca przekaże Zamawiającemu nośniki oprogramowania (płyty instalacyjne) i umowy licencyjne oraz całość dokumentacji przekazywanej przez producenta;
1. wyposażony został w system operacyjny, zainstalowany przez producenta zgodnie z warunkami producenta;
1. objęty jest gwarancją producenta; 
1. obejmuje zainstalowane dedykowane oprogramowanie producenta, sterowniki, system operacyjny o jakich mowa w załączniku 1C do umowy wraz z nieograniczoną w czasie licencją na warunkach producenta oraz możliwość dokonywania aktualizacji za pośrednictwem strony internetowej producenta/dostawcy ważną co najmniej przez okres gwarancji.
1. Wraz z towarem Wykonawca dostarczy Zamawiającemu:
1. karty gwarancyjne producenta,
1. zalecenia producenta co do konieczności wykonywania przeglądów. 
1. autoryzację Producenta dla wskazanych przedstawicieli serwisowych w  zakresie wykonywania czynności przeglądów  dla przedmiotu zamówienia (oświadczenie należy dostarczyć wraz z dostawą do Zamawiającego),
1. autoryzację Producenta, udzieloną Wykonawcy, w zakresie dystrybucji, instalacji i serwisu oferowanego przedmiotu zamówienia (oświadczenie należy dostarczyć wraz z dostawą do Zamawiającego),
1. instrukcję obsługi w języku polskim w formie drukowanej lub elektronicznej,
1. wykaz autoryzowanych punktów serwisowych na terenie kraju.
1. W ramach realizacji zamówienia szczegółowo opisanego w ofercie cenowej datowanej na dzień …………………..., Wykonawca oprócz dostawy towaru wykona także:
1. montaż wraz ze wszystkimi urządzeniami pobocznymi (jeśli dotyczy);
1. kalibrację i uruchomienie.
§ 2
Dostawa Przedmiotu Zamówienia
1. Dostawę, montaż, instalację i uruchomienie sprzętu Wykonawca zrealizuje w terminie ………………… tygodni od dnia wysłania przez Zamawiającego odrębnego zamówienia na dostawę sprzętu.
1. Dostawa, montaż, instalacja i uruchomienie sprzętu będzie potwierdzona protokołem zdawczo-odbiorczym dostawy, montażu i instalacji, potwierdzonym przez upoważnionych pracowników Zamawiającego i Wykonawcy czytelnymi podpisami, wraz z podanymi przez nich zajmowanymi stanowiskami.
1. Ryzyko utraty, zniszczenia lub uszkodzenia towaru w całości lub jego części jak również zaginięcia całości lub części przechodzi na Zamawiającego dopiero z chwilą jego protokolarnego przekazania po jego zamontowaniu i uruchomieniu. 
1. Miejscem dostawy, montażu, instalacji i uruchomienia towaru jest pomieszczenie zlokalizowane w Łodzi w budynku przy ul. Kopcińskiego 22.
1. Wykonawca dostarczy towar własnym środkiem transportu bądź za pośrednictwem profesjonalnej firmy transportowej na własny koszt i ryzyko. W przypadku powierzenia transportu osobom trzecim odpowiada za ich działania i zaniechania jak za własne. 
1. Przez instalację towaru należy rozumieć: ustawienie we wskazanym przez Zamawiającego miejscu, podłączenie do urządzeń współpracujących oraz sprawdzenie prawidłowości ich działania.
1. Przez uruchomienie towaru należy rozumieć takie jego uruchomienie po uprzedniej instalacji, które zapewnia prawidłowe i bezawaryjne funkcjonowanie z użyciem wszystkich wymaganych elementów, zgodnych z zawartymi w załączniku 1C do umowy (stanowiącym jej integralną część).


§ 3
Oświadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się ze wszystkimi warunkami i okolicznościami, które są niezbędne do wykonania przedmiotu umowy.
1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia, zaświadczenia, pozwolenia, zgody do sprzedaży produktów oferowanych Zamawiającemu, oraz że produkty te są wolne od wszelkich wad, praw osób trzecich i spełniają wszelkie normy stawiane przez prawo polskie w tym zakresie, oraz że produkty oferowane Zamawiającemu są dopuszczone do obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zgodnie z obowiązującym prawem.
1. Strony zgodnie ustalają, iż w przypadku, gdy zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawca powierzy wykonywanie części przedmiotu umowy podwykonawcy za rozliczenie pomiędzy Wykonawcą a Podwykonawcą odpowiada tylko i wyłącznie Wykonawca. Niezależnie od powyższego na Wykonawcy spoczywa obowiązek każdorazowego poinformowania Zamawiającego na piśmie o tym, że korzysta on z usług Podwykonawcy z jednoczesnym wskazaniem zakresu obowiązków Podwykonawcy. Strony niniejszej umowy zgodnie przy tym ustalają, że za ewentualne zachowania (działania bądź też zaniechania) Podwykonawcy, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego jak za zachowania (działania bądź zaniechania) własne. 

§ 4
Wynagrodzenie
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć do Zamawiającego fakturę za sprzęt w nieprzekraczalnym terminie ………………… dni od daty podpisania bezusterkowego protokołu, o którym mowa w § 2 ust. 2 z uwzględnieniem jego treści.
1. Zamawiający zobowiązuje się dokonać zapłaty należności z tytułu dostaw, montażu, instalacji i uruchomienia sprzętu przelewem na konto Wykonawcy w ciągu ………………… dni od daty otrzymania faktury i po otrzymaniu towaru zgodnie z postanowieniami § 2 - zapłata nastąpi w dniu obciążenia rachunku Zamawiającego.
1. Kwota wskazana w § 1 ustęp 1 obejmuje wszystkie elementy realizacji umowy, w szczególności: koszt sprzętu komputerowego, instalacji i montażu, oprogramowania oraz udzielonych licencji na oprogramowanie, opłatę gwarancyjną, koszt ubezpieczenia towaru na czas dostawy, koszt opakowania towaru, koszt dostawy towaru do jednostki organizacyjnej Zamawiającego. 
1. Złożenie faktury następuje w formie pisemnej lub w formie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem platformy dostępnej pod adresem https://efaktura.gov.pl    PEF NIP 725 10 19 093
1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią wierzytelności, jaką ma u Zamawiającego, z tytułu niniejszej umowy bez jego uprzedniej pisemnej zgody, pod rygorem nieważności.

§ 5
Czynności Odbiorowe
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć towar będący przedmiotem niniejszej umowy na własny koszt w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji poszczególnych etapów przedmiotu umowy  w terminach wskazanych w poniższej tabeli - Harmonogram  wdrożenia, 
Harmonogram zadań
	[bookmark: _Hlk28680049]Etap
	Data realizacji

	Etap I – dostawa i instalacja,
	[bookmark: _Hlk29827055]Nie później niż 30* dni od daty podpisania umowy

	Etap II – konfiguracja, testy i uruchomienie,
	Nie później niż 45* dni od daty podpisania umowy

	Etap III – instruktaże dla administratorów,
	Nie później niż:  60* dni od daty podpisania umowy

	Etap IV – odbiór przedmiotu Zamówienia.
	Do 70 dni * od daty podpisania umowy lecz nie dłużej niż do 2021-04-30 






1. Termin instalacji zostanie uzgodniony z Zamawiającym.
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć w dniu odbioru przedmiotu zamówienia nw. dokumentację w języku polskim:
1. instrukcję użytkowania towaru - wersję papierową lub na nośniku CD/DVD bądź przesłania na adres e-mailowy dzial.informatyki@barlicki.pl 
1. deklaracją zgodności CE,
1. karty gwarancyjne/warunki gwarancji (zgodne z zawartą umową)
1. Odbiór towaru przez Zamawiającego nastąpi po dostawie, instalacji i uruchomieniu.
1. Odbiór ze strony Zamawiającego dokonany będzie przez Pracownika …………………. W trakcie odbioru przedstawiciele dokonają sprawdzenia prawidłowości uruchomienia, tj. zapewniającego prawidłowe i bezawaryjne funkcjonowanie z użyciem wszystkich wymaganych elementów, zgodnych z warunkami zawartymi w załączniku 1C.
1. Jeżeli w toku czynności odbiorowych stwierdzone zostaną okoliczności uniemożliwiające dokonanie odbioru z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający przedstawi je Wykonawcy na piśmie. Do czasu usunięcia przeszkód w odbiorze Przedstawiciel Zamawiającego przerwie czynności odbiorowe, a Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego usunięcia przeszkód w realizacji odbioru.
1. Po usunięciu przeszkód w realizacji odbioru Wykonawca ponownie zgłosi Zamawiającemu na piśmie gotowość do odbioru, a Przedstawiciel Zamawiającego wznowi czynności odbiorowe. 
1. Z odbioru towaru strony sporządzą protokół zdawczo-odbiorczy.
1. Protokół zdawczo-odbiorczy musi zawierać: 
1. przedmiot dostawy,
1. wartość i datę dostawy, 
1. potwierdzenie kompletności dostawy, instalacji i uruchomienia,
1. informację o producencie sprzętu,
1. licencje na oprogramowanie oraz system operacyjny
1. potwierdzenie przekazania dokumentów, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.
1. W ramach procedury odbioru związanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, Zamawiający zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych lub do odstąpienia od umowy na zasadach wskazanych w § 11 niniejszej umowy. Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane właściwym organom w celu wszczęcia stosownych postępowań.
§ 6 
„Przetwarzanie danych osobowych”
Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych pracowników, których Zamawiający jest administratorem, w zakresie i w celu związanym  wyłącznie z wykonywaniem niniejszej umowy, a w szczególności świadczenia  usług gwarancyjnych i serwisowych. 
§ 7
„Poufność”
1. Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy, także po zakończeniu jej realizacji. Obowiązek ten nie dotyczy informacji, co do których Zamawiający ma nałożony ustawowy obowiązek publikacji lub która stanowi informację jawną, publiczną opublikowaną przez Zamawiającego.
1. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji i faktów, z którymi zapoznali się w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy, a zwłaszcza dotyczących pacjentów Zamawiającego.

§ 8
Gwarancja
1. Wykonawca udziela gwarancji na okres ……………………miesięcy od daty podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego dostawy, po uprzednim montażu i instalacji sprzętu zgodnie z §2 ust. 2 umowy.
1. Wykonawca oświadcza, że sprzęt będący przedmiotem umowy, jest fabrycznie nowy, jest wyprodukowany w ………….r. i składa się z oryginalnych części.
1. Przeglądy i serwis sprzętów wykonuje firma ……………………, (kontakt do serwisu: adres, nr telefonu, faksu, e-mail) tel. ……………..; e-mail …………………….  
1. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny na sprzęt i oprogramowanie, który wynosi 24 miesiące od daty podpisania bez zastrzeżeń Protokołu Odbioru, zgodnie z warunkami określonymi w Załączniku nr 1B i 1C.
1. Wykonawca zapewni usługi serwisu gwarancyjnego w dni robocze, które liczone są od poniedziałku do piątku w godzinach 8.00-16.00
1. Czas reakcji  na awarię nie może przekraczać 2h dnia roboczego od momentu otrzymania informacji o awarii.
1. Serwisowany sprzęt oraz jego części, w razie awarii, muszą zostać wymienione na części fabrycznie nowe, o parametrach nie gorszych niż parametry sprzętów podlegających wymianie.
1. Wykonawca, na czas naprawy, zobowiązany jest do zapewnienia sprzętu zastępczego, który na własny koszt zainstaluje i skonfiguruje, tak aby zapewniał poprawną pracę systemu Zamawiającego, zgodnie z obowiązującymi politykami i procesami.
1. Wykonawca gwarantuje pozostawienie uszkodzonych dysków i pamięci masowych u Zamawiającego.
1. Działania w ramach gwarancji obejmują poniższe, o ile w specyfikacji poszczególnych elementów zamówienia nie wskazano inaczej:
9. usuwanie awarii zgodnie z OPZ,
9. przeprowadzanie cyklicznych przeglądów konserwacyjnych dostarczonego sprzętu i oprogramowania zgodnie z wymaganiami producenta,
9. instalację poprawek i aktualizację oprogramowania przez 36 miesięcy od daty podpisania Protokołu Odbioru, w ciągu 14 dni od opublikowania poprawki, po uzgodnieniu sposobu z Zamawiającym,
9. dostępność wsparcia gwarancyjnego w dni robocze, w godzinach pracy Zamawiającego,
9. rozwiązywanie problemów ze sprzętem i oprogramowaniem,
9. dostęp do centrów kompetencyjnych Producenta oraz dokumentacji sprzętu/produktu,
9. usługi serwisu gwarancyjnego świadczone w siedzibie Zamawiającego,
9. zdalne  wsparcie techniczne realizowane za pomocą bezpiecznego łącza pod nadzorem IT Partnera,
9. dostęp do internetowych narzędzi serwisowych,
9. naprawę sprzętu w gwarantowanym czasie wynikającym ze statusu zgłoszenia, liczonym od momentu zgłoszenia awarii. Status zgłoszenia określa Zamawiający o ile w specyfikacji nie zaznaczono inaczej,
	[bookmark: _GoBack]Status zgłoszenia 
	Czas naprawy

	Awaria krytyczna
	8 h*

	Awaria
	48 h*


* Zgodnie z treścią wybranej oferty
9. konsultacje zdalne w języku polskim z zespołem serwisowym bez ograniczeń w czasie trwania wsparcia gwarancyjnego.

§ 8a
1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu niezbędne licencje zgodnie z załącznikiem 1C do umowy wraz z wymaganą dokumentacją, warunkami licencjonowania określonymi w ofercie.
1. Zamawiający nie ma prawa przeniesienia licencji na osoby trzecie, ani udzielania sublicencji.
1. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej związanych z dostarczonym oprogramowaniem lub jakąkolwiek jego częścią, Wykonawca podejmie na swój koszt i ryzyko wszelkie kroki prawne zapewniające należytą ochronę Zamawiającego. W szczególności zobowiązuje się wstąpić w miejsce Zamawiającego, lub w braku takiej możliwości, przystąpić po stronie Zamawiającego do postępowań toczących się przeciwko Zamawiającemu oraz zwrócić Zamawiającemu wszelkie koszty, jakie poniesie on w związku z takim roszczeniem. Wykonawca na własny koszt zapewni także Zamawiającemu prawo do dalszego korzystania z oprogramowania lub niezwłocznie wymieni albo zmodyfikuje oprogramowanie, przy zachowaniu stabilności oraz ciągłości korzystania przez Zamawiającego z oprogramowania oraz wymaganych zasad jego działania.

§ 9
Kary Umowne
0. Za opóźnienie w realizacji umowy zgodnie z harmonogramem wskazanym w § 5 ust. 2 dostawie, instalacji lub uruchomieniu towaru Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 1 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia, jednak łącznie nie więcej niż 10% wartości wynagrodzenia brutto. 
0. Za opóźnienie w wykonaniu któregokolwiek z obowiązku wynikającego z § 8 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za każde pojedyncze naruszenie w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 1 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia, jednak łącznie nie więcej niż 10% wartości wynagrodzenia brutto. 
0. W przypadku niewykonania przedmiotu zamówienia w zakresie dostawy, instalacji i uruchomienia towaru Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 1 ust. 1
0. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto. 
0. Kary umowne są niezależne od siebie i w przypadku zaistnienia podstaw do ich naliczania zostaną potrącone z kwoty należnego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
0. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego niezależnie od zastrzeżonych w niniejszym paragrafie kar umownych. 
0. Odstąpienie przez którąkolwiek ze stron od zawartej umowy nie powoduje uchylenia obowiązku zapłaty kar umownych z tytułu zdarzeń zaistniałych w okresie jej obowiązywania.
0. W przypadku opóźnienia lub odmowy usunięcia wad stwierdzonych przy odbiorze lub ujawnionych w okresie rękojmi lub gwarancji, Zamawiający ma prawo, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy, dokonać zastępczego usunięcia wad, którego kosztami obciąży Wykonawcę.
0. Za okres trwania czynności odbiorowych, tj. od dnia zgłoszenia gotowości do odbioru do dnia jego zakończenia lub dnia przerwania czynności odbiorowych zgodnie z zapisami § 5 umowy kary umowne nie będą naliczane. 

§ 10 
Zmiana postanowień umowy
1. Umowa może ulec zmianie w szczególności w zakresie zapisów obejmujących: termin zakończenia realizacji przedmiotu zamówienia, zastosowane materiały i urządzenia, wysokość wynagrodzenia.
1. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 1 dopuszczalne są w przypadku: 
1. działania siły wyższej (za siłę wyższą nie uznaje się np. warunków atmosferycznych adekwatnych do strefy klimatycznej miejsca inwestycji, strajków, zmiany cen surowców i materiałów, itp.);
1. gdy konieczność zmiany jest spowodowana zaistnieniem niezawinionych przez Wykonawcę okoliczności, których nie można było przy dołożeniu należytej staranności przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a które uniemożliwiają prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy w terminie określonym w § 2 ust. 1,
1. utraty przez Zamawiającego źródła finansowania zamówienia w całości lub części, a także w przypadku przesunięcia źródeł finansowania zamówienia,
1. zmian po zawarciu umowy przepisów prawa lub wprowadzenia nowych przepisów prawa lub zmiany lub wprowadzenia nowej bezwzględnie obowiązującej normy powodującej konieczność zmiany, modyfikacji lub odstępstwa w odniesieniu do przedmiotu zamówienia,
1. zmiana ustawowej stawki podatku VAT,
1. w sytuacji, gdy dostarczenie przedmiotu umowy zgodnie ze złożoną ofertą nie będzie możliwe z przyczyn obiektywnych w postaci wycofania przez producenta danego modelu towaru, w jego miejsce Wykonawca po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego dostarczy towar tożsamy, spełniający warunki określone w SIWZ, o parametrach nie gorszych niż model wskazany w ofercie. Powyższa kwestia uregulowana zostanie aneksem do niniejszej umowy. 
1. Wystąpienie którejkolwiek z wymienionych w ust. 2 okoliczności nie stanowi bezwzględnego zobowiązania Zamawiającego do dokonania takich zmian, ani nie może stanowić podstawy roszczeń Wykonawcy do ich dokonania.
1. Ewentualna zmiana umowy nastąpi z uwzględnieniem wpływu, jaki wywiera wystąpienie okoliczności uzasadniającej modyfikację na dotychczasowy kształt zobowiązania umownego.

§ 11
Odstąpienie
1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym oraz wypadków wymienionych w wcześniejszych paragrafach niniejszej umowy Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części w sytuacji:
1. wystąpienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;
1. utraty przez Zamawiającego środków finansowych umożliwiających sfinansowanie zamówienia w całości bądź w części.
1. w przypadku utraty przez Wykonawcę możliwości prowadzenia działalności objętej przedmiotem umowy, w szczególności:
0. gdy zostanie ogłoszona upadłość lub likwidacja Wykonawcy, z wyłączeniem sytuacji, gdy celem likwidacji jest przekształcenie przedsiębiorstwa lub połączenie z innym przedsiębiorstwem,
0. gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy lub gdy zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne w stopniu uniemożliwiającym realizację umowy.
0.  wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym realizację przedmiotu umowy
0.   gdy Wykonawca realizuje umowę niezgodnie z jej postanowieniami, warunkami technicznymi lub 
  w sposób niegwarantujący terminowego wykonania przedmiotu umowy w szczególności:
0. gdy Wykonawca, bez uzasadnionych przyczyn, mimo pisemnego wezwania Zamawiającego, nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy,
0. gdy Wykonawca przerwał, bez uzgodnienia z Zamawiającym, realizację przedmiotu umowy i przerwa ta trwa nieprzerwanie dłużej niż 7 dni,
0. gdy Wykonawca, mimo zgłoszenia mu na piśmie przez Zamawiającego, dwóch kolejnych wezwań do realizacji umowy zgodnie z warunkami umowy, realizuje ją wbrew uzgodnieniom umownym lub zaniedbując zobowiązania umowne,
0. W przypadku opóźnienia w wykonaniu umowy powyżej 40 dni lub niedotrzymaniu ustalonej jakości dostarczanych towarów, Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy po bezskutecznym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania umowy z wyznaczeniem dodatkowego terminu, nie krótszego niż 3 dni robocze na dostarczenie kompletnego przedmiotu zamówienia bądź zaniechania naruszeń umowy w zakresie opóźnień w jej wykonaniu. 
0. dostawy innego przedmiotu zamówienia niż przedstawiony w ofercie;
0. dwukrotnej dostawy przedmiotu umowy, w której stwierdzone zostały braki ilościowe;
0. dwukrotnego braku wymiany wadliwego towaru;
0. dwukrotnego opóźnienia w wymianie towaru, w którym stwierdzone zostały wady jakościowe lub braki ilościowe;
0. gdy Wykonawca nie zapewnia ustalonej jakości dostarczonych towarów;
przy czym Strony zgodnie oświadczają, że odstąpienie od umowy w całości lub części z przyczyn wskazanych w pkt 1.4 powyżej uznaje się za odstąpienie z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca.
1. Niezależnie od przypadków określonych powyżej, Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku nieprzyznania lub utraty w części lub w całości środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej na realizację zamówienia publicznego, którego wykonanie stanowi przedmiot niniejszej Umowy. 
1. Jeżeli Umowa została rozwiązana z powodów wskazanych w ust. 1 pkt 1 i 2 dobra materialne, których dostawa stanowiła przedmiot faktury podlegają zwrotowi do Wykonawcy, natomiast licencje unieważnieniu (terminowaniu).
1. Ilekroć w niniejszej umowie przewidziane jest prawo do odstąpienia od Umowy, oświadczenie o odstąpieniu powinno ono zostać złożone w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia. Z prawa odstąpienia można skorzystać w terminie 60 dni od powzięcia wiadomości o zdarzeniach stanowiących podstawę odstąpienia.
§ 12
1. Wszelkie oświadczenia związane z wykonywaniem Umowy, przekazywane będą elektronicznie lub listami poleconymi za potwierdzeniem odbioru na adresy Stron wskazane w komparycji Umowy.
1. Doręczenie na adresy wskazane w komparycji Umowy uważa się za skuteczne z dniem odbioru, lub, w przypadku nieodebrania, w terminie 14 dni od dnia pierwszego awizowania.
1. Każda ze Stron może na podstawie jednostronnego pisemnego oświadczenia skutecznego od chwili jego doręczenia drugiej stronie, dokonać zmiany swojego adresu do doręczeń, o którym mowa powyżej.
1. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Zamawiającego jest : ……………….. tel. ………………. mail ……………………………. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest …………………. tel …………………. mail ………………

§ 12A
Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca dodatkowo zobowiązuje się w szczególności do: 
1. wykonywania umowy przy pomocy pracowników i ewentualnych podwykonawców, posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie do prawidłowego wykonania umowy, 
1. zapewnienia przestrzegania przez swoich pracowników i ewentualnych podwykonawców przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz przepisów przeciwpożarowych. 
1. Jeżeli Wykonawca posługuje się przy realizacji umowy podwykonawcami, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ich działania i zaniechania jak za swoje własne działania  i zaniechania. Zamawiający w każdym czasie obowiązywania umowy ma prawo żądać od Wykonawcy przedstawienia informacji dotyczących podwykonawców zawierającej  w szczególności: wykaz podwykonawców uczestniczących w realizacji umowy ze wskazaniem: nazwy i siedziby podwykonawcy, zakresu prac lub dostaw powierzonych podwykonawcy. Przez umowy o podwykonawstwo strony rozumieją pisemne umowy o charakterze odpłatnym, których przedmiotem są usługi, dostawy stanowiące część niniejszej umowy, a co najmniej jednym innym podmiotem (podwykonawcą). 
1. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej o każdej zmianie danych dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy.  
1. Informacja o zmianie danych dotyczących podwykonawców powinna zostać przekazana Zamawiającemu w terminie 3 Dni Roboczych od zmiany danych.  
1. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostać przekazana Zamawiającemu nie później niż na 3 dni przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.  
1. Jeżeli Wykonawca rezygnuje z posługiwania się podwykonawcą, na zasoby, którego powoływał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że Wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym, niż podwykonawca, z którego Wykonawca rezygnuje. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Wykonawcą, który nie wykazał samodzielnego spełnienia warunków, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia lub wskazania innego podwykonawcy i wykazania spełnienia przez niego tych warunków, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z Wykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.  
1. Wykonawca zobowiązuje się do właściwego oznakowania wszelkich dokumentów zgodnie z wytycznymi w zakresie informacji i promocji projektów dofinansowanych w POPC (jeżeli wymagane).
1. Wykonawca zobowiązuje się do należytego zabezpieczenia i przechowywania wszelkich dokumentów, w szczególności dokumentów finansowych dotyczących umowy, dla ewentualnych przyszłych potrzeb instytucji, upoważnionych do kontroli Projektu oraz udostępniania ww. dokumentów do wglądu w granicach wynikających z przepisów prawa. 
1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania aktualnej polisy odpowiedzialności cywilnej (OC) przez cały okres realizacji umowy w wysokości min. 1 mln PLN. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu aktualnej polisy odpowiedzialności cywilnej, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy. W wypadku upływu czasu obowiązywania posiadanej polisy podczas realizacji niniejszej umowy na jaki  została zawarta umowa ubezpieczenia, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu w terminie do 7 dni przed upływem ważności polisy nowej polisy ubezpieczenia. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania umowy między innymi przy pomocy osób wskazanych w treści oferty dla wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu.  
1. Zmiana osób wskazanych w ust. 10 może nastąpić jedynie za pisemną zgodą Zamawiającego. Zgoda zostanie udzielona wyłącznie w sytuacji, w której zaproponowana osoba posiada takie same lub wyższe kwalifikacje zawodowe i doświadczenie w stosunku do osoby, której dotyczyć ma zmiana.

§ 12B
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Ustala się zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % kwoty całkowitej wynagrodzenia netto wraz z doliczonym należnym podatkiem VAT.  
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy na wartość określoną ust. 1 niniejszego paragrafu, przed podpisaniem umowy, w formie ……………………..
1. Pod warunkiem braku roszczeń Zamawiającego związanych z nienależytym wykonaniem lub niewykonaniem umowy, zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone Wykonawcy w następujący sposób: 
1. 70 % wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy – w terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego przez Zamawiającego bez uwag i uznania przez zamawiającego za należycie wykonane.  
1. 30 % wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy – nie później niż  w terminie 15 dni od dnia upływu terminu rękojmi za wady przedmiotu umowy względem Zamawiającego. 

§ 12C
Rękojmia
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady zmniejszające wartość lub użyteczność wykonanego przedmiotu umowy ze względu na cel określony w umowie albo wynikający z okoliczności lub z przeznaczenia przedmiotu umowy przez okres równy okresowi gwarancji określonemu w ofercie Wykonawcy. 
1. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za Wady, niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji. 

§13
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
1. Tytuły nadane poszczególnym paragrafom mają jedynie charakter pomocniczy i nie wpływają na interpretację zapisów umownych.
1. Wykonawca nie może, bez zgody Zamawiającego udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności, dokonać przelewu praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
1. W razie powstania sporu związanego z wykonaniem umowy, Wykonawca ma obowiązek skierować na piśmie swoje roszczenia do Zamawiającego, który ustosunkuje się na piśmie do roszczeń Wykonawcy w terminie 14 dni od daty powiadomienia.
1. W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu w sposób określony w ust. 4 sądem właściwym jest sąd w Łodzi.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszej umowy będą miały zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
1. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

Wykonawca                                                                                                                        Zamawiający
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