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Poznan, 17 listopada 2023 r.
Znak: WARP-13/Z2/2023
Wykonawcy w postepowaniu

dotyczy: zapytania ofertowego na swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesylek pocztowych, paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow, a
takze ustugi odbioru przesytek 2z siedziby Zamawiajacego na rzecz
Wielkopolskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci Sp. z 0.0. w Poznaniu z
mozliwoscia skltadania ofert czeSciowych.

W zwigzku z otrzymaniem pytan do tresci zapytania ofertowego WARP-13/Z/2023 na
$wiadczenie ustug pocztowych w imieniu Zamawiajgcego przekazuje ponizsze wyjasnienia:

PYTANIE 1
Zapytanie Ofertowe - terminy doreczania przesytek — pkt II Opis Przedmiotu
Zamowienia , ppkt 2 i ppkt 6

Zgodnie z zapisami Zapytania Ofertowego Wykonawca winien dorecza¢ przesyiki listowe i paczki w
okreslonych terminach.

Wykonawca wskazuje, ze kwestie zwigzane z doreczaniem przesytek w obrocie krajowym wynikaja
z Ustawy Prawo Pocztowe oraz aktéw wykonawczych wydanych na jej podstawie. Swiadczg o tym
zapisy Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego, gdzie w Zataczniku nr 1 wskazano:

WSKAZNIKI CZASU PRZEBIEGU PRZESYLEK POCZTOWYCH W OBROCIE KRAJOWYM

Przesyiki listowe najszybszej kategorii

D+1 - 82%

D+2 - 90%

D+3 - 94%

Przesyiki listowe niebedace przesytkami listowymi najszybszej kategorii
D+3 - 85%

D+5 - 97%

Paczki pocztowe najszybszej kategorii

D+1 - 80%

Paczki pocztowe niebedace paczkami pocztowymi najszybszej kategorii
D+3 - 90%

Wykonawca zwraca sie z prosba o potwierdzenie i akceptacje wyzej wskazanych
wskaznikéw terminowosci jako wynikajacych z obowiazujacych przepiséow prawa.

Jednoczesnie w odniesieniu do przesylek zagranicznych Wykonawca informuje o stosowanych
standardach w zakresie terminéw doreczen.

Terminy doreczenia przesylek listowych w obrocie zagranicznym

Podane ponizej terminy doreczenia przesytek sg terminami przewidywanymi (D - oznacza dzien
nadania przesytki, n — oznacza liczbe dni roboczych miedzy dniem nadania a doreczenia).

Priorytet:

w krajach strefy A (Europa tacznie z Cyprem, catg Rosja i Izraelem) do trzeciego dnia roboczego
po dniu nadania (D+3), )

w krajach strefy B (Ameryka Potnocna, Afryka), C (Ameryka Potudniowa, Srodkowa i Azja), D
(Australia i Oceania) do pigtego dnia roboczego po dniu nadania (D+5).
Przesytki nadane po godzinie 15.00 traktowane sg jako nadane w dniu nastepnym.
W przypadku krajow Unii Europejskiej obowigzuje okreslony w Dyrektywie Unii Europejskiej
standard doreczenia 85% przesytek najszybszej kategorii (priorytet) w ciqgu trzech dni roboczych
(D+3) oraz dorgczenia 97% przesytek w ciggu pigciu dni roboczych (D+5).
W przypadku pozostatych krajow obowigzuje okreslony przez Swiatowy Zwigzek Pocztowy standard
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doreczenia 80% przesytek najszybszej kategorii (priorytet) w ciggu pieciu dni roboczych (D+5).
Terminy doreczenia paczek w obrocie zagranicznym

Paczki pocztowe priorytetowe doreczane sg zgodnie z przewidywanymi terminami okreslonymi
w dokumencie: ,Informacje dodatkowe dotyczace ustug pocztowych w obrocie zagranicznym
21.11.2022"- udostepnianym na stronie www. Wykonawcy

Dla paczek ekonomicznych okreslone zostaty szacunkowe terminy doreczenia paczek - w
dokumencie udostepnianym na stronie www. Wykonawcy” Szacunkowe terminy doreczania
zagranicznych paczek pocztowych ekonomicznych” , gdzie D — oznacza dzien nadania paczki, n -
oznacza liczbe dni roboczych miedzy dniem nadania a doreczenia.

W zaleznosci od kraju/ kontynentu przeznaczenia oraz kategorii ( ekonomiczna/priorytetowa)
podane sg w ww. dokumentach przewidywane terminy : od 4 dni do ponad 20-tu dni.

W przypadku Europy najdtuzszy przewidywany termin doreczenia dotyczy Rosji ( do 14 dni -
paczka priorytetowa, do 17 dni paczka ekonomiczna).

Wykonawca ponownie wnosi o akceptacje powyzszych warunkow realizacji ustug
opartych o miedzynarodowe przepisy prawa i mozliwosci logistyczne Wykonawcy
bedacego operatorem wyznaczonym.

W odniesieniu do przesytek pocztowych w obrocie krajowym zasadniczym aktem prawnym
okreslajagcym warunki realizacji powszechnych ustug pocztowych jest Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkdéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego, ktdre to rozporzadzenie podaje wskazniki % doreczen - nie terminy gwarantowane.

W obrocie zagranicznym Wykonawca realizuje dorgczenia przesylek w opisanych powyzej
przewidywanych terminach, zatem nie moze zobowigzac¢ sie do dochowania oczekiwanych przez
Zamawiajacego terminow doreczen w Europie i poza Europa.

Wnosimy o modyfikacje zapiséw Zapytania Ofertowego z uwzglednieniem powyzszego.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgacy informuje, iz potwierdza i akceptacje wyzej wskazane wskazniki terminowosci jako
wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Signed by /
Podpisano przez:

Andrzej Janowski
Date / Data:
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