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W nawiązaniu do prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

w trybie zapytania ofertowego na wsparcie dla platformy pocztowej Microsoft Exchange oraz 

platformy telekomunikacyjnej Microsoft Skype informuję, że wpłynęły wnioski dotyczące 

wyjaśnienia zapisów zapytania ofertowego o następującej treści:

Wniosek Nr 1:

Ile serwerów Microsoft Exchange ma być objętych wsparciem?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że wsparciem muszą być objęte 

dwa serwery Microsoft Exchange.

Wniosek Nr 2:

Ile serwerów Microsoft Skype ma być objętych wsparciem?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że wsparciem musi być 

objętych 6 serwerów Microsoft Skype (2 Fronend, 1 Edge, 1 Loadbalancer Kemp; SBC 

AudioCodes, 1 OfficeOnline ).

Wniosek Nr 3:

Czy loadbalancery dla usług https typu F5 lub inne (prosimy o wskazanie) mają być również 

objęte przedmiotem umowy?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że loadbalancery muszą być 

objęte usługą (LoadBalancer Kemp,  ARR - Application Request Routing).

Wniosek Nr 4:

Czy rozwiązanie Mediant SIP Gateway jest objęte przedmiotem umowy? Prosimy 

o wskazanie producenta rozwiązania Mediant SIP Gateway.

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że rozwiązanie Mediant SIP 

Gateway musi być objęte przedmiotem umowy (SBC AudioCodes).
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Wniosek Nr 5:

Ile Pool Microsoft Skype ma zostać objętych umową serwisową? Tzn ile pool jest w ramach 

topologii posiadanego środowiska. 

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że w ramach topologii 

posiadanego środowiska umową serwisową muszą być objęte: jedno tzw. pool oraz dwa 

serwery.

Wniosek Nr 6:

Czy Zamawiający w ramach posiadanego systemu posiada możliwość aktualizacji Skype do 

najnowszej wersji?

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że w ramach posiadanego 

systemu obecnie używa Skype dla firm 2019 MSO w wersji 16.0.10408.20002. Zamawiający 

nie przewiduje dalszej aktualizacji Skype.

Powyższe odpowiedzi nie stanowią zmiany treści Zapytania ofertowego. Dotychczasowy 

termin składania ofert nie ulega zmianie. Oferty należy składać do dnia 27.03.2024 r. 

do godz. 12:00.

Z poważaniem,

Józef Wacnik
Dyrektor

Biura Informatyki i Ochrony
/podpisano elektronicznie/
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