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»~Dostawa 350 szt. zestawéw komputerowych na potrzeby SP ZOZ CSK UM w Lodzi"

Wyijasnienia tresci specyfikacji warunkéw zamdéwienia Nr 1

W zwiazku ze zgtoszonymi na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r.,, poz. 1605 z pdin. zm.) pytaniami dotyczgcymi Specyfikacji Warunkéw
Zamoéwienia, Zamawiajgcy wyjasnia co nastepuje:

pytania dotyczgce oprogramowania: komputery PC 350 szt.

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego oprogramowania biurowego, nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzgdzeniu?

Tak. Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego oprogramowania biurowego, nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu.

Pytanie 2
Czy Zamawiajgcy wymaga by oprogramowanie biurowe byto fabrycznie zainstalowane przez producenta
komputera?

Zamawiajacy wymaga zainstalowanego oprogramowania biurowego na komputerach.
Oprogramowanie nie musi by¢ instalowane przez producenta komputera.

Pytanie 3
Czy Zamawiajgcy wymaga by oferowane oprogramowanie biurowe byto jednoznacznie zdefiniowane
poprzez jego nazwe, wersje oraz numer katalogowy producenta?

Tak.Zamawiajgcy wymaga by oferowane oprogramowanie biurowe byto jednoznacznie zdefiniowane
poprzez jego nazwa, wersje oraz numer katalogowy producenta.

Pytanie 4

Czy zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonych
programow komputerowych u Producenta oprogramowania w przypadku wystgpienia watpliwosci co do jego
legalnosci?"

Tak. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonych
programow komputerowych u Producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy opisat wymagania odnosnie systemu diagnostycznego, ktére wskazujg tylko na jednego
producenta DELL. Wnosimy o dopuszczenie rozwigzanie polegajace na sygnalizacji dzwiekowej. Zapisy w
aktualnym brzmieniu naruszajg zasade uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw, bowiem
faworyzujg jednego konkretnego producenta, nie dopuszczajgc do zamowienia innych wiodgcych,
Swiatowych producentéw. Jednoznacznie na produkt Della wskazuje tez zapis w OPZ : ,funkcja wigczajgca
przypomnienie konieczno$ci oczyszczenia lub zastgpienia filtra powietrza w jednej z opcji dostepnej: co 15



dni, co 30 dni, co 60 dni, co 90 dni, co 120 dni, co 150 dni i co 180 dni". Prosze o zmiane wymagan, ktore
dopuszczg rozwigzania konkurencyjne poprzez stosowng modyfikacje: Wigczenie lub wytgczenie w BIOS
alarmu przypominajgcego o koniecznosci zmiany filtra. Sygnalizacja koniecznoéci wymiany filtra jest
sygnalizowana wowczas gdy tego wymaga, gdyz wbudowane czujniki powodujg wigczenie sygnalizacji, a
nie sg z gory narzucone przez administratora ustawiajgcego parametry w BIOS i sygnalizujg na przykfad co
15 dni bez wzgledu na to czy zachodzi koniecznos¢ ich wymiany, czy nie. Filtry przeciwkurzowe instaluje
sie zazwyczaj w komputerach gdzie wystepuje zakurzenie — np. na halach produkcyjnych. W naszej ocenie,
w szpitalu nie panuje na tyle silne zakurzenie, ze zachodzi koniecznos¢ instalacji filtra przeciwkurzowego w
komputerach

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie polegajagce na sygnalizacji dzwiekowej. Zamawiajacy
modyfikuje zapis dot. BIOS na nastepujacy:

BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera, zawierajacy logo producenta komputera
lub nazwe producenta komputera lub nazwe modelu oferowanego komputera. Petna obstuga BIOS za pomocg klawiatury i
myszy oraz samej myszy. BIOS wyposazony w automatyczng detekcje zmiany konfiguracji, automatycznie nanoszgcy zmiany
w konfiguracji w szczegdlnosci: procesor, wielkos¢ pamieci, pojemnosé dysku. Mozliwosé, bez uruchamiania systemu
operacyjnego z dysku twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania (w tym réwniez systemu diagnostycznego)
i podtgczonych do niego urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS informacji o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, ilosci
zainstalowanej pamieci RAM, predkosci zainstalowanych pamieci RAM, technologii wykonania pamieci, sposobie
obsadzeniu slotéw pamieci z rozbiciem na wielkoSci pamieci i banki, typie zainstalowanego procesora, ilosci rdzeni
zainstalowanego procesora, typowej predkosci zainstalowanego procesora, minimalnej i maksymalnej osigganej predkosci
zainstalowanego procesora, pojemnosci zainstalowanego lub zainstalowanych dyskéw twardych, wszystkich urzgdzeniach
podpietych do dostepnych na ptycie gtéwnej portéw SATA, MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej, zintegrowanym
uktadzie graficznym, kontrolerze audio.

Do odczytu wskazanych informacji nie mogg by¢ stosowane rozwigzania oparte o pamie¢ masowg (wewnetrzng lub
zewnetrzng), zaimplementowane poza systemem BIOS narzedzia, np. system diagnostyczny, dodatkowe oprogramowanie.
Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnetrznych urzgdzen, mozliwo$¢ ustawienia hasta
uzytkownika umozliwiajgcego uruchomienie komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) przy
jednoczesnym zdefiniowanym hasle administratora. Uzytkownik po wpisaniu swojego hasta jest wstanie zidentyfikowaé
ustawienia BIOS. Mozliwos$¢ ustawienia haset uzytkownika i administratora (hasta oddzielne) sktadajacych sie z cyfr, matych
liter, duzych liter oraz znakéw specjalnych. Mozliwosé wtaczenia/wytgczenia kontrolera SATA (w tym w szczegdlnosci
pojedynczo), Mozliwos¢ ustawienia portow USB w trybie ,,no BOOT” (podczas startu komputer nie wykrywa urzgdzen
bootujgcych typu USB). Mozliwos¢ wytgczania portéw USB pojedynczo.

Oferowany BIOS musi posiadac¢ poza swojg wewnetrzng strukturg menu szybkiego boot’owania ktére umozliwia m.in.:
uruchamianie systemu zainstalowanego na dysku twardym, uruchamianie systemu z urzadzen zewnetrznych, uruchamianie
systemu z serwera za posrednictwem zintegrowanej karty sieciowej, uruchomienie graficznego systemu diagnostycznego,
wejscie do BIOS, upgrade BIOS.

W punkcie Warunki gwaranciji ,Oswiadczenie producenta komputera, ze w przypadku nie wywigzywania sie
z obowigzkéw gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujgcej, przejmie na siebie wszelkie zobowigzania
zwigzane z serwisem W przypadku awarii dysk twardy zostaje u Zamawiajgcego — do oferty zatgczy¢
oswiadczenie podmiotu realizujgcego serwis lub producenta o spetnieniu tego warunku.” Wymaganie
Oswiadczenia producenta lub podmiotu realizujgcego serwis w znaczacy sposob ogranicza konkurencje i
nie gwarantuje ze dostarczony przedmiot zamdwienia bedzie posiadaty gwarancje, Producent jest
zobowigzany swiadczy¢ serwis gwarancyjny sam lub za pomocg firm zewnetrznych (warunki oraz okres
gwarancji mozna sprawdzi¢ zazwyczaj na dedykowanej stronie producenta). Czy Zamawiajgcy dopusci
oswiadczenie wykonawcy o zaoferowaniu przedmiotu zamowienia objetego gwarancjg producenta oraz
wykupieniu u producenta dodatkowej opcji serwisowej pozostawienia uszkodzonego dysku u
Zamawiajgcego w razie awarii.

Zamawiajacy wymaga oswiadczenia producenta komputera, ze w przypadku niewywigzywania sie z
obowigzkéw gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujacej, przejmie na siebie wszelkie
zobowigzania zwigzane z serwisem.

Wymagane oswiadczenie, ze w przypadku koniecznosci naprawy urzadzenia dyski twarde pozostaja
u klienta (wykupiona odpowiednia opcja serwisowa).




Z uwagi na wymog przedtozenia o$wiadczenia autoryzowanego serwisu lub producenta oferowanego
sprzetu serwerowego w zakresie pozostawienia dysku twardego w razie awarii, zwracamy sie z uprzejmg
prosbg o modyfikacje (oswiadczenie witasne wykonawcy) lub usuniecie ww. wymogu/zapisu lub
jednoznaczne wyjasnienie kwestii przedmiotowego zadania o konkretne sprecyzowanie, zgodnie z art. 106
ust. 3, opisu rownowaznosci dla przywotanych oswiadczen. Zwracamy uwage na fakt, iz zgodnie z art. 106
ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 roku poz. 1605 z
pozn. zm.), zwanej dalej ustawg Pzp, Zamawiajgcy ma prawo zgdac konkretnych przedmiotowych srodkéw
dowodowych, ale w zgodzie z art. 106 ust. 3, czyli nie ograniczajagcych uczciwej konkurencji i tylko
niezbednych w celu prawidtowego przeprowadzenia postepowania. Zgdanie przedmiotowych o$wiadczen,
zgodnie z obowigzujgcg praktykg oraz obecnymi rekomendacjami Urzedu Zaméwien Publicznych w sprawie
zamowien z branzy IT ma charakter wykraczajgcy poza prawidtowg procedure prowadzenia zamowienia
zgodnie z obowigzujgcg ustawg Pzp. Nakfadanie na wykonawcow obowigzku przedktadania niniejszych
oswiadczen w przypadku dostepnosci petnej dokumentacji producenta dla oferowanego przedmiotu
zamowienia wraz z dodatkowymi pakietami serwisowymi (gwarancyjnymi), potwierdzajgcymi wymagane
parametry stanowi rowniez naruszenie art. 7 pkt 20, poprzez zwielokrotnienie srodka dowodowego
potwierdzajgcego tg samg zgodnos¢ oferowanych dostaw. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze wymienione cechy
i parametry, ktérych dotyczy¢é majg przywotane oswiadczenia, dotyczg konkretnych produktow ustugowych
(pakietow serwisowych), ktére posiadajg oficjalng, jawng i potwierdzong przez podmiot wprowadzajgcy
specyfikacje (jednoznacznie okreslong nazwami produktéw, numerami inwentarzowymi, katalogowymi oraz
szczegotowymi opisami), ktéra daje wyczerpujgcg mozliwos¢ weryfikacji, bez dodatkowych dokumentow
wystawianych dla konkretnych wykonawcéw w konkretnym zaméwieniu, a takze pochodzenia produktow,
ktére potwierdzi¢ moze nie tylko producent oferowanego sprzetu, ale réwniez uprawniony odsprzedawca,
oficjalny partner lub dystrybutor. Producenci (lub autoryzowane serwisy), jako podmioty prywatne, nie
zwigzane z prowadzonym postepowaniem, ani tez nie bedgce strong z punktu formalnego i prawnego,
prowadzonego postepowania, mogg w dowolny sposéb manipulowac niniejszymi dokumentami, co stoi w
sprzecznosci z zasadg opisang w art. 99 ust. 1 i 4 ustawy Pzp w sprawie okolicznosci majgcych wpltyw na
sporzadzenie oferty. Powyzsze dokumenty nie majg réwniez jakichkolwiek znamion szczegdlnych w
potwierdzeniu charakteru jakosciowego przedmiotu zamowienia, majgcych na celu dodatkowe
potwierdzenie oferowanego zakresu przedmiotu zamowienia skladanego jako oferta wykonawcy, czyli jego
oswiadczenia woli, gdyz potwierdzajg ten sam stan faktyczny, zgodnie z ogélnodostepnymi informacjami,
przybierajgc jedynie forme dokumentowa.

Zamawiajacy wymaga oswiadczenia, ze w przypadku koniecznosci naprawy urzgdzenia dyski twarde
pozostajg u klienta (wykupiona odpowiednia opcja serwisowa).

Czy dopuszczajg Panstwo zaoferowanie komputera ktéry posiada oprogramowanie dodatkowe bez funckii:
- dostep do wykaz wymaganych sterownikow, aplikacji, BIOS’u z informacjg o zainstalowanej obecnie wers;ji
dla oferowanego komputera z mozliwoscig exportu do pliku o rozszerzeniu *.xml - dostep do raportu
uwzgledniajgcego informacje o znalezionych, pobranych i zainstalowanych aktualizacjach z informacja,
jakich komponentéw dotyczyly, mozliwos¢ exportu takiego raportu do pliku *.xml Raport musi zawiera¢ date
i godzine podjetych i wykonanych akcji/zadan w przedziale czasowym min. 1 roku. W obecnym ksztatcie
wszystkie powyzsze tgcznie wymagania spetnia tylko firma DELL.

Zamawiajacy modyfikuje zapis dot. Dodatkowego oprogramowania na nastepujacy:

Mozliwo$¢ aktualizacji i pobrania sterownikéw do oferowanego modelu komputera w najnowszych certyfikowanych
wersjach przy uzyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezposrednio z sieci Internet za
posrednictwem strony www producenta komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.

Dotyczy: Komputer stacjonarny — Dodatkowe oprogramowanie Przedstawione wymagania dodatkowego
oprogramowania sg mozliwe do spetnienia wytgcznie przez oprogramowanie firmy Dell — Dell Command
Update. Zwracamy sie z prosbg o dopuszczenie rozwigzania rownowaznego, ktore realizuje podobng
funkcjonalnos¢ w inny sposob. W tabeli ponizej zostata przytoczona funkcjonalno$¢ w naszej ocenie
rbwnowaznego rozwigzania i prosimy o jej uwzglednienie: A)» Wymagane parametry techniczne
Zamawiajgcego: mozliwo$¢ wtgczenia/wytgczenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy jest
wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji ktora tego wymaga. Proponowane brzmienie zapisu
umozliwiajgce zaoferowanie rownowaznego oprogramowania innego producenta sprzetu komputerowego:
funkcja automatycznego restartu w przypadku, kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji,
ktéra tego wymaga B)*» Wymagane parametry techniczne Zamawiajgcego: rozpoznanie modelu



oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informacje kiedy dokonany zostat ostatnio upgrade w
szczegolnosci z uwzglednieniem daty (dd-mm-rrrr). Proponowane brzmienie zapisu umozliwiajgce
zaoferowanie rownowaznego oprogramowania innego producenta sprzetu komputerowego: rozpoznanie
modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informacje kiedy dokonany zostat ostatnio
upgrade w szczegolnosci z uwzglednieniem daty ( dd-mm-rrrr) lub mozliwos¢é wygenerowania raportu z
ostatnio wykonanego upgrade’u C)« Wymagane parametry techniczne Zamawiajacego: sprawdzenia historii
upgrade’u z informacjg jakie sterowniki byly instalowane z doktadng datg ( dd- mme-rrrr) i wersjg (rewizja
wydania). Proponowane brzmienie zapisu umozliwiajgce zaoferowanie réwnowaznego oprogramowania
innego producenta sprzetu komputerowego: sprawdzenia historii upgra-de’u z informacjg jakie sterowniki
byly instalowane z doktadng datg (dd- mme-rrrr ) i wersjg ( rewizja wydania ) lub mozliwo$¢ generowania
raportu z ostatnio wykonanego upgrade’u D)* Wymagane parametry techniczne Zamawiajgcego: doktadny
wykaz wymaganych sterownikéw, aplikacji, BIOS'u z informacjg o zainstalowanej obecnie wersji dla
oferowanego komputera z mozliwoscig exportu do pliku o rozszerzeniu *.xml. Proponowane brzmienie
zapisu umozliwiajgce zaoferowanie rownowaznego oprogramowania innego producenta sprzetu
komputerowego: doktadny wykaz wymaganych sterownikéw, aplikacji, BIOS'u z informacjg o zainstalowanej
obecnie wersji dla oferowanego komputera z mozliwoscig exportu do pliku o rozszerzeniu *.xml lub
rozwigzanie rownowazne lub usuniecie tego wymogu E)* Wymagane parametry techniczne Zamawiajgcego:
raport uwzgledniajgcy informacje o: sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych aktualizacjach, Sciggnietych
aktualizacjach, zainstalowanych aktualizacjach z doktadnym rozbiciem jakich komponentéw to dotyczyto,
btedach podczas sprawdzania, instalowania oraz mozliwos¢ exportu takiego raportu do pliku *.xml od razu
spakowany z rozszerzeniem *.zip. Raport musi zawiera¢ z doktadng datg ( dd-mm-rrrr ) i godzing z podjetych
i wykonanych akcji/zadan w przedziale czasowym do min. 1 roku. Proponowane brzmienie zapisu
umozliwiajgce zaoferowanie rownowaznego oprogramowania innego producenta sprzetu komputerowego:
raport uwzgledniajgcy informacje o: sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych aktualizacjach, sciggnietych
aktualizacjach, zainstalowanych aktualizacjach z doktadnym rozbiciem jakich komponentéw to dotyczyto,
btedach podczas sprawdzania, instalowania oraz mozliwo$¢ exportu takiego raportu do pliku *.xml od razu
spakowany z rozszerzeniem®*.zip. Raport musi zawiera¢ z doktadng datg (dd-mm-rrrr) — lub mozliwos¢
wygenerowania raportu po kazdym update.

Zamawiajacy modyfikuje zapis dot. Dodatkowego oprogramowania na nastepujacy:

Mozliwos$¢ aktualizacji i pobrania sterownikdéw do oferowanego modelu komputera w najnowszych certyfikowanych
wersjach przy uzyciu dedykowanego darmowego oprogramowania producenta lub bezposrednio z sieci Internet za
posrednictwem strony www producenta komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu komputera.

Czy Zamawiajacy dopusci tam, gdzie wymagane jest na etapie sktadania ofert oswiadczenie Producenta -
oswiadczenie wykonawcy? Uzasadniajgc powyzsze pouczamy Zamawiajgcego, ze stosownie do ustawy
Prawo Zamowien Publicznych, Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie
zamoéwienia w sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rowne traktowanie
wykonawcow. Zgdanie przedmiotowego dokumentu/o$wiadczenia stanowi naruszenie tej gléwnej zasady,
albowiem Zamawiajgcy nie jest w stanie zapewni¢ ewentualnego wptywu oséb trzecich — producentéw
sprzetu objetego oferta wykonawcy na wynik postepowania tj. wybdr najkorzystniejszej ofert. Ponadto
producent sprzetu nie jest strong w przedmiotowym postepowaniu a Zamawiajgcy moze zgda¢ dokumentéw
tylko i wylgcze od Wykonawcy. Ponadto nalezy zaznaczy¢, ze taki zapis w znacznym stopniu ogranicza
uczciwg konkurencje, gdyz w praktyce polega to na tym, ze producent decyduje o tym, ktéremu Wykonawcy
takie oswiadczenie wystawi, a ktéremu nie.

Zamawiajacy wymaga oswiadczenia Producenta.

Udzielone wyjasnienia — odpowiedzi nalezy czytac tacznie z dokumentami zaméwienia.

Kinga Miskiewicz



