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WYJASNIENIA | ZMIANY TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na dostawe i wdrozenie systeméw
informatycznych - technologii wspierajgcych Panstwowa Szkote Wyiszg im. Hipolita Cegielskiego w
Gnieznie w procesie obstugi Osdb z Niepetnosprawnosciami

Na podstawie art. 135 ust. 2 oraz art. 137 ust 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdwier
publicznych, Zamawiajacy, ktérym jest Paristwowa Szkota Wyzsza im. Hipolita Cegielskiego w GnieZnie,
odpowiednio wyjasnia oraz zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia, w sposéb nastepujacy:

1. Pytanie:

Na poczatek chcielibysmy wnies¢ ogdlng uwage do Paristwa postepowania w pkt. Ill ust. 16.
taczenie tylu rozwigzan IT w jednym postepowaniu, ktérych zakres funkcjonalny jest diametralnie
rézny wptywa na konkurencje i grozi nadmiernymi kosztami. Na rynku IT funkcjonuja firmy,
specjalizujace sie tylko we wdrozeniach USOS, inne firmy we wdrozeniach tylko systemdw
bibliotecznych czy jeszcze inne w wdrozeniach systeméw do mapowania proceséw biznesowych.
Dzieki takiemu podejsciu powstang karkotomne konsorcja z wieloma podwykonawcami co na
pewno nie bedzie miato pozytywnego wptywu na jakos¢ produktu, terminy czy tym bardziej
budzety rozwigzan. Takie postepowania dzieli sie na czeéci i mozna to potwierdzi¢ wieloma innymi
postepowaniami realizowanymi takze w uczelniach wyzszych. Paristwa SWZ jest w zwigzku z tym
w wielu miejscach sprzeczny i wykluczajacy sie nawzajem. Nie rozumiemy stwierdzenie potrzeby
utrzymania jednolitosci zamowienia dla tak réznych rozwigzan IT, ktére wymaga zaangazowanie
roznych specjalistdw z réznych dziedzin i pewnie réznych firm. Dzieki temu trudnosci dopiero sie
pojawig. Wnosimy zatem o podzielenie zaméwienia na logiczne czesci (1 czesci -System Obstugi
Praktyk Studenckich, 2 czes¢ System biblioteczny, 3 czes¢ e wnioski, 4 czes¢ System identyfikacji
procesow oraz System dystrybucji informacji o procesach — w kazdej z tej czesci powinny by¢
dotozone szkolenia) , zeby zapewni¢ wieksza konkurencje ( przy takiej konstrukcji konkurencja
bedzie niewielka), nizsze koszty wdrozenia i wyzszg jako$¢ oddanego produktu.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze podziat zamoéwien publicznych uregulowany zostat w
art. 91 ust. 1 ustawy PZP. Zgodnie z nim Zamawiajgcy moie udzieli¢ zamdwienia w czesciach, z
ktérych kaida stanowi przedmiot odrebnego postepowania o udzielenie zamodwienia lub
dopusci¢ mozliwosé skiadania ofert czeSciowych w ramach jednego postepowania o udzielenie
zamowienia. Tym samym to w wyfacznej kompetencji Zamawiajacego jest decyzja w zakresie
podziatu zamdéwienia na czesci, to od Zamawiajgcego zalezy, czy wyodrebni czesci, ktére beda
stanowily przedmioty odrebnych postepowan, czy tez podzieli jedno wigksze zamdwienie na
czesci i przeprowadzi je w ramach jednego postepowania.

Wypetniajgc ustawowy obowigzek okreslony w art. 91 ust 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy wskazaf
powody dla ktérych nie dokonat podziatu zamowienia na czesci, a ktore to zapisy nie zostaly
zakwestionowane przez zadnego z potencjalnych Wykonawcéw.

2. Pytanie:
Zamawiajacy zgodnie z zapisami SWZ pkt 1ll 1 1), 4), 5) i OPZ pkt Il. 1, 4, 5 wymaga instalacji,
konfiguracji, dostosowania, przygotowania dokumentacji, opieki serwisowej od Systemu
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bibliotecznego dostepnego dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz Systemu e-Wnioski dostepnego

dla 0séb z niepetnosprawno$ciami wraz z ustuga wdrozenia.
Czy wobec braku zapiséw dotyczacych instalacji, konfiguracji, dostosowania, przygotowania
dokumentacji, opieki serwisowe] i zgodnie z zapisami SWZ pkt |1l 1 i OPZ pkt Il Zamawiajgcy nie
wymaga instalacji, konfiguracji, dostosowania, przygotowania dokumentacji, opieki
serwisowej dla SWZ pkt Ill, 1, 1) Systemu obstugi praktyk studenckich w ramach Systemu
Wspomagania Procesu Ksztatcenia dostepnego dla 0sob z niepetnosprawnosciami; dla pkt SWZ
I1l, 1, 4) Systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw; dla pkt SWZ Ill, 1,
5) Systemu dystrybucji informacji o procesach.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaga zapewnienia integracji systemu E-wnioski z wymienionymi
systemami, zgodnie z opisem zawartym w Zataczniku nr 5 do SWZ - Szczeg6towy opis przedmiotu
zamowienia.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami SWZ pkt Ill 1 wymaga w ppkt. 6) Przeprowadzenie szkolen.

Zamawiajacy jednak nie okreslit zasad realizacji szkoleri wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Czy szkolenia majg by¢ przeprowadzone na sprzecie i infrastrukturze szkoleniowej
Zamawiajgcego?

b} Czy szkolenia majg by¢ przeprowadzone na sprzecie i infrastrukturze szkoleniowej
Wykonawcy?

c) Czy szkolenia majg by¢ przeprowadzone na sprzecie i infrastrukturze testowej?

d) Czy szkolenia majg by¢ przeprowadzone na sprzecie i infrastrukturze rozwojowej?

e) Czy szkolenia majg by¢ przeprowadzone na sprzecie i infrastrukturze produkcyjnej?

f) Jakie wymagania (ilosciowe i wydajnosciowe) ma spetniac sprzet i infrastruktura wymagana do
przeprowadzenia szkolen?

g) Czy Zamawiajgcy dysponuje zapleczem technicznym do przeprowadzenia szkolen
(pomieszczenia, rzutniki, serwery, komputery itp.) i udostepni je na potrzeby realizacji szkoleA?

h) Jedli Zamawiajgcy udostepni zaplecze techniczne do przeprowadzenia szkoler i jaka jest
procedura udostepniania zaplecza technicznego do realizacji szkolen?

i) Jesli Zamawiajgcy udostepni zaplecze techniczne do przeprowadzenia szkolen to jakie sg jego
parametry?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ.

Ponadto Zamawiajacy wyjaénia, ze wymaga, aby szkolenia byty przeprowadzone na sprzecie i
infrastrukturze szkoleniowej Zamawiajacego. Wymagania ilosciowe i wydajnosciowe
infrastruktury zostang doprecyzowane na etapie Analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie:
Zamawiajacy zgodnie z zapisami SWZ pkt XV 1 wymaga wykonania zamdwienia do dnia
31.05.2022r..
Czy Zamawiajacy dopuszcza przediuzenie terminu 31.05.2022r. wskazanego w SWZ pkt IV
realizacji zamédwienia publicznego, a jesli tak to w jakich okolicznosciach?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ.
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Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, Ze zgodnie z zapisami Rozdziatu V pkt 1 termin wykonania
zamoéwienia okreslony zostat nastepujgco: , Termin wykonania zaméwienia Zamawiajacy okresla
do dnia 31.05.2023 r.”.

Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze §13 Zatgcznika nr 6 do SWZ — Wzér umowy, przewiduje
sytuacje w ktérych moze nastgpi¢ zmiana terminu wskazanego w dokumentach zaméwienia.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami SWZ pkt XVIlIl 1 dokonana ocena ztozonych ofert zgodnie z

kryterium - Okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe (G), ktéry to okres ma zostac

wskazany liczbg miesiecy w Zatgczniku nr 1 Formularz ofertowy. Zamawiajacy jednak nie okreélit
zasad obliczania okresu gwarancji prac wdrozeniowych wobec czego pojawiaja sie pytania:

a) Czy okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe dotyczy catego ZSI czy wybranych
sktadowych jego systemow, gdyz Zamawiajgcy nie wymienit w OPZ na stronie 4 systemdw
objetych wdrozeniem, a jedynie zapisat - nastepujacych systemdéw wchodzacych w sktad ZSI?

b) Jakijest algorytm, akceptowany przez Zamawiajacego, liczenia okresu gwarancji na wykonane
prace wdrozeniowe, gdy poszczegolne systemy ZSI maja rézne okresy gwarancji na wdrozenie?

c) Czy Zamawiajacy zaakceptuje przyjecie, iz wskazanym w Zatgczniku nr 1 okresem gwarancji na
wykonane prace wdrozeniowe bedzie najdtuiszy okres gwarancji ustugi wdrozeniowej dla
jednego z systemow ZSI?

d) Jaki jest algorytm, akceptowany przez Zamawiajgcego, liczenia okresu gwarancji na wykonane
prace wdroieniowe, gdy poszczegdlne systemy ZSI, bedg realizowane w rdéznym okresie
realizacji projektu?

e) Czy Zamawiajgcy zaakceptuje przyjecie, iz wskazanym w Zatgczniku nr 1 okresem gwarancji na
wykonane prace wdrozeniowe bedzie najdtuzszy okres gwarancji ustugi wdrozeniowe] dla
jednego z systemoéw ZSI, ktéry Wykonawca zamierza wdraza¢ w ostatnim etapie prac
wdrozeniowych?

f) Jaki termin, akceptowany przez Zamawiajgcego, rozpoczecia liczenia okresu gwarancji na
wykonane prace wdroieniowe nalezy przyjaé¢ dla catego ZSI czy tei dla poszczegdlnych
systemow wchodzgcych w sktad ZSI1?

g) Czy Zamawiajacy wymaga realizacji prac wdrozeniowych dla systemu identyfikacji, opisu,
usprawniania | optymalizacji procesdw i udzielenia okresu gwarancji na te ustugi? Jesli tak to
w jakim zakresie?

h) Czy Zamawiajacy wymaga realizacji prac wdrozeniowych dla systemu dystrybucji informacji o
procesach i udzielenia okresu gwarancji na te ustugi? Jesli tak to w jakim zakresie?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze, okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe stanowi kryterium
oceny ofert wskazane w rozdziale XVIIl SWZ. W opisie tego kryterium Zamawiajacy jasno okreslif
zasady oceny zaoferowanego przez Wykonawce w formularzu oferty, okresu gwarancji na
wykonane prace wdrozeniowe. | tak maksymalny akceptowany przez Zamawiajacego okres
gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe to 60 miesigcy, zas minimalny akceptowany przez
Zamawiajacego okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe to 24 miesigce. Zaoferowanie
okresu gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe krétszego skutkowac bedzie odrzuceniem
oferty.

Dodatkowo Zamawiajacy wskazuje, ze w Zatgczniku nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu
wskazane zostaty okresy opieki serwisowej dla poszczegdinych systeméw, ktdre nie podlegajg
zmianie.

Dodatkowo Zamawiajgcy wskazuje, Ze wymagania Gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe
stanowigcej kryterium oceny ofert, zostaty okreslone w Rozdziale IX Zatgcznika nr 5 do SWZ —
Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia.
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Jednoczesnie Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ zdania znajdujacego sie przed tabelg w rozdziale 1X
Zafacznika nr 5 do SWZ oraz treé¢ wymagan nr 00751, 00752, 00765 pkt 1), 00769, 00770, 00771
pkt 2), ktére otrzymujg odpowiednio nastepujace brzmienie:

Wymagania dotyczace Gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe Z5I:

00751.

00752.

00765.

007689.

00770.

00771.

Zamawiajacy wymaga udzielenia Gwarancji na wykonywane prace wdrozeniowe ZSI
przez okres wskazany w formularzu oferty. Zamawiajgcy wymaga udzielenia Gwarancji
bez ograniczen terytorialnych.

Okres Gwarancji zaczyna biec od dnia nastepnego po dokonaniu Odbioru koncowego
przez Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany bedzie usunaé wszystkie btedy, ktére
ujawnia sie w trakcie okresu Gwarancji i zostana prawidtowo zgtoszone przez
Zamawiajgcego, takie wowczas gdyby wymagato to od Wykonawcy okreslonych dziatan
po zakorczeniu okresu gwarancyjnego
1) wskazaé przyczyne nieprawidlowego dziatania Systemu poprzez wskazanie
elementu, ktdéry j3 powoduje
Umowa pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcy stanowi dokument gwarancyjny, bez
koniecznosci skiadania dodatkowego dokumentu na okoliczno$¢ udzielenia Gwarancji
Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego
wynikajgcych z rekojmi za wady dzieta. Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania
uprawnien z tytutu rekojmi za wady dzieta, niezaleinie od uprawnien wynikajacych
z Gwarangji.
2) opis prac wykonanych w ramach Gwarancji,

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.
Niezaleinie od powyiszego Zamawiajacy wyjasnia:

Ad. a) - f) okres Gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe dotyczy catego ZSl i — zgodnie z
opisem wymagania 00752 - zaczyna biec od dnia nastepnego po dokonaniu Odbioru koricowego
przez Zamawiajacego, tym samym nie ma znaczenia, Ze poszczegélne systemy ZSl| beda
wdrozone w réznych okresach czasu.

Ad. g) i h) Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 2.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ pkt | - Stownik, wyjasnit okreslenie — Dokumentacja — w ktorej

uzyt do okreélenia — proceséw biznesowych, czyli proceséw realizowanych dla zysku, nastgpnie w

wielu miejscach OPZ postuzono sie tym okresleniem np. pozycja 000517, 000530, wobec czego

pojawiajg sie pytania:

a) laka dziatalno$¢ biznesowa Zamawiajacy prowadzi i w tym kontekscie czy Wykonawca ma
ograniczy¢ sie do dokumentowania tylko biznesowych proceséw np. finansowych?

b) Jakie biznesowe procesy ma dokumentowaé Wykonawca tworzac Dokumentacje dla Systemu
obstugi praktyk studenckich?

c) Jakie biznesowe procesy ma dokumentowaé Wykonawca tworzac Dokumentacje dla SPWK?

d) Jakie biznesowe procesy ma dokumentowac¢ Wykonawca tworzac Dokumentacje dla Systemu
USOS (moduty podstawowe oraz aplikacje stowarzyszone)?

e) Jakie ustugi biznesowe (pozycja 00613) Zamawiajacy prowadzi i w tym kontekscie czy
Wykonawca skoncentrowac sie na ciggtosci swiadczenia ustug biznesowych?

f) Jakie ustugi biznesowe ma dokumentowa¢ Wykonawca?

g) Jakie ustugi biznesowe maja by¢ przedmiotem testow bezpieczefistwa Systemu?

Odpowiedzi:
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Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wyjasnia, ze przez procesy biznesowe wskazane w Zataczniku nr 4 do
SWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, nalezy rozumie¢ ogélnodostepng definicje
procesu biznesowego, czyli cigg powigzanych ze soba dziatain lub zadan, ktére rozwiazuja
okreslony problem lub prowadzg do osiggniecia okreslonego efektu. Wskazaé nalezy, ie ww.
definicja nie oznacza , ze musi to by¢ proces realizowany dla zysku. Procesy realizowane na
uczelni sg réwniez procesami biznesowymi np. opracowanie programoéw nauczania, zarzadzanie

relacjami ze studentem, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie dokumentacja, zarzadzanie
finansami.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ pkt | - Stownik, uzyt okreslenia — kontrole sekwencyjnosci

etapéw procesow biznesowych dla systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji

procesaw.

a) Jaki stopien uzna Zamawiajgcy za witasciwy dla okreslenia szczegdtowosci sekwencyjnosci
etapdéw procesdw biznesowych ?

b} W jaki sposéb kontrola ma by¢ przeprowadzana dla sekwencyjnosci etapdw procesdw
biznesowych?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wyjasnia, ze system dostarczony przez Wykonawce ma zapewniaé
kontrole sekwencyjnosci etapéw procesdow biznesowych, Zamawiajagcy nie stawia
szczegotowych wymagan w tym zakresie.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ pkt | = Stownik i OPZ w pkt VI 1. pozycja 00649, uzyt okreslenia

— generowanie interfejsu dla uzytkownikéw dla systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i

optymalizacji procesdw, wobec czego pojawiajg sig pytania:

a) Czy generowanie interfejsu dla uzytkownikow ma odbywac sie dla wszystkich uzytkownikéw?

b) Czy generowanie interfejsu dla uzytkownikéw ma odbywac sig z podziatem na np. typy
uzytkownikéw?

c) Jakie elementy powinien obejmowac generowany interfejs?

d) Czyinterfejs uzytkownika ma by¢ kazdorazowo generowany przy logowaniu uzytkownika?

e) Czy generacja interfejsu uzytkownika ma by¢ zintegrowana z ustugg SSO?

f) Czy generowanie interfejsu dla uzytkownikéw dotyczy uzytkownikéw Systemu identyfikacji,
opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw czy tez uzytkownikéw, jak to zostato zapisane w
pozycji 00649 — uzytkownikéw biorgcych udziat w procesach?

g) Czy wskazani uzytkownicy to uzytkownicy biorgcy udziat w procesach biznesowych zgodnie z
pozycja 00649 czy uzytkownicy bioracy udziat w procesach wdrozeniowych zgodnie z pozycja
003407

Odpowiedz:
Ad. a), b), c), d), ), g): Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00649, ktory otrzymuje
nastepujace brzmienie:

00649. System musi odpowiada¢ za kontrole sekwencyjnosci etapéw proceséw biznesowych.

Jednoczeénie Zamawiajacy dodaje nowe wymaganie nr 00649a., o nastgpujacej tresci:
00649a. System musi posiadaé intuicyjny interfejs uzytkownika systemu.
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Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ,

Ad. e) Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegélnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ -
Szczegolowy opis przedmiotu zamdwienia.

Pytanie:

Zamawiajgcy zgodnie z zapisami OPZ w pkt | Stownik, okresla zakres — Dokumentacja sktadajgcy sie

z czterech elementéw. Wskazany wyiej zakres jest sprzeczny z zapisami OPZ w pkt V.4.3)

Przygotowanie dokumentacji pozycja 00623 sktadajacy sie z pieciu elementdéw, wobec czego

pojawiajg sie pytania:

a) Ktory z zapiséw OPZ dotyczacy dokumentacji zawarty w OPZ w pkt | czy w pkt V.4.3) nalezy
uzna¢ za wiasciwy i uwzglednia¢ w opracowaniu oferty i nastepnie realizacji prac
wdrozeniowych?

b) Czy stowo System dotyczy pojedynczych systeméw wchodzacych w sktad systemu ZSI czy
wszystkich systemoéw wchodzgeych w sktad ZS1?

c) Czy Zamawiajacy, dla przejrzystosci dokumentacji, jednoznacznosci zapiséw dokumentacji
postepowania, a w szczegdlnosci dla zachowania podstawowej zasady réownego traktowania
oferentéw, zamierza wprowadzi¢ wyjasnienie stowa System w OPZ w pkt | - Stownik, tak jak to
zrohit np. ze stowem Dokumentacja?

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze w Rozdziale | Stownik Zatgcznika nr 4 do SWZ (Szczegétowy opis
przedmiotu zaméwienia) dokonuje nastepujacych zmian:

1. Pod tytutem rozdziatu dodaje sie zapis w brzmieniu:

»llekroé w dokumentach zamdwienia pojawiajg sie pojecia pisane wielkg litera,
posiadajg one ponizej przypisane znaczenie oraz znaczenia wskazane w §1 zatacznika nr
6 do SWZ.”
2. definicja ,,Dokumentacji” otrzymuje nastepujace brzmienie:
Dokumentacja Dokumentacja na ktérg skiada sie w zaleznosci od wymagan
Zamawiajgcego okreslonych w OPZ:
1) Projekt techniczny Systemu,
2) Dokumentacja uzytkownika,
3) Dokumentacja przebiegu proceséw biznesowych,
4) Dokumentacja testowa,
5) Dokumentacja powykonawcza.

3. definicja Z5l/Zintegrowany System Informatyczny otrzymuje brzmienie:
ZSl/Zintegrowany Zintegrowany System Informatyczny powstaly w zwigzku z
System realizacja postepowania pn. Dostawa iwdroienie systemoéw
Informatyczny/System  informatycznych - technologii wspierajacych Panstwowa Szkote

Wyisza im. Hipolita Cegielskiego w GnieZnie w procesie obstugi
0Oséb z Niepetnosprawnosciami. Na Z5I sktada sie:

1) SWPK,

2) System biblioteczny,

3) System E-wnioski,

4) System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji

procesow,

5) System dystrybucji informacji o procesach.

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia, stanowi

zatacznik do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.
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10. Pytanie:
Zamawiajgcy zgodnie z zapisami OPZ w pkt | - Sfownik, okresla zakres dla stowa wykorzystywanego

w
v

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

)

k)

o)

dalszej czesci OPZ — Dokumentacja. Wskazany wyzej zakres jest sprzeczny z zapisami OPZ w pkt

.4 - Przygotowanie dokumentacji, wobec czego pojawiajg sie pytania:

Ktéry z zapiséw OPZ dotyczacy dokumentacji zawarty w OPZ w pkt | czy w OPZ zawarty w pkt
IV. 4 powinien Wykonawca uwzgledni¢ w przygotowaniu oferty?

Czy Wykonawca nie musi w ramach systemu bibliotecznego dostarczaé¢ Zamawiajgcemu
projektu technicznego Systemu?

Czy Wykonawca nie musi w ramach systemu bibliotecznego dostarczaé Zamawiajgcemu
dokumentacji uzytkownika?

Czy Wykonawca nie musi w ramach systemu bibliotecznego dostarcza¢ Zamawiajgcemu
dokumentacji przebiegu proceséw biznesowych?

Czy Wykonawca nie musi w ramach systemu bibliotecznego dostarcza¢ Zamawiajacemu
dokumentacji testowej?

Czy Wykonawca nie musi zaplanowac i przeprowadzi¢ testdw systemu bibliotecznego na
zakoficzenie etapu czwartego etapu wdrozenia — uruchomienie?

Czy Wykonawca musi przeprowadzic testy systemu bibliotecznego?

Czy Wykonawca musi w ramach etapu Analiza i w celu witasciwego przygotowania catego
procesu wdrozeniowego (zgodnie z OPZ w pkt IV. 3 OPZ pozycja 00340.) przedstawic
opracowanie docelowych modeli proceséw wspieranych przez wdrazany system?

Czy Wykonawca musi w ramach etapu Analiza i w celu wykazu wdrazanych elementéw
sktadowych systemu i jego funkcjonalnosci oraz specyfikacje wymaganej infrastruktury IT.
(zgodnie OPZ w pkt IV. 3 pozycja 00340.) przedstawi¢ opracowanie aktualnych modeli
proceséw?

Czy Wykonawca musi w ramach etapu Analiza i w celu wtasciwego zaplanowania prac,
przedstawienia szczegdtowego harmonogramu wdrozenia i jego etapow (zgodnie z OPZ w pkt
IV. 3 pozycja 00340.), wykorzysta¢ analizy obejmujacej docelowe modele procesow
wspieranych przez wdrazany system?

Czy w etapie Analizy (zgodnie z OPZ w pkt IV. 3 pozycja 00340.) Zamawiajacy wymaga
opracowania aktualnych modeli procesow?

Na jakiej podstawie Wykonawca ma wykonaé dokumentacje wskazang w OPZ w pkt | OPZ
Stownik — Dokumentacja — 3) Dokumentacja przebiegu proceséw biznesowych, jesli na etapie
Analizy dla systemu bibliotecznego nie przewiduje sie wykonania aktualnych modeli
proceséw?

) Czy Wykonawca musi w ramach etapu nazwanego Projekt (zgodnie z OPZ w pkt IV. 3 pozycja
00341.) i w celu wtasciwe] integracji z ZSI i SSO itp. wykorzysta¢ informacje z fazy Analizy
obejmujace docelowe modele proceséw wspierane przez wdrazany system?

Czy wykonawca w ramach etapu nazwanego Projekt nie musi uwzglednia¢ informacji o
stosowanych rozwigzaniach przez Zamawiajgcego w bibliotece, gdyz Zamawiajgcy w OPZ
(zgodnie z OPZ w pkt IV. 3 w pozycjach 00340 i 00341.) pomija etap wykonania aktualnych
modeli proceséw (opisu stanu aktualnego) i oczekuje tylko przedstawienia rozwigzan
docelowych, bez odniesienia sie do rozwigzar stosowanych przez Zamawiajgcego, zawartych
w docelowych modelach proceséw wspieranych przez wdrazany system?

Czy Wykonawca zgadza sie, ze Wykonawca na etapie Analizy, zgodnie z OPZ w pkt IV. 3 pozycja
00340, przedstawi wtaéciwg implementacje, wtasciwie przygotowac proces wdrozeniowy,
wlasciwie zaplanowaé cato$é prac, bez faktycznie wykonania analizy przedwdrozeniowej
obejmujacej rozwigzania stosowane u Zamawiajacego?

p) Czy Zamawiajacy uzna za wykonany etap Analizy, zgodnie z OPZ w pkt IV. 3 pozycja 00340, jesli

Wykonawca przedstawi szczegétowy harmonogram ze wskazaniem etapow prac np. 3 etapéw
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implementacji (0,5 kartki A4), wykazu ogdlnego sktadowych systemu bibliotecznego np.
modutéw i funkcjonalnosci zgodnych z OPZ (1,5 kartki A4) oraz dotaczeniem wymagan na
komputery i serwer (1 kartka A4)?

q) Czy nalezy rozumieé, ze Wykonawca musi spetni¢ wszystkie wymagania dotyczace
dokumentacji, zawarte w OPZ w pkt IV. 4 i w OPZ w pkt | - Stownik, gdyz w OPZ w pkt IV, 4 -
Przygotowanie dokumentacji, ktdre jest wymaganiem rozszerzajacym, dodatkowym do
wymagania ogdlnego zawartym w OPZ w pkt | Stownik — Dokumentacja?

Odpowiedi:
Ad. a): Zmawiajacy modyfikuje tres¢ Rozdziatu IV.4 Zatacznika Nr 4 do SWZ (Szczegdtowy opis
przedmiotu zamaéwienia), w ktérym wykresla sie zdanie nad tabelg a w pozostatym zakresie
otrzymuje nastepujace brzmienie:

L.p. Opis wymagan

00344a. W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca opracuje i dostarczy
nastepujacg Dokumentacje:
1) Projekt techniczny systemu,
2) Dokumentacje uzytkownika,
3) Dokumentacje powykonawcza.

00344b. Wykonaweca przekaze petna i kompletng Dokumentacje w 2 egzemplarzach (w tym jeden
w postaci elektronicznej) w jezyku polskim.

00344c. Dokumentacja uzytkownika obejmuje instrukcje obstugi systemu bibliotecznego w
iezyku polskim w formie elektronicznej w formacie pdf.

00344d. Projekt techniczny systemu musi obejmowac co najmniej:

1) opis architektury logicznej i technicznej Systemu (wraz z okresleniem
zastosowanych technologii),

2) opis zasad integracji i powigzan z systemami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
logiczny i fizyczny model danych i relacji,

3) szczegoétowy zakres i metody przeprowadzenia migracji danych,

4) opis rél zdefiniowanych w systemie oraz zwigzanych z nimi uprawnien, opis
proponowanego systemu zabezpieczen (na wypadek awarii lub prébe
naruszenia bezpieczenstwa systemu),

5) okreslenie wymagari technicznych dla platformy aplikacyjno-bazodanowe;j.

00344e. Dokumentacja powykonawcza dostarczona przez Wykonawce musi obejmowac opis
i konfiguracje srodowiska produkcyjnego w tym:
1) opis konfiguracji,
2) opis udostepnionych i wdrozonych modutéw,
3) opis integracji,
4) dokumenty gwarancyjne

00344f, Zestaw dostarczonej Dokumentacji musi dotyczy¢ zainstalowanej wersji systemu i jego
komponentéw aktualnej na dzien odbioru.

00344g. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do
przygotowanej Dokumentacji przekazanego oprogramowania.

00344h. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Dokumentacji nastgpi na nastepujacych
polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub czesci dla potrzeb

Zamawiajacego zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania na wszystkich
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polach eksploatacji, znanych w chwili zawarcia umowy przenoszacej prawa
autorskie, w tym utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technika i na dowolnym
nosniku,

2) udostepnianie dokumentacji uzytkownikom koricowym w zakresie, w jakim
wynika to z charakteru dokumentacji lub jej czesci, a takie udostepnianie
dokumentacji innym osobom (podmiotom) dziatajgcym na rzecz Zamawiajacego.

Ad. b), c), d), e), f)-g): Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnoici z
Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia.
Ad. h), i), j), k): Zamawiajacy zmienia tres¢ wymagan nr 00339, 00344, kidre otrzymujg
nastepujace brzmienie:
Opis wymagan
Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia wdrozenia z zachowaniem nastepujacych
etapow, tj.:
1) Projekt,
2) Budowe rozwigzania,
3) Uruchomienie,
Opieka serwisowa koriczgca ostateczne wdrozenie systemu.

filkaci infrastruktuncT
Projekt ma na celu przeprowadzenie konfiguracji systemu bibliotecznego zgodnej
z wymaganiami okreslonymi w fazie Analizy przedwdroieniowej oraz wykonanie
migracji danych z obecnie wykorzystywanego systemu bibliotecznego tj. Libra (MOL).
Etap przewiduje dostosowanie/modyfikacje danego elementu systemu (w tym interfejsy
uzytkownika, modyfikacje raportéw, integracja z 2SI oraz S50). Zamawiajacy informuje,
ze nie posiada dokumentacji struktur baz danych posiadanego systemu. Na prosbhe
Wykonawecy, na podstawie pkt 12 rozdziatu Il SWZ, Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy
wglad do baz danych posiadanego systemu informatycznego (wizja lokalna) i mozliwosé¢
zapoznania sie ze strukturami tabel w bazach danych posiadanego systemu. Dostep do
bazy danych posiadanego systemu informatycznego moie by¢ udzielony po uprzednim
uzgodnieniu terminu wizyty Wykonawcy i po uregulowaniu zasad dostepu do
chronionych danych osobowych. Zamawiajagcy na wniosek Wykonawcy umozliwi
przeprowadzenie wizji lokalnej w dni robocze, pomigdzy godzing 10:00 a 13:00.
Budowa rozwiazania polegajaca na wdrozeniu i wykonaniu testéw komponentéw
danego elementu systemu bibliotecznego, zdefiniowanych podczas Analizy
przedwdrozeniowej. Podczas tego etapu Wykonawca jest zobowigzany do konfiguracji
systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego, przekazanie danych dostepowych do
systemu, konfiguracji integracji oraz interfejsow.
Uruchomienie — przekazanie systemu bibliotecznego do uzytkowania.
Opieka serwisowa — swiadczenie ustug opieki serwisowej dostarczonego i wdrozonego
oprogramowania zgodnie z wymaganiami Rozdziatu IV.5 OPZ co najmniej przez okres 36
miesiecy od daty uruchomienia protokolarnego odbioru Systemu bibliotecznego.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamdéwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.
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Ad. i): Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnoéci z Zatacznikiem nr 4 do
SWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia — opracowanie docelowych modeli
procesow.

Ad. j), 1), m), n): Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegolnosci z Zatagcznikiem
nr 4 do SWZ - Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia

Ad. k): Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnosci z Zatacznikiem nr 4 do
SWZ - Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia — opracowanie docelowych modeli
procesow.

Ad. 0): Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej dla catego ZSI
zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegbélowy opis
przedmiotu zamdwienia.

Ad. p): Etap Analizy, o ktérym mowa w wymaganiu 00340 musi zosta¢ wykony zgodnie z
Zatgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia.

Ad. q) Zgodnie z definicjg ,Dokumentacja” zawarta w Zataczniku nr 4 do SWZ - Szczegétowy
opis przedmiotu zamodwienia po zmianach.

11. Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt | - Stownik, okresla zakres — 3) Dokumentacje przebiegu

procesow biznesowych. Wskazany wyzej zakres jest sprzeczny z zapisami OPZ w pozycji 00530 8) i

00395, wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Coto jest przebieg procesdéw?

b) Co to jest schemat proceséw?

c) Co to jest obieg proceséw (pozycja 00395)?

d) Czym wedtug Zamawiajgcego rézni sie przebieg proceséw, schematéw procesdw, obieg
procesow?

e) Czy Wykonawca w ramach Dokumentacji ktérej czes¢ stanowi Analiza przedwdrozeniowa
powinien dostarczyé przebiegi procesdw czy schematy proceséw czy obiegi procesow?

Odpowiedi:
Ad. a): przebieg procesu nalezy rozumie¢ jako wskazanie poszczegélnych czynnosci — krokéw
procesu.
Ad. b) Schemat proceséw nalezy rozumie¢ jako diagram przedstawiajacy kolejnosé wykonywanych
czynnosci — krokéw procesu.
Ad. c) Zamawiajacy modyfikuje tre§é wymagania nr 00395, ktére otrzymuje nastepujace brzmienie:
00395. Sktadowanie w bazie danych metadanych opisujacych przebieg i konfiguracje proceséw
oraz dane zbierane w formularzach uzupetnianych przez uzytkownikow.
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatgcznik do
niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.
Ad. d) Zgodnie z odpowiedziami na pytania lit. a), b), c).
Ad. e) Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ -
Szczegbtowy opis przedmiotu zamoéwienia.

12. Pytanie:
Zamawiajgcy zgodnie z zapisami OPZ w pkt | - Stownik, okresla zakres — 3) Dokumentacje przebiegu
procesdw biznesowych. Wskazany wyiej zakres jest sprzeczny z zapisami OPZ w pozycji 00530 8),
wobec czego pojawiaja sie pytania:
a) W jaki sposéb Wykonawca ma spetni¢ wymaganie zawarte w pozycji 00530 subpozycji 8)
dotyczace proceséw realizowanych przez ZSI, w sktad ktérego wchodzi System biblioteczny,
skoro w zakresie proceséw, w etapie Analizy zgodnie z pozycja 00340 Wykonawca ma poming¢
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etap opracowania aktualnych procesoéw i dokona¢ jedynie opracowania docelowych modeli
proceséw?

b) Czy wobec braku wymagania dotyczacego opisu aktualnych proceséw, Zamawiajgcy uzna za
spetnienie wymagania zawarte w pozycji 00530 8) dotyczacego ZSI z pominieciem systemu
bibliotecznego?

Odpowiedi:
Ad. a) i b) Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ.
Ponadto Zamawiajgcy dokonat modyfikacji wymagania nr 00340, zgodnie z odpowiedzig na

pytanie nr 10 lit. h), i), j), k). Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu
zamoéwienia, stanowi zatacznik do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt V. 1. pozycja 00380, wymaga odtworzenia proceséw

zdefiniowanych w Systemie identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji, wobec czego

pojawiajg sie pytania:

a) Czy Zamawiajacy oczekuje odtworzenia w Systemie procesu w modelu BPMN czy modelu
BPMN 2.07?

b) Czy Zamawiajacy oczekuje odtworzenia w Systemie procesu w zgodnosci z cata notacjag BPMN
czy notacjg BPMN 2.0?

c) Czy Zamawiajacy oczekuje odtworzenia w Systemie proceséw (liczba mnoga) czy modelu
(liczba pojedyncza)?

d) Co Zamawiajgcy rozumie przez pojecie proces?

e) Co Zamawiajacy rozumie przez pojecie model?

f) Co Zamawiajacy rozumie przez pojecie procedura?

g) Czym rdzni sie okreélenie proces, model, procedura, gdyz w OPZ i SWZ okreslenia te wystepujg
w roznym kontekscie?

h) Co Zamawiajgcy rozumie przez pojecie zdefiniowanych procesow?

i) Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie wymagania odtworzenia zdefiniowanych proceséw dla
zatozonej w Systemie definicji procesu?

i) Dlailuijakich obiektéw Zamawiajacy uzna za spetnienie wymagania odtworzenia w Systemie
zdefiniowanych procesow?

k) Dlailuijakich atrybutéw Zamawiajacy uzna za spetnienie wymagania odtworzenia w Systemie
zdefiniowanych proceséw?

|) CoZamawiajacy rozumie przez zamodelowanie procesu (pozycja 00380) w przypadku Systemu
identyfikacji, opisu, usprawnienia i optymalizacji?

m) Czy narzedzie (pozycja 00380) umozliwiajace odtworzenie procesu musi by¢ zgodne z
wymaganiami zawartymi w OPZ pkt VI. 1. pozycja 00677 i 006787

n) Czy odtworzenie procesu ma by¢ dziataniem w petni automatycznym, czy Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie regut nieautomatycznych lub péfautomatycznych w oparciu o UDDI
(pozycja 00678)?

o) Czy licencja na System identyfikacji, opisu, usprawnienia i optymalizacji musi by¢ niezalezng
licencjg od Systemu E-wnioski?

p) Czy Wykonawca moze dokona¢ zamodelowania procesu w formie tekstowej lub tabelarycznej?

q) Czy Wykonawca moze dokonaé modyfikacji procesu w formie tekstowej lub tabelarycznej?

Odpowiedi:
Ad. a), b), ¢) : Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegélnosci z Zatacznikiem nr 4 do
SWZ - Szczeg6towy opis przedmiotu zamowienia.
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Ad. d): Przez pojecie proces Zamawiajgcy rozumie zdarzenia, dziatania i pofaczenia miedzy nimi.
ogdlnodostepna definicje procesu biznesowego, czyli cigg powigzanych ze sobg dziatai lub
zadan, ktore rozwigzujg okreslony problem lub prowadz3 do osiagniecia okre$lonego efektu
Ad. e): Przez pojecie model Zamawiajacy rozumie diagram przedstawiajacy kolejnosé
wykonywanych czynnosci — krokéw procesu.

Ad. f): Przez pojecie procedura Zamawiajgcy rozumie dang czynnosci, np. ztozenie wniosku i
procesy z nig zwigzane.

Ad. g): Jak wyiej w wyjasnionych pojeciach.

Ad. h): Przez pojecie zdefiniowanych proceséw Zamawiajacy rozumie catoéé czynnosci
zwiazanych z realizacjg procesu.

Ad. i): Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione.

Ad. j): Zgodnie z SWZ w tym w szczegodlnosci z Zalgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia — lista procesow zostanie zdefiniowana na etapie Analizy
przedwdrozeniowej,

Ad. k): Zgodnie z odpowiedzig na lit. j).

Ad. 1): Zamawiajacy pod pojeciem ,zamodelowanie procesu” w przypadku Systemu identyfikacji,
opisu, usprawnienia i optymalizacji rozumie wykonanie modelu procesu w postaci diagramu
przedstawiajgcego kolejnos¢ wykonywanych czynnosci — krokéw procesu.

Ad. m): Zgodnie z SWZ w tym w szczegblnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamdwienia - narzedzie wskazane w wymaganiu 00380 musi umozliwiaé
odtworzenie procesdow zdefiniowanych w Systemie identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji w modelu BPMN 2.0.

Ad. n): Zamawiajacy potwierdza, iz odtworzenie procesu, o ktérym mowa w odpowiedzi powyiej
nie musi by¢ dziataniem automatycznym.

Ad. o): Zamawiajgcy dopuszcza zalezne i niezalene licencje na System identyfikacji, opisu,
usprawnienia i optymalizacji od systemu E-wnioski.

Ad. p): Zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamdwienia.

Ad. q): Zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegbtowy opis
przedmiotu zamdwienia.

14, Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt V. 1. pozycja 00513, wymaga instalacji i konfiguracji

Oprogramowania Systemowego dla srodowiska Produkcyjnego, Rozwojowego i Testowego, wobec

czego pojawiaja sie pytania:

a) Kto odpowiada za stworzenie $rodowiska Produkcyjnego, Rozwojowego | Testowego?

b) Kto opowiada za utrzymanie srodowiska Produkcyjnego, Rozwojowego i Testowego?

c) Czy dla wszystkich systemdw ZS| majg by¢ utworzone i utrzymywane $rodowiska Produkcyjne,
Rozwojowe i Testowe?

d) Dla jakich Systeméw wchodzgcych w sktad ZSI maja by¢ utworzone i utrzymywane srodowiska
Produkcyjne, Rozwojowe i Testowe?

e) Jakie ze $rodowisk (Produkcyjne, Rozwojowe i Testowe) ma by¢ wykorzystane do
przeprowadzenia szkoleri dla poszczegdlnych systemow wchodzacych w sktad Z5I1?

Odpowiedi:

Ad. a): Za utworzenie $rodowiska Produkcyjnego, Rozwojowego i Testowego Wykonawca na
czas wdrozenia ZSI odpowiada Wykonawca.

Ad. b): Za utrzymanie $érodowiska Produkcyjnego, Rozwojowego i Testowego do momentu
dokonania Odbioru koricowego ZSI odpowiada Wykonawca.

Ad. c): Zamawiajacy potwierdza.

1%
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Ad. d): Dla wszystkich systeméw wchodzacych w skfad ZSI.
Ad. e): Zgodnie z SWZ w tym w szczeg6inoéci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamoéwienia do ustalenia na etapie Analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami ¢ dotyczgcymi Systemu E-wnioski, pod pozycjg 00524 (strony 50-

61), wymaga wykonania Analizy przedwdrozeniowej, Integracji danych, Migracji danych, Pozostate

wymagania, Wymagania dotyczace przeprowadzenia testéw, SSO, wobec czego pojawiajg sie

pytania:

a) Czy wskazana w OPZ na stronie 50 - Analiza przedwdrozeniowa, zawarta w OPZ w pkt V,
wymagana jest wobec wszystkich systemow ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

b} Czy wskazana w OPZ na stronie 50 - Analiza przedwdrozeniowa, zawarta w OPZ w pkt V,
dotyczy wszystkich systemow ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

c) Czy Harmonogram wdrozenia ZSI zawarty w dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej bedzie
dotyczyt tylko systemu E-wnioskéw czy tez jak to jest wskazane w pozycji 00530 systemow ZSI?

d) Czy wskazana w OPZ na stronie 52 - Integracja danych, zawarta w pkt V OPZ, wymagana jest
wobec wszystkich systemdw ZS| czy jedynie Systemu E-wnioski?

e) Czy wskazana na stronie 52 OPZ - Integracja danych, zawarta w pkt V OPZ, dotyczy wszystkich
systemodw ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

f) Czy wskazane OPZ na stronie 53 - Pozostate wymagania, zawarte w pkt V OPZ, wymagane sg
wobec wszystkich systemdw ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

g) Czy wskazane w OPZ na stronie 53 - Pozostate wymagania, zawarte w pkt V OPZ, dotycza
wszystkich systemoéw ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

h) Czy wskazana w OPZ na stronie 54 - Migracja danych, zawarta w pkt V OPZ, wymagana jest
wobec wszystkich systemdw ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

i) Czy wskazana w OPZ na stronie 54 - Migracja danych, zawarta w pkt V OPZ, dotyczy wszystkich
systemow ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

j) Czy wskazane w OPZ na stronie 58 - Wymagania dotyczace przeprowadzenia testow, zawarte
w pkt V OPZ, wymagane sg wobec wszystkich systemoéw ZS| czy jedynie Systemu E-wnioski?

k) Czy wskazane w OPZ na stronie 58 - Wymagania dotyczace przeprowadzenia testéw, zawarte
w pkt V OPZ, dotyczg wszystkich systemdw ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

1) Czy wskazane na stronie 61 OPZ - SSO, zawarte w OPZ w pkt V, wymagane s3a wobec wszystkich
systemow ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?

m) Czy wskazane na stronie 61 OPZ - SSO, zawarte w OPZ w pkt V, dotyczg wszystkich systemow
7SI czy jedynie Systemu E-wnioski?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ w tym w szczegdlnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ -
Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia — w tresci wymagan zostato wskazane, ktérego
systemu/systemow dotycza wskazane wymagania.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt V. dotyczacymi Systemu E-wnioski, pod pozycjg 00627,
zawart w subpozycji 3) Przygotowanie dokumentacji, kontynuujac numeracje podpunktow z OPZ
w pkt V., wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Czy wskazane w OPZ w pkt V.4.3) Przygotowanie dokumentacji, wymagana jest wobec

wszystkich systemow ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?
b) Czy wskazana w OPZ w pkt V.4.3) Przygotowanie dokumentacji, pozycja 00628 1) - System
- to ZSI czy jedynie Systemu E-wnioski?
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c) Czy wskazana w OPZ w pkt V.4.3) Przygotowanie dokumentacji, pozycja 00631 dotyczy
wymagan tylko dla srodowiska produkcyjnego, czy tez dla srodowiska testowego i
rozwojowego, ktére wskazane sg w pozycji 005137

d) Czy dla Srodowiska testowego i rozwojowego Wykonawca nie musi przygotowywacé
procedur, pomimo ze musi spefni¢ to wymaganie dla srodowiska produkcyjnego zgodnie z
pozycjg 006317

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z V.4.3) Zatacznika nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis przedmiotu
zamowienia tj. przygotowanie dokumentacji dla Systemu E-wnioski dla sSrodowiska
produkcyjnego.

Pytanie:

W OPZ jest zaburzona numeracja punktow i podpunktow w szczegdlnosci w pkt V, wobec czego

pojawiajg sie pytania:

a) Czy wymagania zawarte w OPZ na stronach 50-61 dotyczg wszystkich systeméw ZSI czy tylko

E-wnioskow?

b) Czy wymagania zawarte w OPZ na stronach 50-61 dotyczg catego projektu systemu ZSI czy
tylko dostawy i wdrozenia systemu E-wnioskéw?

c) Czy Zamawiajacy, dla przejrzystosci dokumentacji, jednoznacznosci zapiséw dokumentacji
postepowania, a w szczegdlnosci dla zachowania podstawowej zasady réwnego
traktowania oferentéw, zamierza wprowadzi¢ wyjasnienie stowa — System - w OPZ w pkt |
- Stownik, tak jak to zrobit np. ze stowem - Dokumentacja?

Odpowiedi:
Ad. a) i b) Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 15.
Ad. c): Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 9.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt V. 4.2) pozycja 00517 wymaga opisu procesow wraz z
opisem ich realizacji, wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Jaka jest réznica pomiedzy opisem proceséw i opisem ich realizacji?

b) W jakiej formie Wykonawca ma przedstawic opis procesow, a w jakiej opis ich realizacji?

c) Czy Wykonawca dla opisu proceséw i opisu ich realizacji ma uwzgledni¢ wymaganie zawarte
w pozycji 00380 i odwzorowaé w Systemie E-wnioski opisane procesy i opisy ich realizacji?
tak

d) Czy analizowane majg by¢ wszystkie procesy biznesowe zgodnie z wymaganiem z pozycjg
00530 subpozycja 4) i wykonane opisy ich realizacji? tak

Odpowiedzi:
Ad. lit. a) i b): Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00517, ktére otrzymuje nastepujgce
brzmienie:

00517. Sporzadzenie wykazu wszystkich proceséw biznesowych wraz z opisem ich realizacji.

Ad. c): Zamawiajacy potwierdza.
Ad. d): Zamawiajacy potwierdza — zgodnie z SWZ, w tym w szczegblnosci z Zatgcznikiem nr 4 do
SW?Z - Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia.

19. Pytanie:
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Zamawiajgcy zgodnie z zapisami OPZ w pkt V pozycja 00566 wymaga zgodnosci postepowania z

uregulowaniami dotyczacymi Przetwarzania danych osobowych w systemie zgodnie z Polityka

Ochrony Danych Osobowych stosowang na Uczelni (Zatgcznik nr 2), wobec czego pojawiajg sie

pytania:

a) Kiedy Zamawiajgcy zamierza udostepni¢ Zatgcznik nr 2 dotyczacy Przetwarzania danych
osohowych w systemie zgodnie z Polityka Ochrony Danych Osobowych stosowana na Uczelni
(Zatgcznik nr 2)?

b) CzyZamawiajgcy w dalszej czesci postepowania nie bedzie wymagat dostarczenia podpisanego
dokumentu dotyczacego Przetwarzania danych osobowych w systemie zgodnie z Polityka
Ochrony Danych Osobowych stosowang na Uczelni? Ewentualne wymagania w tym

c) Czy Wykonawca nie musi stosowac sie do zasad funkcjonujacych u Zamawiajgcego

zwigzanych z Przetwarzaniem danych osobowych w systemie oraz z Politykg Ochrony
Danych Osobowych stosowang na Uczelni?

Odpowiedi:
Ad. a): Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00566, ktére otrzymuje nastepujgce
brzmienie:
00566. Przetwarzanie danych osobowych w systemie zgodnie z Polityka Ochrony Danych
Osobowych stosowana na Uczelni (udostepniona Wykonawcy na etapie Analizy
przedwdrozeniowej).

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Ad. b): Zamawiajgcy wyjasnia, iz w dalszej czesci postepowania nie bedzie wymagat dostarczenia
przez Wykonawcéw podpisanego dokumentu dotyczacego Przetwarzania danych osobowych w
systemie zgodnie z Polityka Ochrony Danych Oscbowych stosowang na Uczelni

Ad. c): Zamawiajacy wyjasnia, iz Wykonawca na etapie realizacji przedmiotu umowy bedzie
musiat stosowaé sie do zasad funkcjonujacych u Zamawiajacego a zwigzanych z Przetwarzaniem
danych osobowych w systemie oraz z Polityka Ochrony Danych Osobowych stosowang na
Uczelni.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt V.4.2) pozycja 00516 wymaga - Wykonanie Analizy

przedwdrozeniowej zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tabeli Analiza przedwdrozeniowa,

wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Gdzie w dokumentacji postepowania znajduje sig tabeli Analiza przedwdrozeniowa?

b) Kiedy Zamawiajacy zamierza udostepni¢c wspomniang wyze] tabele Analiza
przedwdrozeniowa?

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjaénia, ze wymagania dla Analizy przedwdrozeniowej opisane zostaly w
rozdziale V Zatacznika nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie:

Zamawiajacy w OPZ w pkt V. 4.2) pozycja 00530 subpozycja 3) i pozycja 00531 wskazuje zakres

ktéry jest sprzeczny z zapisami OPZ w pozycji 00340, wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Czy wymagania zawarte w pozycjach 00530 subpozycja 3), 00531 i 00340 nalezy traktowac
tacznie?



a

&

Fundusze

Wiedza Edukacja Rozwdj

ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

b) Czy dla Systemu bibliotecznego nalezy postugiwaé sie innym Harmonogramem wdrozenia
(pozycja 00340), a innym Harmonogramem wdrozenia dla Systemu E-wnioskéw czy tei po
odpowiedzi na postawione pytania przez Zamawiajgcego, dla Systemu ZS| (pozycje 00530
subpozycja 3) i 00531)?

c) CzyZamawiajgcy potwierdza, ze Harmonogram wdrozenia dla systemu bibliotecznego (pozycja
00340) powinien zawierac specyfikacje wymaganej infrastruktury IT?

d) CzyZamawiajacy potwierdza, 2e Harmonogram wdrozenia dla systemu E-wnioski / ZSI (pozycja
00531) nie musi zawierac specyfikacje wymaganej infrastruktury IT?

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 10 lit. h), i), j), k).

22. Pytanie:
Zamawiajgcy zgodnie z zapisami ¢ pozycja 00537 wymaga integracji danych w zakresie realizacji
zaplanowanych i zamodelowanych procesow, wobec czego pojawiaja sie pytania:
a) Coto sg procesy zaplanowane?

b) Jakie to s procesy zaplanowane (wykaz nazw)?

c) Co to s3 procesy zamodelowane?

d) Jakie to sg procesy zamodelowane (wykaz nazw)?

e) Czym réinig sie procesy zaplanowane od zamodelowanych?
f) Co to sg procesy gtowne w Uczelni (pozycja 000673)?

g) Co to s3 procesy pomocnicze w Uczelni (pozycja 000673)?

h) Jakie to sg procesy gtdwne i pomocnicze na Uczelni (wykaz nazw)?

Odpowiedz:
Ad. a): Procesy zaplanowane do realizacji.
Ad. b): Zgodnie z SWZ, w tym w szczegdinosci z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia - wykaz i schematy proceséw realizowanych przez ZSI maja zostaé
uzgodnione na etapie Analizy przedwdrozeniowe;j.
Ad. c): Procesy odwzorowane w modelu procesowym.
Ad. d) Zgodnie z SWZ, w tym w szczegdlnosci z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegotowy opis
przedmiotu zamoéwienia - wykaz i schematy proceséw realizowanych przez ZSI maja zostaé
uzgodnione na etapie Analizy przedwdrozeniowej.
Ad. e) Zgodnie z definicjami wyjasnionymi w odpowiedzi na pytanie lit. a) i c).
Ad. f) Procesy nadrzedne rozumiane s3 jako gtéwne procesy stuzgce realizacji okreslonych celéw np.
ztozenie wniosku elektronicznego przez osobe z niepetnosprawnoscia.
Ad. g): Procesy pomocnicze rozumiane s3 jako procesy umozliwiajgce realizacje procesu giéwnego,
o ktérym mowa w powyzszej odpowiedzi.
Ad. h): Zamawiajacy na chwile cbecng nie posiada listy proceséw, o ktdorych mowa w pytaniu,
Zamawiajacy realizuje typowe procesy biznesowe wystgpujace na uczelniach wyiszych. Zgodnie
z Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczeg6towy opis przedmiotu zamodwienia lista procesow okredlona na
etapie Analizy przedwdrozeniowe;j.

23. Pytanie:
Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ pozycja 00608 wymaga wykazania krytycznych elementow |
proceséw w systemie (tj. rekrutacja na studia, zapisy na zajecia) zidentyfikowanych na etapie
Analizy przedwdrozeniowej, wobec czego pojawiajg sie pytania:
a) Czy Zamawiajacy dysponuje listg krytycznych elementéw i procesow? nie
b) Jakimi kryteriami ma posfuzy¢ sie Wykonawca, aby spetni¢ wymaganie, w celu wskazania
krytycznych elementow i uwzglednienia ich w Analizie przedwdrozeniowej? Do ustalenia na ap
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c) Jakimi kryteriami ma postuzy¢ sie Wykonaweca, aby spetni¢ wymaganie, w celu wskazania
krytycznych proceséw i uwzglednienia ich w Analizie przedwdrozeniowe;j? Jw.

d) Czy Zamawiajacy uznaje i jest wystarczajgce do spetnienia wymagania, e jedynymi
krytycznymi elementami i procesami w systemie sg wskazane przez Zamawiajgcego- .
rekrutacja na studia, zapisy na zajecia? sorwadzic

e) Czy Wykonawca musi wykaza¢ poza wskazanymi przez Zamawiajacego - rekrutacja na studia,
zapisy na zajecia — inne krytyczne elementy i procesy w systemie? Chyba tak

Odpowiedz:

Zamawiajacy rezygnuje z wymagania.

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ pozycja 00623 wskazuje jednoznacznie systemy do logowania

sie z wykorzystaniem S50, wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Czy system SWPK nie musi umozliwia¢ logowania sie z wykorzystaniem SSO?

b) Czy system obstugi praktyk studenckich nie musi umozliwia¢ logowania sie z wykorzystaniem
5507

Odpowiedi ad. a) i b):
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ wymagania nr 00623, ktére otrzymuje nastepujgce brzmienie:

00623. Mozliwos¢ logowania do:

1) Systemy SWPK, w tym modutdw i aplikacji stowarzyszonych Systemu USOS oraz

Systemu obstugi praktyk studenckich,

2) Systemu e-Whnioski,

3) Systemu bibliotecznego,

4) Systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw,

5) Systemu dystrybucji informacji o procesach.
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnieri i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt VI. 1 oczekuje ze - uzyska wsparcie informatyczne w

planowanym do realizacji procesie polegajagcym na weryfikacji istniejgcych procedur. Wskazany

wyzej zakres jest niespdjny lub wrecz sprzeczny z zapisami OPZ gdyz do strony 65 OPZ ani razu

Zamawiajacy nie wspomniat o istniejacych procedurach, a jedynie o procedurach technicznych

wytworzonych na potrzeby wdrozenia i utrzymania systeméw ZSI np. pozycja 00072, 00123, 00562,

00563, 00570, 00571, 00591, 00631 wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Czy Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy wykaz istniejacych procedur?

b) Czy Zamawiajacy dysponuje obecnie wykazem istniejacych procedur i moze go udostepnic?

c) Czy Zamawiajgcy moze oszacowac liczbe istniejgcych procedur?

d) Czy Wykonawca oprécz sporzadzenia wykazu i opisu proceséw (pozycja 00517) musi wykonac
sporzgdzenie wykazu procedur?

e) W jakim zakresie Wykonawca ma uczestniczy¢ w weryfikacji istniejacych procedur?

f) Jakie zasoby Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na weryfikacje istniejacych procedur?

g) W jakim zakresie Wykonawca ma udzieli¢ wsparcia informatycznego w planowanym do
realizacji procesie polegajacym na weryfikacji istniejacych procedur?
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h) W jakim okresie Zamawiajagcy planuje realizacje procesu polegajagcego na weryfikacji
istniejgcych procedur?

i) W ramach wdrozenia ktérego z systemow ZSI lub etapu wdrozenia ZSI wykonywane beda prace
polegajace na weryfikacji isthiejacych procedur?

Odpowiedi:

Ad. a), b), c): Pozyskany system zgodnie z zatozeniami projektowymi ma stuzyé opracowaniu
i wdrozeniu procedur na Uczelni majacych na celu zwiekszenie jakosci i zakresu dziatar
realizowanych przez Uczelnie dla Osob z Niepetnosprawnosciami. Zamawiajacy nie posiada
wykazu procedur, szacuje sie, iz liczba istniejacych procedur wynosi nie wiecej niz 100.

Ad. d): Zgodnie z SWZ, w tym w szczegdlnosci z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamoéwienia, Zamawiajacy oczékuje sporzadzenia wykazu i opisdw wszystkich
procesdw biznesowych wraz z opisem ich realizacji.

Ad. e): Zgodnie z odpowiedzig na pytanie lit. e).

AD. f): Wsparcie informatyczne nalezy rozumieé jako wsparcie, jakie otrzyma Zamawiajgcy w
postaci systemu informatycznego.

Ad. g): Zgodnie z odpowiedzig na pytanie lit. e).

Ad. h): Zgodnie z odpowiedzig na pytanie lit. e).

Pytanie:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami OPZ w pkt VI. 1 wskazuje ze - Zakup systemu stanowi zmiane

koncepcji zarzadzania opartej na podejsciu projektowym, przy zastosowaniu oprogramowania i

metodyki identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji procesow i procedur w celu realizacji

prac projektowych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, wobec czego pojawiaja sie pytania:

a) Co Zamawiajgcy rozumie pod wyzej wskazanym stwierdzeniem?

b) Jak Zamawiajacy zmienia koncepcje zarzgdzania oparta na podejsciu projektowym?

c) Czy Zamawiajacy przewiduje zaangazowanie Wykonawcy w opracowanie wspomnianej -
metodyki identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw i procedur w celu
realizacji prac projektowych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, gdyz w SWZ i OPZ nie ma
o tym wzmianki?

d) Czy Zamawiajacy opracuje lub dysponuje - metodyky identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji proceséw i procedur w celu realizacji prac projektowych na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dysponuje systemem informatycznym obstugujgcym wskazane obszary -
stwierdzenie nalezy rozumie¢ jako wstep do opisu wymagan dla systemu opisanego w rozdziale
VI Zatacznika nr 4 do SWZ - Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia.

Pytanie:

Zamawiajacy w OPZ w pkt VI 1. pozycja 00649, uzyt okreslenia — kontrole sekwencyjnosci etapow
procesow biznesowych, wobec czego pojawiaja sie pytania:

a) W jakim zakresie System ma etapowac procesy biznesowe?

b) W jakim zakresie System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw ma
wspieraé sekwencyjnosci etapéw procesow biznesowych?
c) W jakim zakresie System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw ma

odpowiadac za kontrole sekwencyjnosci etapow proceséw biznesowych?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie stawia szczegdétowych wymagan w tym zakresie — system ma zapewniac
kontrole sekwencyjnosci etapéw procesow biznesowych w celu realizacji jego gtéwnych zatozen
opisanych w SWZ, w tym w szczegdlnosci w Zataczniku nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamoéwienia.

28. Pytanie:

Zamawiajacy w OPZ w pkt VI 1. Pozycja 00650, uzyt okreélenia —zestaw metod wykonywanych na

tych obiektach, wobec czego pojawiajg sie pytania:

a) Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem zestaw metod wykonywanych na obiektach?

b) Na jakich obiektach majg by¢ wykonywane zestawy metod?

c) Czy Zamawiajgcy oczekuje ze System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji bedzie
przechowywac wszystkie definicje obiektow systemu, ich wszystkich parametréw, wszystkich
wzajemnych relacji pomiedzy nimi?

d) Czy Zamawiajacy oczekuje, ze System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji w
ramach integracji z Systemem E-wnioski zgodnie z pozycjg 00537, bedzie zapewniat integracje
danych w zakresie wszystkich definicji obiektow systemu, ich wszystkich parametrow,
wszystkich wzajemnych relacji pomiedzy nimi?

e) Czy zamawiajacy oczekuje, iz System E-Wnioski bedzie posiadat narzedzie umozliwiajgce
odtworzenie proceséw zdefiniowanych w Systemie identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji modelu BPMN 2.0 (pozycja 00380) uwzgledniajgce wszystkie definicje obiektéw
systemu, ich wszystkich parametréw, wszystkich wzajemnych relacji pomiedzy nimi?

Odpowiedi:
Zamawiajacy opisat wymaganie nadmiarowo, w zwigzku z czym modyfikuje tres¢ wymagania nr
00650, ktére otrzymuje nastepujace brzmienie:

00650. System musi przechowywaé definicje wszystkich obiektow systemu i ich parametréw

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

29. Pytanie:
Zamawiajacy w OPZ w pkt VI 1. pozycja 00651, uzyt okreslenia — uruchamianie procesow
zawierajacych kroki manualne jak i zautomatyzowane, wobec czego pojawiajg sig pytania:
a) Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem uruchamianie procesow?
b) Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem kroki manualne jak i zautomatyzowane

Odpowiedi:

Ad. a): Pod pojeciem ,,uruchamianie procesu” rozumie pierwszy krok rozpoczynajgcy proces.
Ad. b): Kroki manualne to czynno$é, do ktdrej potrzebne jest dziatanie ludzkie (np.
przeprowadzenie osoby niewidomej do pulpitu operatora komputera), za$ kroki
zautomatyzowane to kroki realizowane przez system informatyczny.

30. Pytanie:
Zamawiajacy w OPZ w pkt VI 1. pozycja 00653, uzyt okreslenia — modelowanie proceséw, wobec
czego pojawiaja sie pytania:

a) Co Zamawiajgcy rozumie przez pojeciem modelowanie procesow?

b) Co Zamawiajacy rozumie przez pojeciem projektowanie proceséw (pozycja 00656)?

c) Jaka jest réznica pomiedzy modelowaniem procesow, opisem procesow, projektowaniem
procesow?

d) Co Zamawiajacy rozumie przez pojeciem model procesu (pozycja 00657 subpozycja 4))?

g
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e) Co Zamawiajgcy rozumie przez pojeciem modele biznesowe (pozycja 00677)?

f) Co Zamawiajgcy rozumie przez pojeciem diagram procesu (pozycja 00699)?

g) Co Zamawiajacy rozumie przez pojeciem schemat procesu (pozycja pomiedzy 00599 i 599)?

h) Jaka jest roinica pomiedzy modelami proceséw, diagramami proceséw, schematami
proceséw?

i) Ktore z wyzej wymienionych elementéw Wykonawca ma stosowac w realizacji wdrozenia

systemoéw sktadajacych sie na ZSI?

Odpowiedz:

Ad. a): Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 13 lit. 1),

Ad. b): Pod pojeciem "projektowanie proceséw” Zamawiajacy rozumie projektowanie, ktérego
efektem koricowym jest diagram procesu.

Ad. c): Definicje modelowania i projektowania procesow zostaly wyjasnione powyzej. Opis
procesu rozumiany jest jako stowny opis wszystkich czynnosci i etapéw sktadajacych sie na dany
proces.

Ad. d): Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 13 lit. b).

Ad. e): Model biznesowy naleiy traktowac facznie z definicjg modelu wskazang w odpowiedzi na
pytanie nr 13 lit. b).

Ad. f): Zamawiajacy pod pojeciem ,diagram procesu” rozumie diagram przedstawiajacy
kolejnos¢ wykonywanych czynnosci — krokéw procesu.

Ad. g): Schemat procesu nalezy traktowac tgcznie z definicja diagramu procesu wskazang w
odpowiedzi na lit. f).

Ad. h): Zgodnie z definicjami wyjasnionymi powyzej.

Ad. i): Zgodnie z SWZ, w tym w szczegdlnosci z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis
przedmiotu zamodwienia i definicjami wyjasnionymi powyze;j.

Pytanie:
Zamawiajacy w OPZ w pkt VI 1. pozycja 00677, wymaga aby - System musi umozliwiac
przeksztatcenie, zapis, eksport oraz import modeli biznesowych, wobec czego pojawiajg sig
pytania:
Czy spetnieniem wymagania bedzie jedli System bedzie musiat umozliwiac przeksztatcenie,
zapis, eksport oraz import modeli biznesowych w formatach EPC?

Odpowiedi:
Tresé wymagania 00677 nie wyklucza moiliwosci zastosowania wskazanego przez wykonawce
formatu.

Pytanie:
Zamawiajacy w OPZ w pkt VI 1. pozycja 00749, wymaga aby - Podwykonawca przejmie obowigzki
Wykonawcy okreslone w umowie zwigzane z utrzymywaniem systemu, wobec czego pojawiajg sie
pytania:
Czy Wykonawca, aby wzig¢ udziat w postepowaniu, musi koniecznie posiadac¢
podwykonawce ktory przejmie obowigzki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze rezygnuje z wymagania opisanego pod poz. 00749 oraz 00686.
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ.
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Jednocze$nie Zamawiajgcy wyjasnia, e w rozdziale XIV SWZ ,OPIS SPOSOBU
PRZYGOTOWYWANIA OFERTY”, dodaje sie pkt 12 w brzmieniu:
»12. Podwykonawstwo:

1) Wykonawca moie powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia podwykonawcy lub
podwykonawcom na zasadach i w granicach okreslonych w ustawie Pzp.

2) Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zamoéwienia, ktérych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcy lub podwykonawcom oraz podania
nazw ewentualnych podwykonawcéw, jezeli sg juz znani.

3) lezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powoltywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu
wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany
wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie w trakcie postgpowania o udzielenie zamdwienia.

4) Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie zaméwienia.

33. Pytanie:
Zamawiajgcy w OPZ w pkt X. pozycja 00788 subpozycja 3), wymaga aby szkolenie byto realizowane
w zakresie - funkcjonalnosci i obstugi SWPK, wobec czego pojawiajg sie pytania:
Co Zamawiajgcy rozumie przez funkcjonalnosé i obstuga SWPK?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze przez funkcjonalnosc i obstuge SWPK nalezy rozumiec funkcjonalnosci
i obstuge systemu SWPK tj. elementow sktadowych tego systemu wskazanych w definicji SWPK
w SWZ, w tym w szczegdlnosci w Zataczniku nr 4 do SWZ - Szczegdlowy opis przedmiotu
zamowienia.

34, Pytanie:

Zamawiajacy w OPZ w pkt X. pozycja 00791 subpozycja 1) i 3), wymaga aby szkolenie byto

realizowane w zakresie — 1) metodyka opisu proceséw, 2) zakres funkcjonalny i eksploatacyjny,

wobec czego pojawiaja sie pytania:

a) Co Zamawiajacy rozumie przez pojecie metodyka opisu procesow?

b) Jaka metodyka opisu proceséw ma by¢ wykorzystywana podczas szkoler (metodyka
zawarta w Systemie opisu procesow, metodyka BPMN, metodyka BPMN 2.0, metodyka
dedykowana dia projektu dotyczacego oséb niepetnosprawnych, metodyka dedykowana
dla wdrozenia Z5I)?

c) Jaki minimalny zakres powinna posiada¢ metodyka opisu proceséw wykorzystywana
podczas szkolen?

d) Kto ma przygotowaé metodyke opisu proceséw, ktdra ma by¢ wykorzystywana podczas
szkoleni?

e) Czy Zamawiajacy posiada metodyke opisu proceséw lub posiada preferencjg dotyczace
metodyki opisu procesow, ktére Wykonawca miatby wykorzysta¢ podczas szkolen?

f) Co Zamawiajacy rozumie przez zakres funkcjonalny i eksploatacyjny?

g) Jaka jest réznica miedzy zakresem funkcjonalnym i eksploatacyjnym?

Odpowiedi:
Ad. a): Przez pojecie ,,Metodyka opisu proceséw” rozumie sposéb opisu procesow.

U
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Ad. b): Zgodnie z SWZ, w tym w szczegdlnosci z Zalgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegdtowy opis
przedmiotu zaméwienia — szkolenie ma dotyczy¢ systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji proceséw.

Ad. c): Zakres szkolenia musi zapewnia¢ poziom wiedzy niezbednych do korzystania z
funkcjonalnosci tego systemu,

Ad. d): Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ, w tym w szczegélnoséci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ -
Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia, w zakresie przygotowania materiatéw szkoleniowych.
Ad. e) Zgodnie z odpowiedzig na lit. b) i d).

Ad. f), g): Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00791 oraz 00792.

00791. Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia szkolen z zakresu systemu dystrybucji informacji

o procesach dla 10 os6b w wymiarze 10 godzin (2 dni szkoleniowe) obejmujgcych
nastepujace obszary merytoryczne:

1) funkcjonalnosdci i dziatanie systemu,

2) wdrozienie Zarzgdzania Procesowego w systemie.

00792. Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia szkolen z zakresu systemu dystrybucji informacji

35,

36.

o procesach dla 10 oséb w wymiarze 10 godzin (2 dni szkoleniowe) obejmujacych
nastepujgce obszary merytoryczne:

1) funkcjonalnosci i dziatanie systemu,

2) wdrozenie Zarzgdzania Procesowego w systemie.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

W jaki sposéb Zamawiajgcy chce sprawdzi¢ réwnowaznos$¢ oferowanych rozwigzan Iub
funkcjonalnosci — jest jedynie okreslone, ze poprzez przedmiotowe $rodki dowodowe — c6z to ma
byé? Czy Zamawiajacy nie powinien przewidzie¢ prezentacji oferowanych rozwigzan zeby uniknaé
sytuacji naciggania przez Wykonawcow pewnych propozycji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze szczegbtowe zasady oceny réwnowaznosci
zaoferowanych produktéw opisane zostaty w rozdziale Ill pkt 6 SWZ. Zgodnie za$ z art. 7 pkt 20
ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamoéwieri publicznych przez przedmiotowe $rodki
dowodowe nalezy rozumieé cyt.: ,(..)érodki stuzace potwierdzeniu zgodnosci oferowanych
dostaw, ustug lub robé6t budowlanych z wymaganiami, cechami lub kryteriami okreslonymi w
opisie przedmiotu zaméwienia lub opisie kryteriéw oceny ofert, lub wymaganiami zwigzanymi z
realizacjg zamoéwienia”.

Dodatkowo Zamawiajacy wskazuje, ze zasady oceny ofert zostaty opisane w SWZ z zachowaniem
wszelkich zasad wynikajacych z ustawy Pzp, a okreélenie sposobu oceny ofert jest wylaczng
kompetencjg Zamawiajacego.

Pytanie:
Dlaczego w ramach Zdolnosci Technicznej lub Zawodowej nie wymagacie Pafstwo zadnych
kompetencji w zakresie dostawy narzedzi do opis proceséw biznesowych?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ.
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Jednoczesnie Zamawiajacy wyjaénia, ze okreslenie warunkéw udzialu w postepowaniu jest
wylaczng kompetencja Zamawiajacego. Dodaé nalezy, ze okreslone w SWZ warunki udziatu

zostaly opisane przez Zamawiajacego z zachowaniem wszelkich zasad wynikajgcych z ustawy
Pzp.

Pytanie:

686 - Zamawiajgcy ma prawo uzyskania dostepu do koddéw Zrédtowych wdrozonego Systemu w
przypadku upadtosci, likwidacji lub faktycznego zaprzestania dziatalnosci Wykonawcy, do
wykorzystania w ramach licencji. W przypadku upadfosci lub likwidacji Wykonawcy,
Podwykonawca przejmie obowigzki Wykonawcy okreslone w umowie zwigzane z utrzymywaniem
systemu — przy oferowaniu rozwiazan ,,pudetkowych” COTS oferowanych przez miedzynarodowe
korporacje IT nie ma mozliwosci przekazania kodow Zrédtowych — prosimy o usuniecie tego zapisu

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 32.

Pytanie:

System dystrybucji informacji o procesach

692 System nie moze wymagac pobrania, instalacji, wykorzystania, uzywania klucza licencyjnego —
jaka jest intencja tego zapisu? Czy moina usungac ten zapis, poniewaz zawsze udziela sie jakiejs
licencji

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy rezygnuje z wymagania nr 00692,

Pytanie:

System dystrybucji informacji o procesach

693 System musi by¢ udostepniony publicznie na ogdlnodostepnym serwerze — nie rozumiemy
tego zapisu i jest on sprzeczny z innymi wymaganiami; z jednej stronie system ma by¢ dostepny na
ogodlniedostepnym serwerze z drugiej strony system do identyfikacji proceséw oraz system do
dystrybucji proceséw ma pracowaé na tej samej bazie danych; prosze opisac intencje tego
wymagania. Sadziliémy, ze rozwigzanie ma by¢ dostepne dla pracownikéw PWSZ i ewentualnie
studentow.

Odpowiedz:
Intencjg Zamawiajgcego jest to, aby pracownicy i studenci PSW w Gnieznie mieli dostep do
systemu z kazdego miejsca na swiecie za posrednictwem sieci Internet.

Pytanie:
Dot. 00397. Migracja danych za pomoca pliku ptaskiego lub pliku w formacie EXCEL.
Prosimy o doprecyzowanie formatow plikow ptaskich. Pojecie "plik ptaski" jest zbyt ogdlny.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wymaga utworzenia jednego arkusza, w ktérym znajdujg sie wszystkie wymagane
dane.

Pytanie:
Dot. 00464. Kontakt on-line z cztonkami zespotdw projektowych (chat).
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Czy Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie odrebnego narzedzia, nie bedacego czeécia niniejszego
systemu?

Czy Zamawiajacy przez wymaganie rozumie mozliwos¢ umieszczenia w systemie linku do
zewngtrznego narzedzia typu chat (np. Messenger)? Jesli nie, to prosimy o opisanie oczekiwanych
funkcjonalnosci dla tego wymagania, gdyz ma to przetozenie na wycene oferty.  Przez kontakt
»on-line” mozina rozumie¢ prosty system komunikatéw systemowych, jak i zaawansowane
narzedzie komunikacji audio-wideo z mozliwoscig wspdtdzielenia plikdw oraz tablicy.

W przypadku wymagania dostarczania dedykowanego narzedzia prosimy o informacje
szczegotowy jak ma wygladad autoryzacja uzytkownikdw oraz opisanie takie wymagan
dotyczacych administracji narzgdziem. Jezeli nie ma takich przestanek funkcjonalnych, wnosimy o
usuniecie powyzszego wymagania.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza odrebnych narzedzi, kontakt on-line ( chat ) ma sie odbywaé z
poziomu wdrazanej aplikacji pomiedzy jej nazwanymi uzytkownikami.

42, Pytanie:
Dot. 00508. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy przekazania licencji na system E-wnioski wraz z
niezbedng licencjg bazy danych ORACLE w wersji Express (XE) w wersji zapewniajacej spdjne
dziatanie systemu
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie dostarczenia licencji ORACLE w wersji Express (XE)
odnosi sie do instalacji bazy danych zgodnie z wymaganiem 00542. Przeprowadzenie instalacji bazy
danych Oracle w wersji zgodnej z wymogami Systemu USOS.
Gdyz w innym pkt. jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza, ze dostarczane rozwigzanie system
Ewnioski mozna oprzec o inng baze danych zgodnie z wymaganiem 03597 tak

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia brzmienie punktu 00508 na:
00508. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przekazania licencji na System E-wnioski wraz z
niezbedng licencjg bazy danych w wersji zapewniajacej spdjne dziatanie systemu.
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia, stanowi zalgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

43. Pytanie:
Dot. 00535. Zamawiajacy wymaga zapewnienia integracji systemu E-wnioski co najmniej z
nastepujacymi systemami uzytkowanymi przez Zamawiajgcego:
)
5) Ptatnik,
(...) 11) Biuletyn Informacji Publicznej (BIP)
Czy Zamawiajacy udostepni odpowiednie interfejsy, celem integracji wyzej wymienionych
systemow? Oraz
Czy Zamawiajgcy posiada odpowiednig dokumentacje do wskazanych systemow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00535, ktére otrzymuje nastepujace brzmienie:
00001. Zamawiajacy wymaga zapewnienia integracji Systemu E-wnioski co najmniej

z nastepujgcymi systemami uzytkowanymi przez Zamawiajgcego:
1) Symfonia ERP w zakresie modutéw: Finanse i ksiegowosé, Kadry i ptace, Srodki
trwate, Handel,
2) System USOS,
3) System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji procesow,

Y% &
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4) System dystrybucji informacji o procesach,

5) SELS/ELNA,

6) Microsoft SharePoint,

7) Biuletyn Informacji Publicznej (BIP).
Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.
Jednoczeénie Zamawiajacy informuje, ze producentem uzytkowanego systemu BIP jest Logonet
Sp. z 0.0. w Bydgoszczy - Zamawiajacy nie posiada dokumentacji tego systemu. Integracja z tym
systemem BIP nie bedzie obejmowac funkcjonalnosci wymagajacych udostepniania interfejséw.
Pytanie:
Dot. 0689. System musi by¢ napisany w technologii Java
Prosimy o wyjasnienie wskazania jezyka Java jako obligatoryjnego do wytworzenia narzedzia.
Prosimy o opisanie przez Zamawiajacego jak zamierza on wykorzystywac tg akurat technologie i
dlaczego tylko poprzez Jave lub prosimy o usuniecie wymaganie w zakresie wymagania Java i
dopuszczanie zrealizowania wymagania przez Wykonawce osiagajac cel funkcjonalny dla
Zamawiajgcego bez wymagania wzgledem technologii jakie ogranicza Wykonawce co do
kontentego narzedzia, systemu i dostawcy ?

Odpowiedi: Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ wymagania nr 00689, ktére otrzymuje nastepujace
brzmienie:

System musi by¢ napisany w technologii Java lub w innej technologii gwarantujacej
prawidtowe dziatanie systemu.

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tre$ci SWZ.

Pytanie:

Dot. VI. System identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw

Prosimy o potwierdzenie, ze system musi opierac sie na notacji BPMN 2.0, tak aby wytworzone w
nim szablony proceséw byly gotowe do implementacji w narzedziu bedacym przedmiotem
zamdwienia a sam proces wytwarzania nie determinowat koniecznoéci pracy w innej notacji np.
EPL. Dodatkowo zapewnienie natywnej notacji BMPN 2.0. spefni wymagania 0537 i 0538 ?

Odpowiedi:

System musi zapewniaé prawidtowe dziatanie zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ Szczegotowy
opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie:

Dot. 0692. System nie moie wymagaé pobrania, instalacji, wykorzystania, uzywania klucza
licencyjnego

Czy system musi by¢é dostarczony na licencji bez Zadnych ograniczen dotyczacych liczby
uzytkownikéw? Czy pozostate zatozenia licencyjne majg zastosowanie w rozdziale?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z z SWZ, w tym w szczegodlnosci z Zatacznikiem nr 4 do SWZ -
Szczegblowy opis przedmiotu zamdwienia - System musi umoiliwia¢ réwnoczesng prace co
najmniej 50 uzytkownikow.

Pytanie:

Dot. 0693. System musi by¢ udostepniony publicznie na ogdlnodostepnym serwerze.

Czy wymaganie oznacza, ze system ma by¢ zainstalowany poza infrastrukturg Zamawiajgcego?
Jesli tak, to jak sie ma to wymaganie do wymagania 06917?
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Odpowiedi:

System musi by¢ zainstalowany w infrastrukturze Zamawiajacego z moiliwoécia dostepu
z ,zewnatrz” zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 39.

Pytanie:

Dot. 0741. System musi posiadac mozliwos¢ samodzielnego tgczenia pracownikdw, stanowisk i
jednostek w etaty.

Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie wymagania, jakie ma mie¢ odwzorowanie konkretnych
funkcyjnosciach w systemie?

Odpowiedi:

System musi udostepnia¢ uniwersalne narzedzie do okredlania roli (stanowiska pracy,
petnionych funkcji dodatkowych), formy zatrudnienia pracownika w kontekscie struktury
organizacyjnej Uczelni. Uniwersalno$¢ rozwigzania ma umoiliwiaé odwzorowanie faktu
pelnienia przez pracownika wielu rél jednoczesnie, w wielu jednostkach uczelni.

Pytanie:

Dot. 0618. Uruchomienie systemu certyfikowania odpowiedzialnego za przechowywanie danych
logowania.

Prosimy o doprecyzowanie wymagania. Czy przedmiotem zamdwienia jest dostarczenie
rozwigzania klasy PKI? Jezeli tak, prosimy o wskazanie zamkniete] listy funkcjonalnej tegoz
systemu, w innym przypadku wnosimy o usnigcie wymagania.

Odpowiedi:
Przedmiotem zamdéwienia w tym zakresie nie jest dostarczenie rozwigzania klasy PKI.

Pytanie:
Dot. 0627. Implementacja skryptéw SSO dla systemdw wskazanych przez Zamawiajgcego.
Czy lista systemdw do opracowania skryptow jest wyczerpana w wymaganiu 06237

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie:

Dot, Dostawe licencji dostepowej do Systemu e-Whnioski dostepnego dla oséb z
niepetnosprawnosciami wraz z ustugg wdrozenia (instalacji, konfiguracji, dostosowania,
przygotowania dokumentacji, opieki serwisowej) zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Rozdziale
System e-Wnioski dostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Prosimy zamawiajacego o potwierdzenie czy system e-Wnioski, ma by¢ rowniez w popetni
zrealizowany przez Wykonawce w oparciu o narzedzie wspierajgce notacje BPMN 2.0 ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wymaga aby system e-Whnioski zbudowany byt w oparciu o notacje BPMN 2.0.

Pytanie:

Dot. 00028. System musi byé oparty o komercyjng relacyjng baze danych objetg serwisem
producenta.

Wykonawca w oparciu przepisy Ustawg Prawo zaméwien publicznych art. 16 ustawy Pzp, méwigce
o do zachowania Zasady konkurencyjnosci, rownego traktowania i uczciwe] konkurencji,
szczegoblnie w aspekcie zapewnienia dostgpu do zamdwienia, wnosi ponownie o wykreslenie stowa
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~komereyjng” gdyz sg dostepne na rynku i z powiedzeniem wykorzystywane przez Uczelnie Wyzsze
Systemy biblioteczne wykorzystujgce takie bazy oparte na open-source. Usuniecie brzmienia nie
umniejsza dla Zamawiajgcego w zaden sposéb zakresu funkcjonalnego systemu bibliotecznego.
Poprzez potrzymanie tego warunku w brzmieniu Zamawiajgcy $wiadomie zaweia grono
potencjalnych dostawcéw systemow bibliotecznych.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zmiane wymagania.

Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Z uwagi na specyfike oraz rozlegty zakres projektu determinujgcy udziat we wdrozeniu praktycznie
wszystkie obszary dziatalnosci Uczelni, w tym dtugo terminowego zaangaiowania i udziatu
pracownikéw we wdrozeniu, szkoleniu ,patrzac na kalendarz roczny w tym okres wakacyjny ,
urlopowy ale i kalendarz akademicki, w tym na cykle startujgcych semestrow, Wykonawca na
podstawie doswiadczenia w realizacji tak ztozonych projektow informatycznych na Uczelniach
Woyizszych, znajac realia i specyfike pracy Uczelni oraz zakres i wymagania jakie stawiajg wobec
Zmawiajgcego wdrozenia przedmiotowych systeméw, wnosi o realne wydtuzenie terminu
wykonania zamowienia do dnia 31.12.2023r.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ,

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze §13 Zalgcznika nr 6 do SWZ — Wzér umowy, przewiduje
sytuacje w ktérych moze nastgpié zmiana terminu wskazanego w dokumentach zaméwienia.
Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. VII, pkt 3)

Wykonawca w celu uzyskania mozliwosci ztozenia w postepowaniu konkurencyjnej oferty,
powotujac sie na Ustawg Prawo zamdwien publicznych art. 16 ustawy Pzp, determinujacg od
Zamawiajacego do zachowania zasady konkurencyjnosci, réwnego traktowania i uczciwej
konkurencji szczegdlnie w aspekcie zapewnienia dostepu do zamdwienia wigcej niz jednemu
Wykonawcy, uprzejmie wnosi 0 zmiang warunkach i nadanie nastepujgcego brzmienia:

..... posiadania umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej na sume gwarancyjng nie
mniejsza niz 1 000 000,00 zt (jeden milion ztotych) w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzane;
z przedmiotem zamowienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjaénia, ze nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. Vil, pkt4),1),b)

Wykonawca w celu uzyskania mozliwosci ztozenia w postepowaniu konkurencyjnej oferty
uprzejmie wnosi 0 zmiane warunku w brzmieniu na :

co najmniej jedno zaméwienie (zakoniczone i odebrane) obejmujgce dostawg, wdrozenie i
utrzymanie systemu elektronicznych wnioskdw studenckich w oparciu o Elektroniczny Obieg
Dokumentéw lub e-wnioskéw zintegrowanych z Systemem Obstugi Studiéw USOS na kwote co
najmniej 200 000 zt brutto (dwiescie tysiecy ztotych),

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na proponowang zmiang.
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Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. VI, pkt4), 1), a)

Wykonawca w celu uzyskania motzliwosci ztozenia w postepowaniu konkurencyjnej oferty,

powotujgc sie na Ustawg Prawo zaméwien publicznych art. 16 ustawy Pzp, determinujaca od

Zamawiajacego do zachowania zasady konkurencyjnosci, réwnego traktowania i uczciwej

konkurencji szczegdlnie w aspekcie zapewnienia dostepu do zamdwienia wiecej niz jednemu

Wykonawcy, uprzejmie wnosi 0 zmiane warunkach i nadanie nastepujgcego brzmienia:

W okresie ostatnich siedmiu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia

dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie:

a) co najmniej dwa zamowienia (zakoriczone i odebrane) polegajace na wdrozeniu systemu
informatycznego, kazde o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000 zt brutto (milion ztotych), gdzie
elementem prac byto wdrozenie Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studidow USOS lub inny
system wspomagajgcy procesy na Uczelni,

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. VI, pkt4),2),a)

Wykonawca w celu uzyskania mozliwosci ztozenia w postepowaniu konkurencyjnej oferty,
uprzejmie prosi Zamawiajgcego o ujednolicenie dwuznacznosci w postawionym warunku wobec
Kierownika Projektu wzgledem wymaganej kwoty wartosci projektu tj czy ma to by¢ 600.000.00 zt
brutto, czy zapisane osiemset tysiecy ziotych brutto.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nastapita oczywista omytka pisarska. Wymagana wartosc projektu to
600 000 zt (szeséset tysiecy ztotych).

Zamawiajacy informuje, Ze zmienia zapisy SWZ w tym zakresie i rozdziat VIl pkt 4 ppkt 2 lit a
otrzymuje brzmienie:

»a) Kierownikiem projektu (1 osoba) posiadajgcym wazny certyfikat Prince2 Practitioner lub
IPMA Level C lub rownowazny potwierdzajacy umiejetnos¢ kierowania wg metodyki zarzadzania
projektami, oraz wazny certyfikat z zakresu zarzadzania ryzykiem, ktory brat udziat, w okresie
ostatnich pieciu lat, w roli kierownika projektu lub zastepcy kierownika projektu, w minimum
dwdch projektach o wartosci zaméwienia na kwote co najmniej 600 000,00 zi. brutto (szescset
tysiecy ztotych) kazdy, obejmujacych wdrozenie systeméw informatycznych, w tym co najmniej
w jednym projekcie polegajgcym na wdrozeniu Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow
USOS oraz wdrozeniu Elektronicznego systemu obiegu dokumentow lub e-wnioskéw oraz
posiada co najmniej pie¢ lat doswiadczenia zawodowego w obszarze IT”,

Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. VII, pkt4),2), a)

Wykonawca w celu uzyskania mozliwosci ztozenia w postepowaniu konkurencyjnej oferty,
powotujac sie na Ustawa Prawo zamowien publicznych art. 16 ustawy Pzp, wymagajacej od
Zamawiajgcego zachowania zasady konkurencyjnosci, réwnego traktowania i uczciwej konkurencji
szczegdlnie w aspekcie zapewnienia dostepu do zamdwienia wiekszej ilosci wykonawcow wnosi o
zmiane warunku w brzmieniu, analogicznie jak to Zamawiajacy zrobit w warunku konsultanta
wdrozeniowego tj . pkt 4. Zdolnosci techniczne] lub zawodowej 2) c) dajac mozliwos¢ wariantowa
dostarczenia referencji z wymaganych zakresow, ponizej Wykonawca uprzejmie wnosi o zmiane
brzmienia warunku na :
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Kierownikiem projektu (1 osoba) posiadajgcym wazny certyfikat Prince2 Practitioner lub IPMA
Level C lub réwnowainy potwierdzajacy umiejetnosé kierowania wg metodyki zarzadzania
projektami, oraz wainy certyfikat z zakresu zarzadzania ryzykiem, ktéry brat udziat, w okresie
ostatnich pigciu lat, w roli kierownika projektu lub zastepcy kierownika projektu, w minimum
dwéch z wymienionych zakresem projektach o wartoéci zaméwienia na kwote co najmniej 600
000,00 zt. brutto ( szescset tysiecy ztotych) kaidy, obejmujgcych wdrozenie systemoéw
informatycznych, w tym co najmniej w jednym projekcie polegajgcym na wdrozeniu na Uczelni
Wyiszej Elektronicznego systemu obiegu dokumentéw lub e-wnioskéw lub Wdrozenie
Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studidw USOS. oraz posiada co najmniej pieé¢ lat
doswiadczenia zawodowego w ohszarze IT.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na proponowang zmiane,

Pytanie:

Dotyczy SWZ pkt. VI, pkt4), 1), b)

Prosimy o potwierdzenie brzmienia warunku tzn. czy Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca na
spefnienie tego warunku ma dostarczy¢ potwierdzenie na wykonania jednego zamdwienia
systemu informatycznego z czego tylko w przypadku:

e-wnioskéw zintegrowanych z Systemem Obstugi Studidw USOS wymagana jest do wykazania
kwota wdrozenia w wysokosci co najmniej 300 000 zt brutto (trzysta tysiecy ztotych)?

Natomiast w przypadku potwierdzenia realizacji wdrozenie i utrzymanie systemu elektronicznych
whnioskdw studenckich w oparciu o Elektroniczny Obieg Dokumentéw nie konieczna jest do
wykazania kwota?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z okreslonym w rozdziale VII SWZ pkt 4 ppkt 1

lit b) warunkiem, Wykonawca musi wykaza¢ ze wykonat co najmniej:

- jedno zamdwienie (zakoniczone i odebrane) obejmujace dostawe, wdrozenie i utrzymanie
systemu elektronicznych wnioskéw studenckich w oparciu o Elektroniczny Obieg
Dokumentéw na kwote co najmniej 300 000 zt brutto (trzysta tysiecy ztotych)
lub

- jedno zamodwienie (zakornczone i odebrane) obejmujace dostawe, wdrozenie i utrzymanie e-
whioskéw zintegrowanych z Systemem Obstugi Studiéw USOS na kwote co najmniej 300 000
zt brutto (trzysta tysiecy ztotych).

Pytanie:

Dotyczy: Zatacznik nr 5 OPZ Migracja danych

Aby wykonanie migracji danych z obecnie uzytkowanego systemu Libra MOL byto moiliwe
Wykonawca na etapie analizy przedwdrozeniowej powinien otrzymac kopie bazy danych SQL. Czy
Zamawiajgcy gwarantuje przekazanie kopie bazy danych SQL na tym etapie?

Odpowiedzi:
Tak, Zamawiajgcy posiada kopie wskazanej bazy danych i moze przekazac ja Wykonawcy.

Pytanie:
Dotyczy: Zatgcznik nr 5 OPZ wymaganie 0215 oraz 0037.7)
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W punkcie 00215 Zamawiajgcy napisat: System musi by¢ zgodny z wymaganiami Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), okreslonych w ,Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych”,
potwierdzone audytem dla co najmniej wersji WCAG 2.0 przeprowadzonym przez niezalezng firme.
Natomiast zgodnie z punktem 00037. 7) wystarczajace jest potwierdzenie spetnienia wymagan dla
interfejsu uzytkownika zewnetrznego (katalog i/lub multiwyszukiwarka raportem Wykonawcy.
Prosimy po potwierdzenie, ze aktualny jest zapis z punktu 00037. 7).

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00215, ktére otrzymuje nastepujace brzmienie:

00215. System musi by€ zgodny z wymaganiami Web Content Accessibility Guidelines (WCAG

62.

63.

64.

2.0), okreslonych w ,Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnoéci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych”, potwierdzone stosownym
audytem dla co najmniej wersji WCAG 2.0.
Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ.

Pytanie:

Dotyczy: Zatacznik nr 5 OPZ wymaganie 00129

00129. System musi umozliwiac przeprowadzenie skontrum w oparciu o etykiety RFID w przypadku
rozbudowy systemu o integracje z urzadzeniami RFID. Zamawiajacy wymaga dostarczenia
modutdw integracji systemu bibliotecznego z technologig RFID

Z jakimi urzadzeniami RFID (np. koder etykiet, stanowisko zwrotéw i wypozyczen, selfcheck,
wrzutnia, ksigzkomat itp) Zamawiajacy bedzie wymagat integracji systemu bibliotecznego. Prosimy
o podanie rodzaju urzadzenia i ilosci sztuk dla kazdego rodzaju, gdyz jest to niezbedne do wyceny.

Odpowiedi:

System musi umozliwia¢ integracje z:

1) koderem etykiet — 2 szt.

2) czytnikiem na stanowisku zwrotéw/wypozyczeni -3 szt.
3) stanowiskiem selfcheck — 1 szt.

Pytanie:
Dotyczy: Projekt umowy par.10 ust.2.
Ust. 2: Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem , nieodwotalnej licencji”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa zapis ,,nieodwotalnej” w par.10 ust. 2 umowy.

Pytanie:

Dotyczy: Projekt umowy par.10 ust.2.i 3.

Ust. 2 i 3: Wykonawca wnioskuje o dodanie klauzuli umozliwiajgcej mu wypowiedzenie licencji z
zachowaniem rocznego okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia warunkow licencyjnych
przez Zamawiajgcego. Propozycja postanowienia:

~Wykonawca moize wypowiedzie¢ licencje w przypadku, w ktérym Zamawiajacy przekroczy
warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie prawa majatkowe przystugujgce producentowi
oprogramowania oraz nie zaniecha ich naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu
w tym celu odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 30 dni. W przypadku wypowiedzenia licencji
z tej przyczyny termin wypowiedzenia licencji wynosi 1 (stownie: jeden) rok, ze skutkiem na koniec
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roku kalendarzowego. W okresie wypowiedzenia Zamawiajacy nie jest uprawniony do naruszania
warunkéw licencji.”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na proponowana zmiane.

65. Pytanie:
Dotyczy: Projekt umowy par.10 ust.7.
Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie, Ze chodzi o zwrot kosztéw na rzecz Zamawiajacego,
jakie ten poniesie na podstawie prawomocnego wyroku sgdu lub zawartej ugody, pod warunkiem
uprzedniego zaakceptowania przez Wykonawce jej warunkow.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza.

66. Pytanie:
Dotyczy: Projekt umowy par.16 ust.5.
Whioskujemy o wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci kontraktowej do 100% wartosci umowy
netto. Whnioskujemy o dodanie klauzuli ograniczajacej odpowiedzialnos¢ Stron do szkod
rzeczywistych z wytgczeniem utraconych korzysci.

Odpowiedi:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ paragrafu 16 ust.5 Projektu Umowy stanowigcego Zatacznik nr 6
do SWZ, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»5. W przypadku, gdy szkoda przewyiszy wartos¢ kar umownych, Zamawiajagcy moze zadac
odszkodowania przenoszgcego warto$¢ kar umownych na zasadach ogélnych do wysokosci
poniesionej szkody, z tym zastrzeieniem, e prawo to ograniczone jest do domagania sig
pokrycia poniesionej straty (damnum emergens), z wylaczeniem utraconych przez
Zamawiajgcego korzyéci (lucrum cessans).”

67. Pytanie:
Dotyczy: Projekt umowy. § 10. Ust.2. i ust.6, OPZ wymaganie nr 00028
Na podstawie zapiséw Umowy oraz OPZ Wykonawca moze wnosi¢, ze przedmiotem zamowienia
jest komercyjna niewytaczna, nieograniczona w czasie licencja systemu bibliotecznego wraz z
serwisem producenta, podobnie jak dostawa licencji na baze danych dla systemu bibliotecznego.
Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem zamowienia jest dostawa komercyjnej niewyigcznej,
nieograniczonej w czasie licencji systemu bibliotecznego wraz z serwisem producenta.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

68. Pytanie:
Jak dtugi ma byé okres gwarancji dla Systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji
proceséw? Od ktérego momentu ma by¢ gwarancja swiadczona?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe stanowi kryterium
oceny ofert wskazane w rozdziale XVIII SWZ. W opisie tego kryterium Zamawiajgcy jasno okreslit
zasady oceny zaoferowanego przez Wykonawce w formularzu oferty, okresu gwarancji na

2/u%
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wykonane prace wdrozeniowe. | tak maksymalny akceptowany przez Zamawiajacego okres
gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe to 60 miesiecy, za$ minimalny akceptowany przez
Zamawiajgcego okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe to 24 miesiace. Zaoferowanie
okresu gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe krétszego skutkowaé bedzie odrzuceniem
oferty.

Dodatkowo Zamawiajacy wskazuje, ze w Zataczniku nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu
wskazane zostaly okresy opieki serwisowej dla poszczegéinych systemoéw, ktére nie podlegaja
zmianie,

Zgodnie za$ z zapisami rozdziatu IX Zatacznika nr 4 do SWZ Szczegbtowy opis przedmiotu
zamowienia, bieg okresu Gwarancji wykonane prace wdrozeniowe rozpoczyna sie od dnia
odbioru koncowego ZSI.

Pytanie:

Jak dtugi ma by¢ okres gwarancji dla Systemu dystrybucji informacji o procesach? W umowe jest
tylko mowa o gwarancji na 36 miesiecy dla systemu bibliotecznego oraz e-wnioskéw? Od ktérego
momentu ma by¢ gwarancja $wiadczona?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 68.

Pytanie:
Czy mozna rozwigzania Systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw oraz
Systemu dystrybucji informacji o procesach zaoferowac w subskrypcji?

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraia zgody na proponowane rozwigzanie.

Pytanie:

Wymaganie 650 - System musi przechowywaé definicje wszystkich obiektdw systemu, ich
parametrdow, wzajemnych relacji pomiedzy nimi oraz zestaw metod wykonywanych na tych
obiektach — co Zamawiajacy ma na myéli, piszac ze system musi przechowywac definicje metod
wykonywanych na tych obiektach?

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 28.

Pytanie:

Wymaganie 668 - System musi umozliwia¢ monitorowanie proceséw w narzgdziu zgodnie z
terminologig Process Mining - usunelicie Paristwo zapis, ze rozwiazanie to bedzie oferowane w
chmurze czy intencja Zamawiajgcego jest to, ze rozwigzanie moze by¢ oferowane w réznym sposéb
w chmurze, subskrypcji czy w modelu perpetual?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji na system do zainstalowania na infrastrukturze
Zamawiajacego, zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 39.

Pytanie:
674 - System musi umozliwia¢ importowanie do narzedzia/rozwigzania gotowych proceséw z
narzedzi do modelowania - z jakich narzedzi ma by¢ mozliwos¢ importowania gotowych proceséw
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czy wystarczy, ze bedzie to ARIS Express i np. Visio? Czy funkcjonalnos¢ ta ma byé dostarczona w
ramach etapu 2?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie stawia szczegotowych wymagan w tym zakresie — importowane procesy nie
mogg wymagac ponownego modelowania przez uzytkownika w systemie opisanym w rozdziale
VI. Dostarczenie funkcjonalnosci ma nastgpi¢ zgodnie z SWZ, w tym w szczegdlnosci z
Zatacznikiem nr 4 do SWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie:

676 - System musi umozliwiac zastosowanie notacji BPMN. — poprzednio réwniez byta notacja EPC,
dlaczego zostata ona usunieta? Wiekszos¢ uczelni opisuje swoje procesy jednak w EPC, prosimy o
utrzymanie tego wymagania wraz z mozliwoscig transformacji miedzy BPMN oraz EPC.
Informujemy, Ze EPC jest notacja typowo biznesowg stworzong z myslg o pracownikach
biznesowych a nie pracownikach IT, a jak zaktadamy zalezy Panstwu takze na modelowaniu
proceséw biznesowych nie tylko pod potrzeby wdrozen systeméw informatycznych

Odpowiedi:
Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie dotyczace BPMIN.

Pytanie:

677 - System musi umozliwiaé przeksztatcenie, zapis, eksport oraz import modeli biznesowych
(BPMN) w formatach np. XPDL, BPEL — czy mozna przywroci¢ format xml lub bpmn? W zasadzie
xpdl oraz bpel juz aktualnie nie s stosowanymi formatami wymiany danych.

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 31.

Pytanie:

678 - System musi umozliwia¢ tworzenie procesu w oparciu o gotowe komponenty, jak i ustugi
wspotpracy z UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration) — jak ma sie to wymaganie
do narzedzia do modelowania procesow biznesowych? Jaka jest intencja tego wymagania? UDDI
to temat gtéwnie dla szyn integracyjnych a poza tym jest to juz wymierajacy framework stworzony
2006 roku. Prosimy o wykasowanie tego wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rezygnuje z wymagania nr 00678,

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zalgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

694 System musi realizowac import i eksport danych w formacie xml. —za to system do identyfikacji
proceséw ma stosowaé format xpdl,bpel (wnioskowaliSmy o zmiane do xml) — brak tutaj
konsekwencji; przypominamy, tez, ze system identyfikacji i dystrybucji proceséw to w Parstwa
opisie jedna rodzina rozwigzan ( zresztg tak to na Swiecie funkcjonuje, ze modeler i narzedzi do
publikacji pochodzi zwykle od jednego producenta), dlatego trzeba konsekwentnie stosowac
pewne parametry — wnioskujemy by catosciowe rozwiazanie korzystato z xml tak jak poprzednio
byto to zapisane
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Odpowiedi:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy wymagania nr 00694,

Pytanie:

731, 731, 732,733, 734 System musi umozliwia¢ import informacji o pracownikach z dowolnego
oprogramowania zewnetrznego, System musi umozliwia¢ import informacji o stanowiskach z
dowolnego oprogramowania zewnetrznego, System musi umozliwia¢ import informacji o
jednostkach organizacyjnych z dowolnego oprogramowania zewnetrznego, System musi
umozliwiac import etatéw z dowolnego oprogramowania zewnetrznego, System musi umozliwiaé
import struktur organizacyjnych z dowolnego oprogramowania zewnetrznego czy moga Paristwo
przedstawi¢ informacje jak by miafo to wygladac? Czy wystarczajgcy bytaby mozliwos¢ importu za
pomoca Excela?

Odpowiedi:
Zamawiajacy potwierdza,

Pytanie:

741 System musi posiadac mozliwos¢ samodzielnego taczenia pracownikdw, stanowisk i jednostek
w etaty - czy moga Paristwo wyjasni¢ jak ma ta funkcjonalnos¢ byc realizowana? Dla nas pracownik
to ktos z imienia i nazwiska, stanowisko to np. dyrektor a jednostka to wydziat = w jaki sposéb
system ma te rézne byty taczy¢é w etat?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 48.

Pytanie:

System do identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw oraz Systemu do dystrybucji
informacji o procesach ma by¢ dostarczony w ciggu 60 dni od daty podpisania umowy. Zwracamy
uwage, Ze sposob ptatnosci za te licencje jest skrajnie niesprawiedliwy. Proponujecie Panstwo
zaptate tylko 30% ceny po dostawie licencji a nastepnie prawie po roku zaptate pozostatej czesci.
Zwracamy uwage, e wspomniane rozwigzania s oprogramowaniem pudetkowym, nie
wymagajgcym specjalnej konfiguracji. W ten sposéb odraczacie sobie Pafistwo ptatnosci za gotowe
licencje prawie o rok, co jest niespotykanym rozwigzaniem na rynku, przerzucajgcym finansowanie
projektu na barki Wykonawcy i wbhrew ustawie PZP art. 443. Wnosimy zatem o zmiane sposobu
ptatnosci i rozliczenie dostawy ww. licencji w 100% po ich dostawie.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraia zgody na proponowana zmiane.

Pytanie:

Wymaganie 00358

Mozliwos¢ pracy w wielu systemach operacyjnych (min. Windows Server 2012 lub wyisza) oraz
instalacji na maszynach wirtualnych.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania pracujgce wytacznie na srodowiskach Microsoft?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie pracujace na srodowisku Microsoft lub innym.
Tym samym tre$é¢ wymagania 00358 otrzymuje brzmienie:
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00358 Mozliwos¢ pracy w wielu systemach operacyjnych (min. Windows Server 2012 lub

82.

wyisza) oraz instalacji na maszynach wirtualnych. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie
pracujace na srodowisku Microsoft lub innym
Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

Wymaganie 00372

Odzwierciedlenie struktury organizacyjnej funkcjonujacej u Zamawiajgcego poprzez jej import z
innych systemow oraz bezposrednie pobieranie za pomocg API.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie w ktérym odzwierciedlenie struktury organizacyjnej
realizowane bedzie za pomocg dodatkowej/zewnetrznej aplikacji?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w ktérym odzwierciedlenie struktury organizacyjnej
realizowane bedzie za pomoc3 dodatkowej/zewnetrznej aplikacji pod warunkiem zapewnienia
spojnosci dziatania systemu.

Tym samym tre$¢ wymagania 00372 otrzymuje brzmienie:

00372 Odzwierciedlenie struktury organizacyjnej funkcjonujacej u Zamawiajacego poprzez jej

83.

84,

import z innych systemdw oraz bezposrednie pobieranie za pomoca API.
Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w ktérym odzwierciedlenie struktury organizacyjnej
realizowane bedzie za pomoca dodatkowej/zewnetrznej aplikacji pod warunkiem
zapewnienia spéjnosci dziatania systemu
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

Pytanie:

Wymaganie 00391

Import dokumentdw z co najmniej nastepujacych Zrodet:

1) ustugi SMB,

2) skrzynki pocztowej.

Pytanie:

Czy poprzez import dokumentéw Zamawiajgcy rozumie import zatgcznikow?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze poprzez import dokumentéw Zamawiajacy rozumie import
zatgcznikdw?

Pytanie:

Wymagahie 00431

Sprawy studenckie.

Pytanie:

Prosimy o bardziej szczegdtowe wyjasnienie wymagania "Sprawy studenckie" (jakie, zakres itp.).

Odpowiedz:
Zamawiajacy rezygnuje z wymagania 00431 ze wzgledu na wylistowanie spraw studenckich w
punkcie 00430.
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Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ.

Pytanie:

Wymaganie 00438

Modut musi pozwala¢ na uruchomienie przygotowania dokumentu w oparciu o uzytkowany przez
Zamawiajgcego system SharePoint (dla pracy grupowej).

Pytanie:

Prosimy o doprecyzowanie wymagania w zakresie przygotowania dokumentu.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy oczekuje wersjonowania tworzonego dokumentu z wykorzystaniem systemu
SharePoint lub natywnych funkcjonalnosci wdrazanego Modutu.

Pytanie:

Wymaganie 00508

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przekazania licencji na system E-wnioski wraz z niezbedng
licencja bazy danych ORACLE w wersji Express (XE) w wersji zapewniajacej spdjne dziatanie
systemu.

Pytanie:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania oparte o inne systemy bazodanowe np. Microsoft SQL |
czy Wykonawca ma obowiazek wraz z licencjami na System E-Wnioski dostarczyé niezbedne
licencje na system bazodanowy, z ktérego korzysta oferowane rozwigzanie?

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 42.

Pytanie:

Wymaganie 00510

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca udzielit Zamawiajacemu bezterminowej, niewyfacznej,
nieprzenoszalnej oraz nieograniczonej co do ilosci uzytkownikéw licencji na System E-wnioski i
upowaznit Zamawiajgcego do korzystania z tego systemu na nastepujacych polach eksploatacji:
1) zainstalowanie systemu w modelu trzech $rodowisk: produkcyjne, testowe, developerskie,

2) uzytkowanie systemu w celu przetwarzania danych Zamawiajacego dla potrzeb prowadzonej
przez niego dziatalnosci,

3) wykonywanie kopii zapasowych danych dla potrzeb ich wiasciwego zabezpieczenia,

4) uzytkowanie nowych wersji systemu, ich modyfikac]i oraz aktualizacji i innych zmian.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzania licencjonowane "na uizytkownika"? Jezeli tak,
prosimy o podanie maksymalnej liczby uzytkownikéw (o profilu pracownik).

Pytanie:

Prosimy o podanie na jaki okres czasu Wykonawca musi zapewnic wsparcie producenta (prawo do
najnowszych wersji, poprawek, aktualizacji) wdrozonego rozwigzania.

Odpowiedi:

Tak, Zamawiajacy dopusci rozwigzania licencjonowania ,,na uzytkownika”. Maksymalna liczna
uzytkownikow o profilu pracownik to: 300.

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca zapewnit wsparcie producenta (prawo do najnowszych
wersji, poprawek, aktualizacji) w ramach opieki serwisowej w okresie 36 miesigcy od daty
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odbioru Systemu E-wnioski. Jednocze$nie Zamawiajgcy modyfikuje tre$é wymagania nr 00635,
ktére otrzymuje nastepujgce brzmienie:

00635. W okresie opieki serwisowej, Wykonawca zobowigzany jest swiadczyé bez osobnego
wynagrodzenia ustugi opieki serwisowej wdrozonego E-wnioski przez okres 36 miesiecy
od daty koricowego odbioru ZSI.

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ.

Pytanie;

Wymaganie 00518

Zapewnienie integracji z Systemem USOS poprzez instalacje i uruchomienie systemu obstugi
praktyk studenckich oraz modutéw podstawowych systemu USOS tj. Planowanie zajeé — Planista,
Asystent planisty, Sprawy pracownicze, minima kadrowe i pensum dydaktyczne, Rozliczanie z
wymagan, oferta dydaktyczna, Raporty BIRT (BRIT Connector), Immatrykulacja, Pomoc materialna
i ubezpieczenia zdrowotne, System raportow, decyzji administracyjnych, wydawanie zaswiadczen,
Ptatnosci za ustugi edukacyjne, Archiwum uczelniane, Ankietowanie, Miedzyuczelniana wymiana
studencka, Dyplomy, Sprawozdawczos$¢ (GUS, POLon) oraz aplikacji stowarzyszonych tj.: SRS -
System rezerwacji sal, Planista, USOS API, IRK (Internetowa Rekrutacja Kandydatow), IRK-BWZ —
Rekrutacja studentow zagranicznych na studia krotkoterminowe, KReM — Krajowy Rejestr Matur,
USOSweh (Wirtualny dziekanat), USOSrejestracje, Ankieter, ECTS (Informator punktéw ECTS), APD
(Archiwum Prac Dyplomowych), Aplikacja mobilna USOS, EVA - Ewaluacja Nauczycieli
Akademickich zgodnie z opisem w tabeli Integracja danych.

Pytanie:

Prosimy o doprecyzowanie zapisu w kontekscie wymagan dla Systemu E-wnioski.

Odpowiedz:
Zgodnie z wymaganiem 00518 — system E-wnioski musi by¢ zintegrowany z system USOS
w opisanym zakresie.

Pytanie:

Wymaganie 00564

Integracja systemu CAS z bazami danych uzytkownikéw wykorzystywanych w PWSZ w Gnieznie.
Pytanie:

Prosba o doprecyzowanie, ktérych systemdw i baz danych uzytkownikéw dotyczy ten zapis?

Odpowiedi:
Zapis dotyczy integracji systemu CAS pomiedzy bazami danych systeméw bedacych
przedmiotem postepowania.

Pytanie:

Wymaganie 00587

Realizacja prac zwigzanych z obrébka pozyskanych danych jedynie w siedzibie Wykonawcy z
brakiem upowaznienia Wykonawcy do przekazywania danych z migracji innym podmiotom.
Pytanie:

Czy w przypadku zabezpieczenia przekazania danych jest mozliwos¢ obrébki w siedzibie
Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza taka mozliwos¢, pod warunkiem zabezpieczenia przekazania danych.
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91. Pytanie:
Wymaganie 00619
Wdrozenie rozwigzania pozwalajgcego na wprowadzanie danych autoryzacyjnych automatycznie
w kazdym systemie informatycznym.
Pytanie:
Zwracamy sig z prosbg o zmiane zapisu z uwagi na fakt, iz nie wszystkie systemy (USOS w Forms)
pozwalajg na uzycie rozwigzania SSO. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy dopusci wykreélenie
wymagania ograniczajagc wymaganie do 006177

Odpowiedi:

Zamawiajacy rezygnuje z wymagania nr 00619.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

92. Pytanie:
Wymaganie 00627
Implementacja skryptéw SSO dla systemow wskazanych przez Zamawiajacego.
Pytanie:
Prosimy o doszczegotowienie, ktére to systemy? Wskazane wymaganie jest zbyt ogdlne i pozwala
na wskazywanie w nieskoriczonosc.

Odpowiedi:
Lista systemow/aplikacji, ktérych bedzie dotyczyto wykonywanie ustug logowania typu SSO musi
zostaé doprecyzowane na etapie Analizy Przedwdrozeniowe;j.

93. Pytanie:
Wymaganie 00647
Kazdy kwartat swiadczenia ustug opieki serwisowej bedzie potwierdzany odpowiednim raportem.
Raport zostanie przygotowany przez Wykonawce w terminie 14 dni po zakoriczeniu danego
kwartat i bedzie okreslat co najmniej:
1) opis prac wykonanych w ramach opieki serwisowej,
2) opis przekazanych uaktualnien, patchy etc,
3) na zgdanie Zamawiajgcego — inne wskazane informacje.
Pytanie:
Zwracamy sie z prosba o sprecyzowanie jakiego typu informacje Zamawiajacy chce uzyskaé w
raporcie (pkt 3)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00647, ktére otrzymuje nastepujgce brzmienie:
000647. Kazdy kwartat swiadczenia ustug opieki serwisowej bedzie potwierdzany odpowiednim
raportem. Raport zostanie przygotowany przez Wykonawce w terminie 14 dni po
zakonczeniu danego kwartatu i bedzie okreslat co najmniej:
1) opis prac wykonanych w ramach opieki serwisowej,
2) opis przekazanych uaktualnien, patchy, itp.
Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnier i zmian tresci SWZ.

94. Pytanie:

%"/
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Wymaganie "Pozostate wymagania" — strona 53
Pytanie:
Prosimy o wyjasnienie czy wymagania opisane w ww. punkcie dotyczg Systemu E-wnioski?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie:

Wymaganie: "Migracja danych"” - strona 54

Pytanie:

Prosimy o wyjasnienie czy wymagania opisane w ww. punkcie dotyczg Systemu E-wnioski?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie:

Dotyczy SWZ, Rozdziat VII, ust. 4, pkt 2) a)

Zamawiajacy oczekuje dysponowania osobg Kierownika projektu, ktéry:

(...) brat udziat, w okresie ostatnich pieciu lat, w roli kierownika projektu lub zastepcy kierownika
projektu, w minimum dwoch projektach o wartoéci zamdwienia na kwote co najmniej 600 000,00
zt. brutto (osiemset tysiecy ztotych) kazdy (...)

Pytanie:

Ze wzgledu na rozbieznosé, prosimy o wyjasnienie czy nalezy wykazac¢ udziat w projekcie o wartosci
600 czy 800 tysiecy ztotych brutto?

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 57.

Pytanie:

§6ust. 4

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie wykazac — na kazdorazowe zgdanie Administratora i nie
péiniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jego otrzymania — wypetnienie wymogdow
wynikajgcych dla Podmiotu przetwarzajgcego z przepisow rozporzgdzenia.

Zamawiajacy wskazat, iz Wykonawca 9podmiot przetwarzajacy) powinien wskaza¢ na zadanie
administratora wypetnienie wymogdw wynikajacych dla podmiotu przetwarzajacego z przepisow
rozporzadzenia. Rozporzadzenie Ogoélne nr 2016/679, jako neutralne technologicznie, nie
precyzuje wymogow, ktdre spetnia¢ podmiot przetwarzajacy. Oceng tego, czy spetnia on wymogi
nalezytej ochrony praw oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem ich danych, pozostawiona
zostaje Administratorowi.

W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajacy zgodzi sie nadad § 6 ust. 4 nowg tre$¢ w brzmieniu :
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie przedstawi¢ — na kazdorazowe zgdanie Administratora i
nie pdiniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jego otrzymania — potwierdzenia spefnienia
obowigzkdéw wynikajacych z niniejszej Umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraia zgody na proponowang zmiang i wymaga zgodnie z SWZ.

Pytanie:
§ 16 wzoru umowy (zatacznik Nr 6 do SWZ)
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Wnoszg o wprowadzenie do umowy postanowien, ktére w sposéb rozsadny ogranicza ryzyko
kontraktowe wykonawcy, poprzez wprowadzenie limitu catkowitej odpowiedzialnoéci
kontraktowej wykonawcy. Powyisze powoli wykonawcy na wycene swojego ryzyka
gospodarczego, doliczenie tego do oferty i ztozenie dobrej oferty Zamawiajagcemu, wobec czego
wnosze 0 dodanie do § 16 ust. 7 i 8 0 nastepujacym brzmieniu:

»1. Strony wytaczaja odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi okreslonej przez przepisy
prawa.”

8. W zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w swietle bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawnych, wytacza sie w catosci odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzyéci
Zamawiajgcego oraz ogranicza sie catkowity odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy
wzgledem Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikajagce z niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Wykonawce do kwoty wynoszacej 100% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowaw § 12 ust. 1.”

W konsekwencji jednoczesnie wnosze o wykreslenie: § 11 ust. 5 z umowy oraz z wykreélenie z § 14
i § 10 ust. 5 zapiséw dot. rekojmi a takze dodanie do § 16 ust. 5 ,, z zastrzezeniem zapiséw ust. 8”

Odpowiedi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane i wymaga zgodnie z SWZ.

Pytanie:

§ 1 umowy- definicja Btedu

Whnosze o wykreslenie z definicji Btedu nastepujgcej tresci: ,Btedem jest takie niesprawnosc
Systemu polegajaca na braku wymagane] integracji z infrastrukturg IT (sprzet, inne
oprogramowanie) Zamawiajgcego”, z uwagi na fakt, iz definicja ,infrastruktury IT sprzet i inne
oprogramowanie” jest szeroka i Zamawiajgcy nie wskazat co nalezy przez nig rozumieé. Usuwanie
Bteddw wigze sie z gwarantowanym czasem reakcji/naprawy a takze karg umownag, o ktérej mowa
w § 16 ust. 1 pkt 4 i element ten nie moze zosta¢ uwzgledniony przez Wykonawce na etapie
sporzadzania oferty oraz wyceny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje treé¢ definicji Inny Biad, ktéra otrzymuje nastgpujace brzmienie:

Inny btad Nieprawidiowe dziatanie Systemu, niezaleinie od przyczyny takiej

nieprawidlowosci. W szczegélnosci biedem jest dziatanie Systemu
niezgodnie z warunkami zamowienia, zlozong oferta, umowa,
dokumentem Analizy przedwdrozeniowej lub dokumentacjg techniczna.
Btedem jest takie niesprawnos¢ Systemu polegajgca na braku
wymaganej integracji opisanej w OPZ, Zakidcenie pracy Systemu
spowodowane jego niedzialaniem lub nienalezytym dziataniem w
szczegdlnoéci polegajace na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w
realizacji co najmniej jednej z funkcji Systemu.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczeg6towy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatgcznik

do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

100. Pytanie:

§ 10 umowy.

Wykonawca planuje w ramach realizacji umowy powierzy¢ dostarczenie systeméw
podwykonawcy, ktéremu przystugujg autorskie prawa majgtkowe do systemoéw (lub ich czgsci) lub
prawo do udzielania licencji na ich uzytkowanie.
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W zwigzku z tym, prosze o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje takze takie rozwigzanie,
zgodnie z ktérym to Podwykonawca - jako podmiot uprawniony (licencjodawca) udzieli
bezposrednio Zamawiajacemu licencji, o ktérej mowa w § 10.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy potwierdza. Zasady podwykonawstwa reguluja zapisy §4 wzoru umowy
stanowigcego Zatacznik nr 6 do SWZ.

101. Pytanie:
OPZ |. Stownik = ,Inny bfad - Nieprawidtowe dziatanie Systemu, niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidtowosci. W szczegdlnosci btedem jest dziatanie Systemu niezgodnie z warunkami
zamodwienia, ztozong oferta, umowa, dokumentem Analizy przedwdrozeniowej lub dokumentacja
techniczng. Bfedem jest takie niesprawnos$¢ Systemu polegajaca na braku wymaganej integracji z
infrastrukturg IT (sprzet, inne oprogramowanie) Zamawiajgcego. Zaktécenie pracy Systemu
spowodowane jego niedziataniem lub nienalezytym dziataniem w szczegdlnosci polegajgce na
ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji co najmniej jednej z funkcji Systemu.”
Whnosimy o wykreslenie z definicji zapisu ,,Btedem jest takze niesprawnosé Systemu polegajgca na
braku wymaganej integracji z infrastruktura IT (sprzet, inne oprogramowanie) Zamawiajgcego” lub
jego doprecyzowanie ,,,Btedem jest takze niesprawnos¢ Systemu polegajaca na braku wymaganej
integracji z zaakceptowang przez Wykonawca infrastrukturg IT (sprzet, inne oprogramowanie)
Zamawiajgcego”
Definicja odnosi sie do etapu wdrozenia jak i etapu gwarancji, w ktérym to Zamawiajgcy moze
dowolnie zmieniad infrastrukture IT co moze mie¢ wptyw na funkcjonowanie Systemu.

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 100,

102. Pytanie:
Wymaganie 00380 — ,System musi posiada¢ narzedzie umozliwiajgce odtworzenie procesdw
zdefiniowanych w Systemie identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji modelu BPMN 2.0.
Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ zamodelowania procesu i dokonania w nim modyfikacji.”
Prosimy o wyjasnienie jak nalezy interpretowac to wymaganie. Czy chodzi o moiliwos¢ edycji
istniejgcych i tworzenia nowych procesow w standardzie BPMN 2.0 ?

Odpowiedzi:

Uzytkownik systemu E-Wnioski musi mie¢ mozliwos¢ odtworzenia (manualnego lub
automatycznego) proceséw zdefiniowanych w Systemie identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji w standardzie BPMN 2.0.

103. Pytanie:
Wymaganie 00382 - ,Budowanie formularzy z wykorzystaniem nastepujacych minimalnych
komponentow:...
6) przycisk (button).”
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgacy uzna wymaganie za spetnione jezeli przyciski formularza
bedg generowane automatycznie na formularzu na podstawie definicji procesu BPMN 2.0
(kolejnych krokdw wynikajacych z danego zadania uzytkownika w procesie).

Odpowiedzi:
Zgodnie z OPZ. Przycisk button jest wymieniony jako jeden z komponentow wykorzystywanych
do budowy formularza w zwigzku z czym Zamawiajacy podtrzymuje zapis w wymaganiu 00382.
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104. Pytanie:
Wymaganie 00394 — ,Modut administratora posiadajacy nastepujgce funkcjonalnosci:
18. dekretacja,”
Prosimy o wyjasnienie jak nalezy interpretowaé to wymaganie.

Odpowiedz:
Wymaganie nalezy interpretowac jako przypisanie (zadekretowanie) zadania do konkretnego
uzytkownika.

105. Pytanie:
Wymaganie 00486 — ,Obstuga firm przewozowych pozwalajgca na rejestrowanie rodzajéw, cen
przesytek oraz danych firm przewozowych przez uzytkownika Modutu.”
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli System umozliwi
zarejestrowanie aktualnej oferty firm przewozowych w zakresie rodzajow przesytek i cen oraz
danych firm przewozowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy w takiej sytuacji uzna wymaganie za spetnione.

106. Pytanie:

Wymaganie 00518 — ,Zapewnienie integracji z Systemem USOS poprzez instalacje i uruchomienie
systemu obstugi praktyk studenckich oraz modutéw podstawowych systemu USOS tj. Planowanie
zajec — Planista, Asystent planisty, Sprawy pracownicze, minima kadrowe i pensum dydaktyczne,
Rozliczanie z wymagan, oferta dydaktyczna, Raporty BIRT (BRIT Connector), Immatrykulacja,
Pomoc materialna i ubezpieczenia zdrowotne, System raportow, decyzji administracyjnych,
wydawanie zaswiadczen, Ptatnosci za ustugi edukacyjne, Archiwum uczelniane, Ankietowanie,
Miedzyuczelniana wymiana studencka, Dyplomy, Sprawozdawczosé¢ (GUS, POLon) oraz aplikacji
stowarzyszonych tj.: SRS - System rezerwacji sal, Planista, USOS API, IRK (Internetowa Rekrutacja
Kandydatow), IRK-BWZ — Rekrutacja studentow zagranicznych na studia krdtkoterminowe, KReM
— Krajowy Rejestr Matur, USOSweb (Wirtualny dziekanat), USOSrejestracje, Ankieter, ECTS
(Informator punktéw ECTS), APD (Archiwum Prac Dyplomowych), Aplikacja mobilna USOS, EVA -
Ewaluacja Nauczycieli Akademickich zgodnie z opisem w tabeli Integracja danych.”

Prosimy o wyjasnienie jak wymaganie 00518 jest powigzane z zatozeniami ogélnymi
zdefiniowanymi w pkt 2 - Konfiguracja i dostosowanie Systemu E-wnioski - ,W ramach konfiguracji
i dostosowania systemu E-wnioski wykonawca jest zobowigzany do wykonania nastepujgcych
prac:”

Odpowiedz:

W ramach wdrozenia systemu E-wnioski wykonawca musi zapewnic jego integracje z systemem
USOS zgodnie z zapisami SWZ, w tym w szczegdlnosci z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ - Szczegdtowy
opis przedmiotu zamdwienia.

107. Pytanie:
Wymaganie 00530 — ,,Dokument Analizy Przedwdrozeniowej musi zawieraé co najmniej:
10. wykaz oraz szczegotowy opis wykonania niezbednych prac zwigzanych z instalacjs,
dostosowaniem, modyfikacjg i parametryzacjg systemow sktadowych ZSI,”
Whnosimy o doprecyzowanie, ze chodzi o prace ktore majg by¢ zrealizowane przez Zamawiajgcego.
W zakresie prac realizowanych przez Wykonawce, standardem projektowym jest przekazanie
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dokumentacji wykonanych prac (dokumentacja systemu, instrukcja instalacji) a nie opisywanie
planowanych do wykonania prac.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ, w tym w szczegdblnosci z Zatacznikiem nr 4 do SW2Z -
Szczeg6towy opis przedmiotu zamdwienia - Wykonawca musi przygotowaé dokument Analizy
Przedwdrozeniowej zawierajacy informacje wskazane w Zatacznikunr 4 do SWZ - Szczegétowy
opis przedmiotu zamdéwienia.

Pytanie:
Wymaganie 00535 — ,Zamawiajgcy wymaga zapewnienia integracji systemu Ewnioski co najmniej
z nastepujacymi systemami uzytkowanymi przez Zamawiajgcego:

1) Symfonia ERP w zakresie modutéw: Finanse i ksiegowos$¢, Kadry i ptace, Srodki trwate,

Handel,
2) System USOS,
3) Systemem identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji procesdw, 4) Systemem
dystrybucji informacji o procesach,

5) Ptatnik,

6) Polon,

7) SELS/ELNA,

8) Jednolity System Antyplagiatowy (JSA),

9) KREM - Krajowy Rejestr Matur,

10) Microsoft SharePoint,

11) Biuletyn Informacji Publicznej (BIP).
Prosimy o jednoznaczne wskazanie zakresu przewidzianej integracji.
Zwracam uwage Ze przedmiotowe zobowigzanie wykonawecy jest nieprecyzyjne, niejednoznaczne
i nie opisuje w sposdb wyczerpujacy wszystkich elementéw, ktére wykonawca winien uwzglednicé
w ofercie.
Zamawiajacy wykorzystujac swojg role, podmiotu okreslajgcego zakres projektu, naktada na
wykonawece nieidentyfikowane na etapie ogtoszenia zaméwienia publicznego zobowigzania, ktore
stanowig ryzyko wykonawcy jakiego nie jest w stanie zidentyfikowaé, a wiec wiasciwie wycenié
kosztdw ktére nalezy uwzglednic w ofercie.
Wykonawca nie jest wstanie okresli¢ w jakim zakresie bedzie konieczne wykonanie okreslonej
integracji, w skrajnym przypadku moze nastapi¢ koniecznos¢ dostarczenia catkiem nowego
interfejsu integracyjnego obejmujacego dane niestandardowe nieistotne punktu widzenia
systemu bibliotecznego. Wykonawca podkredla, ze dziatanie takie stanowi naruszenie zasad
wspétzycia spotecznego, i stanowi naruszenie prawa podmiotowego albowiem nie moina
przerzucacd na wykonawce ciezaru osiggniecia zatozonych przez Zamawiajgcego celéw biznesowych
przedsiewziecia. Wykonawca moze by¢ obcigzany jedynie za realizacje przedmiotu zamoéwienia, w
tym przypadku okreslonego rozwigzania informatycznego. W zwiazku z powyzszym wykonawca
zostaje obarczony ryzykiem wykonania niemozliwych do przewidzenia ustug integracyjnych,
zwigzanych z koniecznoscig realizacji zamowienia, co narusza zasadg zachowanie uczciwej
konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dokonat modyfikacji wymagania nr 00535 zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 43.
Jednoczesnie Zamawiajacy dodaje wymaganie nr 00539a. oraz modyfikuje tres¢ wymagan nr
00536-00540, ktore otrzymuja nastepujgce brzmienie:

L.p. Integracja danych musi spetnia¢ nastepujace wymagania:
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00536. Integracja z Systemem USOS moze odbywac sie z wykorzystaniem metody USOS
APl. Dopuszczalne sg inne metody integracyjne, wypracowane w trakcie
wdrozenia oraz uzgodnione migdzy Stronami. Zamawiajgcy wymaga integracji
Systemu E-wnioski z Systemem USOS co najmniej w zakresie: danych studentow
(w tym: imig, nazwisko, nr albumu, wydziat, kierunek studiéw) oraz moiliwosci
drukowania legitymacji w systemie SELS/ELNA. Doprecyzowanie zakresu i sposobu
integracji musi nastapic¢ podczas analizy przedwdrozeniowe;j.

00537. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia integracji danych pomiedzy Systemem E-
wnioski a Systemem identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw
co najmniej w zakresie realizacji zaplanowanych i zamodelowanych proceséw.
Doprecyzowanie zakresu i sposobu integracji musi nastapi¢ podczas analizy
przedwdrozeniowej.

00538. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia wymiany danych Systemem E-wnioski
a Systemem dystrybucji informacji o procesach co najmniej w zakresie
niezbednym do wykorzystania funkcjonalnosci systemu w systemie E-wnioski.
Doprecyzowanie zakresu i sposobu integracji musi nastgpi¢ podczas analizy
przedwdrozeniowej.

00539. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia integracji danych pomiedzy Systemem USOS
a Systemem bibliotecznym co najmniej w zakresie nastepujgcych danych:

1) Dane oschowe studentéw {imig, nazwisko, nr albumu, wydziat, kierunek

studiow),

2) Dane osobowe pracownikéw (imie, nazwisko, jednostka),
Integracja musi umozliwiaé co najmniej:

1) Aktywacje konta bibliotecznego studenta i pracownika

2) Automatyczne przedfuzanie waznosci konta studenckiego.
Doprecyzowanie zakresu i sposobu integracji musi nastapi¢ podczas analizy
przedwdrozeniowej.

00539a. Zamawiajacy wymaga zapewnienia integracji danych pomiedzy Systemem E-
whnioski a oprogramowaniem SharePoint co najmniej w zakresie umozliwienia
realizacji pracy grupowej nad dokumentami. Doprecyzowanie zakresu i sposobu
integracji musi nastgpic podczas analizy przedwdrozeniowe;j.

00540. Zamawiajagcy wymaga zapewnienia integracji danych pomiedzy systemem E-
wnioski a BIP w zakresie utrzymania spéjnoéci dokumentéw prawnych uzywanych
w ZSl. Producentem uzytkowanego przez Zamawiajacego systemu BIP jest
Logonet Sp. z 0.0. w Bydgoszczy. Doprecyzowanie zakresu i sposobu integracji musi
nastgpi¢ podczas analizy przedwdrozeniowej.

UWAGA:
Zamawiajacy informuje, iz udostepni Wykonawcy dokumentacje API do SELS oraz Symfonia ERP.

Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia, stanowi zatgcznik

do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

109. Pytanie:
Wymaganie 00654 — ,System musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien uzytkownikom - uprawnienia
muszg by¢ przechowywane w zewnetrznym repozytorium zgodnym z LDAP.”
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli System identyfikacji,
opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw stanowic bedzie funkcjonalnos¢ Systemu e-Wnioski
i uprawnienia bedg przechowywane w ramach systemu e-Wnioski.

Odpowiedz:

4
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Zamawiajgcy dopuszcza aby uprawnienia byly przechowywane w ramach systemu e-Wniosek
pod warunkiem, ze bedzie to zgodne z LDAP.
Tym samy wymaganie 00654 otrzymuje brzmienie:

00654 System musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien uzytkownikom - uprawnienia musza byé
przechowywane w zewnetrznym repozytorium zgodnym z LDAP,

Zamawiajgcy dopuszcza aby uprawnienia byly przechowywane w ramach systemu e-
Whiosek pod warunkiem, ze bedzie to zgodne z LDAP

Zmieniony Zafgcznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasénien i zmian tresci SWZ.

110. Pytanie:
Wymaganie 00663 — do 667 — dotyczy Symulacji procesdw.
Opisane przez Zamawiajacego wymagania s3 bardzo zaawansowanymi funkcjonalnosciami
dostepnymi jedynie w najdroiszych rozwigzaniach na rynki lub udostepnianymi przez
producentow systemow do modelowania procesow jako funkcjonalnosci dodatkowo ptatne (np.
w formie ustug chmurowych).
Standardem na rynku systemow wspierajacych proces obiegu dokumentéw i informacji jest
dostepnos¢ narzedzi do modelowania proceséw w standardzie BPMN 2.0 bez funkcji symulacji
proceséw.,
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli symulacja proceséw
bedzie sie odbywata poprzez mozliwo$¢ uruchomienia symulowanego procesu w systemie e-
Whioski w statusie symulacja a jej celem bedzie weryfikacja funkcjonowania procesu bez funkgji
optymalizacji.
identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw stanowi¢ bedzie funkcjonalnosé
Systemu e-Whnioski i uprawnienia beda przechowywane w ramach systemu e-Whnioski.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza.

111. Pytanie:
Wymaganie 00670 — ,System musi umozliwiaé¢ prezentacje w narzedziu wybranych Kluczowych
Wskaznikéw efektywnosci (KP1) z wartoscig faktyczng i wartoscig oczekiwana.” Prosimy o podanie
przyktadowych KPI ktére majg by¢ prezentowane przez system.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wskazuje przyktadowe KPI, ktére maja by¢ prezentowane przez system:
1) Dostepnosé ustug elektronicznych dla 0séb z niepetnosprawnosciami,
2) Dostepnosc stron internetowych dla oséb stabowidzacych,
3) Liczba 0s6b z niepetnosprawnosciami korzystajaca z ustug elektronicznych.

112. Pytanie:
Wymaganie 00675 -, System musi umozliwia¢ przeksztatcenia map proceséw w postaé moziliwg
do dalszej dystrybucji np. do postaci tabelarycznej procedury i eksportu jej do formatu MS Word
lub PDF.”
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli System zapewnia
eksport do systemu xml zgodnego z notacjg BPMN.

Odpowiedi:

Intencja Zamawiajacego jest aby byta mozliwosc przeksztatcenia map proceséw do formatu MS
Word lub PDF, a nie eksport do systemu xml.
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113. Pytanie:
Wymaganie 00678 - ,System musi umozliwia¢ tworzenie procesu w oparciu o gotowe
komponenty, jak i ustugi wspétpracy z UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration).”
Prosimy o doktadne doprecyzowanie tego wymagania,

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 76.

114, Pytanie:
Wymaganie 00678 -, System musi dziatac pod kontrolg systemu operacyjnego Windows.”
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jezeli System bedzie dziat
w oparciu o przegladarke internetowa dziatajgca pod kontrolg systemu Windows

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

115. Pytanie:
Wymaganie 00678 — ,,System musi dziata¢ pod kontrolg systemu operacyjnego Windows.”
Prosimy o wyjasnienie, jak wymaganie 678 jest powigzane z wymaganiem dotyczacym WCAg
»Pozyskane i wdrozone systemy w ramach Przedmiotu zamdwienia wchodzace w sktad ZSI muszg
uwzglednia¢ miedzynarodowy standard w dziedzinie budowania stron internetowych przyjaznych
dla niepetnosprawnych uzytkownikéw WCAG 2.0 na poziomie AA, zawarte w zataczniku nr 4 do
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (t.j. Dz. U. z
2017 r. poz. 2247) ) oraz z uwzglednieniem informacji zawartych w zatgczniku nr 4.
Zamawiajgcy dopuszcza uwzglednienie miedzynarodowego standardu w dziedzinie budowania
stron internetowych przyjaznych dla niepetnosprawnych uzytkownikéw WCAG 2.1 na poziomie

Odpowiedi:

Jest to omytka pisarska, Zamawiajacy modyfikuje tre$é¢ drugiego akapitu rozdziatu VIII, ktéra
otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Zamawiajacy dopuszcza uwzglednienie miedzynarodowego standardu w dziedzinie budowania
stron internetowych przyjaznych dla niepetnosprawnych uzytkownikéw WCAG 2.0 na poziomie AA.
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjaénien i zmian tresci SWZ.

116. Pytanie:
Wymaganie 00693 -, System musi by¢ udostgpniony publicznie na ogdélnodostepnym serwerze.”
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli System bedzie
czescia systemu e-Whnioski i bedzie zainstalowany na tym samym serwerze?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 30 lit o) — Zamawiajgcy dopuszcza taka mozliwosé.

117. Pytanie:
Wymaganie 00698 — ,System musi umozliwia¢ konfigurowanie struktury i zawartosci procedury.”
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Prosimy o doktadne doprecyzowanie tego wymagania — o jakie konfigurowanie struktury i
zawartosci procedury chodzi?

Odpowiedzi:
Konfigurowanie struktury i zawartosci procedury ma polegaé na okresleniu karty przebiegu
czynnosci w danej procedurze,

118.  Pytanie:
Wymaganie 00701 - ,System musi umotliwia¢ automatyczng generacje tabeli sposobdw
postepowania.”

Prosimy o doktadne doprecyzowanie tego wymagania — o jakie generowanie tabeli sposobow
postepowania chodzi?

Odpowiedi:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00701, ktdre trzymuje nastepujace brzmienie:
00701. System musi umozliwiaé automatyczne generowanie tabeli/wykazu sposobéw
postepowania/realizacji procedury.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ.

119. Pytanie:
Wymaganie 00702 — , System musi umozliwia¢ automatyczng generacje tabeli zaangazowania.”
Prosimy o doktadne doprecyzowanie tego wymagania — o jakie generowanie tabeli zaangazowania

chodzi?

Odpowiedi:

Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ wymagania nr 00702, ktére trzymuje nastepujgce brzmienie:
00702. System musi umotiliwiaé automatyczne generowanie tabeli/listy osdb

zaangazowanych/wymaganych do realizacji procedury.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnier i zmian tresci SWZ.

120. Pytanie:
Wymaganie 00703 — ,System musi umozliwia¢ automatyczng generacjg listy dokumentow
procedury.”
Prosimy o doktadne doprecyzowanie tego wymagania — o jakie generowanie listy dokumentow
procedury chodzi?

Odpowiedi:
Zamawiajacy modyfikuje treé¢ wymagania nr 00703, ktére trzymuje nastgpujace brzmienie:
00703. System musi umozliwiaé automatyczne generowanie listy dokumentéw procedury,
ktére powinny zostaé wytworzone w wyniku realizacji procedury (jezeli takie sg
wymagane).
Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zalacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ.

121. Pytanie:
Wymaganie 00706 — ,System musi umozliwia¢ generacje wersji procedury do sprawdzenia.”
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Prosimy o doktadne doprecyzowanie tego wymagania — o jakie generowanie wersji procedury do
sprawdzenia. chodzi?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ wymagania nr 00706, ktére trzymuje nastepujace brzmienie:
00706. System musi umotzliwia¢ generowanie wersji procedury do sprawdzenia - testowania.

Zmieniony Zafgcznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

122. Pytanie:
Wymaganie 00718 — ,System musi umotliwia¢ powiadamianie uzytkownikdw objetych zmiang o
modyfikacjach.”

Prosimy o dokfadne doprecyzowanie tego wymagania — o jakich uzytkownikdéw objetych zmiang
chodzi?

Odpowiedi:
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ wymagania nr 00718, ktore trzymuje nastepujace brzmienie:

00718. System musi umozliwia¢ powiadamianie uzytkownikow procedury objetych zmiang o
modyfikacjach.

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegdtowy opis przedmiotu zamoOwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

123. Pytanie:
Wymaganie 00730, Wymaganie 00731, Wymaganie 00732, Wymaganie 00732, Wymaganie 00734
— ,System musi umozliwia¢ import informacji ... z dowolnego oprogramowania zewnetrznego.”
Oferowany System posiada API. Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za
spetnione jezeli System bedzie umozliwiat umoiliwia¢ import informacji .. z dowolnego
oprogramowania zewngtrznego poprzez standardowe AP Systemu?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy uzna wymaganie za spefnione.

124. Pytanie:

Wymaganie 00735 — ,System musi posiada¢ zaawansowane mozliwosci prezentacji wielu
niezaleznych struktur organizacyjnych.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli System bedzie
umozliwiat prezentacje struktury organizacyjnej (zaleznosci stuzbowe) orz struktury w ramach
projektu. Jezeli nie, prosimy o wskazanie o jakie inne niezalezne struktury organizacyjne chodzi.
Jezeli w organizacji Zmawiajgcego wystepuja inne niz projektowe struktury nieformalne prosimy o
ich wylistowanie oraz ich szczegdtowy opis.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione.

125. Pytanie:

Wymaganie 00735 — ,System musi posiada¢ zaawansowane mozliwosci nawigowania po
strukturach organizacyjnych.”
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Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jezeli System bedzie
System bedzie umozliwiat wybdr pracownikéw z listy poprzez wybér jednostki organizacyjnej oraz
rozwiniecie struktury organizacyjnej w uktadzie drzewa. lezeli nie, prosimy o doktadne
sprecyzowanie jak nalezy interpretowac to wymaganie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna wymaganie za speinione.

126. Pytanie:

Wymaganie 00753 — ,,Gwarancja obejmuje wszystkie elementy dostarczonego oprogramowania,
bez wzgledu na to, czy autorskie prawa majgtkowe do oprogramowania przystugujg Wykonawcy,
czy podmiotom trzecim. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é¢ wobec Zamawiajacego za
oprogramowanaie stworzone przez podmioty trzecie oraz oprogramowanie, do ktérego autorskie
prawa majgtkowe przystugujg podmiotom trzecim.”

Prosimy o potwierdzenie iz wymaganie nie dotyczy Systemdw operacyjnych oraz serwerdéw baz
danych (np. dostarczonych przez Wykonawce) — np. wymienionego w wymaganiu 508 Systemu
Oracle.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza.

127. Pytanie:
Wymaganie 00770 — ,Gwarancja nie wyigcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajacych z rekojmi za wady dzieta. Zamawiajacy uprawniony jest do
wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady dzieta, niezaleznie od uprawnien wynikajgcych
z gwarancji.”
Wnosimy o dodanie standardowo stosowanych ograniczeri odpowiedzialnosci wykonawcy i
wykreslenie niniejszego wymagania dotyczgcego rekojmi.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze stwierdzenie zawarte w pytaniu cyt.: ,standardowo stosowanych
ograniczenn odpowiedzialnosci wykonawcy” w ocenie Zamawiajgcego jest nieprecyzyjne i nie
pozwala na rzeczowe udzielenie odpowiedzi. Niezaleinie od tego Zamawiajacy wskazuje, ze
udzielit odpowiedzi na pytanie nr 98 w zakresie wyltaczenia odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.

128. Pytanie:
Wymaganie 00033 ppkt. 4) - ,System musi zapewnia¢ bezpieczenstwo i otwartos¢, w tym m.in.:
zmiana systemu operacyjnego i/lub platformy sprzetowej nie moze powodowac zaburzer w pracy
systemu.”
Wykonawca nie moze wzig¢ na siebie ciezaru odpowiedzialnosci za zaburzenia w pracy systemu
spowodowane uzytkowaniem systemu na systemie operacyjnym i/lub platformie sprzetowej,
ktéra nie spetnia minimalnych wymogéw przewidzianych dla systemu.
Prosze o potwierdzenie przez Zamawiajacego, ze wymodg ten znajduje zastosowanie tylko w
przypadku uzytkowania systemu z wykorzystaniem systemu operacyjnego i/lub platformy
sprzetowej spetniajacych co najmniej minimalne wymogi przewidziane dla systemu, okreslone
przez Wykonawce.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy potwierdza.
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129. Pytanie:
Wymaganie 00539 - ,Zamawiajacy wymaga zapewnienia integracji danych pomiedzy ZSI a
systemem bibliotecznym co najmniej w zakresie danych studentéw. Zakres integracji Wykonawca
uzgodni z Zamawiajgcym na etapie Analizy Przedwdrozeniowe].”
Prosimy o jednoznaczne wskazanie zakresu przewidzianej integracji.
Zwracam uwage ze przedmiotowe zobowigzanie wykonawcy jest nieprecyzyjne, niejednoznaczne
i nie opisuje w sposéb wyczerpujacy wszystkich elementéw, ktére wykonawca winien uwzglednié
w ofercie.
Zamawiajacy wykorzystujgc swojg role, podmiotu okreslajgcego zakres projektu, naktada na
wykonawece nieidentyfikowane na etapie ogtoszenia zamdwienia publicznego zobowiazania, ktére
stanowig ryzyko wykonawcy jakiego nie jest w stanie zidentyfikowaé, a wiec wtasciwie wycenié¢
kosztéw ktore nalezy uwzglednié¢ w ofercie.
Wykonawca nie jest wstanie okresli¢ w jakim zakresie bedzie konieczne wykonanie okreslone]
integracji, w skrajnym przypadku moze nastapi¢ koniecznos$é¢ dostarczenia catkiem nowego
interfejsu integracyjnego obejmujacego dane niestandardowe nieistotne punktu widzenia
systemu bibliotecznego. Wykonawca podkresla, ze dziatanie takie stanowi naruszenie zasad
wspotiycia spotecznego, i stanowi naruszenie prawa podmiotowego albowiem nie mozina
przerzucac na wykonawce ciezaru osiggniecia zatozonych przez Zamawiajgcego celéw biznesowych
przedsiewziecia. Wykonawca moze by¢ obcigzany jedynie za realizacje przedmiotu zamdwienia, w
tym przypadku okreslonego rozwigzania informatycznego. W zwiazku z powyzszym wykonawca
zostaje obarczony ryzykiem wykonania niemozliwych do przewidzenia ustug integracyjnych,
zwigzanych z koniecznoscig realizacji zaméwienia, co narusza zasade zachowanie uczciwej
konkurencji i rownego traktowania wykonawcow.

Odpowiedi:
Zamawiajacy dokonat modyfikacji tresci wymagania nr 00539 zgodnie z odpowiedzig na pytanie
nr 108.

130. Pytanie:
Wymaganie 00540 - ,Zamawiajgcy wymaga zapewnienia integracji danych pomiedzy systemem E-
wnioski a BIP w zakresie utrzymania spéjnosci dokumentéw prawnych uzywanych w réinych
systemach. Zakres integracji Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym na etapie Analizy
Przedwdroieniowej.”
Prosimy o jednoznaczne wskazanie zakresu przewidzianej integracji oraz wskazanie
wykorzystywanego przez Zamawiajgcego systemu BIP.
Zwracam uwage ze przedmiotowe zobowigzanie wykonawcy jest nieprecyzyjne, niejednoznaczne
i nie opisuje w sposdb wyczerpujacy wszystkich elementdw, ktére wykonawca winien uwzglednic
w ofercie.
Zamawiajacy wykorzystujgc swoja role, podmiotu okreslajgcego zakres projektu, nakiada na
wykonawce nieidentyfikowane na etapie ogtoszenia zamdwienia publicznego zobowigzania, ktére
stanowig ryzyko wykonawcy jakiego nie jest w stanie zidentyfikowac, a wiec wiasciwie wycenic
kosztéw ktdre nalezy uwzgledni¢ w ofercie.
Wykonawca nie jest wstanie okresli¢é w jakim zakresie bedzie konieczne wykonanie okreslonej
integracji, w skrajnym przypadku mozie nastgpi¢ konieczno$¢ dostarczenia catkiem nowego
interfejsu integracyjnego ohejmujgcego dane niestandardowe nieistotne punktu widzenia
systemu bibliotecznego. Wykonawca podkresdla, ze dziatanie takie stanowi naruszenie zasad
wspotzycia spotecznego, i stanowi naruszenie prawa podmiotowego albowiem nie moina
przerzucad na wykonawce ciezaru osiggniecia zatozonych przez Zamawiajacego celéw biznesowych
przedsiewziecia. Wykonawca moze by¢ obcigzany jedynie za realizacje przedmiotu zamoéwienia, w
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tym przypadku okreslonego rozwigzania informatycznego. W zwigzku z powyiszym wykonawca
zostaje obarczony ryzykiem wykonania niemozliwych do przewidzenia ustug integracyjnych,
zwigzanych z koniecznoscig realizacji zamdwienia, co narusza zasade zachowanie uczciwe]
konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw.

Odpowiedi:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 108 Zamawiajacy dokonat modyfikacji wymagania nr
00540.

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 43 - integracja z systemem BIP nie bedzie obejmowac
funkcjonalnosci wymagajacych udostepniania interfejséw. Zakres integracji musi obejmowa¢
wdrozenie odpowiednich mechanizméw, ktére utatwia administratorom utrzymanie spéjnosci
obowiazujgcych aktéw prawnych Uczelni w réznych systemach, w tym w systemie E-wnioski, np,
mechanizm komunikatéw informujacych o pojawieniu sie nowego aktu prawnego w BIP i
proponujgcy administratorowi systemu wykonanie odpowiednich akcji (np. aktualizacji
przypisania ztozonych E-wnioskéw do obowigzujagcego w danym momencie Regulaminu
Studiéw).

Pytanie:
Wymaganie 00539 i Wymaganie 00540
W punktach tych Zamawiajgcy okresdlit elementy Dokumentu Analizy Przedwdrozeniowe] oraz
Harmonogramu wdrozenia.
Prosze © jednoznaczne potwierdzenie, ie Dokument Analizy Przedwdrozeniowe] oraz
Harmonogram (o ktérych mowa w 00539 i 00540 OPZ) w ksztatcie opracowanym przez danego
wykonawce zostang automatycznie zaakceptowane przez Zamawiajgcego o ile ich treéé bedzie
zgodna z OPZ.

Odpowiedi:

Dokument Analizy Przedwdrozeniowej zawierajgcej m. in. Harmonogram wdrozenia podlega
odhiorowi przez Zamawiajacego, zgodnie z procedura odbioru okreslong w § 7 Wzoru Umowy
stanowigcego Zatacznik Nr 6 do SWZ.

Pytanie:

Zgodnie z OPZ wybrany wykonawca, w ramach Przedmiotu Zamdwienia ma dokonac (w réinych
zakresach opisanych w OPZ) integracji dostarczanych systeméw m.in. z systemami/
urzgdzeniami/bazami danych/ustugami wskazanymi w OPZ, w zwigzku z czym prosze o
jednoznaczne potwierdzenie, ze sposdb, zakres i wszystkie istotne elementy integracji
zaproponowane przez danego wykonawce zostang automatycznie zaakceptowane przez
Zamawiajacego, o ile bedg zgodne z postanowieniami OPZ. Wykonawca musi mie¢ pewnos¢, ze
koszt, czasochtonnosé, sposéb wykonania integracji, przewidziany na etapie sktadania oferty, nie
zostanie zakwestionowany przez Zamawiajacego. Prosze takie o potwierdzenie, ze w przypadkuy,
gdy integracja bedzie tego wymagata - Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspdtpracy oraz umozliwi
ewentualng konieczng wspdtprace z podmiotami trzecimi, a brak takiej wspotpracy i jego skutki nie
beda generowaty zadnych negatywnych skutkéw po stronie wykonawcy.

Odpowiedi:

Zatoienia integracji wewnetrznej i integracji zewnetrznej z systemami okreslonymi w tabeli
Integracja danych wraz ze specyfikacjg funkcjonalng ustug integracyjnych i identyfikacja
punktéw styku stanowia element Analizy Przedwdrozeniowej podlegajgcej odbiorowi przez
Zamawiajacego, zgodnie z procedura odbioru okreslong w § 7 Wzoru Umowy stanowiacego
Zatgcznik Nr 6 do SWZ,
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133. Pytanie:
»Migracja danych” str, 54 OPZ
»Zamawiajgcy informuje, ze nie posiada dokumentacji struktur baz danych posiadanych systemdéw.
Na proshbe Wykonawecy, na podstawie art. 9a ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy
wglad do baz danych posiadanych systeméw informatycznych (wizja lokalna) i mozliwoéé
zapoznania sie ze strukturami tabel w bazach danych posiadanych systeméw (...)"
Ustawa prawo zamodwien publicznych nie zawiera art. 9a. Prosze o wyjaénienie w jakim trybie, na
jakich zasadach(w jakich sposéb okreslonych), na jakim etapie, w jakim terminie czy zgodnie z jakg
podstawg prawng Zamawiajacy udostepni Wykonawcy wglad do baz danych posiadanych
systeméw informatycznych?
Jednoczednie, z uwagi na fakt iz Zamawiajacy informuje, ze nie posiada dokumentacji struktur baz
danych posiadanych systeméw przez co Wykonawca nie ma mozliwoéci uwzglednienia wymagan i
okolicznosci mogacych mieé¢ wptyw na sporzadzenie oferty i oszacowania ryzyka kontraktowego
(przedmiot umowy w tym zakresie nie zostat opisany w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, z
naruszeniem art. 99 ust. 1 PZP) prosze o potwierdzenie, ze w przypadku gdy migracja bedzie tego
wymagata - Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspdipracy oraz umozliwi ewentualng konieczna
wspotprace z podmiotami trzecimi, a brak takiej wspétpracy i jego skutki oraz brak mozliwosci
przeprowadzenia migracji z przyczyn niezaleznych od wykonawcy nie bedg generowaty zadnych
negatywnych skutkéw po stronie wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w tresci wskazanego zapisu, poprawia oczywistg omytke pisarska w
taki sposéb, ize tres¢ ta otrzymuje brzmienie ,Zamawiajacy informuje, Ze nie posiada
dokumentacji struktur baz danych posiadanych systemow. Na proshe Wykonawcy, na podstawie
pkt 12 rozdziatu Il SWZ, Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy wglad do baz danych posiadanych
systemow informatycznych (wizja lokalna) i mozliwo$¢ zapoznania sie ze strukturami tabel w
bazach danych posiadanych systemoéw (...)".

Zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnier i zmian tresci SWZ.

Dane do migracji zostang udostepnione przez Zamawiajgcego.

134. Pytanie:
Wymaganie 000642 - ,,Decyzja o skorzystaniu z aktualizacji oprogramowania nalezy wyfgcznie do
Zamawiajgcego, a Wykonawca nie jest uprawniony do zgtaszania wobec Zamawiajgcego zadania
instalacji danej aktualizacji. Wykonawca ma obowigzek poinformowac Zamawiajacego o
mozliwosci aktualizacji oprogramowania — Wykonawca moze uprzedzi¢é Zamawiajacego ©
konsekwencjach niedokonania aktualizacji. ”.
Prosze o potwierdzenie, ze w przypadku, o ktérym mowa w zdaniu drugim (uprzedzenia
Zamawiajacego o konsekwencjach niedokonania aktualizacji), wybrany wykonawca zwolniony jest
z odpowiedzialnosci za skutki niedokonania aktualizacji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza — wymaganie nr 00642, Otrzymuje nastgpujace brzmienie:

00642. Decyzja o skorzystaniu z aktualizacji oprogramowania nalezy wylacznie do
Zamawiajacego, a Wykonaweca nie jest uprawniony do zgtaszania wobec Zamawiajacego
igdania instalacji danej aktualizacji. Wykonawca ma obowigzek poinformowac
Zamawiajgcego o mozliwosci aktualizacji oprogramowania - Wykonawca moie
jednoczeénie uprzedzi¢ Zamawiajacego o konsekwencjach niedokonania aktualizacji.
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Zmieniony Zafacznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, stanowi zatacznik
do niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ,

Pytanie:

Wymaganie 00671 -, Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna btedu lezy poza oprogramowaniem
dostarczonym przez Wykonawce, w szczegdlnosci w infrastrukturze Zamawiajacego, Wykonawca
jest zobowigzany:

1) wskazac przyczyne nieprawidtowego dziatania systemu poprzez wskazanie elementu, ktéry ja
powoduje;

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby trzeciej
usuwajgcej przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o
oprogramowaniu, potrzebnych do przywrdcenia petnej funkcjonalnosci Systemu”.

Zwracam uwage ze przedmiotowe zobowigzanie wykonawcy jest nieprecyzyjne, niejednoznaczne
i nie opisuje w spos6b wyczerpujgcy wszystkich elementdw, ktére wykonawca winien uwzglednic¢
w ofercie.

Zamawiajgcy wykorzystujgc swojg role, podmiotu okreslajgcego zakres umowy, naktada na
wykonawce nieidentyfikowane na etapie ogtoszenia zaméwienia publicznego zobowigzania, ktére
stanowig ryzyko wykonawcy jakiego nie jest w stanie zidentyfikowa¢, a wiec wtasciwie wycenic¢
kosztow ktdre nalezy uwzglednic w ofercie.

Wykonawca nie jest wstanie okresli¢ czy i w jakim zakresie bedzie konieczne wykonanie
okreslonych ustug, w skrajnym przypadku moze nastapi¢ koniecznos¢ realizacji prac majacych na
celu wskazanie bardzo szczegétowych przyczyn nieprawidtowego dziatania systemu lub
$wiadczenia ustug konsultingu osobom trzecim. Dodatkowo nalezy wskazaé, ze Zmawiajacy hie
wskazat zadnych termindw na wykonanie takiego zobowigzania. Wykonawca podkresla, ze
dziatanie takie stanowi naruszenie zasad wspodtzycia spotecznego, i stanowi naruszenie prawa
podmiotowego albowiem nie moina przerzuca¢ na wykonawce ciezaru osiggniecia zatozonych
przez Zamawiajgcego celéw biznesowych przedsiewzigcia. Wykonawca moie byé obcigzany
jedynie za realizacje przedmiotu zamdwienia, w tym przypadku okreslonego rozwigzania
informatycznego. W zwiazku 2z powyzszym wykonawca zostaje obarczony ryzykiem wykonania
niemozliwych do przewidzenia ustug, zwigzanych z koniecznoscig realizacji zaméwienia, co narusza
zasade zachowanie uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcow,

Jednoczesnie wnosze o dodanie postanowienia o tresci: ,Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za opdinienia z powoddw, za ktdre odpowiedzialnosci podnosi Zamawiajacy”.
W ten sposéb zostanie rozsgdnie zabezpieczony interes wykonawcy i ograniczone ryzyko, ktére
nalezy uwzgledni¢ w ofercie.

Przyczyna btedu, o ktérej mowa w 00671 jest niezalezna (niezawiniona) od wykonawcy, stad prosze
0 potwierdzenie, ze w przypadku btedu, o ktérym mowa w 00671 wykonawce nie obowigzuje czas
reakcji (naprawy btedu) okreslony w pkt 00756 OPZ i wykonawca zwolniony jest od negatywnych
skutkdw i konsekwencji wigzgcych sie z niemozliwoscig naprawy tego typu biedow.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie:

Wymaganie 00011 - ,System musi zapewnia¢ wsparcie obstugi studentdw z
niepetnosprawnosciami poprzez narzedzia umoiliwiajace czytanie tekstu na gtos. Zamawiajacy
wymaga, aby proponowane przez Wykonawce rozwigzanie uwzgledniatlo mozliwos¢ obstugi
modutu przez osoby postugujace sie zewnetrznym oprogramowaniem do czytania tekstu. System
musi umozliwiaé tatwg obstuge modutu (np. nawigowanie po jego strukturze) przez osoby
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stabowidzgce.” Prosimy o wskazanie w jakim zakresie bedzie wykorzystywane dane urzadzenie w
module obstugi praktyk studenckich?

Odpowiedi:

Proponowane przez Wykonawce rozwigzanie musi uwzglednia¢ moiliwoé¢ obstugi modutu przez
osoby postugujace sie zewnetrznym oprogramowaniem do czytania tekstu. System
elektronicznej obstugi praktyk studenckich musi umoiliwia¢ tatwa obstuge modutu (np.
nawigowanie po jego strukturze) przez osoby stabowidzzce.

137. Pytanie:
Wymaganie 00016 - ,szczegdtowy zakres i metody przeprowadzenia migracji danych,” Prosimy o
wskazanie zakresu planowanej migracji danych, skoro ma by¢ ona umieszczona w projekcie
technicznym.

Odpowiedi:

Wymagania w zakresie Migracji danych zostaly okreslone w Rozdziale V OPZ w tabeli Migracja
danych.

138. Pytanie:
Wymaganie 00021 (i wszystkie powigzane) — ,Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca udzielit
Zamawiajgcemu bezterminowej, niewytgcznej, nieprzenoszalnej oraz nieograniczonej co do liczby
uzytkownikow licencji na System i upowaznit Zamawiajgcego do korzystania z tego systemu na
nastepujacych polach eksploatac;ji:
4) uzytkowanie nowych wersji systemu, ich modyfikacji oraz aktualizacji i innych zmian.”
Prosimy o potwierdzenie, ze licencja ma obejmowac udostepnienie nowej wersji/zmian np. na
nosniku czy tez udostepnienie mozliwoscl pobrania a nie ich instalacje i wdrozenie.
Jednoczeénie wnosimy o wprowadzenie ograniczenia czasowego dla tego wymagania. Standardem
rynkowym jest $wiadczenie ustugi maintenance’u w ramach ustug serwisowych (ktore sg zawsze
ograniczone czasowo) a nie w ramach licenciji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie wyraia zgody na proponowana zmiane,

139. Pytanie:
Wymaganie 00363 — ,Autoryzacja uzytkownikéw w oparciu o poswiadczenia przez posiadany
system SSO. Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia odpowiedniego rozwigzania w oparciu ©
rozwigzania opracowane dla USOS.”
Prosimy o wyjasnienie jak wymaganie 00363 w ktdry zapisano ,Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia
odpowiedniego rozwigzania w oparciu o rozwigzania opracowane dla USOS” ma sie do wymagan
00364 i 00365.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy nie posiada systemu S5O, w zwigzku z czym modyfikuje tres¢ wymagania nr 00363,
ktdre otrzymuje nastepujace brzmienie:

00363. Autoryzacla uz\ftkownlkow w nparcnu o—-posunadezema—pnez—po&iadam-sy&tem—ssor
= - parcit 0 rozwigzania

opracowane dla LISOS
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Zmieniony Zatgcznik nr 4 do SWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, stanowi zatgcznik
do niniejszych wyjasnien i zmian treéci SWZ,

140. Pytanie:
Wymaganie 387 - ,Budowanie formularzy z mozliwoscig podtaczenia zewnetrznych stownikow z
systemu USOS. ”
Prosimy o doktadne wyspecyfikowanie listy stownikdw, tak aby motzliwe byto okreslenie zakresu
integracji.

Odpowiedi:

Zamawiajacy szacuje, iz liczba zewnetrznych stownikéw z systemu USOS wnosi nie wiecej niz
200.

141. Pytanie:
Wymaganie 00417 — ,Umozliwienie wyrazenia zgody przez studenta na otrzymywanie decyzji
podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym.”
Prosimy o jaka zgode i jaka decyzje chodzi? Prosimy o informacje w jakim systemie ma by¢
przechowywana podpisana decyzja ?

Odpowiedi:

Student wyrazajac zgode na otrzymywanie decyzji podpisanych kwalifikowanym podpisem
elektronicznym potwierdza swdj udziat w procesie elektronicznej wymiany dokumentéw na
uczelni = w tym potwierdza, Zze uznaje za wigzace decyzje go dotyczace podpisane przez
uprawnione osoby podpisem elektronicznym. Do decyzji tych zalicza sie wszelkie dokumenty
potwierdzajgce przebieg studidéw, w tym odpowiedzi na elektroniczne wnioski zestawione w pkt.
00430.

Wybér odpowiedniego modutu do przechowywania podpisanych decyzji Zamawiajacy
pozostawia sie Wykonawcy w celu osiggniecia najwiekszego stopnia spodjnosci wdrazanych
systemodw.

142. Pytanie:

Wymaganie 448 — ,Modut musi pozwalaé na uruchomienie przygotowania dokumentu w oparciu
o uzytkowany przez Zamawiajgcego system SharePoint (dla pracy grupowej).” Prosimy o
potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli uruchomiony w systemie
proces bedzie mdgt byé przeniesiony do systemu SharePoint ktéry umozliwi prace grupowa nad
procedowanym dokumentem z opcjg ponownego przeniesienia procedowanego dokumentu do
systemu w celu np. wykonania podpisu kwalifikowanego.

Jednoczeénie prosimy o potwierdzenie, iz pracownicy Uczelni maja dostep do systemu Office365 i
maja mozliwos¢ autentykacji w Azure Active Directory. Ze wzgledu na fakt iz nie wszystkie systemu
autoryzacji CAS wykorzystywane przez system USOS wspotpracujg z w zakresie SSO z Azure Active
Directory, prosimy o wskazanie aktualnie wykorzystywanej wersji systemu CAS.

Odpowiedi:
Tak, Zamawiajgcy uzna zaproponowane rozwigzanie za spetniajgce wymaganie.

Zamawiajacy ma dostep do systemu Office365, ale nie korzysta z Azure Active Directory.

143. Pytanie:
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Wymaganie 517 — ,Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy przekazania licencji na system E-wnioski
wraz z niezbedna licencjg bazy danych ORACLE w wersji Express (XE) w wersji zapewniajace]j spdjne
dziatanie systemu.”

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli system zostanie
dostarczony na innej (takze nie komercyjnej) bazie danych SQL, a ewentualne koszty licencji na
serwer bazy danych pokryje Wykonawca.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 42.

144, Pytanie:
Prosimy o podanie aktualnej liczby pracownikéw (w podziale na dydaktycznych
i administracyjnych) oraz studentéw.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz posiada:
1) Okoto 50 pracownikéw administracji
2) Okoto 210 pracownikéw dydaktycznych
3) Okoto 500 studentdow

145. Pytanie:
Rozdziat VIl. INFORMACIA O WARUNKACH UDZIAtU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA
Ust. 4 pkt 2.a —,, wartosci zamdwienia na kwote co najmniej 600 000,00 zi. brutto (osiemset tysiecy
ztotych)” Prosimy o potwierdzenie iz chodzi o kwote 600 000,00 zt. Brutto.

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 57.

146. Pytanie:
Rozdziat VII. INFORMACIA O WARUNKACH UDZIAtU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA
Oczywistym jest, ze chcac zrealizowac projekt w sposéb naleiyty, zespét projektowy powinien
posiada¢ niezbedng wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie. Jednak warunki stawiane przed
Kierownikiem projektu s3 nadmiarowe i znaczgco ograniczaja konkurencyjnosc.
Potgczenie kwalifikacji w postaci koniecznosci posiadania wieloletniego doswiadczenia
zawodowego w obszarze T wraz z doswiadczeniem w petnieniu odpowiedniej roli w projekcie w
zupetnosci wyczerpuje minimalne wymagania zwigzane ze zdolnosciag Wykonawcdw ubiegajacych
sie 0 zamdwienie w roli Kierownika Projektu. Co do zasady osoba ta ma zarzadzaé projektem |
wykazywac sie znajomoscig metodyk zarzadzania projektem, natomiast wybér odpowiedniej
metody powinien pozosta¢ pozostawiony Wykonawcy. Ponadto, zarzgdzanie ryzykiem jest
zagadnieniem szeroko poruszanym w wymienionych metodykach, zatem oczekiwanie od
Kierownika projektu dodatkowego osobnego certyfikatu jest nadmiarowe.
Majac na uwadze powyisze wyjasnienia oraz wniosek z pytania 1, wnosimy o modyfikacje zapiséw
tego warunku w nastepujgcy sposob:
a) Kierownikiem projektu (1 osoba) posiadajacym wazny certyfikat Prince2 Practitioner lub IPMA
Level C lub rdwnowaziny potwierdzajacy umiejetnos¢ kierowania wg metodyki zarzadzania
projektami, ktory brat udziat, w okresie ostatnich pieciu lat, w roli kierownika projektu lub zastepcy
kierownika projektu, w minimum dwdch projektach o wartosci zaméwienia na kwote co najmnie]
600 000,00 zt. brutto (osiemset tysiecy ziotych) kaidy, obejmujacych wdrozenie systemdw
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informatycznych, w tym co najmniej w jednym projekcie polegajagcym na wdrozeniu
Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiéw USOS oraz wdrozeniu Elektronicznego systemu obiegu

dokumentéw lub e-wnioskéw oraz posiada co najmniej piec lat doswiadczenia zawodowego w
obszarze IT.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ wymagan w zakresie Kierownika Projektu, ktdre otrzymujg
nastepujace brzmienie:

Kierownikiem projektu (1 osoba) posiadajacym kwalifikacje zawodowe poparte certyfikatem
metodyki zarzadzania projektami, wydanym przez wiasciwg instytucje uprawniong do
wydawania takich certyfikatéw, na poziomie wyzszym niz minimalny, w zakresie metodyki, ktéra
bedzie wykorzystana podczas realizacji przedmiotu zamdwienia okreslonego w niniejszym
postepowaniu oraz certyfikatem z zakresu zarzadzania ryzykiem, ktéry brat udziat, w okresie
ostatnich pieciu lat, w roli kierownika projektu lub zastepcy kierownika projektu, w minimum
dwéch projektach o wartoéci zaméwienia na kwote co najmniej 600 000,00 zi. brutto (szeséset
tysiecy zlotych) kazdy, obejmujgcych wdrozenie systeméw informatycznych, w tym co najmniej
w jednym projekcie polegajacym na wdroieniu Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiéw
USOS oraz wdrozeniu Elektronicznego systemu obiegu dokumentow lub e-wnioskow oraz
posiada co najmniej pie¢ lat doswiadczenia zawodowego w obszarze IT.

147. Pytanie:
Rozdziat XVIII OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW |
SPOSOBU OCENY OFERT

Ust 1 — ,Ocena ztozonych ofert bedzie sie odbywaé na podstawie ponizszych kryteriow: a)
kryterium ,cena” - waga 60% (60 pkt maksymalnie), okres gwarancji — waga 40% (40 pkt
maksymalnie)”

W powyzszym punkcie zostaty wykazane dwa kryteria oceny ofert, dlatego wnosimy o wykreslenie
ustl. Pkt 3 oraz odpowiednie doprecyzowanie ustl. Pkt 4.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ,
Zamawiajacy wyjasnia, ze nastgpita oczywista omytka pisarska.
Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapisy SWZ w tym zakresie i rozdziat XVIil pkt 1 otrzymuje
brzmienie:
»1. Ocena ztozonych ofert bedzie sig odbywac na podstawie ponizszych kryteriow:
a) kryterium ,cena” — waga 60% (60 pkt maksymalnie),
b) okres gwarancji — waga 20% (20 pkt maksymalnie)
c) sposéb identyfikacji uzytkownikéw — waga 20% (20 pkt maksymainie)”

148. Pytanie:
Czy w ramach realizacji prac projektowych musi zosta¢ wykonana instalacja, konfiguracja,
dostosowanie dla systemow obstugi praktyk studenckich i identyfikacji oraz opisu, usprawniania i
optymalizacji proceséw oraz dystrybucji informacji o procesach?

Odpowiedi;
Zamawiajgcy wymaga zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 2.

149. Pytanie:

2
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Czy w ramach projektu przewidywane jest wdrozenie Elektronicznego Obiegu Dokumentdéw, w
zakresie ktérego wymagane jest doswiadczenie konsultanta wdroieniowego opisane w
Specyfikacji Warunkow Zamowienia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ — Zamawiajacy nie wskazuje, iz ma by¢ to ten sam system
EOD, ktory bedzie wskazany w ofercie Wykonawcy.

150. Pytanie:
Czy Uczelnia przewiduje udostepnienie pomieszczen do przeprowadzenia planowanych szkolen?

Odpowiedz:
Zamawiajacy udostepni pomieszczenia do przeprowadzenia planowanych szkoleri zgodnie z
SWZ.

151. Pytanie:
Czy Uczelnia zapewni wszystkie niezbedne warunki techniczne do przeprowadzenia szkolen?

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 3.

152. Pytanie:

Czy gwarancja, ktéra podlega ocenie w tym postepowaniu, ma by¢ udzielona dla wszystkich
oferowanych systemoéw?

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 5.

153. Pytanie:
Czy w przypadku réznych okreséw gwarancyjnych dla poszczegdinych systeméw informatycznych
Uczelnia zaakceptuje podanie s$redniego okresu gwarancyjnego dla wszystkich okreséw
gwarancyjnych oferowanych systemoéw?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ,

Jednoczesnie Zamawiajgcy wskazuje, ze okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe
stanowi kryterium oceny ofert wskazane w rozdziale XVIIl SWZ. W opisie tego kryterium
Zamawiajacy jasno okreslit zasady oceny zaoferowanego przez Wykonawce w formularzu oferty,
okresu gwarancji na wykonane prace wdroieniowe. | tak maksymalny akceptowany przez
Zamawiajacego okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe to 60 miesiecy, zas minimalny
akceptowany przez Zamawiajacego okres gwarancji na wykonane prace wdrozeniowe to 24
miesigce. Zaoferowanie okresu gwarancji na wykonane prace wdroieniowe krétszego
skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

Dodatkowo Zamawiajacy wskazuje, ze w Zataczniku nr 4 do SWZ Szczegdétowy opis przedmiotu
wskazane zostaty okresy opieki serwisowej dla poszczegdlnych systemow, ktore nie podiegaja
zmianie.

154. Pytanie:
Czy Uczelnia oczekuje gwarancji na oferowany system od producenta czy tez od oferenta?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy oczekuje Gwarancji Wykonawcy (oferenta).

. Pytanie:

Czy dziatanie w postaci ,kontrole sekwencyjnosci etapdw proceséw biznesowych” moze byé
realizowane przez system ewnioski a nie przez systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji proceséw?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga zgodnie z SWZ.

Pytanie:

Czy Uczelnia oczekuje aby wszystkie systemy byty objete autoryzacjg uzytkownikéw w oparciu o
poswiadczenia przez posiadany system SSO?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy zmodyfikowat tres¢ wymagania nr 00363, zgodzie z odpowiedzig na pytanie nr
139, Wykaz systemoéw, ktére majg by¢ objete SSO stanowia wymaganie nr 00623,

Pytanie:
Jaki jest minimalny zakres dla systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji
procesdw ,generowania interfejsu dla uzytkownikdw biorgcych udziat w procesach.”?

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 8.

Pytanie:
Czy Uczelnia oczekuje aby system biblioteczny posiadat dokumentacje uzytkownika?

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 10 lit. a).

Pytanie:
Czy Uczelnia oczekuje aby kazdy z systeméw byty dostarczony wraz z dokumentacja o ktérej mowa
na stronie drugiej Opisu Przedmiotu Zamowienia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonat modyfikacji definicji stowa ,Dokumentacja” zgodnie z odpowiedzig na
pytanie nr 9 - Zamawiajgcy wymaga dostarczenia Dokumentacji zgodnie z SWZ.

Pytanie:

Czy Uczelnia zmodyfikuje Zatgcznik 2, ktory zawiera ,Zatgcznik nr 2 oswiadczenie dot. czesci zam
realiz konsorcjum.docx”, a w tresci Opisu Przedmiotu Zamdwienia jest inna informacja
,Przetwarzanie danych osobowych w systemie zgodnie z Politykg Ochrony Danych Osobowych
stosowang na Uczelni (Zatacznik nr 2)?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 19.

. Pytanie:
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Czy Uczelnia udostepni ,tabele Analiza przedwdrozeniowa.” o ktérej mowa na stronie
piec¢dziesigtej Opisu Przedmiotu Zamowienia?

Odpowiedi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 20.

162. Pytanie:
Czy Uczelnia oczekuje opracowania metodyki opisu procesow na potrzeby szkolen?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 34.

163. Pytanie:
Czy zapisy Opisu Przedmiotu Zamowienia np. testy bezpieczenstwa, migracja danych, znajdujace
sie w rozdziale dotyczacym systemu ewnioski nie zostaty btednie umiejscowione i dotyczg
wszystkich systemdw?

Odpowiedi:
Wskazane zapisy dotyczg konfiguracji i dostosowania Systemu E-wnioski w kontekscie calego
Zsl.

164. Pytanie:
Czy Uczelnia oczekuje, aby opis proceséw byt wykonany zgodnie z BPMN 2.0 co znajduje
potwierdzenie w doswiadczeniu Analityka systemow informatycznych i posiadanym przez niego
certyfikacie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie.

165. Rozdziat V pkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:
»1. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy proponujgcego w ofercie rozwigzania réwnowazne
opisywanym w SWZ rtozenia przedmiotowych $rodkéw dowodowych potwierdzajgcych, ze
proponowane rozwigzania w réwnowaznym stopniu spetniaja wymagania okreslone w
szczegétowym opisie przedmiotu zamdéwienia, majac na wzgledzie opisane w rozdziale Ill pkt 6
kryteria stosowane w niniejszym postepowaniu w celu oceny rownowaznosci. Wykonawca
zobowigzany jest zatgczy¢é dokumenty zawierajace informacje niezbedne do wykazania, ze
zaproponowane przez niego urzadzenia oraz technologie sg réwnowazne ze wskazanymi w OPZ.”

166. W Rozdziale VI SWZ PODSTAWY WYKLUCZENIA dodaje sie pkt 9 otrzymuje brzmienie:

9. Weryfikacja braku zaistnienia podstawy wykluczenia wskazanej w pkt 7, w stosunku do
konkretnego podmiotu nastapi na podstawie informacji zawartych: w rozdziale Ill lit. D
os$wiadczenia JEDZ, o ktérym mowa w rozdziale VIl pkt 6 SWZ oraz oswiadczeniu wedtug
zatgcznika nr 10 do SWZ.”

167. W Rozdziale VI SWZ PODSTAWY WYKLUCZENIA dodaje sie pkt 10 oraz 11 w brzmieniu:
»10. Na podstawie art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem
2022/576 dotyczgcym srodkow ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) — dalej ,rozporzadzenie”,
Zamawiajgcy wykluczy z postepowania o udzielenie zaméwienia Wykonawce, ktory jest:
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1) obywatelem rosyjskim, osoba fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem z siedziba
w Rosji;

2) osobg prawng, podmiotem lub organem, do ktdrych prawa wtasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub osdb fizycznych lub
prawnych, podmiotéw lub organdw z siedzibg w Rosji;

3) osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem dziatajacym w imieniu lub pod
kierunkiem:

a) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdw z
siedzibg w Rosji lub

b) oséb prawnych, podmiotéw lub organéw, do ktdrych prawa wiasnosci
bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub oséb
fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w Rosji,

c) oraz ze zaden z jego podwykonawcdw, dostawcdw i podmiotdw, na ktdrych
zdolnosci wykonawca polega, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 %
wartosci zamowienia, nie nalezy do zadnej z powyzszych kategorii podmiotow.

11.Weryfikacja braku zaistnienia podstawy wykluczenia wskazanej w pkt 10, nastgpi na
podstawie informacji zawartych w o$wiadczeniu wedtug zatgcznika nr 10 do SWZ."”

168. Rozdziat VIl pkt 10 otrzymuje brzmienie:

»10. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doswiadczenia Wykonawcy mogag polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych

zasoby, jedli podmioty te wykonajg te prace w ramach zamdwienia, do realizacji ktorych te
zdolnoéci s3 wymagane. Wykonaweca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajacych zasoby, sktada, wraz z oferta:

1) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy
$rodek dowodowy potwierdzajacy, ie Wykonawca realizujagc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw (wzdér zobowigzania stanowi Zatgcznik
7 do SW2);

2) oéwiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, dotyczace przestanek wykluczenia z art.
5k rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdblnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuigcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego (wzér o$wiadczenia stanowi Zatacznik 11 do SWZ);”

169. W Rozdziale VIl dotychczasowy pkt 10 staje sie pkt 11

170. W Rozdziale VIl SWZ pkt 1.5 ppk 1 otrzymuje brzmienie:
1) Wykonaweca nie podlega wykluczeniu z powoddw wskazanych w art. 108 Pzp i art. 109 ust. 1
pkt 1-4 Pzp oraz art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego - oswiadczenie Wykonawca sktada odpowiednio w czgsci |lI
JEDZ Tabela A, B,CiD,”

171. W Rozdziale VIIl SWZ pkt 4.1 dodaje sie ppkt 11 w brzmieniu:

,11) Oswiadczenia Wykonawcy dotyczgce przestanek wykluczenia z art. Sk rozporzadzenia
833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576  dotyczacym Srodkéw
ograniczajacych w zwiazku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz.
UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) — dalej ,Rozporzadzenie” oraz art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
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na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego — wedtug zatgcznika nr 10
do SWzZ”

172. W Rozdziale XIV w pkt 7 dodaje sie ppkt 5) w brzmieniu:

»5) oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby wedtug zatgcznika nr 11 do SWZ- jezeli
dotyczy”

173. W Rozdziale XXIV SWZ dodaje sie kolejny zatgcznik nr 10 — O$wiadczenie Wykonawcy

174. W Rozdziale XXIV SWZ dodaje sie kolejny zafgcznik nr 11 ~ Oswiadczenie podmiotu
udostepniajacego zasoby

175. Zatacznik nr 10 do SWZ - Oswiadczenie Wykonawcy, otrzymuje brzmienie jak w zataczniku
do niniejszego pisma

176. Zatacznik nr 11 do SWZ - Oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, otrzymuje
brzmienie jak w zataczniku do niniejszego pisma

177. W Zalgczniku nr 5 do SWZ — Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia zmienia sie zapisy nie
wymienione w niniejszym pismie, a bedace konsekwencja tresci zapytati do SWZ - Zmieniony
Zatacznik nr 4 do SWZ Szczegélowy opis przedmiotu zamoéwienia, stanowi zatacznik do
niniejszych wyjasnien i zmian tresci SWZ.

178. Zatacznik nr 5 do SWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia otrzymuje brzmienie jak
w zatgczniku do niniejszego pisma, zmiany wprowadzone w Zatgczniku nr 5 do SWZ wynikaja
z udzielonych w niniejszym pismie wyjasnien.

179. §12 ust 2 pkt 8) zatgcznika nr 6 do SWZ Wz6r umowy otrzymuje brzmienie:
»8) ust. 1 pkt. 8) — wynagrodzenie bedzie ptatne po podpisaniu Protokotu odbioru Etapu nr 4, z
zastrzezeniem, iz wraz z faktura za ten etap Wykonawca wyszczegélni koszt przeprowadzenia
poszczegdlnych szkolert wskazanych w OPZ

180. W Zalaczniku Nr 6 do SWZ Wzdr umowy w §16 ust. 1 dodaje sig pkt 8 w brzmieniu:
»8) z tytutu odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy w sytuacji przewidziane] w § 18 Umowy w wysokosci 50 % tacznego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 12 ust. 1 Umowy.”

181. W zatgczniku nr 6 do SWZ Wz6r umowy dotychczasowy §18 stanowi §19, zas §18 otrzymuje

brzmienie:

»§18

Postanowienia dotyczace $rodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji

destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie

1. Zamawiajacy odstgpi od Umowy w przypadku stwierdzenia wykonywania Umowy na rzecz
lub z udziatem obywateli i podmiotéw wskazanych w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 dotyczacym srodkéw ograniczajacych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z
8.4.2022, str. 1) — dalej rozporzadzenie oraz stwierdzenia wystepowania przestanek
wykluczenia okre$lonych w art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczestwa narodowego.
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2. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o zaistnieniu
okolicznosci o ktérych mowa w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem 2022/576 dotyczacym $rodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami
Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) oraz art.
7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego.

3. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Wykonawca wykonuje przez ztozenie

- Zamawiajgcemu oswiadczenia na wzorze stanowigcym zatgcznik nr 6 do Umowy.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie moiliwosé bieiacej weryfikacji informacji zawartych w
oswiadczeniach Wykonawcy znajdujgcych sie w dokumentach zamodwienia, jak réwniez
sktadanych w trakcie wykonywania Umowy, a dotyczacych okolicznosci, o ktérych mowa w
ust. 2.

5. W razie odstgpienia od Umowy, w sytuacji okreslonej w ust. 1 Wykonawca ma obowigzek:
1) natychmiastowego wstrzymania prowadzonych prac,

2) zabezpieczenia przerwanych prac na koszt wiasny

3) sporzadzenia w terminie 14 dni od daty odstgpienia od umowy, przy udziale
Zamawiajgcego, szczegotowego protokotu zakoriczonych prac, wedtug stanu na dzien
odstapienia,

4) przekazania Zamawiajgcemu wszelkich praw, tytutéw itp. dotyczacych przedmiotu
umowy aktualnych na dzieri rozwigzania.

6. Jedli Zamawiajacy odstgpit od Umowy w czesci, Wykonawca ma prawo zatrzymaé
wynagrodzenie otrzymane od Zamawiajgcego za odebrany przed dniem odstapienia od
umowy przedmiot umowy, za$ Zamawiajacy ma prawo zatrzymac i korzystac z zakresu
odebranych prac, ktére otrzymat od Wykonawecy i odebrat protokotami odbioru.

7. Oéwiadczenie o odstapieniu od umowy wymaga ztozenia drugiej Stronie w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. O$wiadczenie o odstapieniu od umowy musi zawierac
uzasadnienie.”

182. W zataczniku nr 6 do SWZ Wzér umowy w nowo utworzonym §19 w ust 9 dodaje sig pkt 6 w
brzmieniu:
,6) Zatacznik nr 6 — Odwiadczenie Wykonawcy
oraz pozostate dokumenty zaméwienia w szczegolnosci Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia (SWZ)
oraz oferta Wykonawcy.”

UWAGA:

1.

2.

Niniejsze ,Wyjaénienia i zmiany treéci SWZ” stanowig integralng czes¢ Specyfikacji Warunkow
Zaméwienia w prowadzonym postepowaniu na dostawe i wdrozenie systeméw informatycznych -
technologii wspierajacych Panstwowg Szkote Zawodowa im. Hipolita Cegielskiego w Gnieinie w
procesie obstugi Oséb z Niepetnosprawnoéciami (nr postgpowania: ZP/232/8/2022).

Pozostate zapisy SWZ pozostaja bez zmian.
: ai‘;ﬂd%
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