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ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY
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Swiadczenie ustug serwisu aparatu RTG Multi Fusion Digital Wireless

w SP Z0OZ Szpitalu Psychiatrycznym w Toszku

1. Zamawiajacy:

SP Z0Z Szpital Psychiatryczny
ul. Gliwicka 5, 44-180 Toszek
strona postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitaltoszek

Przedmiot zamdéwienia:

Swiadczenie ustug serwisu aparatu RTG Multi Fusion Digital Wireless w SP ZOZ
Szpitalu Psychiatrycznym w Toszku.

zgodnie z uszczegotowieniem zawartym w formularzu asortymentowo-cenowym oraz
ponizej:

a) Przeglady okresowe i konserwacje:

Regularne przeglady okresowe i konserwacje - interwaty i zakres przegladow
wedtug zaleceh producenta zawartych w dokumentacji sprzetu; terminy
przeglagdéw - uzgodnione z ZAMAWIAJACY M;

Sprawdzenie bezpieczenstwa mechanicznego;

Kontrola wystepowania usterek zewnetrznych;

Inspekcja zuzycia czesci;

Oczyszczenie drog chtodzenia i odprowadzania ciepta;

Smarowanie ruchomych czesci mechanicznych;

Sprawdzenie bezpieczenstwa elektrycznego;

Konserwacja software’'u systemowego i aplikacyjnego przy uzyciu dedykowanego
oprogramowania serwisowego;

Porzadkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych;

Sprawdzenie funkcjonowania urzgdzenia i jego gotowosci do pracy;

Dokumentacja przeglagdow.

b) kontrola jakosci — podczas przegladdéw okresowych i konserwac;ji

Sprawdzenie jakosci obrazu;

Sprawdzenie wartosci pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem,
w razie potrzeby, specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantoméw;
Przeprowadzenie czynnosci korygujgcych - ustawienie i regulacja odpowiednich
wartosci nastawien w przypadkach ich odchylenia od wartosci optymalnych.

c) zdalna diagnostyka

Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzen,;
Utrzymanie infrastruktury koniecznej do realizacji ustug zdalnej diagnostyki tgcznie
z pokryciem kosztow uzytkowania linii telekomunikacyjnej, jezeli Zamawiajgcy nie
udostepni wlkasnego tgcza internetowego;

System zdalnej diagnostyki spetniajgcy miedzynarodowg norme standaryzujgcg
system zarzgdzania bezpieczehstwem informac;ji ISO/IEC 27001:2013;
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— Dotyczy aparatury wyposazonej funkcje zdalnej diagnostyki.

d) naprawy
— Interwencje na wezwanie — praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem
inzyniera;
— Diagnozowanie btedoéw, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkdéd powstatych
w wyniku naturalnego zuzycia czesci;
— Kontrola urzadzenia po przeprowadzonej naprawie;
— Dokumentacja interwencji serwisowych.

e) czesci zamienne i komponenty specjalne

— Wymiana na nowe, oryginalne i w oryginalnych opakowaniach czesci zamienne
w celu zastgpienia czesci, ktére na skutek naturalnych proceséw uleglty
catkowitemu zuzyciu lub staty sie nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji, za
wyjatkiem komponentéw specjalnych tj. lamp RTG kompletnych detektorow
promieniowania, a takze materiatow eksploatacyjnych i elementéw wyposazenia
dodatkowego;

— Umowa obejmuje wymiane materiatdbw (fabrycznie nowych, w oryginalnych
opakowaniach) niezbednych do przeprowadzenia przeglgddéw.

f) obstuga serwisowa

— Umowa zapewnia mozliwos¢ dokonywania zgtoszen 24h na dobe, 7 dni
w tygodniu;

— Umowa zapewnia mozliwos¢ korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h
na dobe, 7 dni w tygodniu, pozwalajgcej na wykonywanie zgtoszen, biezgce
monitorowanie ich statusu oraz stanu realizacji;

— Umowa zapewnia prace inzynierobw serwisu w normalnych godzinach
wykonywania ustug serwisowych, to jest od poniedziatku do pigtku w godzinach od
8:00 do 17:00, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy;

— Serwis s$Swiadczony w ramach umowy wykonywany jest przez Inzynierow
posiadajgcych Certyfikat szkoleniowy producenta lub autoryzowanego przez
producenta osrodka szkoleniowego;

— Inzynierowie sSwiadczgcy serwis posiadajgcy dostep do legalnych kodow
serwisowych, potwierdzony umowg licencyjng lub oswiadczeniem producenta.

g) wsparcie aplikacyjne
— W zakresie wsparcia technicznego przez inzyniera serwisu

h) modyfikacje
— Przeprowadzenie, srodkéw zapobiegawczych w celu zwiekszenia bezpieczenstwa
pracy urzgdzenia;
— Woykonanie zalecanych przez producenta: aktualizacji software’'u systemowego
i aplikacyjnego;
— Woykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urzgdzenia.

Termin realizacji zaméwienia:
24 miesigce od dnia podpisania umowy

Wymagane dokumenty i odwiadczenia:

Do oferty nalezy dotgczyc:

e oswiadczenia, zgodnie ze wzorem umieszczonym na stronie prowadzonego
postepowania;

e oswiadczenie o niewspieraniu agresji na Ukraine, zgodnie ze wzorem umieszczonym
na stronie prowadzonego postepowania;

e wypetniony formularz asortymentowo - cenowy, zgodnie ze wzorem umieszczonym
na stronie prowadzonego postepowania;
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e petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty (o ile sktada jg pethomocnik);

5. Kryteria wyboru oferty

Ocena ofert dokonywana bedzie wg kryterium:
Cena brutto za realizacje zamoéwienia - 100 %

Sposob liczenia:

C

CN
C= —— xWc gdzie:
Cos

- ilo$¢ punktéw otrzymanych za proponowang cene

Cn - najnizsza cena proponowana przez Wykonawcow
Cos - cena badanej oferty

Wec -

wartos¢ wagowa 100 %

Oferty oceniane bedg za pomocg systemu punktowego.
Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktow.

6. Istotne postanowienia umowy:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Wykonawca wykonywac bedzie Ustugi Serwisowe zgodnie z instrukcjami uzywania
Sprzetu, zaleceniami producenta, posiadang specjalistyczng wiedzg i z nalezyta,
wymagang prawem starannoscig. Czynnosci serwisowe wykonywane bedg przez
osoby posiadajgce doswiadczenie i kwalifikacje zapewniajace nalezyte i fachowe
wykonywanie ustug oraz posiadajg uprawnienia potwierdzone przez producenta
sprzetu (szkolenia, certyfikaty, zaswiadczenia).

W celu wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska
W nieograniczony sposob dostep do urzadzenia w uzgodnionych wczesniej przez
Strony terminach. Zamawiajgcy zapewni, ze urzgdzenie jak réwniez pomieszczenia,
w ktorych urzgdzenie jest zainstalowane nie bedg zanieczyszczone krwig, innymi
ptynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczajgcymi,
aktywnymi biologicznie lub chemicznie. Uchybienie powyzszemu obowigzkowi
uprawnia Wykonawce do odmowy wykonania ustug serwisowych.

Majgc na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku
(. Dz. U. z 2021 nr 779 r, z p6zn. zm.), wytwdrcg odpadoéw powstatych w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy, mogacych wykazywaC wtasciwosci
klasyfikujgce je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne
niebezpieczne inne niz zakazne, wraz z odpowiedzialnoscia za nie, bedzie
Zamawiajgcy, ktéry potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczegolnosci odpadow sprzetu i podzespotow
elektronicznych czy mechanicznych.

Przeglady okresowe Sprzetu bedg wykonywane w terminach uzgodnionych
uprzednio z Zamawiajgcym, a ich czestotliwo$¢ i zakres wynika¢ bedg z zalecenh
producenta Sprzetu znajdujgcych sie w instrukcjach uzywania, o ile Strony nie
okreslity w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, innego zakresu
i czestotliwosci przegladéw okresowych.

Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszong awarie Sprzetu objetego niniejszg Umowag
wynosi 24 godziny w dni robocze rozumiane jako dni od poniedziatku do pigtku
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 8:00 — 17:00. Przez
reakcje Wykonawcy na zgtoszong awarie rozumie sie m.in. telefoniczny wywiad
techniczny przeprowadzony z bezposrednim uzytkownikiem Sprzetu.

W uzgodnionym terminie Zamawiajgcy zobowigzany jest udostepni¢ Sprzet osobom
wykonujgcym Ustugi Serwisowe.
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6.7. W przypadku przestoju Sprzetu z przyczyn za ktére odpowiedzialny jest
Wykonawca, o ponad 2 tygodnie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,1% wartosci netto rocznej obstugi serwisowej Sprzetu, ktéry
ulegt przestojowi, za kazdy kolejny dzien przestoju, nie wiecej jednak niz 5%
wartosci netto rocznej obstugi serwisowej przedmiotowego Sprzetu.

6.8. Wykonawca ma prawo do obcigzenia Zamawiajgcego kosztami napraw:

— uszkodzen nie wynikajgcych z naturalnego zuzycia czesci/Sprzetu, w szczegolnosci
spowodowanych przyczynami niezaleznymi od Wykonawcy, w tym eksploatacjg
Sprzetu niezgodng z jego przeznaczeniem, niestosowaniem sie Zamawiajgcego do
instrukcji uzywania Sprzetu, mechanicznego uszkodzenia powstatego z przyczyn
lezagcych po stronie Zamawiajgcego Ilub 0s6b trzecich i wywotane nimi
awarie/usterki

— uszkodzen wywotanych samowolnymi naprawami, przerébkami lub zmianami
konstrukcyjnymi dokonywanymi przez Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione
osoby,

— uszkodzen spowodowanych zdarzeniami losowymi tzw. sitg wyzsza.

6.9. Z tytutu Swiadczenia Ustug Serwisowych Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy z dotu
miesieczne wynagrodzenie w kwocie netto wskazanej w zatgczniku na rachunek
Wykonawcy. Kwota wynagrodzenia zostanie powiekszona o podatek VAT wg
stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

6.10. Wynagrodzenie bedg ptatne w ztotych polskich, w terminie .... dni od daty
doreczenia Zamawiajgcemu kompletnej i prawidlowo wystawionej faktury,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

6.11.Niedotrzymanie terminu zaptaty uprawnia Wykonawce do naliczania odsetek
w wysokosci ustawowej. Odsetki naliczane sg do czasu sptaty catej zalegtosci.
Jezeli czas trwania opdznienia przekroczy 30 dni, Wykonawca ma prawo zawiesi¢
wykonywanie Ustug Serwisowych do czasu zapfaty przez Zamawiajgcego
zalegtosci wraz z naleznymi odsetkami, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu
Zamawiajgcego.

6.12.Po uptywie kazdych 12 miesiecy obowigzywania Umowy wynagrodzenie za roczne
Ustugi Serwisowe moze zosta¢ skorygowane przez Wykonawce o srednioroczny
wskaznik wzrostu cen i ustug konsumpcyjnych publikowany przez Prezesa GUS
w Monitorze Polskim za ostatnie 12 miesiecy, po uprzednim powiadomieniu
Zamawiajgcego na pisSmie o zamiarze skorzystania z powyzszego uprawnienia.

6.13. Zakazuje sie dokonywania zmian postanowien zawartej umowy, za wyjgtkiem:
- Zmiany ceny netto umowy:
= Po uptywie kazdych 12 miesiecy obowigzywania Umowy wynagrodzenie za
roczne Ustugi Serwisowe moze zostaé skorygowane przez Wykonawce
o srednioroczny wskaznik wzrostu cen i ustug konsumpcyjnych publikowany
przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim za ostatnie 12 miesiecy, po
uprzednim powiadomieniu Zamawiajgcego na piSmie o zamiarze skorzystania
Z powyzszego uprawnienia.
- zmiany stawki podatku VAT — cena netto nie ulegnie zmianie, nastgpi jedynie
zmiana ceny brutto.

7. Wykluczenia z postepowania
7.1. Na podstawie art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r.
w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego sSrodkéw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie (Dz. Urz. UE L 2022, Nr 111, str. 1) oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
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narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497), zwana dalej ,ustawg sankcyjng”

z postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego Zamawiajgcy wykluczy:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy sankcyjnej;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124) jest osoba
wymieniona w wykazach okre$lonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy sankcyjnej;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgca
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295, 1598), jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014
albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy
sankcyjnej.

7.2. Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w pkt 7.1.

7.3. Oferta Wykonawcy, o ktérym mowa w pkt 7.1 zostanie odrzucona.

7.4. W celu potwierdzenia braku istnienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 7.1
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é samodzielnego badania ogdlnodostepnych
rejestrow, w tym Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
Krajowego Rejestru Sagdowego oraz Centralnego Rejestru Beneficjentow
Rzeczywistych.

7.5. W celu potwierdzenia istnienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 7.1 Wykonawcy
zagraniczni bedg zobowigzani do przedktadania dokumentow z odpowiedniego
rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny
rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ sgdowy lub administracyjny
kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe Iub miejsce zamieszkania wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski.

8. Miejsce lub sposéb uzyskania dodatkowych informaciji (osoby do kontaktu):
Pod wzgledem merytorycznym:
Kornelia Grochla — Mudrak — Referent
tel. 32 727 58 00 wew. 290

Pod wzgledem formalnym:
Angelika Sierla - Referent

tel. 32 727 58 00 wew. 288
e-mail: zampub@szpitaltoszek.pl

9. Dodatkowe informacie:
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych. Oferta wariantowa zostanie
odrzucona wraz z oferta podstawowa.
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