Instytut kgcznosci

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Numer sprawy: DZ.145.24.22
Zatacznik nr 3 do zaproszenia
po modyfikacji z dnia 03.06.2024

Projektowane postanowienia umowy

UMOWA NR.............

Instytutem tacznosci — Panstwowym Instytutem Badawczym, z siedzibg w Warszawie pod

adresem: ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sagd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000023097, NIP: 5250009312

oraz REGON: 000132629, zwanym dalej ,Zamawiajacym” , reprezentowanym przez:

Dariusza Dabka — Dyrektora Instytutu £3cznosci - Paistwowego Instytutu Badawczego

a
............................................................ , Z siedzibg W ....eeee.. pod  adresem  ul. ..., XX-XXX
.................................... , Wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla ...... w
...... , ... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: ................., NIP
........... , REGON ........, o kapitale zaktadowym: ....... zf, zwanym dalej , Wykonawcg”, reprezentowang

Zamawiajgcy i Wykonawca bedg dalej tgcznie zwani ,,Stronami” lub indywidualnie ,Strong”.

W wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, prowadzonym z wytgczeniem stosowania przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamdwien publicznych w zw. z art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy, zawarto umowe (dalej: ,,Umowa”)
0 nastepujgcej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest: Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii komérkowej dla
Instytutu tacznosci - Panstwowego Instytutu Badawczego w Warszawie przy ul. Szachowej 1.

2. Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z wymaganiami zawartymi w Opisie przedmiotu
zamoéwienia (dalej: “OPZ”), ktéry stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy.
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§2.
Termin
1. Termin obowigzywania umowy 24 miesigce, przy czym umowa zakonczy sie dla wszystkich
aktywowanych kart SIM w tym samym terminie.

2. Umowa obowigzuje od daty aktywowania pierwszej karty SIM do Grupy Kart na warunkach
okreslonych w Umowie.

3. Rozpoczecie ustugi nastgpi nie wczesniej niz 01.07.2024.

§3.
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 1, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
miesieczne wynagrodzenie wedtug cen jednostkowych okreslonych w ofercie Wykonawcy,
stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy. W przypadku Swiadczenia ustugi przez niepetny okres
rozliczeniowy wynagrodzenie zostanie obliczone proporcjonalnie do liczby dni kalendarzowych
Swiadczenia ustugi.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze
VAT, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wystawionej faktury VAT,

z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest do doreczania faktury na co najmniej 23 dni przed
okreslonym terminem ptatnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin ptatnosci wskazany w
fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony o czas opdznienia.

3. Faktura zostanie wystawiona i przestana na adres: Instytut tgcznosci — Paristwowy Instytut Badawczy,
ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa, w terminie 7 dni od dnia zaakceptowania protokotu zdawczo-
odbiorczego przez Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie mu faktury VAT w formie elektronicznej na adres:
faktury@il-pib.pl. W tytule wiadomosci nalezy wpisac: ,faktura — sprawa nr: DZ.145.24.22" .

5. Wykonawca moze réowniez, za pomocg platformy, o ktérej mowa w art. 13 ustawy z dnia 9 listopada
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane Ilub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, wystawi¢ Zamawiajgcemu
ustrukturyzowane faktury elektroniczne, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 tej ustawy, postugujac sie
adresem Zamawiajgcego: https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl.

6. Zamawiajgcy dokona zaptaty wymaganej kwoty za realizacje przedmiotu Umowy przelewem, z
zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ile bedzie to wymagane przepisami prawa.
Rachunek bankowy Wykonawcy powinien by¢ ujawniony w wykazie prowadzonym na podstawie art.
96b ust 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (tzw. ,biata lista”)
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze
rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na tzw. ,biatej liscie podatnikéw


mailto:faktury@il-pib.pl
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/

Instytut kgcznosci

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

VAT”, wstrzyma sie z dokonaniem zaptaty za prawidtowg realizacje przedmiotu Umowy do czasu
wskazania innego rachunku przez Wykonawce, ktéry bedzie umieszczony na przedmiotowej liscie.

7. Za date zaptaty uznaje sie obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego.

8. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wierzyciela Wykonawcy.

9. Zamawiajacy zobowigzuje sie przez okres trwania Umowy i uméw jednostkowych do
optacania miesiecznie wynagrodzenia za Grupe Kart aktywowanych w wykonaniu Umowy na
podstawie indywidualnych umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

10. Umowy jednostkowe zawierane bedg kazdorazowo na podstawie pisemnego zamoéwienia
potwierdzonego przez Wykonawce, ktére sktadane bedg za pomocga faksu, drogg elektroniczng lub
osobiscie przez osobe upowazniong przez Zamawiajgcego.

11. Zamawiajacy przyjmuje na siebie:

1) zobowigzania niepieniezne do utrzymania na zasadach okreslonych warunkami Umowy
i umow jednostkowych przez okres jej obowigzywania co najmniej 65 aktywnych kart SIM w
sieci Wykonawcy.
2) zobowigzania pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczenia optat
za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi Swiadczone przez Wykonawce zgodnie z Umowag
oraz Ofertg ztozong przez Wykonawce, stanowigcymi integralng czes¢ Umowy.

§4.
Oswiadczenia

. Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Umowe z nalezytg starannoscig, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy i zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, zgodnie z najlepszg praktyka i
wiedzg zawodowg z zachowaniem nalezytej starannosci.

. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) posiada wiedze, doswiadczenie oraz dysponuje odpowiednimi narzedziami niezbednymi do
prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

2) osoby, ktére bedag realizowaty prace w ramach Umowy posiadajg doswiadczenie i kwalifikacje
niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

3) dostarczony przedmiot Umowy bedzie spetniat wymagania okreslone w Umowie.

. Powierzenie przez Wykonawce wykonania catosci lub czesci przedmiotu Umowy osobom trzecim wymaga
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. W przypadku powierzenia wykonania catosci lub czesci przedmiotu Umowy osobom trzecim, Wykonawca
ponosi odpowiedzialnos¢ za ich dziatania lub zaniechania jak za dziatania i zaniechania wtasne.

. Korzystanie przez Wykonawce z narzedzi koniecznych do wykonania Umowy, w szczegdlnosci, z praw
autorskich, licencji, praw wtasnosci przemystowej, intelektualnej nie narusza przepisow prawa, prawem
chronionych débr osobistych lub majgtkowych oséb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, praw
pokrewnych, praw z rejestracji wzordw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

. W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich, Wykonawca przejmuje na siebie wytgczng odpowiedzialnos$¢ za roszczenia 0séb trzecich z tytutu
szkdd majgtkowych i niemajgtkowych w mieniu i na osobie z tytutdw, o ktérych mowa w ust. 3, a wyniktych
z wykonania, z nienalezytego wykonania lub z braku wykonania Umowy przez Wykonawce, jego zastepcéw,
pracownikéw lub jakichkolwiek oséb zaangazowanych do realizacji Umowy.
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§5.
Warunki realizacji Umowy

Obstuga Grupy Kart, warunki $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz warunki ich rozliczania, jak
rowniez dostawa aparatow telefonicznego i innych urzadzen odbywajg sie zgodnie z Zatgcznikami 1, 2 i 3
do Umowy: Opis Przedmiotu Zamdwienia (Zatgcznik nr 1), Oferta (Zatacznik nr 2), Regulamin swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy (Zatacznik nr 3).

W ramach Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie witaczyé do Grupy Kart lub aktywowaé, a nastepnie
utrzymywacé co najmniej 65 aktywnych kart SIM tworzagc w ten sposéb Grupe Kart SIM zwigzanych z

Umowa.

Wiaczenie karty SIM do Grupy Kart dokumentowane jest indywidualnie, dla kazdej karty SIM zawarciem
przez Zamawiajgcego z Wykonawcg umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ktérej zapisy nie
mogg by¢ sprzeczne z Umowg a w szczegdlnosci z warunkami zawartymi Opisie Przedmiotu Zamoéwienia i
Ofercie stanowigcymi Zatgczniki nr 1 i 2 do Umowy. W sytuacji gdy zapisy indywidualnych uméw o
Swiadczenie ustug bedg sprzeczne z zapisami Umowy, zastosowanie bedg miaty zapisy Umowy.

Wiaczenie karty SIM do Grupy Kart mozliwe jest w dowolnym momencie trwania Umowy.

Aktywacja kart SIM witgczanych do Grupy Kart oraz dostawa aparatéw i innych urzadzen nastepuje z dniem
podpisania indywidualnej umowy o s$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub w innym terminie

uzgodnionym przez Zamawiajgcego z Wykonawca.

. W przypadku zmiany operatora Wykonawca bedzie stopniowo, w catym terminie trwania Umowy, ptynnie
przejmowat od Zamawiajgcego numery telefonii komérkowej, po wygasnieciu dotychczas obowigzujgcych
umow indywidualnych z obstugujgcym je do tej pory operatorem i wtgczat je do Grupy Kart obstugiwane;j
przez Wykonawce. Na zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania

dotychczasowego numeru telefonu.

Z chwilg kiedy Wykonawca przestaje swiadczy¢ ustugi telekomunikacyjne objete umowami o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych aparaty telefoniczne i inne urzgdzenia zakupione w ramach Umowy pozostajg

wtasnoscig Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ dokonywania cesji praw wynikajgcych z poszczegdlnych umoéw o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dotyczacych telefondw komérkowych i kart SIM witgczonych do
Grupy Kart z Zamawiajgcego na osoby prywatne, zainteresowane przejeciem zobowigzan. Cesja zostanie
dokonana zgodnie z procedurg obowigzujgcg u Wykonawcy a powstajgcego z tego tytutu ewentualne
koszty pokrywa osoba przejmujgca zobowigzania. Po dokonaniu cesji numeru Zamawiajgcy zwrdci sie o
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przyznanie nowego numeru tak, aby catkowita ilos¢ SIM do swiadczenia ustug gtosowych nie zmniejszyta
sie ponizej 65 sztuk.

Uwzgledniajac szybki postep technologiczny ustug objetych Umowa, Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ korzystania z nowych rozwigzan technicznych dotyczgcych zaréwno aparatéw telefonicznych i
akcesoriéw, jak réwniez nowych ustug, ktére pojawia sie juz w trakcie obowigzywania Umowy i s3
mozliwe do zrealizowania w oferowanym planie taryfowym.

§6.
Koordynacja i nadzér wykonania Umowy

Strony wyznaczajg nastepujace osoby upowaznione do kontaktdéw roboczych oraz odpowiedzialne za
koordynacje, realizacje i nadzér Umowy:
1) Ze Strony ZamawWiaj@CeE0: cuumreirrrerirrreres crrtererseeseteesesessesessseessses et sesstesesssesssssesesssssnsnns
2)  Ze SErONY WYKONGWCY: cuecvieeireee ittt seeie e s sttt sessaesns s sns s ess s ess s st sesesbesessenesssens
Korespondencja zwigzana z wykonywaniem Umowy bedzie dostarczana pocztg elektroniczng na adres:

1) DO ZAMaWIBJGCOE0: cueeeereeieeeireeeeerereresesssesssssesassssansansessanssrsansansansansansansaneanns

B T B Lo TV A o o F= 1Y ox Y £
Oswiadczenia w przedmiocie odstgpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub natozenia kary
umownej wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.
Zmiana oséb lub danych, o ktérych mowa w ust. 1 — 2 nie stanowi zmiany Umowy. Zmiana taka nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy. W przypadku wystgpienia takiej zmiany, Strony wzajemnie
pisemnie informujg sie o zmianie takich danych lub o nowej osobie, upowaznionej do wspodtpracy
i koordynacji wykonania Umowy.

§7.

Gwarancja jakosci i rekojmia

Wykonawca udziela gwarancji jakosci na dostarczony przedmiot umowy (na jego wszystkie elementy),
ktora biegnie od dnia podpisania protokotu zdawczo — odbiorczego przez Strony i wynosi 24 miesigce
Termin rekojmi za wady jest réwny okresowi gwarancji, zgodnie z art. 558 kodeksu cywilnego.

Dla Zamawiajgcego gwarantem z tytutu gwarancji jakosci, o ktérej mowa w niniejszej Umowie jest
Wykonawca. Nie zwalnia to jednak Wykonawcy od dostarczenia dokumentéw gwarancyjnych oraz
wsparcia technicznego producenta oferowanego przedmiotu zamodwienia (jesli jest inny niz Wykonawca),
jezeli takie sg przez niego dostarczane wraz z tym przedmiotem zamdwienia.

Wykonawca gwarantuje, ze ustugi gwarancyjne w ramach Umowy bedg $wiadczone w sposdb
profesjonalny zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy.

Realizacja obowigzkdéw gwarancyjnych podlega¢ bedzie dokumentowaniu przez Wykonawce w Protokole
gwarancyjnym, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.

W przypadku utraty lub braku mozliwosci zapewnienia dostepu do serwisu, wszelkie dziatania
organizacyjne ikoszty z tym zwigzane ponosi Wykonawca, w tym zatatwienie wszelkich formalnosci
zwigzanych z ewentualng wymiang wadliwego elementu przedmiotu umowy, jego wysytkg do naprawy
gwarancyjnej i odbiorem, dostarczeniem do Zamawiajgcego lub z importem czesci zamiennych.
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6.

10.

11.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy lub wymiany przedmiotu umowy, ktéry
ulegnie uszkodzeniu. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate w czasie
eksploatacji, jesli s3 one spowodowane niestosowaniem sie do dostarczonej instrukcji obstugi sprzetu.
Czas reakcji serwisu na zgtoszone wady (usterki) z tytutu gwarancji lub rekojmi oraz czas naprawy nastgpi
w terminie nie dtuzszym niz: nastepny dzien roboczy (NBD) w godzinach od 8.00 do 16.30.

Gwarancja obejmuje wszystkie usterki i wady oraz uszkodzenia powstate w czasie, zgodnego z
przeznaczeniem i instrukcjami uzytkowania dostarczonego przedmiotu umowy.

Gwarancja musi by¢ swiadczona przez producenta lub autoryzowany przez niego serwis lub osoby na koszt
Wykonawcy.

Wykonawca gwarantuje najwyzszg jako$¢ dostarczonego przedmiotu Umowy zgodnie ze specyfikacja
techniczng. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji jakosci obejmuje zaréwno wady (usterki) powstate z
przyczyn tkwigcych w przedmiocie umowy od momentu podpisania protokotu zdawczo — odbiorczego
przez Zamawiajgcego jak i wszelkie inne wady fizyczne, powstate z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, pod warunkiem, ze wady te ujawnig sie w ciggu terminu obowigzywania gwarancji.
Naprawa lub wymiana przedmiotu umowy lub jego czesci na nowy musi mie¢ miejsce w siedzibie
Wykonawcy lub w serwisie gwaranta.

§8.
Kary umowne

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych z nastepujgcych tytutéw i w

wysokosci:

1) w przypadku opdznienia Wykonawcy w terminie realizacji Umowy okreslonym w § 2 Umowy - w
wysokosci 0,5% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia,

2) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w catosci lub czesci z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy - w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust.
1 Umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kar

umownych zastrzezonych w Umowie na zasadach ogdlnych kodeksu cywilnego.

. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia brutto,

okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy (potracenie umowne). Strony zgodnie postanawiajg, ze w ramach tego
kary umowne mogg by¢ pokrywane lub potrgcane z kazdej naleznosci Wykonawcy, w szczegdlnosci z
wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawce faktury. Potrgcenie
kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci niewymagalnych, na co Wykonawca wyraza zgode i do
czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia

. taczna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1

Umowy.
Kary umowne bedg naliczane odrebnie za kazdy przypadek naruszenia Umowy, uprawniajacy do naliczenia
kar.

§9.
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Wypowiedzenie/Odstapienie od Umowy

Strony postanawiajg, Zze Zamawiajagcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia/odstgpienia od
Umowy w catosci lub w czesci, wedtug wtasnego wyboru Zamawiajgcego w przypadku, gdy:

1) dotychczasowy przebieg prac zwigzanych z wykonaniem Umowy wskazywac bedzie, ze zachodza
uzasadnione watpliwosci, iz Umowa zostanie nalezycie wykonana i w uméwionym terminie;

2) gdy wysokosé naliczonych kar umownych przekroczy 20% wartosci maksymalnego wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy;

3) Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, a w szczegdlnosci nie przestrzega ustalonych termindéw
lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie wyznaczonego przez
Zamawiajgcego terminu, nie krdtszego niz 3 dni, od wezwania przez Zamawiajgcego do zaniechania
przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy oraz usuniecia ewentualnych skutkéw naruszen,
Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania.

Postanowienia powyzsze nie ograniczajg prawa Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy
w przypadkach wskazanych w przepisach obowigzujgcego prawa. W szczegélnosci w razie wystgpienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozié
istotnemu interesowi bezpieczenistwa panstwa lub bezpieczeristwu publicznemu lub powziecia informacji
o nieotrzymaniu Srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta odpowiedniego
stopnia lub braku srodkéw w budzecie Zamawiajgcego, czego nie mozina byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy.

W przypadku wypowiedzenia/odstgpienia od Umowy Wykonawcy przystuguje tylko prawo do czesci
wynagrodzenia za zrealizowang i odebrang przez Zamawiajgcego czes¢ Umowy na podstawie protokotu
zdawczo-odbiorczego.

Prawo wykonania odstgpienia od Umowy, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie Zamawiajacy moze
wykonaé¢ w terminie 30 dni liczonych od wystgpienia okolicznosci uprawniajgcych Zamawiajgcego do
odstgpienia od Umowy jednak nie pdzniej niz w terminie 60 dni liczonych od terminu okreslonego w § 2
Umowy.

§ 10.

RODO
Strony zobowigzujg sie przetwarzaé¢ dane osobowe — udostepnione na podstawie odpowiednich zgdd lub

innych podstaw prawnych — zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: RODO) i innymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, stosujgc przy tym srodki techniczne i organizacyjne
wskazane w art. 32 RODO, zapewniajgce witasciwg ochrone danych osobowych oraz zapewniajgc dostep
do danych osobowych wytgcznie osobom upowaznionym.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy uzyskanych informacji podlegajgcych ochronie.
Klauzula informacyjna RODO Zamawiajgcego stanowi Zatacznik nr 4 niniejszej Umowy.

§11.
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Postanowienia koricowe

1. Oile Umowa nie stanowi inaczej wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy
pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

2. Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegajg rozpoznaniu przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Prawem wiasciwym dla oceny Umowy oraz wszelkich zwigzanych z nig zdarzen prawnych jest
prawo polskie.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,

w szczegodlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

5. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

6. Jezeli umowa zostata zawarta w formie pisemnej, to sporzadzono jg w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. W przypadku zawarcia umowy w formie
elektronicznej, podpisang przez upowaznionych przedstawicieli kwalifikowanym podpisem

elektronicznym.

7. W przypadku Umowy zawieranej w formie elektronicznej, za date zawarcia uznaje sie date ztozenia
ostatniego podpsiu.

Zatacznik do Umowy:

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia

Zatgcznik nr 2 — Oferta/ formularz cenowy

Zatgcznik nr 3 — Regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy
Zatgcznik nr 4 - Klauzula informacyjna RODO Zamawiajacego

Zatacznik nr 5 — Protokét gwarancyjny

(data i podpis Zamawiajacego) (data i podpis Wykonawcy)
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Numer sprawy: DZ.145.24.77

Zatacznik nr 1
do umowy nr

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamodwienia:

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii komérkowej dla Instytutu tgcznoéci - Paristwowego

Instytutu Badawczego w Warszawie przy ul. Szachowej 1.

Il. Zamawiajacy:

Instytut £gcznosci- Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa.

lll. Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest obstuga potaczen telefonicznych z telefonéw komorkowych do wszystkich

sieci komérkowych wraz z roamingiem, do sieci stacjonarnych, swiadczenie ustug mobilnego dostepu do
Internetu oraz dostarczenie 7 szt. smartfondw i 3 szt. routeréw dla Instytutu tgcznosci - Panstwowego

Instytutu Badawczego w Warszawie.

. W sktad przedmiotu zaméwienia na rzecz Zamawiajgcego wchodzi:

3) Swiadczenie kompleksowych ustug telefonii komodrkowej na terenie catej Polski oraz za
posrednictwem roamingu na terenie UE i poza nig dla 65 numerdw telefonéw Zamawiajacego;

4) dostawa 3 sztuk fabrycznie nowych smartfonéw Samsung Galaxy S23 FE 8/128GB 5G o$smiordzeniowy,
4500mAH 6,4” w kolorze czarnym lub zblizonym do czarnego (np. grafitowy, ciemna zielen, szary) bez
simlock, w cenie 1 zt netto za sztuke

5) dostawa 4 sztuk fabrycznie nowych smartfondw Samsung Galaxy A54 8/128GB 5G osmiordzeniowy,
5000mAH 6,4” w kolorze czarnym lub zblizonym do czarnego (np. grafitowy, ciemna zielen, szary) bez
simlock, w cenie 1 zt netto za sztuke;

6) Swiadczenie kompleksowych ustug mobilnego dostepu do Internetu dla 3 uzytkownikéw;

7) dostawa 3 sztuk fabrycznie nowych routeréw mobilnych ZTE MU 5220 5G w cenie 1 zt netto za sztuke;

8) dostarczone karty Sim muszg byé w formacie SIMmini/SIMmicro/SIMnano;

9) przeniesienie 65 aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiajgcego numeréw telefondw
komérkowych do sieci Wykonawcy - obecnie wszystkie numery Zamawiajgcego s3 u jednego
Operatora. Przeniesienie moze nastgpi¢ po wygasnieciu obecnie obowigzujagcych umow, tak aby
Zamawiajacy nie ponosit kosztow zwigzanych z przedterminowym rozwigzaniem umowy z obecnym

Operatorem;
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10) w ramach kontraktu Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu dostep do aplikacji internetowej,
umozliwiajgcej nieodptatng realizacje czynnosci, zwigzanych z zarzgdzaniem umowa i realizacje na jej
podstawie ustug;

11) W ramach umowy Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu bezptatny dostep do poczty gtosowe;.

3. Rodzaj abonamentu dla ustug gtosowych — miesieczny - taryfa biznesowa:

3.1 potaczenia gtosowe do wszystkich sieci komdrkowych i stacjonarnych na terenie kraju - bez limitu —
w ilosci 62 szt.,

3.2 SMS/MMS do wszystkich sieci komérkowych na terenie kraju — bez limitu - w ilosci 62 szt.,

3.3 Internet w telefonie minimum 50 GB, 5G — w ilosci 59 szt.,

3.4 Internet w telefonie minimum 300 GB, 5G — w ilosci 3 szt.,

3.5 transmisja danych na SIM minimum 100 GB, 5G — w ilosci 3 szt.,

3.6 roaming zgodnie z cennikiem operatora dla wszystkich SIM gtosowych swiadczonych w ramach
umowy,

3.7 potaczenia na numery specjalne i informacyjne wedtug stawek operatoréw, potaczenia
miedzynarodowe naliczane nie rzadziej niz co 1 minuta.

4. Dodatkowe warunki:

4.1 aktywacja wszystkich kart SIM- bezptfatna, koszt dostawy kart SIM i aparatéw telefonicznych po
stronie Wykonawcy;

4.2 karty SIM zostang dostarczone Zamawiajgcemu w terminie umozliwiajgcym ich wymiane w aparatach
telefonicznych w dniu przeniesienia numeréw do sieci Wykonawcy, nie pdzniej niz 10 dni przed
uruchomieniem ustug;

4.3 aktywacja kart SIM nastgpi niezwtocznie po przeniesieniu numeréw w celu zachowania ciggtosci ustug
telekomunikacyjnych;

4.4 aparaty telefoniczne zostang dostarczone do Zamawiajgcego w terminie 5 dni od daty podpisania
Umowy;

4.5 rozpoczecie swiadczenia ustugi mobilnego dostepu do Internetu nastgpi niezwtocznie po przeniesieniu
numerdw w celu zachowania ciggtosci ustug telekomunikacyjnych;

4.6 w przypadku pakietow transmisji danych po przekroczeniu limitu transmisji predkos¢ transmisji moze
spas¢, ale nie mogg by¢ naliczane zadne dodatkowe optaty za dalszg transmisje danych na terenie
Polski;

4.7 bezptatna blokada potaczen na infolinie 080..,070.., SMS i MMS —éw specjalnych;

4.8 termin ptatnosci faktury - 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury VAT;

4.9 Wykonawca zobowigzany jest zapewnic zasieg sieci telefonii komdérkowej obejmujacej minimum 95%
terytorium RP, przy czym zaoferowany poziom sygnatu ma by¢ wystarczajgcy do nawigzania tgcznosci
bez wzgledu na pore dnia.

4.10 biling na zgdanie Zamawiajgcego bez ponoszenia kosztow.
4.11 obstugiwane standardy 5G, LTE, HSPA+, HSDPA, HSUPA, 3G, EDGE, GPRS .

IV. Wymagania Zamawiajacego:

1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
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. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenie zaméwien uzupetniajgcych, stanowigcych nie wiecej niz 50%
wartosci zamoéwienia podstawowego i polegajacych na powtdrzeniu tego samego rodzaju zamoéwien
w sytuacji, gdy wykonanie zamdwienia uzupetniajgcego stanie sie niezbedne.

. Wykonawca zapewni statg opieke biznesows tj.: wyznaczy osobe/y bedaca przedstawicielem Wykonawcy
do statych kontaktdw z Zamawiajgcym, posredniczgcg w realizacji wszelkich kwestii zwigzanych z realizacja
umowy. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na opieke biznesowq realizowang wytacznie za posrednictwem
infolinii operatora.

. Termin gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne minimum 24 miesigce z gwarancjg producenta na
zasadach okreslonych w karcie gwarancyjnej, zas Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za
wady rzeczy sprzedanej. Dostarczone aparaty nie mogg by¢ wyprodukowane wczesniej niz 12 miesiecy
przed datg dostarczenia do Zamawiajgcego (model moze by¢ wczesniejszy).

Wykonawca ma obowigzek zapewnic bezptatng wymiane karty SIM w terminie do dwdéch dni roboczych od
momentu zgtoszenia kradziezy, zgubienia, uszkodzenia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pozostawienia posiadanych numeréw telefonicznych bez zmian
w ilosci 65 szt. (Zatgcznik nr 1 do OPZ - wykaz numerdw) bez ponoszenia kosztéw.

. Termin obowigzywania umowy 24 miesigce, przy czym umowa zakonczy sie dla wszystkich aktywowanych
kart SIM w tym samym terminie.
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Nr sprawy: DZ.145.24.77
Zatacznik nr 1 do OPZ
do umowy nr

WYKAZ TELEFONOW KOMORKOWYCH

Termin
L. | Nrtel, | MemELigsone | ot
umowy
1. 453011362 50 10.02.2025
2. 453011363 50 10.02.2025
3. 453011364 50 10.02.2025
4, 453025914 50 14.03.2025
5. 453039511 50 28.04.2025
6. 453041422 50 10.05.2025
7. 453659186 50 05.07.2025
8. 500208372 50 01.07.2024
9. 501277587 50 01.07.2024
10. 501682678 50 01.07.2024
11. 502033299 50 01.07.2024
12. 502033412 50 01.07.2024
13. 502033468 50 01.07.2024
14. 502033608 50 01.07.2024
15. 505170869 50 01.07.2024
16. 506047150 50 01.07.2024
17. 506047152 50 01.07.2024
18. 506047158 50 01.07.2024
19. 506047160 50 01.07.2024
20. 506047162 50 01.07.2024
21. 506047163 50 01.07.2024
22. 506047164 50 01.07.2024
23. 506047168 50 01.07.2024
24, 506047169 50 01.07.2024
25. 506047170 50 01.07.2024
26. 506047171 50 01.07.2024
27. 506047172 50 01.07.2024
28. 506220340 50 01.07.2024
29. 506220343 50 01.07.2024
30. 506795349 50 01.07.2024
31. 508613309 50 30.09.2024
32. 508613457 50 30.09.2024
33. 509419458 50 01.07.2024
34, 509603778 50 01.07.2024
35. 509758030 50 01.07.2024
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36. 509758031 50 01.07.2024
37. 509830227 50 01.07.2024
38. 509830228 50 01.07.2024
39. 511868135 50 01.07.2024
40. 511868204 50 01.07.2024
41. 511868308 50 01.07.2024
42. 511868368 50 01.07.2024
43, 511868470 50 01.07.2024
44, 511868524 50 01.07.2024
45, 512013703 50 01.07.2024
46. 515134615 50 01.07.2024
47. 516572285 50 01.07.2024
48. 519710988 50 26.09.2024
49, 519710995 50 26.09.2024
50. 519710998 50 26.09.2024
51. 573878634 50 15.11.2025
52. 601580834 50 01.07.2024
53. 690589482 50 01.07.2024
54, 691910622 50 01.07.2024
55. 691910877 50 01.07.2024
56. 725503365 300 21.02.2026
57. 725503366 300 21.02.2026
58. 725503367 300 21.02.2026
59. 784036590 50 01.07.2024
60. 784036591 50 01.07.2024
61. 797920242 50 01.07.2024
62. 798918282 50 01.07.2024
Termin
P | e, | Presdennose | sekoncrone
umowy
1. 573971813 100 01.07.2024
2. 572423350 100 01.07.2024
3. 667890014 100 01.07.2024
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Numer sprawy: DZ.145.24.77
Zatgcznik nr 2
do umowy nr ......

Kalkulacja cenowa

L.p | Rodzaj potaczenia/ Liczba minut / | llosé Cena Wartos¢ | Warto$¢ | Wartos¢
abonament miesieczny ilos¢ jedno netto podat brutto
przesytu stkow w zt ku w zt
danych do azt VAT
wykorzysta (netto) (kol. 4 x (kol. 6 x (kol. 6 +kol.
niaw kol.5) 23%) 7)
abonamenci
e
1 2 3 4 5 6 7 8
1. | Abonament gtosowy 50GB/
zInternetem w mies. 59 szt.

telefonie (minimum

50 GB/mies.) Potaczenia
gtosowe,
SMS, MMS
w kraju- bez
limitu

2. | Abonament gtosowy 300GB/mies.

z Internetem w Potfaczenia 3 szt.

telefonie (minimum gtosowe,

300 GB/mies.) SMS, MMS
w kraju- bez
limitu

3. | Abonament do
transmisji danych 100GB/mies. 3 szt.
na terenie

kraju (minimum
100 GB/mies.)

Razem optata miesieczna w zt (suma wierszy 1+3):

Razem optata w zt za 24 miesigce (wiersz 4 pomnozy¢ przez 24

miesigce):

Cena routerow i smartfonéw bedacych przedmiotem zapytania wynosi 1 zt netto za sztuke
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Numer sprawy: DZ.145.24.77
Zatacznik nr 4
0 UMmowy nr ......

Informacija o przetwarzaniu danych osobowych

dla Wykonawcow - postepowania prowadzone z wytgczeniem przepiséw

ustawy Prawo zamodwien publicznych

1. Administrator danych:

Administratorem danych osobowych jest Instytut tgcznosci — Panstwowy Instytut Badawczy  z siedzibg w Warszawie (
04-894 ) przy ul. Szachowej 1, zwany dalej ,, Instytutem ”.

2. Inspektor ochrony danych:

Nadzor nad przestrzeganiem przepiséw o ochronie danych osobowych w Instytucie realizuje inspektor ochrony danych. Z
inspektorem nalezy kontaktowac sie drogg mailowa iod@itl.waw.pl lub w formie pisemnej na adres siedziby
administratora.

3. Cel i podstawy przetwarzania:

Panstwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu zwigzanym z zawarciem i
FEAliZAcig UMOWY NI oottt ettt sttt sttt s et en e oraz w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - w
celu wypetnienia obowigzkdw prawnych cigzgcych na administratorze i realizacjg zawartych umoéw a takze na podstawie
art. 6 ust. 1 lit f) RODO — w celu zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczert z umowy jako prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora i weryfikacji danych osobowych w publicznych rejestrach.

4. Odbiorcy danych osobowych:

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg podmioty i organy, upowaznione na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, oraz podmioty, ktérym na podstawie stosownych uméw powierzono dane
osobowe w zwigzku z realizacja ustug gwarantujacych nalezyte wykonanie niniejszej umowy.

5. Okres przetwarzania danych osobowych:

Pani / Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji warunkéw umowy oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego lub dla zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych
roszczen.

6. Uprawnienia:

Posiada Pani/Pan prawo do dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu, zgdania ich usuniecia — w przypadkach i na warunkach okreslonych w RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do przenoszenia danych osobowych, prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani / Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODOSkorzystanie przez Panig/Pana z uprawnienia do sprostowania lub
uzupetnienia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang umowy.

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie ( 00 - 193 ) przy ul. Stawki 2.

W celu skorzystania z powyzszych uprawnien nalezy skontaktowaé sie z administratorem danych lub z Inspektorem
ochrony danych osobowych.

7. Obowigzek podania danych:

Podanie danych osobowych jest obowigzkowe, gdyz jest niezbedne dla wykonania przedmiotu umowy i jego
udokumentowania.
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Numer sprawy: DZ.145.24.77

Zatgcznik nr 5

do umowy nr

PROTOKOt GWARANCYJNY Nr ...

Sporzadzony w dniu .......... w zwigzku ze zgtoszeniem reklamacji na podstawie Umowy nr ..................... zdnia ...
Imie i nazwisko przedstawiciela Zamawiajgcego ...

Doktadny adres: .......cccveveeevecieeeiecieseseere e

Nazwa Sprzetu ...

Nr seryjny ...

Producent ...

Transport : Wykonawcy ...

Doktadny opis wad ...

Zadanie Zamawiajacego co do sposobu zatatwienia reklamacji ...

Data i podpis osoby sktadajgcej reklamacje po stronie Zamawiajgcego: ...
Data i podpis osoby przyjmujgcej reklamacje po stronie Wykonawcy: ...
Opinia pracownika / rzeczoznawcy Wykonawcy...

Decyzja pracownika Wykonawcy ...

Sposdb realizacji reklamacji ...

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy

(data, czytelny podpis) (data, czytelny podpis)



