Zalgcznik nr 1 do SWzZ

Opis przedmiotu zamodwienia

Swiadczenie ustug ochrony oséb i mienia Kupujacego t. obiektdw i terenu zewnetrznego pofoZonych
w Opolu przy ul. Krakowskiej 44 i 0sdb znajdujacych sie na ich terenie obejmujgcych: ochrone
fizyezng oraz monitorowanie obiektow szpitala i przychodni i jego terenu 24h/dobe 7 dni w tygodniu
przez stacie monitorowania alarmow (SMA), nadfo do zapewnienia przybycia na wezwanie
Zamawiagjacego zmotoryzowanej grupy interwencyjnej.

Do obowigzkéw Pracownikow Ochrony nalezy miedzy innymi:

1. Zapewnienie przez catkowity okres realizacji umowy nadzoru 24h/dobe 7 dni w tygodniu
o charakterze:

Nr.1 Posterunek staly - 1 Kwalifikowany Pracownik Ochrony Fizycznej ( OFI)
Nr.2 SMA 1 Kwalifikowany Pracownik Uzbrojonego Stanowiska Interwencyjnego
prowadzacy stalg obserwacje obiektéw za pomocg CCTV

2. Posiadanie wszystkich wymaganych prawem koncesji i licencji zezwalajgcych
na wykonywanie ustug w zakresie fizycznej ochrony obiektow i 0sob.

3. Zamawiajgcy wymaga aby przy realizacji przedmiotu zamdwienia pracownicy ochrony byli
zatrudnieni na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze godzin, nie majacymi statusu
osoby niepetnosprawnej.

4, Zamawiajagcy wymaga aby przy realizacji przedmiotu zamdwienia pracownicy ochrony
posiadali wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej zgodnie z ustawg
z dnia 22.08.1997 r. o ochronie osdb i mienia (tekst jednolity z 2020 r. poz. 838 z pdzn. zm.)
Wykonawca na wezwanie Zamawiajacego przed przystapieniem do podpisania umowy
przedstawi liste pracownikéw wraz z kopiami dokumentéw potwierdzajgcych ich kwalifikacje
(wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony oraz legitymacje stuzbowg). Kazda
zmiana pracownika musi by¢ uzgodniona z Zamawiajacym.

5. Wyposazenie kazdego pracownika Swiadczgcego ustuge w:
- jednolite umundurowanie z logo firmy wraz z umieszczonym w widocznym
miejscu identyfikatorem,
- techniczne $rodki fgcznosci: telefon komorkowy lub radiostacje o przydzielonej
czestotliwosci przez Urzad Komunikacji Elektroniczne ( UKE)
- latarke oraz niezbedne $rodki techniczne wspomagajace ochrone fizyczng, w tym
dozwolone $rodki przymusu bezposredniego.

Znajomo$¢ topografii Szpitala z uwzglednieniem specyfiki poszczegdlnych obiektdw.

Zapewnienie mozliwosci interwencji Grupy Interwencyjnej SUFO zgodnie z art. 2 ust. 7 ustawy
o ochronie 0séb i mienia (tekst jednolity z 2020 r. poz. 838 z pdzn. zm.) sktadajgcego sig z
min. dwdch pracownikéw wyposazonych i uzbrojonych w bron palng oraz Srodki przymusu
bezposredniego w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy o broni i amunicji (Dz.U. z 1999 nr 53 poz.
549) z mozliwoscig podjecia interwencji w ciggu catej doby, na kazde wezwanie pracownika
ochrony lub przez Kupujacego - kierownika jednostki lub upowaznionej przez niego osoby.
Ochrona Szpitala jest zobowigzana do utrzymywania statej tacznosci z Grupg Interwencyjng
za posrednictwem wiasnej Stacji Monitorowania Alarméw. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do dwéch wezwah probnych Grupy Interwencyjnej w miesigcu przez caly okres trwania
umowy bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu. Czas reakcji Grupy
Interwencyjnej od chwili wezwania — 14 minut w dzien 10 minut noc. Kupujacy nie
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dopuszcza podwykonawstwa wszystkich pracownikéw. Wymagane jest posiadanie
przez oferenta dwéch Grup Interwencyjnych na terenie miasta Opola. Wykonawca
na wezwanie Zamawiajacego przed podpisaniem umowy przedstawi Zamawiajgcemu liste min.
16 pracownikéw GI wraz z kserokopia dokumentéw potwierdzajacych ich kwalifikacje (wpis na
liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony, legitymacje osoby dopuszczonej do posiadania
broni oraz legitymacji stuzbowej.

Przed podpisaniem umowy w celu weryfikacji czasu dojazdu Zamawiajgcy ma prawo
przeprowadzi¢ test sprawdzajacy czas dojazdu do obiektu dwéch Grup Interwencyjnych oraz
ich wyposazenie.

Niezaleznie od sytuacji wymagajgcej interwencji Grupy Interwencyjnej Zamawiajacy wymaga
dokonania trzech obowigzkowych, kontrolnych podjazdéw Grupy Interwencyjnej w czasie
trwania kazdego dyzuru potwierdzajac ten fakt wpisem do ksigzki dyzuréw.

Utrzymywanie statej tgcznosci miedzy posterunkami i zapewnienie wsparcia w sytuacjach
tego wymagajacych.

Wykonawca musi posiada¢ wiasng Stacje Monitorowania Alarméw (SMA) niezbedng do
monitorowania sygnatdw alarmowych i reagowania na sygnaty otrzymane z systemu
alarmowego Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni naprawy urzadzen i instalacji stuzacych do monitoringu w przypadku
stwierdzenia dewastacji urzadzen i instalacji, ingerencji w nie oséb nieupowaznionych -
Wykonawca zobowiazuje sie przystapi¢ do usuniecia awarii (naprawy) w ciggu nie dtuzszym
niz 4 godziny od momentu zagtoszenia.

Wykonawca dysponuje minimum 5 osobami (serwis techniczny) wpisanymi na listg
kwalifikowanych pracownikéw zabezpieczenia technicznego, zgodnie z ustawg z dnia
22.08.1997 r. o ochronie oséb i mienia (tekst jedn. Z 2020 r. poz. 838 z pdzn. zm.).
Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego przed podpisaniem umowy przedstawi
Zamawiajacemu liste oséb jak wyzej.

Monitorowanie  pracy  systemu  sygnalizacji  przeciwpozarowych i  monitoringu
z kamer. W przypadku wystapienia alarmu pozarowego wymaga sig od pracownika ochrony
natychmiastowego sprawdzenia przyczyny alarmu.

Do obowigzkoéw pracownika ochrony nalezy :

- w przypadku stwierdzenia alarmu od czujki — sprawdzenie na miejscu przyczyny alarmu, a w
przypadku alarmu fatszywego- skasowanie sygnatu alarmowego oraz odnotowanie w zeszycie
kontrolnym i zgtoszenie tego faktu przetozonym

- w przypadku stwierdzenia alarmu od czujki- sprawdzenie na miejscu przyczyny alarmu,
powiadomienie inspektora ds. bhp i ppoz, a w przypadku stwierdzenia pozaru-nalezy
zaalarmowaé drugiego pracownika ochrony (prowadzacego statg obserwacje obiektéw za
pomoca) CCTV, osoby zagrozone na danej kondygnacji oraz podjac dziatania w celu ugaszenia
pozaru w zarodku

- pracownik ochrony w przypadku otrzymania sygnatu z ROP-u lub informacji telefonicznej
powiadamia Straz Pozarng

- dokonywanie wpisow w Ksigzce zdarzen systemu ppoz

Ponadto kazdy pracownik ochrony powinien znac¢ topografie Szpitala i potwierdzi¢ zapoznanie
z aktualnie obowiazujacg Instrukcja Bezpieczenstwa Pozarowego z listopada 2021 r.

Przygotowanie harmonogramdéw pracy pracownikdw ochrony i przedstawianie ich do
wiadomosci Zamawiajacemu co najmniej 3 dni przed rozpoczeciem miesigca, ktérego dotyczy
harmonogram. Informacje dotyczace zmian w harmonogramie powinny by¢ przekazywane
Zamawiajacemu na biezgco.

Prowadzenie ksigzki dyzuréw, do ktorej personel Wykonawcy wpisywac bedzie wszelkie
spostrzezenia, uwagi oraz istotne wydarzenia zwigzane ze sprawowaniem ochrony. Ksigzke
dyzuréw Wykonawca dostarczy w dniu rozpoczecia realizacji umowy.
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Wykonawca zobowigzany bedzie do zamontowania systemu kontroli obchodu pracownika
ochrony - Active Guard. Wykonawca w ramach ww. systemu zamontuje

ok. 20 zblizeniowych punktéw kontrolnych w miejscach wskazanych przez
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia elektronicznej ewidencji kontroli obchodow
oraz tworzy¢ bedzie kopie bezpieczenstwa tej ewidencji, ktérg udostepni Zamawiajgcemu
w terminie 3 dni po zakonczeniu przepracowanego miesigca a takze w trybie
natychmiastowym od kazdego zgtoszenia takiego zadania.

W trakcie obchodu mienia Kupujgcego nalezy m. in.:

sprawdza¢ zabezpieczenia terenu Szpitala tj.: stan ogrodzenia, bram i ich zamknigg,
sprawnos¢ oswietlenia ulicznego oraz zwraca¢ uwage na inne niepowotane zdarzenia.

sprawdzac zabezpieczenia poszczegdlnych budynkdw szpitala i przychodni oraz pomieszczen.
Sprawdzenie stanu wszelkich zamknie¢, zabezpieczen i plomb, prawidtowosci zamkniecia
okien i drzwi, kontrolowanie gtéwnych ciggéw komunikacyjnych z uwzglednieniem korytarzy i
przejsc tgczacych oraz zwracaé uwage na inne niepowotane zdarzenia

Obchody chronionego terenu nalezy wykonaé¢ minimum w odstepach nie wiekszych niz 2
godziny. Obchody nalezy realizowac po ustalonych trasach patrolowych uwzgledniajacych ok.
20 zblizeniowych punktow kontrolnych.

W razie zaistnienia zdarzen godzacych w mienie szpitala (teren i obiekty) — kradziez,
wilamanie, pozar itp. — Wykonawca bezzwiocznie powiadamia: jednostke policji i inne
wiasciwe organa ( np. jednostke strazy pozarnej).

Dbanie o bezpieczenstwo pacjentéw Szpitala m.in. poprzez zapobieganie wychodzenia
pacjentow poza jego obiekty.

Niedopuszczanie do wniesienia / wwiezienia - na teren podlegajacy ochronie, niebezpiecznych
przedmiotéw mogacych stanowi¢ zagrozenie bezpieczenstwu obiektu oraz osdb
przebywajgcych na tym terenie.

Niedopuszczanie do wejscia na teren szpitala osob nietrzezwych, zachowujacych sie
agresywnie, a takze osob, ktére swoim zachowaniem w sposdb oczywisty stwarzajg
zagrozenie dla zycia i zdrowia innych osob oraz ochranianego mienia.

Zapobieganie aktom dewastacji i innym czynom prowadzacym do zniszczenia mienia
Zamawiajacego.

Przechowywanie, nadzér i gospodarowanie kluczami od wejs¢ i pomieszczen (wydawanie,
przechowywanie, przyjmowanie, rozliczanie, ewidencjonowanie).

Kontrole pojazdéw wjezdzajacych i wyjezdzajgcych do/z terenu podlegajacemu ochronie.

Udostepnianie wjazdu i wyjazdu pojazdéw uprzywilejowanych ( karetek pogotowia, policji,
strazy pozarne, patrolu interwencyjnego), pojazdéw zaopatrzenia.

Ustalanie celowosci oraz legalnosci wjazdu na teren chroniony pojazdéw innych firm i oséb
prywatnych.

Kierowanie ruchem pojazdéw - wskazywanie miejsca zaparkowania pojazdu, egzekwowanie
przestrzegania wewnetrznych znakéw drogowych i przepisdw ustawy prawo o ruchu
drogowym.

Otwieranie przed rozpoczeciem pracy i zamykanie po zakonczeniu pracy w zaleznosci od
potrzeb bram wjazdowych i wejs¢ zewnetrznych do budynkéw.

Wiaczanie i wytaczanie oswietlenia.

Wynajecie pomieszczenia o powierzchni 5m2 przeznaczonych dla pracownikéw petnigcych
stuzbe w obiekcie Szpitala w kwocie brutto 15,00 z /m?2






