BR.271.1.39.2022 Trzebownisko, 28.11.2022 r.

WYJASNIENIA DO PYTAN

NA SWIADCZENIE USLUG POCZTOYCH DLA GMINY TRZEBOWNISKO
W OKRESIE 12 MIESIECY LICZAC OD DNIA 01.01.2023 r.

W nawigzaniu do pytan z dnia 24.11.2022 r. Zamawiajgcy udziela wyjasnien:

Pytanie 1

Zamawiajgcy we wzorze Umowy §10 zawart zapisy umozliwiajgce zmiane cen w enumeratywnie
wyliczonych przypadkach.

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia ustug pocztowych, w
tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustala¢ cen za Swiadczenie tego
typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisty rezim
ustalania optat za swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania, zwlaszcza wigzgcej strony w diuzszym okresie czasu, w Swietle
istotnych postanowien zawartych w tresci zaproszenia, Wykonawca realizujgc zamowienia w cenach
wynikajgcych z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych z
naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe
obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie
Wykonawcy na odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

Zgodnie z art. 144 ustawy Pzp zakazuje sig¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze zamawiajgcy przewidziat
mozliwos¢ dokonania takiej zmiany w ogtoszeniu o zamdwieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia oraz okreslit warunki takiej zmiany. Czy zatem Zamawiajgcy uwzgledni zmiane
wspomnianych zapiséw wzoru Umowy poprzez ich rozwiniecie i doda do § 10 pkt f) o tresci:

"f) zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegdlnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce w
Formularzu cenowym w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposdb dopuszczony przez
Prawo pocztowe. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych
poszczegodlnych ustug, Zamawiajgcy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy
o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za Swiadczone ustugi w wysokoSci

obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury VAT.?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie zapisu §10 wzoru Umowy, rdwnocze$nie Zamawiajgcy zauwaza,
ze zgodnie z paragrafem 1 ust. 26 wzoru umowy ceny jednostkowe brutto podane przez Wykonawce w
formularzu ofertowym sg niezmienne przez caly okres trwania umowy z wyjgtkiem sytuaciji

przewidzianych w §10 ust.1 lit. e).



Pytanie 2

Wzory zwrotnych potwierdzen odbioru stosowane przez Zamawiajgcego i stanowigce zatgcznik nr 7 do
SWZ nie sg tozsame z wzorami stosowanymi przez Wykonawce. Stosowanie przez nadawcéw w
obrocie pocztowym réznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru wplywa na obnizenie jakosci
Swiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane z procesem ich opracowywania, dlatego
tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujgce w obrocie pocztowym muszg spetnia¢ zaréwno okreslone
wymagania techniczne, jak réwniez zapisy na formularzu merytoryczne wynika¢ z obowigzujgcych
przepisow prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu swiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientéw formularze wtasnego nakfadu, bez koniecznosci ich zatwierdzania, jezeli ich

WZOory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem na podstawie

ktérego sg swiadczone ustugi dla klientow.

Poniewaz kpa oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktdw wykonawczych, a wiec nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzeh odbioru w postepowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajgc na niech zapisy wynikajgce z kpa i Ordynacji podatkowej i
zamiescita je na stronie www. Powolujgc sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje do
nadawanych przesytek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzoréw (w tym réwniez zgodnie
z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polskg przed
jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.

Na stronie internetowej Poczty Polskiej S.A.: www.poczta-polska.pl/biznes/korespondencija/formularze/

zostaty zamieszczone wzory drukéw w postepowaniu administracyjnym oraz podatkowym.
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na uzywanie wzoréw drukédw zwrotnego potwierdzenia odbioru

adekwatnych do wybranego rodzaju postepowania zaproponowanych przez wykonawce ?

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajgcy wyraza zgode na uzywanie wzoréw drukdéw zwrotnego potwierdzenia odbioru zgodnie ze
wzorem ,, Formularz druku obowigzujacy w postepowaniu administracyjnym” zaproponowanym
przez Wykonawce . Zamawiajgcy bedzie stosowat takze Zwrotne Potwierdzenie Odbioru wg zatgcznika
nr7 do SWZ.

Pytanie 3

We wzorze Umowy (§ 1) Zamawiajgcy zawart zapis” Wykonawca udostepni bezptatnie Zamawiajgcemu
wszelkie oznaczenia przesytek rejestrowanych i priorytetowych”

Czy przez powyzszy zapis Zamawiajgcy ma na mysli nanoszenie przez Wykonawce oznaczen
Lpriorytet” poprzez umieszczenie pieczeci oraz nanoszenie przez Wykonawce oznaczenia .1’ przy
przesytce rejestrowanej? Jesli ma na mysli rowniez inne oznaczenia, Wykonawca prosi o ich

doprecyzowanie.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy w zapisie ,Wykonawca udostepni bezptatnie Zamawiajgcemu wszelkie oznaczenia
przesytek rejestrowanych i priorytetowych" we wzorze Umowy (§ 1 pkt. 13) ma na mysli nanoszenie
przez Zamawiajgcego pieczgtek znakujgcych przesyiki listowe tj. pieczec¢:

- Urzedu Gminy w gérnym lewym rogu

- Optaty w gérnym prawym rogu

- Polecony, piorytet, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na dole z lewej strony

Oznaczenia tego typu na przesytkach bezptatnie umieszczat bedzie Zamawiajgcy.


http://www.poczta-polska.pl/
http://www.poczta-polska.pl/biznes/korespondencja/formularze/

Pytanie 4
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci Swiadczenia ustug

w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktéry automatycznie
dopuszcza mozliwos¢ korzystania z internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje
automatycznego przekazywania i odbierania plikbw z informacjami o zarejestrowanych ustugach,
komunikujgc sie bezposrednio z placéwkg pocztowg wskazang w umowie. Czy Zamawiajgcy wyraza

zgode na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy swiadczeniu ustug?

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy swiadczeniu ustug

pocztowych.

Pytanie 5

W projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zamowien publicznych Zamawiajgcy w § 8 wzoru
umowy okreslit odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug
bedacych przedmiotem zamowienia, przewidujgc takze nieuzasadnione dla Wykonawcy kary umowne.
Wskazujemy, iz zwitaszcza w odniesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
odpowiedzialnosci nosi znamiona naruszenia przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych.

Zgodnie z zatozeniem zaproszenia do ztozenia oferty, ustugi stanowigce przedmiot zamoéwienia
realizowane bedg wobec przesytek, ktérych realizacja oparta jest m.in. na zasadach okreslonych
w ustawie Prawo pocztowe, tym samym Wykonawca jako operator wyznaczony jest zobowigzany do
stosowania w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przepiséw
Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe. Zgodnie z art. 87 w/w ustawy do odpowiedzialnosci operatorow
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego,
jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej kolejnosci
znajdg zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu
reklamacyjnego (uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje prawo dochodzenia roszczen
przewidzianych ustawg na drodze sgdowej. W art. 88-90 ustawodawca przewidziat Scisty katalog
wysokosci odszkodowan oraz przypadkéow, kiedy operator pocztowy zobligowany jest do jego wyptaty.
Rozszerzenie odpowiedzialnosci operatora pocztowego zostato przewidziane jedynie w art. 87 ust. 5,
zgodnie z ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowej w zakresie okreslonym ustawg, chyba Zze niewykonanie lub nienalezyte jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego;

2) nastgpito z winy umysinej operatora;

3) jest wynikiem razgcego niedbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/w przypadkach operator pocztowy moze podlega¢ odpowiedzialnosci szerszej
anizeli wynikajaca z przepisow prawa pocztowego.

Podkreslenia wymaga, ze w Kodeksie cywilnym w art. 471 wystepuje pojecie "niewykonanie
zobowigzania", co odnosi sie doktadnie do pojecia "niewykonanie zamodwienia" w ustawie
0 zamoéwieniach publicznych. Zdarzenie to wystepuje tylko wtedy, gdy Swiadczenie okreslone w umowie
nie zostato w ogdle wykonane.

W tym samym artykule Kodeksu cywilnego mamy pojecie "nienalezytego wykonania zobowigzania",
a w art. 472 pojecie "niezachowanie nalezytej starannosci”. Oba te okreslenia nalezy przypisac pojeciu
uzytemu w ustawie, a mianowicie "wykonanie zamdwienia z nienalezytg starannoscig". Okreslenie to
jest tak pojemne, ze niemozliwe jest okreslenie wszystkich sytuacji, w ktérych ono wystepuje. Dokonujgc

jednak dla jasno$ci uogdlnienia, mozna stwierdzi¢, ze o nienalezytym spetnieniu Swiadczenia mozemy



mowi¢ w aspekcie niezachowania terminu spetnienia swiadczenia, czy tez wadliwosci Swiadczenia.
Nalezy do naszego uogdlnienia dodac jeszcze, ze w Kodeksie cywilnym pojecie "niezachowanie
nalezytej starannosci" rozumiane jest jako synonim winy w postaci niedbalstwa. Skoro tak, to zakres
odpowiedzialnosci z tytutu kary umownej pokrywa sie w petni z zakresem ogélnej odpowiedzialnosci
dtuznika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania (art. 471 kodeksu cywilnego).

Czy zatem z uwagi na niezgodno$¢ postanowien zaproszenia z przepisami bezwzglednie
obowigzujgcymi w przedmiotowym zakresie, Zamawiajgcy dopuszcza wykre$lenie lub chociazby
ztagodzenie wygoérowanej w ocenie Wykonawcy postanowien zawartych w § 9 ust. 1 wzoru umowy
i oparcie odpowiedzialnosci Wykonawcy gtéwnie na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe
z dnia 23 listopada 2012 roku?

Pytanie 6
W projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zamowien publicznych Zamawiajacy w § 9 ust.

3, 4 oraz 7 w ocenie Wykonawcy uzurpuje sobie prawo do stawia siebie w pozycji oskarzyciela i
decydenta jednoczesnie w zakresie rozstrzygania i pobierania opfat z tytutu kar umownych od
Wykonawcy z pominieciem przepisow Kodeksu Cywilnego dotyczgcych ,nienalezytego wykonania
zobowigzania” co sam Zamawiajgcy wprost przyznaje w ust. 7. Ponad to Zamawiajgcy nie przewiduje
takie mozliwosci dla Wykonawcy w zakresie wystgpienia sytuacji opisanej w ust 2 tego paragrafu.
Ponownie nalezy przytoczy¢ przepisy Ustawy Prawo pocztowe, ktore jasno okreslajg, ze w przypadku
wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej w pierwszej kolejnosci znajdg zastosowanie
przepisy ustawy Prawo pocztowe i dopiero w przypadku przeprowadzenia trybu reklamacyjnego
(uregulowanego w/w przepisami) nadawcy przystuguje prawo dochodzenia roszczen przewidzianych
ustawg na drodze sgdowej. Wytgczenie sgdu powszechnego z obcigzania Wykonawcy dodatkowymi
kosztami, ktérych wyliczeniem, pobraniem i zasgdzeniem zajmuje sie sam Zamawiajgcy jest zapisem
catkowicie niedopuszczalnym w zakresie Operatora wyznaczonego w $wietle przepiséw, na ktére w §
10 ust. 3 projektowanych postanowierh umowy powotuje sie sam Zamawiajgcy. Pozostawienie zapisow
§ 9 ust. 3, 4 oraz 7 nosi znamiona naruszenia przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych. Natomiast
zapisy ust. 6 § 9 jest oczywisty i wynika z przepiséw Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo pocztowe.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 usuniecie wskazanych zapiséw z projektowanych

postanowiefh umowy. Czy Zamawiajgcy zgadza sie na usuniecie wskazanych zapiséw ?

Odpowiedz na pytanie nr 5 i 6, ktore ze soba sie tacza, bowiem oba dotycza § 9 umowy:

Zamawiajgcy twierdzi, ze zaproponowane przez niego kary umowne i zasady ich pobierania nie
naruszajg postanowien ustawy Prawo zamoéwien publicznych, ktére w przypadku ustug powyzej kwoty
130 000,00 tys. zt Zamawiajgcy musi bezwzglednie stosowac. Zamawiajgcy wyraza jednak zgode na
ztagodzenie kar umownych okreslonych w § 9 umowy. W zwigzku z powyzszym paragraf § 9 otrzymuje
nowe brzmienie.
»8 9. 1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umownag:
a) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére odpowiedzialnosé
ponosi Wykonawca - w wysokosci 2% wynagrodzenia umownego o ktérym mowa w § 2 ust.
1 niniejszej umowy,

b) za dopuszczenie do wykonywania przedmiotu umowy innego podmiotu niz Wykonawca

w wysokosci 2% wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy;

2. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowg za odstgpienie od umowy przez Wykonawce

z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy — w wysokosci 2% wynagrodzenia

umownego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy, za wyjatkiem wystgpienia sytuaciji,
przedstawionej w art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp.



w

Kary umowne, o ktérych mowa w niniejszej umowie mogg by¢ potracane z faktur Wykonawcy.

Kary bedg potrgcane bez uzyskiwania zgody Wykonawcy.

5. Termin zapfaty naleznosci tytutem kar umownych wynosi do 5 dni roboczych od dnia doreczenia
noty obcigzeniowej.

6. Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach Kodeksu
cywilnego, jezeli szkoda przewyzszy wysokos¢ kar umownych.

7. W przypadku uzgodnienia zmiany terminéw realizacji kara umowna bedzie liczona od nowych
terminow.

8. taczna maksymalna wysokosé kar umownych, ktérych mogg dochodzié Strony umowy nie moze

przekroczy¢ 10% wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy”.

&

Zamawiajgcy nie przewiduje wydtuzenia terminu sktadania ofert.

Waojt Gminy Trzebownisko



