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INFORMACJA Z OTWARCIA OFERT

[bookmark: _Hlk88132994]dotyczy: postępowania „Usługi Asysty Technicznej i Konserwacji Generatora Wniosków, Systemu Ewidencji Godzin Wsparcia i usługi Modyfikacji i Rozwoju Generatora Wniosków i Systemu Ewidencji Godzin Wsparcia” – numer sprawy ZP/18/21. 

Zamawiający, Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych z siedzibą w Warszawie przy al. Jana Pawła II 13, działając na podstawie art. 222 ust. 5 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 z późn. zm.) przekazuje informacje z otwarcia ofert na „Usługi Asysty Technicznej i Konserwacji Generatora Wniosków, Systemu Ewidencji Godzin Wsparcia i usługi Modyfikacji i Rozwoju Generatora Wniosków i Systemu Ewidencji Godzin Wsparcia”, które odbyło się w dniu 18.11.2021 r. o godz. 12:00. 
W przedmiotowym postępowaniu złożono 2 oferty:
I. Oferta nr 1
1. [bookmark: _Hlk88135064]Trimtab Arteria Management sp. z o.o. SK, ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa
2. Cena oferty: 1 813 110,00 zł
3. Jakość obsługi:
3.1. Czas Naprawy w czasie trwania Konkursu oferowany przez Wykonawcę (należy podać w pełnych godzinach):
3.1.1. Awaria: 4 godziny;
3.1.2. Błąd: 12 godzin;
3.1.3. Usterka: 24 godziny.
3.2. Czas Naprawy w czasie poza trwaniem Konkursu oferowany przez Wykonawcę (należy podać w pełnych godzinach):
3.2.1. Awaria: 8 godzin;
3.2.2. Błąd: 16 godzin;
3.2.3. Usterka: 36 godzin.
4. Zasoby Ludzkie (Liczba Specjalistów przeznaczona przez Wykonawcę do realizacji Zamówienia):
4.1. Analityk biznesowy: 2;
4.2. Projektant programista: 3;
4.3. Administrator platformy bazodanowej: 3;
4.4. Administratora systemowy: 3;
4.5. Specjalista ds. testowania: 4.
II. Oferta nr 2
1. TYLDA SP. Z O.O., ul. J. Piłsudskiego 1/17, 37-210 Przeworsk
2. Cena oferty: 4 097 984,00 zł
3. Jakość obsługi:
3.1. Czas Naprawy w czasie trwania Konkursu oferowany przez Wykonawcę (należy podać w pełnych godzinach):
3.1.1. Awaria: 4 godziny;
3.1.2. Błąd: 12 godzin;
3.1.3. Usterka: 24 godziny.
3.2. Czas Naprawy w czasie poza trwaniem Konkursu oferowany przez Wykonawcę (należy podać w pełnych godzinach):
3.2.1. Awaria: 8 godzin;
3.2.2. Błąd: 16 godzin;
3.2.3. Usterka: 36 godzin.
4. Zasoby Ludzkie (Liczba Specjalistów przeznaczona przez Wykonawcę do realizacji Zamówienia):
4.1. Analityk biznesowy: 1;
4.2. Projektant programista: 2;
4.3. Administrator platformy bazodanowej: 1;
4.4. Administratora systemowy: 1;
4.5. Specjalista ds. testowania: 2.
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