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Kraków, dn. 11.12.2023 r.

dot. przetargu ZP-48/23
„na usługi wykonywania całodobowego transportu  specjalistycznymi środkami transportu sanitarnego typu T dla SP ZOZ MSWiA w Krakowie”
W związku z zapytaniami o wyjaśnienie treści SWZ, działając na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), zwaną dalej ustawą PZP, Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej MSWiA w Krakowie udziela odpowiedzi na następujące pytania:

Pytanie nr 1

Czy Zamawiający wymaga potwierdzenia doświadczenia oferenta w wykonaniu usług będących przedmiotem postępowania? Jeśli tak, proszę o określenie wymagań. 

Odp.: Zamawiający nie stawia wymagań dotyczący potwierdzenia doświadczenia oferenta.

Pytanie nr 2

Czy zamawiający zgodzi się na obniżenie kar umownych o 50% ? 

Odp.: Zamawiający utrzymuje zapisy dotyczące kar umownych.

Pytanie nr 3

Czy zamawiający określa minimalny wiek pojazdów przewidzianych do realizacji zamówienia? 

Odp.: Zamawiający nie określa minimalnego wieku pojazdów przewidzianych do realizacji zamówienia.

Pytanie nr 4

Czy zamawiający wymaga, aby wykonawca posiadał pozytywną opinię Inspekcji Sanitarnej dla pojazdów skierowanych do realizacji zamówienia? 
Odp.: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie nr 5

Czy zamawiający określi szczegółowy wykaz wyposażenia pojazdów wyznaczonych przez oferenta do realizacji zamówienia .

Odp.: Zamawiający w Rozdziale III. ust. 3 lit. d wskazał, że pojazdy wykorzystywane do transportu typu T, muszą mieć standardowe wyposażenie dla tego rodzaju transportów.
Pytanie nr 6

Czy zamawiający wymaga, aby wszyscy pracownicy i inne osoby działające w imieniu wykonawcy w czasie realizacji zamówienia posiadały w widocznym miejscu imienny identyfikator ze zdjęciem i nazwą reprezentowanej firmy?
Odp.: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.
Pytanie nr 7

Czy zamawiający wymaga od wykonawcy jednolitego ubioru wszystkich pracowników i innych osób działających w imieniu wykonawcy ? Rozwiązanie takie pozytywnie wpływa na wizerunek zamawiającego przez pacjentów, ponieważ pracownicy wykonawców usług transportu sanitarnego i tożsamych domyślnie identyfikowani są z zamawiającym 

Odp.: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie nr 8

Wynagrodzenie obecnego Wykonawcy nie jest informacją poufną, wobec tego bardzo proszę o wskazanie przez Zamawiającego wynagrodzenia aktualnego Wykonawcy tj. stawek za 1 kilometr, 1 godzinę pracy oraz za 1 przewóz/transport.
Odp.: Transport sanitarny karetką bariatryczną typu T – obecnie brak umowy.
Transport sanitarny karetką standardową typu T:

2,35 zł – stawka za 1 kilometr transportu poza granicami miasta Krakowa

68,90 zł – stawka za 1 transport w granicach miasta Krakowa
Pytanie nr 9

Czy zamawiający wymaga, aby osoba odpowiedzialna za koordynacje pracy zespołów była zatrudniona na podstawie umowy o pracę .
Odp.: Zamawiający nie wymaga, aby osoba odpowiedzialna za koordynację pracy zespołów była zatrudniona na podstawie umowy o pracę.
Pytanie nr 10

Czy zamawiający wymaga, aby pojazdy przeznaczone do realizacji zamówienia posiadały system monitorowania pozycji GPS umożliwiający odczyt pozycji pojazdu w czasie rzeczywistym oraz do 3 miesięcy wstecz, a umowa lub dokument potwierdzający instalację ma być dołączony do oferty i okazany na każde wezwanie Zamawiającego. 

Odp.: Zamawiający nie wymaga, ale dopuszcza.

Pytanie nr 11

Czy Zamawiający wymaga, że Oferent ma posiadać własną dyspozytornię, czynną 24h we wszystkie dni roku, z kontaktem telefonicznym, umożliwiającym przyjmowanie od Zamawiającego zleceń wyjazdów transportu? 

Odp.: Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wskazał całodobowo czynny numer telefonu, pod którym Zamawiający będzie miał możliwość zgłoszenia zapotrzebowania na transport oraz uzyskania informacji o czasie jego realizacji.
Pytanie nr 12

Czy zamawiający wymaga, aby wszystkie rozmowy telefoniczne kierowane na numery wskazane do zamawiania transportów były nagrywane i przechowywane przez minimum okres trwania umowy? 

Odp. Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie nr 13

 Bardzo proszę Zamawiającego o doprecyzowanie, w którym momencie rozpoczyna się i kończy naliczanie kilometrów w pakiecie nr 1 – transport poza granicami miasta Krakowa. Proszę o wprowadzenie ww. zapisu do umowy. 

Odp.: Opłata za transport pacjenta poza granicami miasta Krakowa liczona jest jako liczba przejechanych kilometrów od Zamawiającego (SP ZOZ MSWiA w Krakowie)  do miejsca docelowego transportu i z powrotem do Zamawiającego (SP ZOZ MSWiA w Krakowie). 
Pytanie nr 14

Bardzo proszę Zamawiającego o doprecyzowanie, w którym momencie rozpoczyna się i kończy naliczanie kilometrów oraz czasu w pakiecie nr 2 – transport poza granicami miasta Kraków. Proszę o wprowadzenie ww. zapisu do umowy.
Odp.: Opłata za transport pacjenta poza granicami miasta Krakowa liczona jest jako liczba przejechanych kilometrów od Zamawiającego (SP ZOZ MSWiA w Krakowie)  do miejsca docelowego transportu i z powrotem do Zamawiającego (SP ZOZ MSWiA w Krakowie). 

Pytanie nr 15

Bardzo proszę Zamawiającego o określenie jaka jest minimalna waga pacjenta, który kwalifikuje się do transportu karetką bariatryczną. 

Odp.: Zamawiający nie określa minimalnej wagi pacjenta do transportu bariatrycznego. Każdorazowo lekarz Zamawiającego, po uwzględnieniu wszystkich parametrów oraz stanu zdrowia pacjenta, decyduje o rodzaju zamawianego transportu (standardowy  lub bariatryczny).  
e-mail: zamowienia@zozmswkrakow.pl
Strona 2 z 2

