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Opis przedmiotu zamówienia


Część I.E 
Zestaw kart komunikacyjnych do porozumiewania się z osobami głuchymi
- 10 sztuk

Specyfikacja:
Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie kart komunikacyjnych wspomagających kontakt z osobami głuchymi. Każda karta ma przedstawiać jedną konkretną usługę zgodnie z załączonym poniżej wykazem. Każda czynność wynikająca z procedury powinna zostać przedstawiona za pomocą zrozumiałej ilustracji oraz krótkiego tekstu opisującego tą czynność. Przygotowany tekst musi obejmować zasady stosowania składni, skrótów, gramatyki i prezentacji wizualnej. Tak, aby przygotowane dokumenty były zrozumiałe dla większej grupy odbiorców.
 
Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie Kart Komunikacyjnych zgodnie z poniższym wykazem:
1. Wydanie dowodu osobistego 
2. Zameldowanie na pobyt stały lub czasowy
3. Wpis do rejestru wyborców
4. Wydanie odpisów i zaświadczeń aktów stanu cywilnego
5. Zgłoszenie urodzenia dziecka
6. Zgłoszenie zgonu
7. Wypis i wyrys z Miejscowego Planu Zagospodarowania
8. Zgłoszenie wycinki drzewa
9. Ustalenie opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
10. Ustalenie wymiaru podatku od nieruchomości, rolnego i leśnego

Każda karta powinna zostać przedstawiona na max. 2 stronach formatu A4.
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