
                                                    

   

 

Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

Sprawa nr: BZP-2631-28/2023 

Projektowane postanowienia umowy 

 
UMOWA NR BZP-............/2023 

 
Zawarta w dniu .................. października 2023 roku w Krakowie pomiędzy : 
 
Akademią Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w Krakowie z siedzibą w Krakowie, Plac Jana Matejki 13, 31-157 
Kraków, NIP: 675-00-07-570, którą reprezentuje Rektor Uczelni - prof. dr hab. Andrzej Bednarczyk, w imieniu którego 
na podstawie pełnomocnictwa występuje:  

Kanclerz Uczelni - mgr Monika Wiejaczka 

przy kontrasygnacie finansowej Kwestora Uczelni - mgr Katarzyna Rówińska  

zwaną w dalszej części niniejszej umowy „Zamawiającym” 

a 

Firmą …………… z siedzibą …………………… wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
w ………… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS……….., o kapitale zakładowym 
………., posiadającą nr REGON ……….., NIP ………, którą reprezentuje/-ą: 

................................................................................................................... 
*(w.w. zapisy dot. identyfikacji Wykonawcy będą miały zastosowanie w przypadku wyboru Wykonawcy będącego 
osobą prawną) 
alternatywnie, w przypadku osoby fizycznej, prowadzącej działalność gospodarczą (w przypadku spółki cywilnej 
zamawiający uwzględni obydwu wspólników bądź ich pełnomocnika) zastosowanie będą miały zapisy: 
…………… prowadzącym/-ą działalność gospodarczą pod nazwą ………… z siedzibą   ………..…, REGON …….., NIP………,  
zwanym/-ą w dalszej części niniejszej umowy „Wykonawcą”. 
 
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzono w trybie zapytania ofertowego o wartości 
poniżej progu określonego w art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(tj. Dz. z 2023 r. poz. 1605 z późniejszymi zmianami), numer wniosku o udzielenie zamówienia publicznego BZP-
262-1238/2023 

 

Dofinansowano z budżetu państwa - ze środków Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego 

 

Strony zawarły umowę następującej treści: 

§ 1. 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest organizacja przelotów oraz noclegów w ramach projektu DZIEŃ BARWY 
2023 dofinansowanego z budżetu państwa - ze środków Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.  
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług objętych przedmiotem niniejszej umowy z najwyższą 

sumiennością i starannością, z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej działalności oraz 
poszanowania interesów Zamawiającego.  

4. Wykonawca oświadcza że dysponuje aktualną, opłaconą polisą ubezpieczeniową od odpowiedzialności 
cywilnej, w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem niniejszej umowy na kwotę min. 50 
000,00 PLN, oraz polisą obejmującą ubezpieczenia w przypadku nieszczęśliwych wypadków i koszty leczenia 
z sumą na kwotę min. 100 000,00 PLN w całym okresie trwania wyjazdu. Na każde wezwanie Zamawiającego 
Wykonawca ma obowiązek dostarczenia niezwłocznie kopii polis poświadczonych za zgodność z oryginałem. 



                                                    

   

 

W razie niedochowania tego obowiązku Zamawiający może rozwiązać umowę zgodnie z postanowieniami  § 
4 ust. 1 lit b.  

5. Integralną część niniejszej umowy stanowią postanowienia zawarte w zapytaniu ofertowym oraz oferta 
Wykonawcy. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do: 
a) organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z 

obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów docelowych (np.: obowiązkowe ubezpieczenie 
podróżnych i ich bagażu w czasie lotu, opłaty lotniskowe, opłaty paliwowe, opłaty serwisowe), 

b) Wykonawca zobowiązany jest do kompleksowej obsługi w zakresie rezerwacji, zakupu i dostawy 
biletów. 

c) Bilety lub karty pokładowe Wykonawca będzie przesyłał na wskazany w umowie adres e-mail (plik PDF) 
lub do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, najpóźniej na 24 godziny przed terminem podróży, a 
w sytuacji nagłej – na 4 godziny przed planowana podróżą. 

d) W przypadku rozpoczęcia podróży z kraju innego niż Polska, bilet/-y umożliwiające rozpoczęcie podróży 
w wyznaczonym terminie, muszą być dostępne na 3 godziny przed wylotem w danej linii lotniczej na 
terenie portu lotniczego, z którego rozpoczyna się podróż,  

e) Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie i na bieżąco informować Zamawiającego telefonicznie o 
wszystkich zmianach dotyczących rezerwacji podróży. Informacje te musza być również potwierdzone 
przez Wykonawcę drogą e-mailową. 

f) umożliwi zamawiającemu rezygnację z biletów lotniczych (anulację biletów lotniczych), bez 
dodatkowych kosztów, w przypadku udokumentowanego zdarzenia losowego osoby (np. śmierć, 
choroba), 

g) Zamawiający ma prawo otrzymać co najmniej następujące informacje o: 1) nazwie linii lotniczej 
(przewoźnika) świadczącej usługę przewozu; 2) o miejscu i terminie (data i godzina) wylotu; 3) o miejscu 
i terminie (data i godzina) przylotu; 4) o czasie trwania lotu; 5) o klasie rezerwacyjnej biletu oraz 
warunkach taryfy; 6) o cenie biletu przewoźnika (bez opłaty transakcyjnej), z uwzględnieniem nadania 
bagażu w złotych polskich (PLN). W przypadku cen biletów podanych w innych walutach, przeliczenie na 
PLN nastąpi wg średniego kursu NBP na dany dzień; 7) o terminie wykupu biletu w określonej cenie oraz 
o możliwości i warunkach anulowania biletu; 8) o możliwości zmiany terminu wylotu, przylotu; 9) o 
możliwości zmian danych dotyczących pasażera; 10) o możliwości zmiany trasy podróży; 

h) Wykonawca zobowiązany jest do przejęcia obowiązków dotyczących składania ewentualnych odwołań 
i reklamacji do przewoźnika, a zwłaszcza reprezentowania Zamawiającego w sprawach reklamacyjnych 
dotyczących przewozów realizowanych na podstawie sprzedanych biletów, w szczególności w 
przypadku zwrotu biletów niewykorzystanych z winy przewoźnika, obsługi portu lub przyczyn losowych. 

i) Usługi świadczone przez Wykonawcę w trakcie realizacji zamówienia musza spełniać standardy IATA 
(Międzynarodowa Stowarzyszenie Transportu Lotniczego) w zakresie zakupu biletów lotniczych. 

j) Wykonawca zobowiązany jest nie obciążać Zamawiającego kosztami manipulacyjnymi przy zmianie 
trasy, terminu lotu, rezygnacji z lotu przed określonym terminem oraz dokonywanie zwrotu kosztu za 
niewykorzystane i zwrócone bilety lotnicze bez żadnych potrąceń pod warunkiem, że zwrot nastąpi 
zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy lotniczej, Wykonawca zobowiązany jest umożliwić 
dokonywanie odprawy online dla Zamawiającego i informowanie o potrzebnych do odprawy danych 
pasażera i terminie ich przesłania. 

 

§ 2. 
Okres obowiązywania umowy oraz sposób realizacji przedmiotu umowy 

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 od dnia zawarcia 
umowy do dnia 12 listopada 2023 roku. 

2. Wykonawca zobowiązuje się najpóźniej w następnym dniu po dniu zawarcia umowy do dostarczenia dowodu 
potwierdzającego rezerwację w obiektach hotelarskich we wskazanych w opisie terminach. 

3. W przypadku, gdy obiekt hotelarski, w którym została dokonana rezerwacja odmówi udzielenia noclegu 
Zamawiającemu, Wykonawca jest zobowiązany do zagwarantowania noclegu zastępczego na własny koszt 
dla całej grupy w innym obiekcie położonym w tej samej strefie (odległości), o tym samym standardzie i z 
uwzględnieniem szczegółowych warunków noclegu zawartych w Opisie (dalej „noclegu zastępczego). Obiekt 



                                                    

   

 

hotelarski, o którym mowa w poprzednim zdaniu winien być zlokalizowany jak najbliżej obiektu, w którym 
został zamówiony nocleg. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy w takiej sytuacji nie ulega zmianie. 
Wykonawca jest zobowiązany w takim przypadku bez dodatkowego wynagrodzenia pokryć koszty 
transportu autokarem tych osób i ich bagażu do nowego miejsca noclegowego. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość świadczonych usług, w tym także za skutki niewłaściwego 
przyjęcia rezerwacji do realizacji wynikłej z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

5. Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia za wadliwe wykonanie przedmiotu umowy. 
 

§ 3. 
Zapłata wynagrodzenia 

1. Strony postanawiają, że z tytułu wykonania niniejszej umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę w 
wysokości ………………………….. zł brutto (słownie: ………………….), w tym ………………. zł netto (słownie: 
……………..) + VAT …. % w wysokości ……………. (słownie: ……………….). 

2. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie wykonawca poniesie w związku z 
realizacją niniejszego zamówienia. Wykonawca mając możliwość uprzedniego ustalenia wszystkich 
warunków ustalonych w postępowaniu oraz załącznikach do postępowania, związanych z realizacją umowy, 
nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia za wyjątkiem okoliczności wskazanych w § 8 umowy. 

3. Zamawiający będzie ponosił tylko koszty związane z uwzględnieniem specyfikacji określonej w zamówieniu. 
Koszty wszelkich dodatkowych usług oferowanych przez Wykonawcę nie będą obciążały Zamawiającego i 
będą każdorazowo pokrywane przez osobę z nich korzystającą, tj. nie będą podlegały fakturowaniu na 
Zamawiającego, chyba że w zamówieniu ustalono inaczej. 

4. Płatność zostanie zrealizowana po wykonaniu zamówienia i podpisaniu przez Zamawiającego i Wykonawcę 
protokołu odbioru (którego wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy), w terminie do 30 dni od daty 
dostarczenia prawidłowo wystawionej i zgodnej z umową faktury, 

5. Zamawiający uiści zapłatę na rzecz Wykonawcy przelewem, na rachunek Wykonawcy ……………………………… 
6. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zapłatę kwoty stanowiącej różnicę pomiędzy środkami 

zarezerwowanymi na realizację umowy a faktycznie wydatkowanymi. 
7. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
8. Z tytułu opóźnienia płatności Zamawiający zobowiązany jest zapłacić odsetki w wysokości ustawowej za 

każdy dzień zwłoki liczony od daty płatności faktury.  
9. Wykonawca oświadcza, że wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym przedsiębiorcy 

służącym do celów prowadzonej działalności gospodarczej, dla którego bank prowadzący ten rachunek 
utworzył powiązany z nim rachunek VAT - zapis ten dotyczy osoby fizycznej prowadzącej działalność 
gospodarczą. 

10. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tj. Dz.U. z 
2020 poz. 1666) ma możliwość przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych drogą elektroniczną 
za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiający posiada konto na platformie nr 
PEPPOL: 6750007570. Jedocześnie Zamawiający nie dopuszcza wysyłania i odbierania za pośrednictwem 
platformy innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych za wyjątkiem faktur korygujących. 
 

§ 4. 
Kary umowne 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, chyba że 
niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy nastąpiło z powodu siły wyższej: 
siła wyższa jest rozumiana jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do 
przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a 
które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w części lub całości, a w szczególności 
epidemią/pandemią stwierdzoną przez uprawnione do tego organy lokalne lub państwowe, klęską 
żywiołową, strajkiem lub stanem wyjątkowym, wojną lub innym działaniem o charakterze zbrojnym, 
działania siły przyrody, akty terroru, zamieszki, rozruchy, strajki i inne działania zagrażające porządkowi 
publicznemu, decyzje lub działania władz publicznych, 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 



                                                    

   

 

a) W przypadku braku zapewnienia noclegu, odmowy noclegu, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty 
kary umownej w wysokości 1 000,00 PLN brutto. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z 
obowiązku polegającego na zapewnieniu noclegu zastępczego i transportu na miejsce tego noclegu.  

b) W przypadku braku zapewnienia transportu (transportu lotniczego) osób do wskazanych miejsc, albo 
też opóźnień z winy wykonawcy skutkujących znacznym opóźnieniem przedstawicieli zamawiającego na 
któreś z kluczowych wydarzeń, o którym mowa w Opisie przedmiotu zamówienia lub niewzięcia udziału 
w tym wydarzeniu, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 1 000,00 PLN 
brutto. 

c) W każdym innym przypadku nienależytego wykonania zamówienia przez Wykonawcę, z przyczyn za 
które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności, lub zawinionego opóźnienia wykonawcy 
przekraczającego 1 godzinę (z zastrzeżeniem opóźnienia o którym mowa w lit b nin. paragrafu) 
zamawiającemu przysługuje prawo nałożenia kary umownej na Wykonawcę w wysokości 300,00 PLN 
brutto za każdy przypadek nienależytego wykonania usługi lub za każde opóźnienie. 

d) W przypadku odstąpienia od umowy lub jej wypowiedzenia (rozwiązania) przez którąś ze Stron, z 
przyczyn za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, Zamawiającemu przysługuje prawo nałożenia 
kary umownej na Wykonawcę w wysokości 3 000,00 PLN brutto. 

e) w przypadku braku aktualnych, opłaconych polis: wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% 
całkowitej wartości brutto zamówienia o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy. 

f) Zamawiający zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w 
przypadku powtarzających się przypadków niewłaściwego wykonywania przedmiotu umowy lub 
rażących zaniedbań ze strony Wykonawcy. Zamawiającemu w tym przypadku przysługuje prawo 
nałożenia kary umownej na Wykonawcę w wysokości 3 000,00 PLN brutto. 

3. Łączna wysokość należności, jakie Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu z tytułu kar 
umownych nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1 umowy. 

4. Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiającego nota obciążeniowa. 
5. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia kar umownych z bieżącego wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, po uprzednim wystawieniu noty obciążeniowej, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty 

obciążeniowej, na wskazany w nocie rachunek bankowy. 
7. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy kar umownych, 

co nie wymaga dodatkowych oświadczeń ze strony Zamawiającego. Kary umowne mogą podlegać łączeniu. 
8. Kary umowne nie wykluczają dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych do 

wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 
9. Żadna ze Stron nie będzie uważana za naruszającą postanowienia umowy lub w inny sposób odpowiedzialna 

wobec drugiej Strony z powodu opóźnienia w realizacji lub niewypełnienia zobowiązań wynikających z 
umowy, o ile to spowodowane są one działaniem siły wyższej.  

10. W przypadku rażącego naruszenia postanowień umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może rozwiązać 
niniejszą umowę bez zachowania terminu wypowiedzenia. 

11. Przyczynami rozwiązania umowy leżącymi po stronie Wykonawcy są w szczególności następujące przypadki: 
a) jeżeli z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy podróż lub zakwaterowanie nie dojdzie do skutku, lub 

gdy spóźni się na ważne dla zamawiającego kluczowe wydarzenie albo też istotnie się opóźni, 
b) brak ważnych/aktualnych polis: w zakresie zapewniającym należyte wykonanie zamówienia, nie 

przekazanie polis zgodnie z wymaganiami § 1 ust. 3 pkt 2). 
 

§ 5. 
Ochrona danych osobowych 

Zgodnie z art 13 ust 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Rozporządzenie ogólne o ochronie danych) 
Zamawiający informuje, iż: 
1)  Administratorem danych osobowych Wykonawcy będzie Akademia Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w 

Krakowie, pl. Matejki 13, 31-157 Kraków. 
2) dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@asp.krakow.pl ; 
3) dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu: 



                                                    

   

 

a) wykonania niniejszej umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) Rozporządzenia ogólnego  
b) wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) 

Rozporządzenia ogólnego, 
c) ewentualnego dochodzenia roszczeń związanych z zawartą z Wykonawcą umową,  
czyli przetwarzanie będzie niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 
realizowanych przez Administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) Rozporządzenia ogólnego, 

4) podanie danych osobowych w związku z zawieraną umową jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i 
wykonywania umowy – bez podania danych osobowych nie jest możliwe zawarcie umowy. 

5) Wykonawca posiada prawo do: 
a) dostępu do swoich danych, ich sprostowania,  
b) usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych – w sytuacji gdy przetwarzanie odbywa się 

na podstawie udzielonej Administratorowi  zgody, 
c) przenoszenia danych, 
d) wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania  
– w przypadkach i na warunkach określonych w Rozporządzeniu ogólnym; 

6) dane Wykonawcy mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie 
Administratora (podmiotom przetwarzającym) m.in. dostawcom usług IT                               i podmiotom 
przetwarzającym dane w celu określonych przez Administratora - przy czym takie podmioty przetwarzają 
dane na podstawie umowy z Administratorem. 

7)  odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą wyłącznie podmioty uprawnione do uzyskania danych 
osobowych na podstawie przepisów prawa.  

8) dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania 
danych wynikającego z przepisów prawa, w szczególności obowiązku przechowywania dokumentów 
księgowych dotyczących umowy oraz do momentu przedawnienia roszczeń z tytułu umowy. 

9) Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, że jego dane osobowe przetwarzane są przez administratora 
niezgodnie z przepisami Rozporządzenia ogólnego.  

 
§ 6. 

Klauzula poufności 
1. Wszystkie wiadomości i informacje niebędące informacją publiczną, w szczególności informacje finansowe, 

programowe, prawne, techniczne, handlowe, know-how, organizacyjne oraz informacje związane z 
postępowaniami o udzielenie Zamówienia, dotyczące w sposób bezpośredni lub pośredni Zamawiającego 
oraz osób lub podmiotów z nim współpracujących, uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją 
przedmiotu Umowy, będą traktowane przez Wykonawcę bezterminowo i bezwarunkowo jako poufne i nie 
mogą zostać bezpośrednio lub pośrednio ujawnione komukolwiek, bez uprzedniego uzyskania zgody 
Zamawiającego na ujawnienie tych informacji, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Pod pojęciem informacji poufnych Strony rozumieją także każdą informację uzyskaną od drugiej Strony w 
trakcie negocjacji, konsultacji oraz wszelkich innych form współpracy w okresie realizacji przedmiotu 
Umowy. 

3. Strony zobowiązują się do bezwzględnego nieujawniania wszelkich informacji poufnych, z wyjątkiem 
sytuacji, w których obowiązek ujawnienia wskazanych informacji lub danych wynika z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, orzeczenia sądu lub decyzji właściwej władzy publicznej. 

4. Strony mają obowiązek zabezpieczyć przed nieautoryzowanym dostępem lub odczytem każdą informację 
poufną lub stanowiącą tajemnicę przedsiębiorstwa zgodnie z zasadami sztuki zabezpieczania informacji 
(poprzez m. in. ograniczenie do nich dostępu, przesyłanie i przekazywanie w sposób uniemożliwiający 
zapoznanie się z nimi przez osoby nieupoważnione, przestrzeganie przepisów wewnętrznych dotyczących 
korzystania z zasobów sieciowych) oraz prawidłowe niszczenie nośników zawierających takie informacje. 

5. W przypadku powstania wątpliwości co do charakteru informacji lub danych, Wykonawca przed ich 
ujawnieniem, przekazaniem lub wykorzystaniem ma obowiązek uzgodnić z Zamawiającym czy podlegają one 
ochronie określonej w niniejszej klauzuli umownej. 

6. Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o jakimkolwiek naruszeniu 
informacji poufnej lub powstaniu zagrożenia takiego naruszenia, wraz z opisaniem okoliczności tego 
zdarzenia. 



                                                    

   

 

 
§ 7. 

Uzgodnienia organizacyjne 
1. Strony ustanawiają przedstawicieli do wzajemnego kontaktowania się i koordynowania działań objętych 

umową, a także podpisania protokołu odbioru: 
1) po stronie Zamawiającego: Pan/Pani ………….., tel. …………………, e-mail: ……………, 
- która to osoba jest jednocześnie upoważniona ze strony Zamawiającego do zgłaszania reklamacji. 
2) po stronie Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy w tym w szczególności 
podpisywania potwierdzenia rezerwacji jest: Pan/Pani ……………….., tel. ………………, e-mail: ……………. 

2. Informacja o zmianie wskazanych przedstawicieli stron wyznaczonych do prowadzenia spraw związanych z 
realizacją umowy nie stanowi zmiany umowy, strony zobowiązują się do wzajemnego i natychmiastowego 
powiadamiania się w przypadku zmiany osób/osoby, nr telefonu, danych kontaktowych. 

3. Korespondencja pomiędzy Stronami realizowana będzie drogą elektroniczną dopuszcza się możliwość 
pilnych ustaleń drogą telefoniczną, przez upoważnionych przedstawicieli. 

 
§ 8. 

Zmiany umowy 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają uprzedniej akceptacji Stron i zachowania formy pisemnej 

w postaci aneksu pod rygorem nieważności oraz muszą być dokonane przez umocowanych do tego 
przedstawicieli obu Stron. 

2. Zmiana postanowień Umowy może nastąpić w następujących przypadkach i zakresie: 
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub 

ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów - w takim zakresie, w jakim będzie to 
niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego; 

2) w przypadku ustawowej zmiany stawek podatku VAT – nastąpi zmiana cen jednostkowych wyłącznie w 
wysokości wynikającej z tej zmiany, odnosić się będzie wyłącznie do części przedmiotu umowy 
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umową, po dniu wejścia w życie przepisów 
zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do 
której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. Ceny netto nie ulegną 
zmianie. 

3) wystąpienia siły wyższej, która uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub 
części. 

4) w razie wystąpienia siły wyższej Strony umowy zobowiązane są dołożyć wszelkich starań w celu 
ograniczenia do minimum opóźnienia w wykonywaniu swoich zobowiązań umownych, powstałego na 
skutek działania siły wyższej; 

5) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie będzie 
można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie 
umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowień przez Strony; 

6) zmiany odpowiednich zapisów umowy, w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy zaistnieją okoliczności, 
których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 

7) zmianę podwykonawcy, wprowadzenie podwykonawcy lub rezygnację z podwykonawcy, 
3. Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej którejkolwiek ze Stron umowy nie stanowi zmiany 

jej treści i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy. Strony zobowiązują się do informowania siebie 
wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-prawnej lub o zmianie adresu. Zawiadomienie uważa się za 
skutecznie doręczone, jeżeli zostanie sporządzone na piśmie i dostarczone drugiej stronie. 

 
§ 9. 

Powierzenie danych 
1. Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów 

ich zabezpieczenia, do których mam lub będę miał/a dostęp w związku z prawidłową realizacją przedmiotu 
umowy oraz zgodnie z poleceniami Administratora, a także zgłaszania faktu naruszenia bądź zagrożenia 
zabezpieczeń danych osobowych. 



                                                    

   

 

2. Na podstawie art. 28 ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
Zamawiający powierzy przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w warunkach określonych w odrębnej 
umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

 
§ 10. 

Podwykonawcy 
1. Wykonawca powierza podwykonawcom wykonanie następującej części zamówienia przewidzianej niniejszą 

umową: ……………………………………………………………………………………  
2. W realizacji zamówienia będzie brał udział; podwykonawca ……………………. (nazwa firmy/podwykonawcy), co 

do części: ………………………… 
3. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za swoje własne.   

Ostateczna treść § 10 zostanie ustalona na podstawie oferty Wykonawcy. W przypadku wskazania w ofercie 
realizacji zamówienia bez udziału podwykonawców § 10 otrzyma brzmienie: „Wykonawca zrealizuje 
przedmiot umowy własnymi siłami bez udziału podwykonawców”. 
 

§ 11. 
Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca nie może przenosić praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na podmiot trzeci bez 
pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego lub innych 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa mających odniesienie do niniejszej umowy.  

3. Ewentualne sprawy sporne strony będą starały się rozwiązać polubownie, a w przypadku braku takiej 
możliwości będzie je rozstrzygał  sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnego aneksu, pod rygorem 
nieważności. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden dla 
Wykonawcy. 

 

Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia 
2. Protokół odbioru 
3. Formularz ofertowy 

 
 
ZAMAWIAJĄCY                                               WYKONAWCA 
 
 
 
 

  



                                                    

   

 

Załącznik nr 1  
Opis przedmiotu zamówienia 

 
1. Przelot na trasie: Trondheim – Kraków – Trondheim dla 1 osoby 

- W dniu 07.11.2023 wylot z Trondheim po godzinie 9:00, przylot do Krakowa przed godziną 16:00 

- W dniu 12.11.2023 wylot z Krakowa po godzinie 14:00, przylot do Trondheim przed godziną 17:00 

- preferowane loty bez przesiadek i jak możliwie najkrótszym czasie, dopuszczalna maksymalnie 1 

przesiadka 

- 1 bagaż podręczny na pokładzie + 1 walizka pokładowa 

 

2. Przelot na trasie Tuluza – Kraków – Tuluza dla 1 osoby 

 - W dniu 06.11.2023 wylot z Tuluzy po godzinie 11:00, przylot do Krakowa do godziny 14:00 

 - W dniu 09.11.2023 wylot z Krakowa po godzinie 13:00, przylot do Tuluzy do godziny 19:00 

- preferowane loty bez przesiadek i jak możliwie najkrótszym czasie, dopuszczalna maksymalnie 1 

przesiadka 

- 1 bagaż podręczny na pokładzie + 1 walizka pokładowa 

 

3. Nocleg w terminie 7-10.11.2023: 

- preferowany pokój dwuosobowy (jednak zakwaterowany będzie w nim 1 gość).  

- W dniach 8 i 9 i 10.11 zapewnione śniadanie  

 

4. Nocleg w terminie 6-9.11.2023: 

- pokój jednoosobowy   

- W dniach 7, 8 i 9. 11 zapewnione śniadanie. 

 

5. Nocleg w terminie 7 -9.11.2023: 

- pokój dwuosobowy dla 2 osób, dwa łóżka pojedyncze 

- W dniach 8 i 9. 11 zapewnione śniadanie dla 2 osób 

 

6. Nocleg w terminie 7-8.11.2023: 

- pokój jednoosobowy   

- W dniu 8.11 zapewnione śniadanie 

 

Wymagania dotyczące noclegów:  

- wszystkie noclegi muszą być w jednym obiekcie; 

- każdy pokój musi mieć prywatną łazienkę 

- hotel musi posiadać standard minimum 3 gwiazdek 

- maksymalna odległość od budynku Akademii Sztuk Pięknych (Kraków, Plac Matejki 13) wynosi 1000 metrów 

-  specyfikacja śniadań: szwedzki bufet - z uwzględnieniem również diety wegetariańskiej, przygotowane posiłki 

powinny spełniać najwyższe standardy i być przygotowane na bazie produktów najwyższej jakości i zgodnie z 

normami HACCP 

- cała grupa musi mieć możliwość przechowania bagaży w obiekcie zakwaterowania bez dodatkowych opłat. 

  



                                                    

   

 

 

Załącznik nr 2  

 

 

Protokół odbioru 

do umowy BZP-…….-………/2023 z dnia …..…….....…… 

 

W dniu ………...………… dokonano odbioru ………………………………………………….., na podstawie umowy zawartej w 

wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

zapytania ofertowego (numer sprawy BZP-2631-28/2023): 

 

 

Odbioru dokonano od: ....................................................................................................................... 

(podać nazwę Wykonawcy) 

 

dla Akademii Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w Krakowie. 

 

Stwierdza się zgodność/niezgodność* wykonania zamówienia z w/w umową. 

 

Uwagi  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

              Przedstawiciel Zamawiającego:                                                           Przedstawiciel Wykonawcy: 

  



                                                    

   

 

Załącznik nr 3 

Formularz ofertowy  

 


