Postępowanie nr 0801-ILZ.260.3.2020
„Dzierżawa i świadczenie kompleksowej obsługi serwisowej urządzeń wielofunkcyjnych wraz z dostawą i wdrożeniem Systemu Obsługi Wydruku dla Izby Administracji Skarbowej w Zielonej Górze oraz podległych jednostek”
Załącznik nr 3 do umowy 0801-ILZ.023.  .2020.1


	PROTOKÓŁ  Z  NAPRAWY

	
1. Kolejny numer zgłoszenia awarii u użytkownika
	
	
	
	
	
	
	

	2. Numer w rejestrze zgłoszeń w ośrodku serwisowym 
	
	
	
	
	
	
	

	3. Tryb dokonania naprawy *:
	4. Rodzaj naprawy

	
	
	na miejscu
	
	
	w ramach gwarancji 

	
	
	w serwisie 
	
	
	

	
	
	zdalnie
	
	
	

	4. Nazwa naprawianego urządzenia/numer inwentarzowy

	
	
	




	5. Lista wymienionych (naprawianych) części:


	L.P.
	Numer 
katalogowy
	Nazwa 
części
	Numer 
Seryjny / inwent.
	Ilość
	Rodzaj  naprawy

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



6.  Data/godz. dostarczenia urządzenia zastępczego** ......................................... 
możliwe rodzaje naprawy
	
	01
	 wymiana
	04
	ekspertyza

	
	02
	 naprawa 
	05
	prewencja

	
	03
	 rozbudowa
	06
	inne

	
7. Data/godz. rozpoczęcia interwencji
………………………..… 
	

	
8. Data/godz. Przekazania do eksploatacji ….…

	

	

	9. Adres serwisu: 

.............................................................................
	10. Nazwisko serwisanta:

...............................................................................
	

	11. Uwagi wykonującego naprawę: 

	

	12. Uwagi użytkownika lub operatora: 


	[bookmark: _GoBack]13. Stan licznika przed ………………………… i po ……………………………naprawie.

	
Data i czytelny podpis przedstawiciela 
	
Data i czytelny podpis przedstawiciela 
	

	Zamawiającego:
	ośrodka serwisowego
	



* - Dyski twarde oraz inne nośniki danych przekazane do jakiegokolwiek użytkowania dla Zamawiającego nie podlegają zwrotowi do Wykonawcy. W szczególności, przy naprawie sprzętu, wymianie sprzętu na nowy, zastosowaniu sprzętu zastępczego lub wymianie niesprawnego dysku twardego, kompletny nośnik danych pozostaje w miejscu użytkowania sprzętu.
** - wymagane dodatkowo wypełnienie protokołu zdawczo-odbiorczego

