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UMOWA SERWISOWA……/2024 

zawarta dnia ………… 2024r. w Tychach pomiędzy: 

MASTER – Odpady i Energia Spółka z. o. o z siedzibą w Tychach przy Lokalnej 11, wpisaną 

do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice – Wschód 

w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS:  0000078561, REGON: 273854704, NIP: 6462347267, wysokość kapitału zakładowego 

8.840.000,00 PLN, reprezentowaną przez: 

Prezesa Zarządu – Mieczysława Podmokłego 

Wiceprezesa Zarządu – Krzysztofa Setlaka 

zwaną w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM, 

a 

…………………………prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą ………………. 

……………………………………,  

zwanego w dalszym ciągu umowy WYKONAWCĄ. 

W związku z tym, że wartość niniejszej umowy nie przekracza kwoty 130.000,00 zł, ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych, nie stosuje się. 

§ 1 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenie na rzecz Zamawiającego 
usług polegających na przeprowadzaniu napraw awaryjnych oraz konserwatorskich 
następujących maszyn: 
1) Ładowarka kołowa VOLVO L90G – 2szt  

 Przegląd 500mth, który obejmuje wymianę oleju silnikowego oraz filtrów, smarowanie 
maszyny, kontrole płynu chłodniczego, kontrola ciśnienia w hydroakumulatorach oraz 
oleju hydraulicznego w kwocie…………….netto za przegląd, przy założeniu, że 
przeglądy takie zostaną wykonane 2 razy w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 1000mth, który obejmuje przegląd 500mth wraz z dodatkową wymianą oleju w 
mostach napędowych oraz w przekładni ………. netto za przegląd, przy założeniu, że 
zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 2000mth, który obejmuje 500mth oraz 1000mth wraz z dodatkową wymianą 
oleju hydraulicznego oraz filtrów i wymianą płynu chłodniczego w kwocie …….. zł netto 
za przegląd, przy założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy,  

2) ATLAS 230MH – 1szt 

 Przegląd 500mth, który obejmuje wymianę oleju silnikowego oraz filtrów, smarowanie 
maszyny, kontrole płynu chłodniczego, kontrola ciśnienia w hydroakumulatorach oraz 
oleju hydraulicznego w kwocie ………..netto za przegląd, przy założeniu, że przeglądy 
takie zostaną wykonane 2 razy w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 1000mth, który obejmuje przegląd 500mth wraz z dodatkową wymianą oleju w 
mostach napędowych oraz w przekładni ………. zł netto za przegląd, przy założeniu, że 
zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 2000mth, który obejmuje 500mth oraz 1000mth wraz z dodatkową wymianą 
oleju hydraulicznego oraz filtrów i wymianą płynu chłodniczego w kwocie 6700 zł netto 
za przegląd, przy założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy,  

3) JCB 535-125 – 1szt 
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 Przegląd 500mth, który obejmuje wymianę oleju silnikowego oraz filtrów, smarowanie 
maszyny, kontrolę płynu chłodniczego, smarowanie wieży, kontrola ciśnienia w 
hydroakumulatorach oraz oleju hydraulicznego w kwocie ……….netto za przegląd, przy 
założeniu, że przeglądy takie zostaną wykonane 2 razy w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 1000mth, który obejmuje przegląd 500mth wraz z dodatkową wymianą oleju w 
mostach napędowych oraz w przekładni ………netto za przegląd, przy założeniu, że 
zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 2000mth, który obejmuje 500mth oraz 1000mth wraz z dodatkową wymianą 
oleju hydraulicznego oraz filtrów i wymianą płynu chłodniczego w kwocie ……… zł 
netto za przegląd, przy założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania 
umowy,  

4) MERLO P38.13 Plus – 1szt 

 Przegląd 500mth, który obejmuje wymianę oleju silnikowego oraz filtrów, smarowanie 
maszyny, kontrolę płynu chłodniczego, smarowanie wieży, kontrola ciśnienia w 
hydroakumulatorach oraz oleju hydraulicznego w kwocie ………… zł netto za przegląd, 
przy założeniu, że przeglądy takie zostaną wykonane 2 razy w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 1000mth, który obejmuje przegląd 500mth wraz z dodatkową wymianą oleju w 
mostach napędowych oraz w przekładni ………………netto za przegląd, przy 
założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 2000mth, który obejmuje 500mth oraz 1000mth wraz z dodatkową wymianą 
oleju hydraulicznego oraz filtrów i wymianą płynu chłodniczego w kwocie ………. zł 
netto za przegląd, przy założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania 
umowy,  

5) VOLVO BL71B – 1szt 

 Przegląd 500mth, który obejmuje wymianę oleju silnikowego oraz filtrów, smarowanie 
maszyny, kontrole płynu chłodniczego, kontrola ciśnienia w hydroakumulatorach oraz 
oleju hydraulicznego w kwocie ……. zł netto za przegląd, przy założeniu, że przeglądy 
takie zostaną wykonane 2 razy w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 1000mth, który obejmuje przegląd 500mth wraz z dodatkową wymianą oleju w 
mostach napędowych oraz w przekładni ……… zł netto za przegląd, przy założeniu, że 
zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 2000mth, który obejmuje 500mth oraz 1000mth wraz z dodatkową wymianą 
oleju hydraulicznego oraz filtrów i wymianą płynu chłodniczego w kwocie….. zł netto za 
przegląd, przy założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy,  

6) LIU GONG LG856H – 1szt 

 Przegląd 500mth, który obejmuje wymianę oleju silnikowego oraz filtrów, smarowanie 
maszyny, kontrole płynu chłodniczego, kontrola ciśnienia w hydroakumulatorach oraz 
oleju hydraulicznego w kwocie …………….. zł netto za przegląd, przy założeniu, że 
przeglądy takie zostaną wykonane 2 razy w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 1000mth, który obejmuje przegląd 500mth wraz z dodatkową wymianą oleju w 
mostach napędowych oraz w przekładni  …………… netto za przegląd, przy założeniu, 
że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy, 

 Przegląd 2000mth, który obejmuje 500mth oraz 1000mth wraz z dodatkową wymianą 
oleju hydraulicznego oraz filtrów i wymianą płynu chłodniczego w kwocie ………netto 
za przegląd, przy założeniu, że zostanie wykonany jeden przegląd w ciągu trwania umowy.  
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§2 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) reakcji na zgłoszenie przeglądu do 4 godzin od momentu otrzymania zgłoszenia, pod 

warunkiem zgłoszenia przeglądu w godzinach 6.00 – 18.00 w dniu roboczym, przy czym za 
dzień roboczy uznaje się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo 
wolnych od pracy, w przypadku zgłoszenia przeglądu w innym terminie, zgłoszenie będzie 
uważane za przyjęte o godzinie 6:00 w najbliższym dniu roboczym,  

b) wykonania obsługi technicznej w ciągu kolejnych 4 dni roboczych od daty zgłoszenia.  
2. W ramach świadczenia usług konserwacyjnych Wykonawca zobowiązuje się każdorazowo: 

 dokonać przygotowania pojazdu do przeglądu konserwacyjnego, 

 dokonać oględzin pkt. spawanych nadwozia, ramy nośnej, zawieszenia, 

 dokonać sprawdzenia elementów łącznych na śruby, zabezpieczenia, 

 sprawdzić luz układu kierowniczego, 

 sprawdzić sprawność układu hamulcowego,  

 sprawdzić sprawność układu podnoszenia (hydraulicznego) – likwidacja drobnych wycieków 
na przewodach i elementach łącznych,  

 sprawdzić działanie zaworów przelewowych i bezpieczeństwa w układzie podnoszenia 
(regulacja według norm dopuszczeniowych), 

 sprawdzić elementy najbardziej wrażliwe na odkształcenia mechaniczne i zużycie, 

 uzupełnić oleje i płyny do poziomu zalecanego przez producenta, 

 sprawdzić wzrokowo stan instalacji elektrycznej (oświetlenia, napędowej, sterującej), 
widoczne uszkodzenia usunąć, 

 sprawdzić sprawność akumulatora, prąd (gęstość elektrolitu), ładowanie prądnicy, 
alternatora, 

 zabezpieczyć przed korozją w miejscach uszkodzenia, 

 przesmarować wszystkie punkty smarne. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług konserwacyjnych każdego pojazdu 

w odstępach zgodnych z dokumentacją, a także do organizowania okresowych badań UDT, 
jeżeli są wymagane oraz ustalanie ich terminów z inspektorem UDT dla wszystkich pojazdów 
ujętych w §1 ust. 1 niniejszej umowy. 

5. W przypadku opóźnienia w wykonaniu usług o których mowa w § 2 w stosunku do terminów 
tam wskazanych Zamawiający uprawniony jest do żądania kary umownej w wysokości 3 % 
wynagrodzenia brutto za dany przegląd, za każdy dzień opóźnienia. 

 

 §3  

1. Wynagrodzenie o którym mowa w §1ust. 1,2,3,4,5,6 obejmuje dojazdy serwisu w celu wykonania 
usług objętych umową. 

2. W przypadku konieczności wykonania niezbędnych dodatkowych napraw koszt 
roboczogodziny …………PLN, dla pracy w godzinach 18-6 oraz w niedziele i święte stawka 
podniesiona jest o 25%.  

3. Ustala się miesięczny okres rozliczeniowy. 
4. Maksymalne łączne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy nie może 

przekroczyć kwoty:…………………………………….. 
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§4 

1. Konserwacja maszyn odbywać się będzie z częstotliwością opisaną w §1 w siedzibie 
Zamawiającego i będzie wykonywana przez pracowników (konserwatora z uprawnieniami) 
Wykonawcy, po każdorazowym przeglądzie zostanie odnotowany wpis do książki 
konserwacyjnej danego pojazdu. 

2. Wykonawca zobowiązuje się w zakładzie Zamawiającego do przestrzegania zasad 
 i przepisów BHP i ochrony przeciw pożarowej. 

3. Wykonawca zapewnia nadzór w zakresie przestrzegania zasad i przepisów BHP i ochrony 
przeciw pożarowej nad wykonaną pracą przez własnych pracowników oraz nad utrzymaniem 
porządku i dyscypliny pracy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów ustawy o ochronie i 
kształtowaniu środowiska oraz ustawy o odpadach z dnia 27.06.1997r. 

 

§5 

1. Podstawą rozliczenia i fakturowania wykonywanych robót jest protokół odbioru podpisany 
przez Wykonawcę, zatwierdzony przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego, z którego 
wynikać będzie zakres świadczonych usług w miesięcznym okresie rozliczeniowym. 

2. Data odbioru jest data zatwierdzenia protokołu odbioru przez Zamawiającego. 
3. Fakturę VAT Wykonawca wystawi zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług na koniec 

miesiąca. 
4. Wykonawca jest podatnikiem VAT i posiada NIP ……….., Zamawiający jest podatnikiem VAT 

i posiada NIP……………..Zamawiający upoważnia do wystawiania faktur VAT bez podpisu 
odbiorcy. 

5. Płatność w ciągu 14 dni roboczych od daty wystawienia faktury,  w formie przelewu na konto 
Wykonawcy nr: ………………………. 

6. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, by rachunek bankowy wskazany w ust. 5 był 
rachunkiem uwidocznionym w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji 
Skarbowej na podstawie art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(Biała lista podatników VAT). 

7. W przypadku, w którym w dniu płatności faktury rachunek bankowy Wykonawcy, nie będzie 
uwidoczniony w wykazie, o którym mowa w ust. 6, Zamawiający uprawniony jest do 
wstrzymania się od zapłaty do momentu, w którym Wykonawca wskaże prawidłowy rachunek 
bankowy, spełniający wymagania, o których mowa w ust. 6. 

8. W przypadku, o którym mowa w ust. 7 Zamawiający zobowiązuje się uregulować należność w 
terminie 7 dni od daty wskazania przez Wykonawcę prawidłowego numeru rachunku 
bankowego. 

9. Wykonawcy nie będzie przysługiwało prawo do jakichkolwiek odsetek wynikających z 
odroczenia płatności wynikłej na skutek zdarzeń, o których mowa w ust. 7 i 8. 

10. Wykonawca nie może dokonać ́ przelewu wierzytelności na rzecz osoby trzeciej bez zgody 
Zamawiającego. 

§6 

1. Osoba do kontaktu ze strony Wykonawcy oraz do zgłaszania wad i usterek:  

……………. tel. kom.: ……………….; e-mail: ……………………………………………………. 

 

2. Osoba do kontaktu ze strony Zamawiającego oraz do ustalania terminów przeglądów:  

Marek Jarosz, tel. kom.: 785 236 172, adres e-mail: marek.jarosz@master.tychy.pl 

mailto:przemyslaw.kasek@master.tychy.pl
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§7 

1. Okres obowiązywania umowy ustala się od dnia podpisania umowy ………do dnia 31.12.2024 
lub do wyczerpania kwoty określonej w § 3 ust. 4. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu 
wypowiedzenia w przypadku powtarzającego się niezgodnego z umową realizowania usługi 
przez Wykonawcę, w tym m.in. w przypadku niezgodnego z umową wykonania przeglądu 
pojazdu lub nie wykonania przewidzianych w umowie czynności w terminach określonych 
umową. 

3. Wypowiedzenie umowy na podstawie ust. 2 wymaga uprzedniego pisemnego wezwania 
Wykonawcy do należytej realizacji postanowień umowy pod rygorem wypowiedzenia oraz 
wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu do usunięcia naruszeń. 

4. W przypadku wypowiedzenia umowy na podstawie ust. 2 Zamawiający ma prawo naliczyć 
Wykonawcy karę umowną w wysokości 5% kwoty określonej w § 3 ust. 4. 

 

§8 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
Cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
3. Każda ze stron jest zobowiązana powiadomić druga stronę o każdej zmianie swojego adresu, 

zaś nie wywiązanie się z tego obowiązku oznaczać będzie, że korespondencja kierowana na 
dotychczas znany adres będzie uważana za skutecznie doręczoną. 

4. Zleceniodawca oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu art. 4 ust. 6 ustawy z dnia 
8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

5. Zleceniodawca oświadcza, że jest organizacją wpisaną do rejestru EMAS pod numerem  PL 
2.24-005-14 i jest uprawniony do stosowania logo EMAS. 

6. Umowę niniejszą sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla 
Zleceniobiorcy i jeden egzemplarz dla Zleceniodawcy. 

 

Załączniki: 

1. Klauzula informacyjna RODO 

 

  

ZAMAWIAJĄCY                                                                         WYKONAWCA 

 

 

 

_________________________________    _________________________________ 
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Załącznik nr 1 do Umowy Serwisowej Nr ……………/2024 

zawartej w dniu   15.01.2024r. w Tychach 

 

Klauzula informacyjna dla zamawiającego 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, 

że:  

 administratorem danych osobowych jest MASTER – Odpady i Energia Sp. z o.o. w Tychach,  

ul. Lokalna 11, 43-100 Tychy, (KRS: 0000078561, NIP: 646-23-47-267, REGON: 273854704), 

 administrator danych osobowych wyznaczył Inspektora Ochrony Danych osobowych, z którym 

można skontaktować się we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych oraz 

korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail: 

iodo@master.tychy.pl i telefonicznie pod numerem: +48 (32) 70 70 138, 

 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 

z przedmiotową umową, 

 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO, 

 posiada Pani/Pan prawo żądania  od administratora  danych osobowych prawa: dostępu do treści 

danych, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania (w określonych przypadkach), przenoszenia, 

sprostowania/uzupełniania, a także prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, 

 ponadto przysługuje Pani/Panu prawo do  wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                            WYKONAWCA 

 

 

 

_________________________________    _________________________________ 

 

mailto:iodo@master.tychy.pl

