       Załącznik Nr 5
WYMAGANIA EKSPLOATACYJNO - TECHNICZNE  
dostawa walców drogowych wibracyjnych
1) Wstęp:
Niniejsze  Wymagania Eksploatacyjno - Techniczne (WET) dotyczą dostawy wyrobu o nazwie „Walec drogowy wibracyjny”.
Przedmiotem zamówienia jest Walec drogowy, samojezdny z jednym bębnem gładkim, wibracyjnym z nakładkami okołkowanymi. Maszyna ma być przystosowana do pracy w różnych warunkach atmosferycznych i terenowych.
2) Wymagania eksploatacyjno - techniczne:
2.1.  Podstawowe parametry i wymiary:

2.1.1. Warunki pracy:
Maszyna przeznaczona jest do zagęszczania podbudowy kamiennej, grysowej, wałów ziemnych, nasypów i obwałowań, w tym gleb iłowych. Zagęszczanie powinno być wykonywane za pomocą bębna gładkiego z nakładkami okołkowanymi. Ponadto maszyna powinna mieć możliwość spychania (przemieszczania) małych ilości mas gruntu, wałowanie go oraz wyrównywanie nawierzchni z gruntu. Maszyna powinna posiadać możliwość nieprzerwanej pracy ze średnim obciążeniem do minimum 10 godzin.
2.1.2. Dane wyjściowe:
Dostarczany wyrób musi być fabrycznie nowy i pochodzić z bieżącej lub
ubiegłego roku produkcji względem roku dostawy.
Wyrób powinien zostać wykonany  i ukompletowany oraz spełniać 
nw. parametry techniczne: 
· Masa walca: 11-13 t.

· Szerokość całkowita walca: do 2300 mm.
Walec powinien składać się między innymi z:

· Silnika wysokoprężnego, spalinowego, czterosuwowego z elektrycznym rozruchem, 
· Ram samonośnych; przedniej i tylnej połączonych centralnie położonym przegubem. W przedniej ramie zamocowany bęben gładki z silnikami hydraulicznymi do napędu i powodowania wibracji.  Tylna rama utrzymuje: jednostkę napędową z urządzeniami zapewniającymi działanie układów walca, zbiorniki z płynami eksploatacyjnymi, źródła napięcia (prądu), most napędowy z ogumionymi kołami, kabinę z panelem sterowania 
(i przyrządami) oraz fotelem operatora. 

· Układu jezdnego zapewniającego sprawne zagęszczanie i jazdę. 
· Układu elektrycznego z instalacją o napięciu roboczym – 24 V.
· Oświetlenia do ruchu na drogach publicznych.
· Oświetlenia roboczego.
2.1.3. Wymagania techniczne:
Maszyna powinna spełniać wymogi określone w Rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 21 października 2008 r. w sprawie zasadniczych wymagań dla maszyn (Dz. U. Nr 199, poz. 1228 z późn. zm.); 
2.1.3.1st Bęben wibracyjny
Bęben przymocowany do ramy za pośrednictwem urządzeń tłumiących drgania. Bęben powinien posiadać system oczyszczania  przyklejającego się materiału. Bęben wibracyjny gładki z możliwością montażu/demontażu nakładek okołkowanych. Czas montażu/demontażu nakładek okołkowanych nie większy niż 5 godzin. Wibracja powinna być sterowana z kabiny kierowcy. Walec powinien być wyposażony w co najmniej dwustopniową regulację częstotliwości regulacji zagęszczania gruntu z: wysokim momentem mimośrodowym – w zakresie 1,6-2,2 mm; niskim momentem mimośrodowym – w zakresie 0,95-1,5 mm. Częstotliwość wibracji min. 30 Hz. Szerokość pasa wałowania nie mniejsza niż 2 m. Minimalna masa statyczna na bębnie 6000 kg. 
2.1.3.2nd Silnik maszyny

Silnik wysokoprężny, spalinowy, czterosuwowy z elektrycznym rozruchem, 
o mocy nie mniejszej niż 95 kW (według ISO 9249).
2.1.3.3rd Układ jezdny 

Maszyna powinna posiadać napęd hydrostatyczny na wszystkie koła 
i bęben. Układ jezdny musi być całkowicie sterowalny z kabiny kierowcy. Powinien posiadać zabezpieczenia związane z przypadkowym uruchamianiem silnika i położeniem dźwigni hamulca bezpieczeństwa. Zapewnić prędkości jazdy nie mniejszą niż: roboczą – 5 km/h; transportową
 – 10 km/h. Umożliwiać pokonywanie wzniesień o nachyleniu nie mniejszym 35%. Urządzenia układu powinny umożliwiać holowanie. 

2.1.3.4th Kabina operatora;
Kabina operatora powinna posiadać konstrukcję chroniącą przed skutkami wywrócenia i przed spadającymi obiektami  (ROPS/FOPS) oraz posiadać urządzenia (układy) zmniejszające emisję hałasu i drgań. Wyposażona powinna być w:
· panel sterowania zapewniający płynną jazdę w przód 
i w tył,

· wskaźniki: motogodzin, paliwa, temperatury silnika,
· regulator częstotliwości wibracji,

· wskaźnik poziomu zagęszczenia,

· amortyzowany fotel operatora w pełni regulowany z pasami bezpieczeństwa,
· klimatyzację i ogrzewanie.
2.1.3.5th Wyposażenie dodatkowe:
· okładzina okołkowana bębna roboczego,
· lemiesz spycharkowy o regulowanej wysokości do usuwania nadmiaru materiału,

· demontowalna krawędź czyszcząca bęben,
· mocowania transportowe,
· tablice ostrzegawcze zgodne ze standardem DIN/ISO.
· zestaw BHP  - ochronniki słuchu.
2.2. Wymagania odnośnie odporności całkowitej oraz wytrzymałości 
i odporności na oddziaływanie  czynników środowiskowych:
2.2.1. Wymagania dotyczące oddziaływań klimatycznych:
Walec drogowy wibracyjny powinien być odporny na działanie niesprzyjających warunków atmosferycznych w zakresie temperatur od - 30ºC do 
+ 55ºC przy granicznej temp. + 65ºC (zakres temperaturowy użytkowania od - 30ºC do + 50ºC), powinien posiadać odporność na deszcz, wilgoć i korozję.
2.3. Zestaw (komplet):
2.3.1. Wykaz kompletności wyrobu:

Wyrób powinien być wykonany zgodnie z opisem jak w pkt. 2.1. oraz posiadać dodatkowo:
· zestaw narzędzi zgodnie z pkt 2.3.2;

· kpl. dokumentacji zgodnie z pkt 15 ppkt 2.
2.3.2. Wykaz części zapasowych, narzędzi i wyposażenia. 
Każdy walec powinien być wyposażony w
podstawowy zestaw narzędzi do zabezpieczenia potrzeb eksploatacyjnych i wykonania obsługi bieżącej – zgodnie z instrukcją obsługi producenta.
3. Zasady odbioru. 

Dostarczone wyroby podlegają odbiorowi ilościowo – jakościowemu realizowanemu przez Komisję składającą się z przedstawiciela Wykonawcy oraz Odbiorcy/Użytkownika. Odbiór komisyjny odbywać się będzie w siedzibie Odbiorcy/Użytkownika. Sprawdzeniu komisyjnemu podlega m. in. kompletność wyrobu, kompletność dokumentacji, sprawność techniczna poprzez uruchomienie sprzętu, przeprowadzenie jazdy próbnej i sprawdzenie działania podzespołów.

Szczegółowe zasady odbioru określi Zamawiający.
4. Gwarancja dostawy i sposób serwisowania.
4.1.  Obowiązki dostawcy (producenta) w zakresie zgodności dostarczonego wyrobu z wymaganiami technicznymi i dokumentacją eksploatacyjną.

1. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone wyroby:
· na okres 24 miesięcy użytkowania
lub 
· minimum 1000 godzin pracy wyrobu.
w zależności który z warunków zostanie spełniony wcześniej. Gwarancja będzie liczona od daty podpisania „Protokołu przyjęcia - przekazania” przez Odbiorcę/Użytkownika. 
2. Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne ujawnione w dostarczonym wyrobie i ponosi z tego tytułu wszelkie zobowiązania. Jest odpowiedzialny względem Zamawiającego, m.in. jeżeli dostarczone wyroby:
a) stanowią własność osoby trzeciej, albo jeżeli są obciążone prawem osoby trzeciej,

b) posiadają wadę zmniejszającą ich wartość lub użyteczność wynikającą z ich przeznaczenia, nie mają właściwości wymaganych przez Zamawiającego, albo jeżeli dostarczono je w stanie niezupełnym.

3. Wykonawca zobowiązuje się wystawić na przedmiot umowy karty gwarancyjne, których zapisy będą zgodne z postanowieniami niniejszej umowy w zakresie gwarancji. W przypadku wystąpienia zapisów sprzecznych z postanowieniami niniejszej umowy, zapisy w kartach gwarancyjnych są nieważne. 

4. Karty gwarancyjne, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu powinny być wykonane w formie pisemnej oraz nie mogą pod rygorem nieważności takich zapisów – w szczególności – zawierać następujących warunków:

a) ograniczać okresu gwarancji poprzez uwzględnienie naturalnego zużycia elementów wchodzących w skład asortymentu objętego niniejszą umową, 

b) postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego w stosunku do zapisów umowy lub przepisów prawa lub postanowień powodujących jego obciążenie dodatkowymi kosztami związanymi z dostawą przedmiotu umowy, a także zawierać dodatkowych warunków współpracy 
z Wykonawcą.

5. Gwarancją objęte są wady fizyczne sprzętu powstałe z przyczyn tkwiących w tym przedmiocie a stanowiące w szczególności wady wykonawstwa, wady materiałowe lub wady konstrukcyjne. 

6. Jeżeli w momencie dostawy lub podczas eksploatacji towar nie spełnia wymagań określonych w niniejszych WET lub umowie, będzie podlegał naprawie lub wymianie na nowy wolny od wad, zgodnie z przepisami o gwarancji. Strony nie wyłączają stosowania przepisów o rękojmi.

7. Gwarancja obejmuje również wyroby nabyte u kooperantów przez Wykonawcę. Utrata roszczeń z tytułu wad fizycznych nie następuje pomimo upływu terminu gwarancji, jeżeli Wykonawca wadę zataił. 

8. Odbiorca/Użytkownik może odmówić przyjęcia całej partii towaru, w której znajdują się towary z wadami lub odmówić przyjęcia z całej dostarczonej partii tylko tych towarów, które posiadają wady i żądać wymiany na towar wolny od wad.
9. W przypadku ujawnienia braków w ukompletowaniu lub wad jakościowych, których nie można było stwierdzić podczas odbioru towaru, Odbiorca/Użytkownik 
o stwierdzonych wadach powiadomi Wykonawcę na piśmie, określając żądanie reklamacyjne (np. żądanie naprawy lub wymiany na towar wolny od wad), zgodnie z zasadami określonymi w ust. 10 - 17.
10. Zamawiający lub Odbiorca/Użytkownik ujawniwszy wadę w przedmiocie dostawy, powiadamia o tym fakcie Wykonawcę. Powiadomienie może nastąpić także za pośrednictwem jednostki organizacyjnej resortu obrony narodowej użytkującej przedmiot umowy. Uprawnienia z tytułu gwarancji przysługują Zamawiającemu/Odbiorcy/Użytkownikowi (wg ich uznania).

11. Formą zawiadomienia będzie „Protokół reklamacyjny”, stanowiący załącznik do gwarancji, przekazany do Wykonawcy po ujawnieniu wad towaru pisemnie lub faxem (e-mailem za powiedzeniem odbioru). 

12. Sporządzający „Protokół reklamacji” po jednym egzemplarzu przekazuje do:

a) Wykonawcy,

b) Zamawiającego,

c) RPW.

13. W sytuacji stwierdzenia w okresie gwarancji, wad w dostarczanym wyrobie, Wykonawca:

a) rozpatrzy „Protokół reklamacji” w terminie 7 dni roboczych licząc od daty jego otrzymania, 

b) naprawi wadliwe wyroby w terminie 30 dni roboczych, licząc od daty rozpatrzenia „Protokołu reklamacyjnego", tj.:

· usunie wady w dostarczonych wyrobach w miejscu wskazanym przez Zamawiającego na terenie RP, lub na własny koszt dostarczy je do swojej siedziby, w celu ich usprawnienia. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z usunięciem niesprawności;

· wyroby wolne od wad oraz wyroby z zastosowanym zamiennikiem technologicznym, w przypadku o którym mowa w kolejnej lit. c), dostarczy na własny koszt do miejsca, w którym wady zostały ujawnione tj. na terenie RP, w terminie określonym w ust. 13 lit. b) niniejszego paragrafu,

· w przypadku stwierdzenia uszkodzenia sprzętu poza granicami RP, Wykonawca zobowiązuje się do realizacji naprawy w miejscu wykonywania zadania na oddzielnych warunkach ustalonych zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

c) w celu umożliwienia ciągłej eksploatacji wyrobu, dopuszcza się na czas wykonania naprawy, zastosowanie zamienników technologicznych. Zastosowanie zamienników technologicznych zawiesza bieg terminu, 
o którym mowa w lit. b) na naprawę wadliwych wyrobów, począwszy od daty przekazania wyrobu z zastosowanym zamiennikiem technologicznym Odbiorcy/Użytkownikowi. 
d) w przypadku zastosowania zamienników technologicznych, o których mowa w lit. c) Wykonawca zobowiązany jest do naprawy wadliwych wyrobów bez zbędnej zwłoki jednak nie później niż w terminie 6 miesięcy od daty przekazania wyrobu z zastosowanym zamiennikiem technologicznym,

e) przedłuży termin gwarancji o czas, w którym wskutek wad wyrobu, Odbiorca/Użytkownik nie mógł z niego korzystać, z zastrzeżeniem ust. 15 niniejszego paragrafu,

f) wymieni wadliwy wyrób na nowy wolny od wad w terminie 90 dni roboczych, jeżeli, naprawa tego samego zespołu/podzespołu lub w uzasadnionych przypadkach części okazała się trzykrotnie nieskuteczna, licząc od dnia rozpatrzenia ostatniego Protokołu Reklamacji,

g) dokona stosownych zapisów w karcie gwarancyjnej, dotyczących zakresu wykonanych napraw oraz zmiany okresu udzielonej gwarancji;

h) ponosi odpowiedzialność z tytułu przypadkowej utraty lub uszkodzenia wyrobu w czasie od przyjęcia go do naprawy/wymiany i do czasu przekazania sprawnego wyrobu Odbiorcy/Użytkownikowi w miejscu ujawnienia wady,

i)   w uzasadnionych przypadkach udokumentowanych przez Wykonawcę wyżej wymienione terminy naprawy lub wymiany wadliwego wyrobu mogą zostać zmienione za pisemną zgodą Zamawiającego.

14. Wykonawca zobowiązany jest na własny koszt do niezwłocznego naprawienia 
w pełnym zakresie szkód materialnych lub zwrotu uzasadnionych wydatków, które powstały wskutek istnienia ukrytych wad fizycznych w dostarczonych wyrobach. Odpowiedzialność z tego tytułu biegnie od dnia przekazania wyrobów Odbiorcy/Użytkownikowi na warunkach określonych w Kodeksie cywilnym.  

15. W wypadku wymiany (dostarczenia) przez Wykonawcę przedmiotu umowy 
na nowy w miejsce wadliwego, lub dokonania istotnej jego naprawy, termin gwarancji biegnie od początku od chwili wymiany przedmiotu umowy (jego dostarczenia po naprawie). Jeżeli przedmiotem wymiany (naprawy) była jedynie część całego przedmiotu umowy — treść postanowienia stosuje się odpowiednio. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady rzeczy objętych gwarancją uprawniony 
z gwarancji nie mógł z niej korzystać. 

16. Proces przyjęcia nowego egzemplarza musi być zgodny z wszystkimi procedurami opisanymi w WET i umowie.

17. Z usunięcia wad i usterek Wykonawca i Odbiorca/Użytkownik sporządzają protokół potwierdzający przywrócenie parametrów technicznych i jakościowych oraz wpisują w nim nowy termin zakończenia okresu gwarancyjnego. 
18. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o nieprawidłowościach w eksploatacji dostarczonych wyrobów oraz utrudnieniach przy ich usprawnieniu, jeśli takie wystąpią ze strony Odbiorcy/Użytkownika.

19. Wykonawca po zakończeniu okresu gwarancyjnego, przedstawi Zamawiającemu pisemną informację o wszystkich wadach, ich przyczynach i sposobie załatwienia.

20. Wykonawca zapewni bezpłatny serwis gwarancyjny, w tym wymagane obsługi gwarancyjne oraz usługi i dostawy związane z wymianą lub uzupełnieniem elementów, akcesoriów i materiałów eksploatacyjnych, wchodzących w skład wyrobu - w zakresie zapisów książki gwarancyjnej, w każdym miejscu użytkowania sprzętu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

21. Wykonawca zapewni odpłatny serwis pogwarancyjny w każdym miejscu użytkowania sprzętu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres 
co najmniej 10 lat, licząc od daty upływu terminu gwarancji, w tym dostawy elementów wchodzących w skład wyrobu w przypadku konieczności ich wymiany lub uzupełnienia — na podstawie odrębnej umowy zawartej zgodnie 
z obowiązującymi przepisami.

22. Wykonawca zapewni dostęp do części zamiennych przez okres co najmniej 
15 lat, licząc od daty upływu terminu gwarancji.

23. Jeżeli Wykonawca nie uzna reklamacji, rozstrzygnięcie sporu nastąpi na drodze postępowania sądowego.

24. W okresie gwarancji  Wykonawca  jest zobowiązany do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego o: - zmianie siedziby,  - upadłości,  - rozpoczęcia postępowania układowego, - ogłoszenia likwidacji, zawieszenia działalności.

4.2. Docelowa norma eksploatacji – 20 lat.
Gwarantowany okres eksploatacji powinien wynosić minimum 20 lat.
5. Wielkość (liczba) i miejsce dostawy.
Liczba maszyn objętych zakupem w ramach zamówienia podstawowego:    
- 2 kpl.
Miejsce dostawy: 


1 kpl. -    JW 3918 Jarocin


                adres: 63-200 Jarocin, ul. Wojska Polskiego 71
 

     tel: 261581310, fax. 261581315
1 kpl. -    JW 3248 Dęblin, 
               adres 08-530 Dęblin, ul. Saperów 5, 

               tel. 261515501.
Przedmiot umowy może obejmować również zamówienie opcjonalne w ilości:    
- 2 kpl.

Miejsce dostawy: 


1 kpl. -    JW 3918 Jarocin


                adres: 63-200 Jarocin, ul. Wojska Polskiego 71
 

     tel: 261581310, fax. 261581315
1 kpl. -    JW 3136 Chełmno, 
               

     adres: 86-200 Chełmno ul. Al. 3-go Maja 4, 
                

     tel. 261434404.
6. Wymagania dotyczące szkolenia.

WYKONAWCA w ramach umowy przeprowadzi na terenie Polski dwudniowe szkolenie teoretyczne i praktyczne (poziom operator) dla grupy 6 osób w roku 2020 oraz kolejne 3 osoby dla kolejnego egzemplarza sprzętu w ramach wykorzystania opcji. 

Szkolenie musi być przeprowadzone przed pierwszą dostawą wyrobów 
i udokumentowane protokołem, którego wzór jest określony w załączniku do niniejszych WET. 

WYKONAWCA nie później niż na 15 dni przed terminem dostawy w danym roku kalendarzowym  uzgodni z GESTOREM:

a)
 termin, ilość szkolonych i miejsce przeprowadzenia szkolenia;

b)
program szkolenia, który powinien obejmować szczegółowe zagadnienia szkoleniowe oraz ilość godzin przeznaczonych na każde zagadnienie. Program powinien zawierać m.in. zagadnienia związane z budową, eksploatacją, obsługą i przechowywaniem wyrobu;

c)
ilość i ukompletowanie wyrobów niezbędnych do przeprowadzenia szkolenia.

WYKONAWCA nie ponosi kosztów związanych z przejazdem, wyżywieniem 
i zakwaterowaniem uczestników szkoleń. WYKONAWCA zapewni szkolenie oraz wszystkie materiały szkoleniowe niezbędne do jego przeprowadzenia 
w języku polskim.

7. Wymagania co do oceny zgodności wyrobu.

7.1.
Tryb oceny zgodności OiB – I. 

Podstawa: §13.1 Rozporządzenia Ministra ON z dnia 11 stycznia 2013r. 
w sprawie szczegółowego wykazu wyrobów podlegających ocenie zgodności oraz sposobu i trybu przeprowadzenia oceny zgodności wyrobów przeznaczonych na potrzeby obronności państwa. 

7.2 Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć na własny koszt deklarację zgodności OiB wystawioną w trybie I. 

8. Wymagania dotyczące certyfikacji. 

Do każdego egzemplarza wyrobu Wykonawca dołączy deklarację zgodności WE lub dokument przedstawiający treść deklaracji zgodności WE, wskazujący szczegółowe dane dotyczące maszyny. Każda maszyna powinna posiadać oznakowanie CE umieszczone na maszynie w sposób widoczny, czytelny 
i trwały. (podstawa: Dyrektywa 2006/42/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2006 r. w sprawie maszyn).

9. Wymagania w zakresie jakości wyrobu. 

10. Zgodnie z klauzulą jakościową stanowiącą załącznik nr 1 do WET.
11. Wymagania dotyczące kodyfikacji. 

Nie dotyczy.
12. Wymagania w zakresie dozoru technicznego. 

Nie dotyczy.
13. Wymagania w zakresie metrologii.

Nie dotyczy.
14. Wymagania dotyczące ochrony środowiska. 

Walec drogowy wibracyjny powinien spełniać wymagania w zakresie dopuszczalnych wartości gwarantowanego poziomu mocy akustycznej określone w Rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 21 grudnia 2005 r. 
w sprawie zasadniczych wymagań dla urządzeń używanych na zewnątrz pomieszczeń w zakresie emisji hałasu do środowiska. (Dz.U.2005 nr 263 poz. 2202 z dnia 30.12.2005 r. z późn. zm.).
15. Termin dostawy.
- do  dnia 30.11.2020 r. 
16. Inne wymagania. 

1. Wykonawca wykona „dokumentację eksploatacyjną (DE)” dla Walca drogowego wibracyjnego zawierającą :
a) Dokumentacja użytkowania

Instrukcja Użytkowania (IU)

Instrukcja Użytkowania powinna dotyczyć konkretnej konfiguracji 
pozyskiwanego SpW i być adresowana do odpowiednio wyszkolonego 
personelu użytkującego i utrzymującego SpW. Zawartość tej instrukcji 
powinna być zakresem szczegółowości dostosowana do kwalifikacji 
personelu oraz kompetencji, jakie w procesie eksploatacji personel ten 
powinien posiadać. Instrukcja Użytkowania powinna składać się 
z rozdziałów:

1) „Opis Techniczny”, zawierający inż.:
· przeznaczenie SpW;

· dane techniczne;

· opis możliwości taktyczno-technicznych;

· opis budowy i zasady działania całego SpW oraz jego elementów funkcjonalnych i systemów składowych;

· opis użytego oprogramowania w SpW, możliwość jego integracji 
z innym SpW oraz sposób weryfikacji poprawnego funkcjonowania zintegrowanego systemu;

· opis charakterystycznych niesprawności SpW, w tym podstawowych błędów 
i usterek technicznych w oprogramowaniu, jakie mogą wystąpićw procesie użytkowania;

· opis możliwości pracy SpW w otoczeniu systemowym (zewnętrznym);

· klauzule niejawności całego wyrobu i jego podzespołów,

· wykaz przedmiotów i substancji niebezpiecznych dla człowieka 
i środowiska, wymagających szczególnych sposobów utylizacji 
lub wymagających oddzielnego ewidencjonowania.

2) „Użytkowanie SpW”, zawierający inż.:

· zasady BHP w procesie eksploatacji SpW;

· skład załogi/obsługi z wyszczególnieniem kwalifikacji, jakie poszczególni funkcyjni powinni posiadać do prawidłowego użytkowania SpW, w tym zakres kompetencji i uprawnień do wprowadzania oprogramowania (OPR) do różnych elementów SpW (przez użytkownika lub inne osoby funkcyjne) oraz wymagane kompetencje osób (instytucji), które będą odpowiadać 
za wykonanie, weryfikację oraz naprawę określonych poziomów integracji;

· rodzaje i częstotliwość 
bsługiwani oraz zakres prac przewidzianych 
do realizacji z wyszczególnieniem organów, które je powinny realizować;

· szczegółowe zasady postępowania podczas przygotowania do pracy SpW, użycia SpW, kontroli poprawności funkcjonowania z uwzględnieniem procedur awaryjnych;

· szczegółowe zasady postępowania podczas przygotowania SpW do transportu lądowego, morskiego i powietrznego, przechowania, inż.,

· sposób przygotowania wyrobu do funkcjonowania w różnych warunkach środowiskowych;

· zasady eksploatacji oprogramowania występującego w SpW;

· przewodnik technologiczny 
bsługiwani technicznych i napraw realizowanych przez etatową obsługę/załogę;

· normatyw zużycia materiałów w procesie użytkowania;

· wykaz części zamiennych oraz zapasowych materiałów eksploatacyjnych będących w ukompletowaniu wyrobu;

· wykaz wyposażenia podlegającego ewentualnie legalizacji metrologicznej;

· opis użytkowania w warunkach szczególnych (inż. teren skażony, strefa oddziaływania pól radiacyjnych, zakłóceń, inż.);

· strefy (miejsca) ograniczonego dostępu, wynikającego z bezpieczeństwa, ochrony informacji, uprawnień do napraw, strojeń, inż. Oraz opis sposobu ich zabezpieczenia.

W przypadku dużej objętości rozdziałów opisanych w ppkt.1) i 2) dopuszcza się ich edycję w postaci dwóch oddzielnych instrukcji.

Książka urządzenia (KU)

Książka urządzenia stanowi zbiór wykazów i formularzy, zawierających niezbędne informacje dotyczące identyfikacji wyrobu, jego ukompletowania, rejestrowania czasu pracy, rejestrowania wybranych zabiegów technicznych.

Książka urządzenia powinna składać się z następujących elementów:

· wykazu ukompletowania wyrobu, zawierającego numery i cechy istotnych zespołów i elementów;

· książki (formularzy) do rejestrowania czasu pracy oraz przeprowadzonych napraw/
bsługiwani;

· formularza do zapisywania zmian w konfiguracji;

· książki (karty) gwarancyjnej z możliwością rejestracji napraw gwarancyjnych 
i reklamacyjnych;

· wykazu urządzeń podlegających systemowi zabezpieczenia metrologicznego 
z możliwością ewidencjonowania przeprowadzonych sprawdzeń; 

· wykazu miejsc (stref), do których jest ograniczony dostęp oraz sposób ich zabezpieczania (plombowania);

· innych ważnych danych określonych przez Zamawiającego.

b) Dokumentacja zabezpieczenia

Instrukcja Obsługiwania Technicznego (IOT)

Instrukcja Obsługiwania Technicznego stanowi podstawę do utrzymania 
w stanie technicznym SpW, zgodnie z wymaganiami określonymi przez producenta oraz przyjętym sposobem jego eksploatacji w SZ RP. Instrukcja ta przewidziana jest dla wyspecjalizowanych zespołów obsługowo-naprawczych.

Instrukcja powinna zawierać inż.:

· zakresy obsługiwań realizowanych w okresie gwarancyjnym i pogwarancyjnym;

· rodzaje obsługiwań technicznych i ich częstotliwość (normy eksploatacyjne);

· przewodniki technologiczne prowadzenia poszczególnych obsługiwań technicznych oraz warunki techniczne sprawdzeń poprawności działania SpW oraz jego odbioru po wykonanym obsługiwaniu technicznym;

· wykaz specjalistycznych narzędzi, oprzyrządowania specjalnego i aparatury kontrolno-pomiarowej (AKP), niezbędnych do przeprowadzenia obsługiwań;

· wykaz materiałów eksploatacyjnych niezbędnych do realizacji w/w. obsługiwań technicznych wraz ze wskazaniem miejsca ich pozyskania;

· kryteria wyszkolenia zespołów do prowadzenia poszczególnych obsługiwań;

· wykaz elementów (zespołów/podzespołów) SpW podlegających obligatoryjnemu serwisowaniu przez producenta lub autoryzowany serwis oraz czasookres ich realizacji;

· przewodnik technologiczny konserwacji SpW przed jego długotrwałym przechowaniem;

· wykaz części zamiennych i zamienników materiałów eksploatacyjnych wykorzystywanych w procesie obsługiwań;

Instrukcja Naprawy (IN)

Instrukcja Naprawy opisuje zakres czynności do wykonania przy uszkodzonym SpW, poczynając od zdiagnozowania uszkodzenia poprzez jego usunięcie 
i kończąc na sprawdzeniu poprawności pracy naprawionego SpW. Instrukcja 
ta przeznaczona jest dla specjalistycznych zespołów obsługowo-naprawczych 
wg przyjętego modelu (sposobu) eksploatacji danego SpW.


Instrukcja Naprawy powinna zawierać inż.:

· zasady prowadzenia napraw na gwarancji;

· organizację systemu napraw SpW, uwzględniającą podział na poziomy napraw oraz opis kompetencji na tych poziomach dla specjalistycznych wojskowych zespołów obsługowo-naprawczych oraz serwisu producenta;
· wykaz osób i instytucji wraz z zakresem kompetencji uprawnionych do naprawy oprogramowania (OPR);

· szczegółowe metodyki weryfikacji poprawności działania wyrobu oraz diagnozowania uszkodzeń;

· przewodniki technologiczne napraw poszczególnych elementów 
i zespołów SpW, niezbędnych do realizacji napraw na poszczególnych poziomach, zawierające odesłania do ZCzZ i katalogów;

· wykaz specjalistycznych narzędzi, oprzyrządowania specjalnego 
i aparatury kontrolno-pomiarowej (AKP) oraz podstawowych materiałów eksploatacyjnych, niezbędnych do realizacji napraw na poszczególnych poziomach.

Katalog Części Zamiennych (KCzZ)

Katalog Części Zamiennych jest wykazem części SpW. Umożliwia ich identyfikację
 i zamówienie w systemie zaopatrywania.

Katalog powinien być wykonany wg powszechnie stosowanych branżowych standardów w obrocie częściami i powinien uwzględniać możliwość identyfikacji części w oparciu o jej wygląd zewnętrzny, sposób jej opisania, miejsce występowania oraz przypisanie jej do określonej pozycji katalogu.
Katalog powinien zawierać co najmniej:

· opis sposobu korzystania z katalogu, a także wyjaśnienie przyjętych oznaczeń;

· wykaz części i zespołów danego SpW, które w procesie eksploatacji mogą być  wymieniane;

· numery magazynowe NATO (NSN) jeśli wyrób został skodyfikowany;

· oznaczenia i numery katalogowe części stosowane przez ich producentów (firmy dystrybuujące);

· informacje o liczbie i miejscu występowania istotnych elementów (zespołów) w SpW; 

· nazwę Zestawu Części Zamiennych (ZCzZ), w którym część występuje.

2.  Przy opracowywaniu dokumentacji eksploatacyjnej Wykonawca powinien stosować następujące zapisy i zasady:
· Dokumentacja Eksploatacyjna (DE) SpW powinna odzwierciedlać konstrukcyjne i funkcjonalne cechy SpW. 

· Wszystkie elementy DE SpW powinny być wzajemnie spójne a ich poziom szczegółowości powinien być tak dobrany aby zapewnić spełnienie wymagań określonych w niniejszych zapisach oraz cel przeznaczenia danego elementu DE SpW, który wynika z przyjętego sposobu eksploatacji SpW w SZ RP.

· Za Oryginał DE SpW przyjmuje się dokumentację złożoną ze wszystkich elementów, które zostały wykonane do danego SpW, która jest aktualizowana stosownie do rozwoju SpW i posiada możliwość odtworzenia wprowadzonych zmian. Oryginał DE SpW jest nadrzędny w stosunku do wszystkich istniejących elementów DE tego SpW.

· Rysunki obrazujące rozmieszczenie i wzajemne powiązanie zespołów w SpW oraz części składowych w poszczególnych zespołach powinny być wykonane jako rysunki techniczne: wykonawcze, złożeniowe, montażowe lub schematyczne, przy wykorzystaniu rzutowania prostokątnego (metodą europejską) lub przy zastosowaniu rzutowania aksonometrycznego, 
z zastosowaniem odpowiedniej podziałki (skali odwzorowania), w połączeniu ze specyfikacją.

· DE SpW po jej wykonaniu podlega weryfikacji i uzgodnieniu przez instytucje (osoby) określone przez Zamawiającego na zgodność z umową oraz niniejszymi zasadami.

· dokumentacja użytkowania – opinia Gestora (Zarząd Inżynierii Wojskowej Inspektoratu Rodzajów Wojsk Dowództwa Generalnego Sił Zbrojnych), 00-909 Warszawa, ul. Żwirki i Wigury 9/13, dokumentację należy uzgodnić przed terminem zgłoszenia wyrobu do odbioru wojskowego (RPW).

· dokumentacja zabezpieczenia – opinia COL (Szefostwo Eksploatacji Sprzętu Inżynieryjnego i Obrony Przed Bronią Masowego Rażenia Inspektoratu Wsparcia Sił Zbrojnych, 85-915 Bydgoszcz, 
ul. Dwernickiego 1, dokumentację należy uzgodnić przed terminem zgłoszenia wyrobu do odbioru wojskowego (RPW),

· Potwierdzenie uzgodnienia DE należy dostarczyć Zamawiającemu wraz 
z pierwszą fakturą  wystawioną na Zamawiającego i  kompletem dokumentów  wchodzących w jej skład. Uzgodnienia dokonywane są w formie arkusza uzgodnień. Wykonawca powinien opracować DE SpW z uwzględnieniem wymagań normalizacyjnych w tym Decyzji 349/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 20 września 2011 r. i Decyzji nr 141/MON Ministra Obrony Narodowej 
z dnia 17 lipca 2017 r.

· Wykonawca powinien opracować DE SpW z uwzględnieniem wymagań normalizacyjnych określonych w umowie.

· Zakres merytoryczny i treść poszczególnych elementów dokumentacji elektronicznej i papierowej SpW powinny być jednakowe.

· Wszystkie, wytworzone jako kopie, elementy DE SpW, bez względu na formę, powinny być ewidencjonowane i wiernie odzwierciedlać treść zaktualizowanego Oryginału.

· Dokumentacja elektroniczna w szczególnych przypadkach może być wynikiem konwersji formy papierowej na formę elektroniczną (inż. przez skanowanie).

· Bez względu na postać, dokumentacja elektroniczna powinna być uporządkowana w formie hierarchicznej „drzewa katalogów”. Powinna posiadać możliwość wyszukiwania rozdziałów, podrozdziałów, rysunków oraz fragmentów tekstu poprzez zastosowanie oddzielnego okna dającego możliwość wpisania „słowa-hasła” poszukiwanej części dokumentacji.

· Oryginał DE SpW powinien być oznaczony symbolem „O”.

· Każda kopia wykonana z oryginału powinna być oznaczona i datowana. 

· Na każdym egzemplarzu DE SpW przekazywanej do resortu ON powinna znajdować się informacja wskazująca:

· podmiot prawa będący właścicielem DE SpW;

· zakres uprawnień do korzystania z DE oraz okres, na jaki zostały one udzielone licencjobiorcy.

· jeżeli Skarb Państwa jest właścicielem autorskich praw majątkowych danego egzemplarza DE SpW, egzemplarz ten powinien zawierać poniższą informację: „Niniejszy dokument stanowi własność Skarbu Państwa Rzeczypospolitej Polskiej. Nieuprawnione kopiowanie, przekazywanie, usuwanie bądź zmienianie, którejkolwiek części niniejszego dokumentu, jest zabronione i narusza autorskie prawa majątkowe właściciela, co może być przedmiotem dochodzenia roszczeń od sprawcy naruszenia.”

Informacje, o których mowa powyżej powinny:

· znajdować się na pierwszej stronie DE – w przypadku dokumentacji 
w formie papierowej oraz dokumentacji elektronicznej skanowanej;

· pojawiać się w formie jednoznacznego czytelnego komunikatu, wyświetlającego się zaraz po uruchomieniu DE w wersji elektronicznej.

W celu uniknięcia sytuacji braku części zamiennych w procesie eksploatacji danego SpW, gdy MON w procesie pozyskania SpW nie nabywa praw własności do DE, Wykonawca zobowiązany jest: 
· Jeżeli do korzystania z DE w formie elektronicznej, niezbędne jest określone oprogramowanie, a Wykonawca dołączył do dokumentacji technicznej przekazywanej do zasobów resortu obrony narodowej wymagany program, Wykonawca ten, zobligowany jest przekazać Zamawiającemu DE oryginał umowy licencyjnej, uprawniającej 
do korzystania z programu w odpowiednim zakresie.

· W przypadku, gdy do przetwarzania dokumentacji przekazywanej do zasobów resortu obrony narodowej, wymagany jest program komercyjny, powszechnie dostępny na rynku, a Zamawiający nie pozyskuje go wraz 
z DE, Wykonawca jest zobowiązany do przekazania pisemnej informacji wskazującej:

· nazwę oprogramowania;

· podmiot prawa, któremu przysługują autorskie prawa majątkowe jako właścicielowi oprogramowania;

· symbol/numer wersji oraz datę wytworzenia;

· inne niezbędne informacje umożliwiające właściwą identyfikację w celu nabycia licencji uprawniającej do korzystania z oprogramowania.

· Dokumentacja papierowa złożonego SpW powinna być wykonana w formie hierarchicznej, umożliwiającej łatwe odnalezienie szukanej informacji (tekstu, rysunku, schematu, zdjęcia, inż.).

· Sposób opracowania powinien odpowiadać wymaganiom aktualnie obowiązujących norm i przyjętych standardów opracowania.

· Całość DE SpW w formie papierowej powinna być wykonana w sposób umożliwiający długotrwałe użytkowanie (trwałość druku, jakość papieru, 
oprawa – opisane sztywne i twarde okładki, sposób zszycia, inż.), odpowiadające długości życia SpW.

DE powinna być JAWNA, wykonana w języku polskim, z prawem 
do drukowania, powielania (kopiowania) na potrzeby SZ RP. W przypadku pozyskania SpW wyprodukowanego za granicą Wykonawca powinien do kompletu DE dołączyć dokumenty (instrukcje) źródłowe w języku, z których dokonano tłumaczenia.

DE (oryginał) powinna być wykonana w formie elektronicznej i papierowej 
w formacie A4,  DE z przeznaczeniem dla Odbiorców (użytkowników): Instrukcja Użytkowania oraz Książka Urządzenia powinny być wykonane 
w formacie B4.

Wykonawca wraz z każdym wyrobem dostarczy dokumentację (DE) w wydaniu książkowym oraz na nośniku CD lub DVD wydaną w języku polskim, zawierającą inż. instrukcję budowy, użytkowania, obsługiwania, konserwacji, napraw, przechowywania, przepisy bezpieczeństwa oraz wykaz części zamiennych.

Dokumentację (DE) Wykonawca przekaże Odbiorcom wskazanym 
w umowie oraz Zamawiającemu w formie papierowej oraz elektronicznej (na nośniku CD-ROM lub DVD w formacie plików pdf oraz w formacie źródłowym) po pozytywnej weryfikacji wraz z pozytywną opinią elementów DE:

a. dokumentacja użytkowania – opinia Gestora (Zarząd Inżynierii Wojskowej Inspektoratu Rodzajów Wojsk Dowództwa Generalnego Sił Zbrojnych), 00-909 Warszawa, ul. Żwirki i Wigury 9/13, Osobą do kontaktu jest ppłk D. GROCHAL tel. 261 848 432, fax. 261 848 664;

b. dokumentacja zabezpieczenia – opinia COL (Szefostwo Eksploatacji Sprzętu Inżynieryjnego i Obrony Przed Bronią Masowego Rażenia Inspektoratu Wsparcia Sił Zbrojnych, 85-915 Bydgoszcz, ul. Dwernickiego 1. Osobą do kontaktów:   mjr K. BIŁGORAJSKI, tel. 261-416-960.

c. Wraz z przekazaną DE Wykonawca powinien złożyć pisemne oświadczenie, że DE została opracowana zgodnie z wymaganiami zawartymi w umowie 
o wykonanie zamówienia, z zachowaniem należytej staranności wymagalnej 
w tego rodzaju pracach, a przedstawione elementy DE są spójne ze sobą 
i z wyrobem, którego dotyczą.
d. DE dostarczona do Użytkowników i Zamawiającego powinna być 
w opakowaniu umożliwiającym jej długotrwałe przechowywanie. Elementy DE powinny znajdować się w odpowiednio przygotowanych i zabezpieczonych schowkach (kieszeniach) SpW lub jego opakowania.

e. W przypadku zastosowania nowoczesnych sposobów projektowania SpW powinna istnieć możliwość sprawdzenia DE przy wykorzystaniu standardowych informatycznych narzędzi weryfikacyjnych. Wykonawca powinien się zobowiązać do wprowadzenia zmian w DE wygenerowanych podczas jej uzgadniania i zatwierdzania.

f. Komplet dokumentacji należy przesłać na nośniku CD-ROM lub DVD 
w formacie plików pdf oraz w formacie źródłowym do:

· Zarządu Inżynierii Wojskowej, 00-909 Warszawa, ul. Żwirki 
i Wigury 9/13, tel. 261 848 432; fax: 261 848 664;

· Szefostwa Eksploatacji Sprzętu Inżynieryjnego i OPBMR Inspektoratu Wsparcia Sił Zbrojnych, ul. Dwernickiego 1, 85-915 Bydgoszcz tel. 261 416 951, 261 416 956, fax. 261 416 078.

· Szefa Służby Inż.-Sap. i OPBMR 3 Regionalnej Bazy Logistycznej, 
ul. Montelupich 3, 30-901 Kraków, tel. 261 137 540, fax. 261 137 553.
· Do dokumentacji należy dołączyć kartę gwarancyjną oraz wniosek reklamacyjny. 
g. Ponadto Wykonawca dostarczy w formie papierowej oraz elektronicznej (format MS Word) do Zarządu Inżynierii Wojskowej, ul. Żwirki i Wigury 9/13, 01-909 Warszawa, tel. 261 848 432;  fax: 261 848 664, w terminie określonym w pkt. 14 niniejszych WET, kartę katalogową zgodnie z załącznikiem nr 2 do WET.
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