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] PYTANIA I WYJASNIENIA, NR1
DO TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego:

»Zakup sprzetu IT, doposazenia serwerowni, oprogramowania w zakresie realizacji ustug
publicznych poprzez zwigkszenie cyfryzacji w Urzedzie Gminy Opatow”

Postepowanie nr ZPU 271.4.2023

W zwiagzku z wniesionym do zamawiajacego zapytaniem oraz wnioskiem o wyjasnienie tresci
SWZ zamawiajacy przedstawia tres¢ zapytan wraz z udzielonymi wyjasnieniami.

Pytanie:
Wnosz¢ o dopuszczenie procesora w laptopie osiggajacego wynik 9980 punktéw oraz
posiadajacego Bluetooth 5.1

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace Procesora W zatgczniku nr 6 SOPZ w SWZ
pozostaja niezmienione.

Pytanie:

Pytania dotyczace umowy Zalacznika nr 5a w postgpowaniu ZPU 271.4.2023

I) § 4 Gwarancja 1 rgkojmia

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania z uprawnien z tytutu r¢kojmi niezaleznie
od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na usunigcie rekojmi poniewaz znacznie wptywa to na wielko$é
oferty?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalacznika nr 5 1 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

Pytanie:

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania ustug gwarancyjnych wedtug ponizszych
zasad:

1) w okresie gwarancji i r¢kojmi Zamawiajacy jest zobowigzany powiadomi¢ Wykonawce o
stwierdzonych wadach przedmiotu odbioru w ciggu 7 dni od ich ujawnienia,

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na usuniecie r¢kojmi poniewaz znacznie wptywa to na wielkos¢
oferty?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalgcznika nr 5 1 5a do SWZ pozostajg
niezmienione.

Pytanie:

2) ustlugi serwisowe bedg swiadczone w miejscu uzytkowania urzadzen. W przypadku, gdy
naprawa urzadzenia we wskazanym wyzej miejscu okaze si¢ niemozliwa, naprawa moze
zosta¢ wykonana w innym miejscu,

a) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na przeprowadzanie ekspertyz uszkodzen sprze¢tu przy
pomocy narzgdzi zdalnych?



Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

S 4
Polska Cyfrowa - Polska :iﬂ;_%n_ 4 pit

atflene CENTRUM
g o st

Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalgcznika nr 5 1 5a do SWZ pozostajg
niezmienione.

b) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na wystanie sprzetu (na koszt Wykonawcy) do naprawy poza
miejscem uzytkowania jesli Wykonawca przy dokonanej zdalnej ekspertyzie stwierdzit, ze
taka naprawa w miejscu uzytkowania jest niemozliwa?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalgcznika nr 5 i 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

Pytanie:

3) na czas naprawy urzadzen poza miejscem ich uzytkowania urzadzenia zabierane bedg bez
dysku twardego lub innego nos$nika danych /o ile dotyczy/. Po zwrocie naprawionego
urzadzenia dysk twardy zostanie ponownie zamontowany przez Wykonawce, po czym nastapi
sprawdzenie poprawnos$ci funkcjonowania naprawionego urzadzenia.

W przypadku nieodwracalnej awarii dysku twardego lub innego no$nika danych /o ile
dotyczy/ bedzie on wymieniony przez Wykonawce na nowy, wolny od wad, o parametrach
nie gorszych niz no$nik, ktéry ulegt awarii. Uszkodzony no$nik danych nie bgdzie podlegat
zwrotowi Wykonawcy,

a) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na przeprowadzanie ekspertyz uszkodzen dyskow przy
pomocy narzedzi zdalnych?

b) Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na dostarczenie nowych dyskow na koszt Wykonawcy przez
firme kurierska 1 przy zdalnym udziale Wykonawcy dokona wlozenia dyskow do serwerow ?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalacznika nr 5 1 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

Pytanie:

5) czas naprawy urzadzenia, liczony od chwili zgloszenia awarii do chwili usunigcia awarii
potwierdzonej diagnostyka lub testem, wynosi¢ bedzie maksymalnie 2 dni robocze
nastgpujace po dniu, w ktorym nastapita lub powinna bylta nastapi¢ reakcja serwisu,

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na wydluzenie maksymalnego czasu naprawy z 2 dni roboczych
na 30 dni roboczych poniewaz znacznie wptywa to na wielko$¢ oferty?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalgcznika nr 5 1 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

Pytanie:

6) w przypadku niemoznosci dotrzymania terminu naprawy urzgdzenia, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ w pierwszym dniu roboczym po uptywie terminu na dokonanie
naprawy, na caly okres naprawy urzadzenia, na swoj koszt, do siedziby Zamawiajacego,
urzadzenie zastgpcze o parametrach nie gorszych niz urzadzenie, ktore podlega naprawie oraz
posiadajace stosowne certyfikaty wymagane dla danego rodzaju urzadzenia zgodnie z umowa.
Na wniosek Zamawiajacego Wykonawca dokona uruchomienia urzadzenia zastgpczego wraz
z jego wlasciwg konfiguracjg w terminie jednego dnia roboczego od dnia jego dostarczenia.
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na usuni¢cie w.w zapisu z uwagi poniewaz znacznie wptywa to
na wielkos¢ oferty ?
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Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalgcznika nr 5 1 5a do SWZ pozostajg
niezmienione.

Pytanie:

8. Wszelkie koszty zwigzane z realizacja obowigzkow wynikajacych z gwarancji 1 r¢kojmi za
wady pokrywa Wykonawca.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na usuni¢cie rekojmi poniewaz znacznie wptywa to na wielkos¢
oferty?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zatgcznika nr 5 i 5Sa do SWZ pozostajg
niezmienione.

Pytanie:

9. Jezeli, z powodu wad, ktére ujawnig si¢ w okresie gwarancji, wystapia szkody poniesione
przez Zamawiajacego lub osoby trzecie, Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z
naprawg tych szkod.

Czy Zamawiajacy zezwala na zmiang zapiséw dotyczacych dochodzenia kar
odszkodowawczych przewyzszajacych kary umowg na zasadach ogélnych na dochodzenie
odszkodowania do wysokos$ci kontaktu/ceny sprzedazy poniewaz wptywa to na oferte ?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalacznika nr 5 1 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

Pytanie:

ms§s

10. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego zastrzezen, uwag do nienalezycie
realizowanego przedmiotu umowy, w tym zastrzezenia co do terminowosci, rzetelnosci,
jakosci a Wykonawca nie uwzglednit lub nie usunat zgloszonych zastrzezen i uwag, usterek i
wad, Zamawiajacy moze zgdaé prawidlowego wykonania ustug w terminie przez siebie
wskazanym, umowe¢ rozwigza¢ w wyniku zlozenia o§wiadczenia o jej wypowiedzeniu albo
odstgpieniu od niej. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe¢ zachowujac 7 dniowy termin
wypowiedzenia, albo odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci o
nieprawidlowosciach.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang zapisu z § 5 ust. 10 na: 10. W przypadku zgtoszenia
przez Zamawiajacego zastrzezen, uwag do nienalezycie realizowanego przedmiotu umowy, w
tym zastrzezenia co do terminowosci, rzetelnosci, jakosci a Wykonawca nie uwzglednit lub
nie usunat zgloszonych zastrzezen i uwag, usterek i wad, Zamawiajacy moze zadac
prawidlowego wykonania ustug w terminie 14 dni, umowe rozwigza¢ w wyniku ztoZenia
oswiadczenia o jej wypowiedzeniu albo odstgpieniu od niej. Zamawiajacy moze rozwigzac
umowg¢ zachowujac 7 dniowy termin wypowiedzenia, albo odstapi¢ od umowy w terminie 30
dni od daty powzigcia wiadomosci o nieprawidlowos$ciach.

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalacznika nr 5 i 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.
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Pytanie:

I11) § 8 Kary umowne

4. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach Kodeksu
cywilnego, jezeli szkoda przewyzszy wysokos$¢ kar umownych.

Czy Zamawiajacy zezwala na zmiang zapiséw dotyczacych dochodzenia kar
odszkodowawczych przewyzszajacych kary umowg na zasadach ogolnych na dochodzenie
odszkodowania do wysokos$ci kontaktu/ceny sprzedazy poniewaz wptywa to na oferte ?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalacznika nr 5 1 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

Pytanie:
V)
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na wydluzenie terminu realizacji umowy z 45 dni na 90 dni ?

Wyjasnienie:
Zamawiajacy informuje, ze zapisy dotyczace zalacznika nr 5 1 5a do SWZ pozostaja
niezmienione.

/-l Bogdan So$niak
Wojt Gminy Opatow



