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EZP.270.22.2024

Otwock, dnia 17.06.2024 r.

Zamawiajacy:

Narodowe Centrum Badan Jagdrowych
ul. Andrzeja Sottana 7

05-400 Otwock-Swierk

Wyijasnienia tresci Specyfikacji Warunkow Zamdéwienia

Dotyczy postepowania: ,Dostawa sprzetu komputerowego — umowa ramowa”

Zamawiajacy dziatajagc na podstawie art. 284 ust. 2 oraz w oparciu o art. 284 ust. 6 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) ponizej przedstawia tres¢
zapytan wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1:
Szanowni Panistwo, punkty SWZ 16.8 i 16.9 sg ze sobg sprzeczne.

Punkt 16.9 umozliwia wykonawcom precyzowanie przedmiotu $wiadczenia po terminie sktadania ofert - po
analizie tego co zaoferowali inni wykonawcy.

Prosze o wykreslenie punktu 16.9 lub jednoznaczne potwierdzenie, iz Formularz 2.2. — Szczegétowy wykaz
oferowanego sprzetu mozna sktada¢ dopiero na wezwanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w dniu 17.06.2024 r. wprowadza zmiane tresci SWZ uniemozliwiajgcg wykonawcom precyzowanie
przedmiotu $wiadczenia po terminie sktadania ofert po analizie tego co zaoferowali inni wykonawcy.

Po wprowadzeniu zmiany tresci SWZ z dnia 17.06.2024 r. Zamawiajgcy nie wykresla punktu 16.9 SWZ i
potwierdza, iz Formularz 2.2. — Szczegétowy wykaz oferowanego sprzetu mozna sktadaé na wezwanie.

Pytanie 2:
czesci 1 - Komputer stacjonarny w obudowie stojgcej typ B do zastosowan obliczeniowych Dot. USB na tylnym

panelu

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na 1 x port USB 3.2 Gen 2 Type-A (seledynowy (Teal-Blue), zamiast 1 x port USB
3.2 Gen 2 Type-A (czerwony) ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 3:
Dot. Zasilacza

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreélenie funkcjonalnosci pn. ,Zywotno$¢ pracy - min. 100000 h”?
Chcielibysmy zaoferowac zasilacz z certyfikatem 80Plus Gold, renomowanego producenta, ale wiekszos¢
producentéow nie podaje zywotnosci zasilacza

Odpowied?:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 5:
Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B
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Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kazdy komputer posiadat naklejke hologramowg potwierdzajgca
oryginalnos¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku oprogramowania Microsoft typu
OEM - wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperta z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z
hologramem) lub Czy Zamawiajacy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw oprogramowania
firmy Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej umowy z firmg
Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy sa upowaznieni tylko
oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego w BIOS
(zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentéow sprzetu komputerowego, posiadajgcych
wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzadzen z systemami Windows.

Lista partneréw firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputerdow z oprogramowaniem Microsoft typu
DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych wazng umowe z firmg Microsoft jest
dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/

Pytanie to uzasadniamy tym, Ze w ostatnim czasie w zamdwieniach publicznych coraz wiecej firm oferuje
uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢ Zamawiajgcego na
konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami
licencyjnymi producenta oprogramowania. Krotka odpowiedz ,, TAK” na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100%
Zamawiajacego przed zaréwno podrabianym jak i uizywanym wczesniej na innych komputerach
oprogramowaniem OEM lub DOEM.

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie wymagat, aby do kazdego komputera stacjonarnego typ A (poz. 4 OPZ) i typ B (poz. 5 OPZ)
dla oprogramowania Microsoft typu OEM dostarczono petny pakiet OEM (koperta z nadrukiem, ptyta DVD z
obrazem systemu wraz z hologramem). Nie dopuszczamy licencji typu DOEM.

Pytanie 6:
Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w wersji z
oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji ?

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koricowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za oprogramowanie
ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub
zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w wersji z
oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji

Pytanie 7:

Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajgcy w celu unikniecia potencjalnego
oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemdéw operacyjnych w wersji OEM (w tym uzywanych i
wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi sie na dodanie do swz badZ projektu umowy
nastepujgcego zapisu:

»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego nieuzywanego oraz
nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego Zrédta sprzedazy. W
przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscia
odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych przez producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz systemu jest
zabezpieczony naklejkg hologramowa przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy dostep do oryginalnego
klucza):



https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/
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Rys. i;prrzyk’réAdowy kod zabezieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same
naklejki majg Windows 10) z wymazanym, znajdujgcym sie przed i za szarg naklejkg kodem licencyjnym

Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office
Home&Business z wymazanym, znajdujacym sie w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu.
Kod licencyjny znajduje sie w srodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przyktadowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

JesteSmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od potencjalnego
Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania producenta
oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialnos$¢ za oprogramowanie
ktore zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub
zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzupetni OPZ o nastepujacy zapis:

»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego zrddta sprzedazy.”
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Pytanie 8:
Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego) skorzysta z
przystugujagcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod katem legalnosci
oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedtug ostroznych szacunkow firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania obecnie
sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze by¢ podrabiana, szczegdlnie zas problem ten
dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powaziny jest to problem, wystarczy
wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,windows 10” i zobaczyé¢ jak duza jest rozpietos¢ cenowa
oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale réwniez Microsoft Office Home&Business
(rowniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze ,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest
rozpietos¢ cenowa ,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowac¢ Zamawiajgcego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania na etapie
dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze pomdc Zamawiajagcemu przy weryfikacji takiego
oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przeprowadzi stosowne weryfikacje we wtasnym zakresie.

Pytanie 9:
Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B

Czy Zamawiajgcy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci — a firma go
produkujgca byta firmg, ktéra wdrozyta i posiada najnowszy certyfikat dotyczacy bezpieczenstwa informacji, ich
obiegu, poufnosci danych, odpowiedniego ich przechowywania i zabezpieczania — bedzie zadat przedstawienia
Certyfikatu ISO-27001 dla producenta sprzetu, w celu potwierdzenia spetniania tych wymagan? Jesli tak to
zwracamy sie z wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu zamdwienia, nastepujgcego zapisu:

Certyfikat PN-EN I1SO 27001:2022 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i serwisu

urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie bedzie zadat przedstawienia Certyfikatu 1ISO-27001 dla producenta sprzetu

Pytanie 10:
Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B

Czy Zamawiajgcy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci, a jego montaz i
produkcja odbywaty sie wg scistych norm jakosciowych, srodowiskowych, jak i zarzagdzania energig — co
gwarantuje Zamawiajgcemu bezpieczenstwo i komfort uzytkowania oraz serwisowania sprzetu, a ponadto
gwarantuje, ze komputery ktére otrzyma bedg komputerami firm ktére sprzedajg tylko i wytacznie nowe
oprogramowanie Microsoft, z legalnego kanatu dystrybucji w Polsce lub bezposrednio od producenta — bedzie
zadat przedstawienia Certyfikatow 1SO-9001, 1SO-14001 oraz I1SO-50001 na produkcje, montaz i serwis sprzetu
komputerowego, w celu potwierdzenia spetniania wymagan?

Jesli tak to zwracamy sie z wnioskiem o dotaczenie do opisu przedmiotu zamdéwienia. nastepujacego zapisu:
Certyfikat PN-EN ISO 9001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i serwisu

urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN 1SO 14001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i serwisu

urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN ISO 50001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i serwisu

urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie bedzie zadat przedstawienia ww. certyfikatow

Pytanie 11:
Pytanie dotyczgce komputer stacjonarny w typ Aityp B




SWIERK

N Narodowe Centrum Badan Jadrowych
ﬂ" National Centre for Nuclear Research

Czy Zamawiajgcy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie wymagat
dostarczenia petnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, nos$nikiem DVD z obrazem systemu oraz

hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjeciem?

W ostatnim czasie w wielu zaméwieniach publicznych pojawiajg sie wykonawcy, ktérzy w ramach dostawy
dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalezé na portalach aukcyjnych z Chin) —
stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.

Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie catosci
produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktdrej umieszczony jest sticker oraz
zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami licencjonowania.
Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym wygladzie:
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Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest w sprzedazy
od co najmniej trzech lat — wiec jest rzeczg oczywistg, ze te stickery, mimo, ze sg do ztudzenia podobne do
oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajgcy odbierajgc takg dostawe naraza
sie na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesiecy i problemy natury prawne;.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy srodek koperty OEM z widoczng pozostatg czescig naklejki (po odklejeniu
stickera z kodem produktu), ktdra jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej numeru, pozwala w
przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego stickera.
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Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak w sposéb tatwy sprawdzic,
czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk widoczny w Swietle UV
itp.)

Odpowied?:

Zamawiajacy bedzie wymagat, aby do kazdego komputera stacjonarnego typ A (poz. 4 OPZ) i typ B (poz. 5 OPZ)
dla oprogramowania Microsoft typu OEM dostarczono petny pakiet OEM (koperta z nadrukiem, ptyta DVD z
obrazem systemu wraz z hologramem).

Zamawiajacy uzupetni OPZ o nastepujacy zapis:

,Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego zrddta sprzedazy.”

Pytanie 12:
Pytanie dotyczace komputer stacionarny wtyp Aityp B
Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie standardu w zakresie mozliwych do zamontowania dyskow tj. 1 x SATA, 1
x M.2 PCle? Wiekszo$¢ producentdw wiodacych na rynku oferuje taki standard zamontowania dodatkowych
dyskow. Pozostaty sprzet spetniajgcy wymog zamontowania dodatkowych dyskow w standardzie M.2 PCIE, nie
spetnia pozostatych zapisow OPZ.
Odpowied?:
Zakres mozliwych do zamontowania dyskéw musi by¢ zgodny z minimalnymi wymaganiami przedstawionymi w
OPZ.
Komputer stacjonarny w typ A (poz. 4)

e Maksymalna liczba dyskéw mozliwych do zamontowania w obudowie: 2 (minimum)

e Standard dla dyskéw: M.2 PCle
Komputer stacjonarny w typ B (poz. 5)

e Interfejs: M.2 (2280) PCle NVMe Gen3

e Interfejs: Sata 6 Gb/s

Pytanie 13:
Pytanie dotyczace komputer stacionarny w typ Aityp B

Czy Zamawiajacy, w celu otrzymania komputerdéw stacjonarnych odpowiedniej jakosci, dopisze do wymogow
dotyczacych komputera stacjonarnego zapis:

"Komputer musi posiadac certyfikat zgodnosci z zaoferowanym systemem operacyjnym, mozliwy do weryfikacji
na stronie producenta systemu operacyjnego"?


https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged
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Naszym zdaniem dodanie powyzszego zapisu zabezpieczy interes Zamawiajacego przed otrzymaniem sprzetu

niewiadomego pochodzenia, czesto o watpliwej jakosci, ktory to sprzet przy dtuzszym uzytkowaniu moze by¢

problematyczny w zakresie kompatybilnosci ze sobg jego podzespotéw sktadowych.

Odpowiedz:

Posiadanie certyfikatu nie jest wymagane.

Pytanie 14:

Pytanie dotyczace komputer stacjonarny w typ B

Czy Zamawiajgcy dopusci na obudowie tacza na géornym panelu, przy zachowaniu wszystkich wymaganych tgczy?
Nie wptynie to na funkcjonalnosé¢ obudowy, a pozwoli na dobranie spetniajacej wszystkie wymogi. Obudowy
posiadajace takg liczbe kieszeni, wolnych rozszerzen i wiatrakdw w wiekszosci wystepujg w konfiguracji z fgczami
na goérnym panelu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

Podpisany elektronicznie przez
Rafat Pawet Blinow
17.06.2024
14:01:19 +02'00'
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