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Nr sprawy: ZPb-11.271.73.2024.EM
Poznan, 7 sierpnia 2024 r.

WYKONAWCY

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego na podstawie
ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych (dalej zwanej: ustawg) na: Swiadczenie ustug
pocztowych na rzecz Urzedu Miasta Poznania.

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy Prawo zamdwien publicznych, zwanej dalej
ustawg, Zamawiajgcy przekazuje tres¢ pytan wraz ze zanonimizowang trescig zatgcznikow,
ktore wptynety od Wykonawcy wraz z odpowiedziami oraz na podstawie art. 137 ust. 1
ustawy, Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ.

Pytanie 1
SWZ, Rozdziat lll. Przedmiot zamodwienia, pkt 2

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie w catosci zapisdw o rownowaznosci, o ktérych mowa w
Rozdziale Ill pkt 2 SWZ, z uwagi na to, ze zapisy te nie dotyczg ustug bedacych przedmiotem
niniejszego postepowania.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow, we wnioskowanym zakresie.

Zamawiajgcy informuje, iz zapisy o réwnowaznosci okreslone w pkt. I11.1.2 SWZ, odnoszg sie
do ewentualnosci wskazania w dokumentach zamdwienia odniesienia do norm, ocen
technicznych, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie wskazanego zapisu,
ktdry nie stanowi dla Wykonawcy zapisu o charakterze wykonawczym ani nie wptywa na
realizacje przedmiotu umowy.

Pytanie 2
SWZ Rozdziat IX. Wymagania dotyczgce wadium, pkt 1
Wykonawca wnosi o obnizenie kwoty wadium do wysokosci 20 000,00 zt.

Zmiana wysokosci wadium, w ocenie Wykonawcy, nie wptynie w sposdb negatywny na
stopien zabezpieczenia potencjalnych roszczen, jakie mogg powstaé w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem.

Odpowiedz
Zamawiajgcy zmienia kwote wadium na 25 000,00 zt. W zwigzku z powyzszym, zmienia tres¢
pkt. IX.1 SWZ, ktory otrzymuje brzmienie:

»1. Ustala sie wadium w wysokosci: 25 000,00 zt.”
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Pytanie 3
SWZ Rozdziat XIV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Wykonawca wnosi o obnizenie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy do 2%
wysokosci ceny catkowitej oferty.

Cel wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie budzi watpliwosci - jest nim
pokrywanie roszczen z tytutu braku nalezytej realizacji zobowigzan przez Wykonawce.
Jednak nalezy zwrdci¢ uwage na fakt iz umowa przewiduje jeszcze inne mechanizmy
zabezpieczenia nalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce tj.
odszkodowania, kary umowne. Wykonawca jest zobowigzany utrzymywac zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy przez caty okres jej trwania, przektada sie to na znaczace
koszty, jakie musi ponies¢ Wykonawca - tj. wskazany w SWZ poziom zabezpieczenia
determinuje wysoki koszt pozyskania zabezpieczenia i jego utrzymywania przez caty okres
umowy. W ocenie Wykonawcy, zmiana ZNWU do poziomu 2% nie wptynie w sposdb
negatywny na stopien zabezpieczenia potencjalnych roszczen, jakie mogg powstaé w zwigzku
z realizacjg przedmiotowego zamdwienia.

Odpowiedz
Zamawiajgcy zmienia wysokos¢ zabezpieczenia na 3% ceny catkowitej podanej w ofercie.
W zwigzku z powyzszym, zmienia tres¢ pkt. XIV. SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Zamawiajgcy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci 3% ceny catkowitej podanej w ofercie. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.”

Pytanienr 4
SWZ Rozdziat lll pkt 7 oraz Zatgcznik nr 10 do SWZ - Wz6r umowy § 3 ust. 1

Zamawiajgcy okreslit wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
wskazane przez Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z realizacjg zamdwienia.

Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie postawionego wymogu, bowiem na podstawie
art. 95 ustawy Prawo zamédwien publicznych obowigzkiem Zamawiajgcego jest okreslenie,
w ogfoszeniu o zaméwieniu lub dokumentach zamdwienia na ustugi, wymagan zwigzanych
z realizacjg zamdwienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na
podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci
w zakresie realizacji zamowienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu
pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie postawionego wymogu
w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych wskazane przez
Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamdwienia, ale tylko w sytuacji,
jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposdb okreslony

w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.



W zwigzku z wnioskiem o doprecyzowanie okre$lonych przez Zamawiajgcego wymagan
zwigzanych z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane przez
zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, jezeli wykonanie tych czynnosci
polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy, Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie i uwzglednienie w tresci
SWZ Rozdziat Il pkt 7 oraz tresci umowy, stanowigcej Zatgcznik nr 10 do Specyfikacji
Warunkéw Zamdwienia, wymagan w oparciu o petne brzmienie przepisu art. 95 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych.

Zgodnie z powyzszym, tres¢ SWZ rozdziat Il pkt 7 oraz tres¢ umowy § 3 ust. 1 powinna
wskazywag, ze:

»Stosownie do tresci art. 95 ust. 1 Pzp, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
na podstawie stosunku pracy, oséb wykonujgcych wskazane ponizej czynnosci w trakcie
realizacji przedmiotu umowy, jeZeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy
w sposéb okreslony w art. 22 S 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy:

- czynnosci obejmujgce obstuge korespondencji w placéwkach pocztowych,

- czynnosci obejmujqce dostarczanie korespondencji."

Odpowiedz

Zamawiajgcy posiada wiedze z zakresu art. 95 ustawy Prawo zamdwien publicznych, dlatego
po dokonaniu analizy przedmiotowego zamdwienia wskazat czynnosci, do wykonania
ktorych postawit wymaog zatrudniania na podstawie stosunku pracy, zatem zapis jest
kompletny i nie wymaga doprecyzowania.

Wykonanie wskazanych czynnos$ci w ramach umowy agencyjnej przez agenta pocztowego
stanowi samozatrudnienie, ktére spetnia przestania zatrudnienia na podstawie stosunku
pracy. Natomiast zobowigzany on jest jako Podwykonawca Wykonawcy, do zatrudnienia na
wskazanej podstawie 0séb wykonujgcych wymienione przez Zamawiajgcego czynnosci.

Ponadto Zamawiajacy zwraca uwage, ze znajgc specyfike swiadczonych ustug pocztowych,
zgodnie z § 3 ust. 4 wzoru umowy, stanowigcego zatgcznik nr 10 do SWZ bedzie weryfikowat
dane reprezentatywnej grupy 30 oséb.

Pytanie 5
Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy § 4

Wykonawca rekomenduje wysytke eFaktur w formie elektronicznej (PDF) bezpos$rednio na
wskazany adres mailowy. eFaktura to dokument, ktéry Zamawiajgcy otrzyma niezwtocznie
po jego wystawieniu na uzgodniony wczesniej adres e-mail.

Jezeli Zamawiajgcy wyrazi zgode na powyzsze rozwigzanie informujemy, ze zgodnie

z art. 106n ust. 1 ustawy o VAT stosowanie e-faktur wymaga akceptacji odbiorcy faktury.
W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie z pro$bga o dodanie dodatkowych zapiséw we
Wzorze umowy w celu umozliwienia wysytki e-faktur - w nastepujgcym brzmieniu:



»Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymywanie e-faktur i zobowiqzuje sie:

- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera

i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem
tej funkcji, lub

- przekazywania kazdorazowo na wskazany adres mailowy Wykonawcy informacji zwrotnej
potwierdzajqgcej odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbior faktury, bedzie
zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez ktérq rozumiec nalezy date wptywu
faktury na wskazany adres skrzynki pocztowej Odbiorcy".

Ponadto Wykonawca zaznacza, ze w takim przypadku data wystawienia przez Wykonawce
i otrzymania faktury przez Zamawiajgcego bedg tozsame.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na otrzymywanie faktur elektronicznych na innych zasadach
niz okreslone w § 4 ust. 7 wzoru umowy, stanowigcego zatacznik nr 10 do SWZ.

Pytanie 6
Zatgcznik nr 10 do SWZ - Wz6r umowy § 9 ust. 2 pkt 2), 3) i 4) zawiera tresc:

A2.Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karqg umownag:

(...)

1. za kazdy przypadek doreczenia korespondencji osobie nieuprawnionej do jej odbioru,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 20,00
zt,"

2. w przypadku nienalezytego wykonania ustugi EPO, jezeli udostepnienie Zamawiajgcemu
danych i informacji o stanie realizacji doreczenia przesyiki, czyli historii i atrybutow procesu
doreczenia, nie nastgpito w czasie rzeczywistym, nie pdZniej jednak niz nastepnego dnia

po dniu zaistnienia tych zdarzen, z wytgczeniem sobdt i dni ustawowo wolnych od pracy,
liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki, Wykonawca zobowiqzuje sie zaptacic¢
Zamawiajgcemu za kazdq przesytke kare umowng w wysokosci 10,00 zf,

3. w przypadku niewykonania ustugi EPO, jeZeli udostepnienie Zamawiajgcemu danych

i informacji o stanie realizacji doreczenia przesytki, czyli historii i atrybutow procesu
doreczenia, nie nastgpito do 14 dnia, z wytqczeniem sobdt i dni ustawowo wolnych od pracy,
liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki, Wykonawca zobowiqzuje sie zaptacic¢
Zamawiajgcemu za kazdg przesytke kare umowng w wysokosci 20,00 zf,

Wykonawca zauwaza, ze Zamawiajgcy w § 9 ust. 1. wskazuje na odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg zgodnie z ustawg Prawo Pocztowe.

Zamawiajacy okreslajgc kare umowng za , doreczenie korespondencji osobie nieuprawnionej
do jej odbioru" oraz ,,w przypadku nienalezytego wykonania ustugi EPO i ,,niewykonania
ustugi EPO" przewiduje podwdjng odpowiedzialno$é za te sama nieprawidtowosé.
Zwazywszy na powyzsze Wykonawca wnosi 0 usuniecie zapisu § 9 ust. 2 pkt 2), 3), 4).



Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisow w zakresie kar umownych
we wnioskowanym zakresie.

Kary wynikajace z § 9 ust. 2 pkt 2), 3) i 4) wzoru umowy dotyczg innych okolicznosci niz
przewiduje to odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza zgodnie z ustawg Prawo Pocztowe.
Z tych wzgleddéw nie wystepuje tutaj podwdjna odpowiedzialnosé Wykonawcy.

Pytanie 7
Zatgcznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy § 9 ust. 2 pkt 5) zawiera tresc:

A Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karqg umowng:

(...)

4, w przypadku nie uzupetnienia koperty zwrdconej do Zamawiajgcego o wymagane
terminy awizacji i zwrotu zgodnie z ustawq ordynacja podatkowa, Wykonawca zobowigzuje
sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20,00 zt”

Wykonawca wnosi o usuniecie zapisu.

Prawidtowos¢ doreczenia przesytki stwierdzana jest na podstawie danych zawartych w
potwierdzeniu odbioru przesytki. Za brak danych na opakowaniu przesytki Ustawa Prawo
Pocztowe nie przewiduje odszkodowania. Zgodnie z art. 89 ustawy Prawo Pocztowe
odszkodowanie przystuguje za nieprawidtowe wypetnienie przez operatora pocztowego
dokumentu potwierdzajgcego odbidr przesytki rejestrowanej przez adresata jezeli
uniemozliwia to stwierdzenie prawidtowosci doreczenia przesyiki lub za zwrdcenie przesyiki
rejestrowanej niezgodnie z terminem lub z uwagi na nieprawidtowo wskazany powdd.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow w zakresie kar umownych we
whnioskowanym zakresie.

W ramach przedmiotu umowy Zamawiajgcy bedzie korzystat z przesytek EPO

tj. z elektronicznym potwierdzeniem odbioru, dlatego adnotacje o terminach awizacji

i zwrotu muszg by¢ umieszczane na kopercie.

Ponadto zgodnie z § 19 ust. 2 ,,Regulaminu swiadczenia pocztowej ustugi niepowszechnej
przesytka hybrydowa w obrocie krajowym” na opakowaniu przesytki nalezy podac przyczyne
jej zwrotu.

Pytanie 8
Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy § 9 ust. 2 pkt 1) i 6)

Zamawiajgcy przewiduje kary umowne, ktére to z punktu widzenia Wykonawcy sg
nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru swiadczonych
ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamdwienia.
Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej
ustugi) pozbawiatoby Wykonawce znacznej cze$ci naleznego wynagrodzenia, co jest
powodem, iz przedmiotowe zamowienie traci dla niego sens ekonomiczny.



Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca sie
o analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajgcego w zakresie
kar umownych poprzez: modyfikacje zapisu § 9, ust. 2 Wzoru umowy.

Proponujemy zapis:

»2. Zamawiajqcy obcigzy Wykonawce karq umowng:

1. z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, w szczegdlnosci w sytuacji niewykonywania lub
nienalezytego wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy w
wysokosci 3% kwoty wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 10 Umowy,
ktore pozostato do wykorzystania,
skreslony
skreslony
skreslony
skreslony
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Strony ustalajg, Ze w przypadku nieprzedtozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w § 3
ust. 4 oraz ust. 7 Umowy, Zamawiajqcy bedzie miat prawo do naliczenia kary umownej
w wysokosci 0,2% wartosci brutto Umowy okreslonej w § 4 ust. 10 Umowy, ktora
pozostata do wykorzystania.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw, we wnioskowanym zakresie.

Niemniej jednak, Zamawiajgcy zmienia zapis § 9, ust. 2 pkt. 1) oraz 6) Wzoru umowy
W nastepujgcy sposob:
»2. Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karqg umownq:
1) ztytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z powodu okolicznosci,

za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, w szczegdlnosci w sytuacji
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania obowigzkdw wynikajgcych
Z niniejszej Umowy w wysokosci 5% kwoty wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa
w § 4 ust. 10 Umowy, [...]

6) Strony ustalajg, ze w przypadku nieprzedtozenia oswiadczenia, o ktérym mowa
w § 3 ust. 4 oraz ust. 7 Umowy, Zamawiajqgcy bedzie miat prawo do naliczenia
kary umownej w wysokosci 0,3% wartosci brutto Umowy okreslonej w § 4 ust.10
Umowy.”

Pytanie 9
Zatgcznik nr 10 do SWZ - Wz6r umowy § 9 ust. 5

Wykonawca zauwaza, ze niczym nieograniczone, jednostronne prawo naliczenia kar
umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby zbadania,
czy naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.
Nadto stwarzajgc mozliwos¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za



spetnione swiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy Zamawiajgcego, moze by¢
uznane za naduzycie prawa, skutkujgce niewaznoscia tegoz postanowienia na podstawie art.
58 § 2 kodeksu cywilnego.

Ponadto z uwagi na proces ksiegowy obowigzujgcy u Wykonawcy faktura musi zostaé
optacona w catosci. Kary umowne realizowane sg oddzielnym procesem.

Wykonawca nie wyraza zgody na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu
wynagrodzenia bez wczes$niejszego przeprowadzenia postepowania
reklamacyjnego/wyjasniajgcego, jako warunek konieczny do uznania i wyptaty kary
umownej.

Whnosimy o przyjecie nastepujgcego brzmienia zapisu w § 9 ust 5:

»Wystawienie noty ksiegowej obcigzeniowej bedzie poprzedzone przeprowadzonym przez
Zamawiajgcego postepowaniem wyjasniajgcym, w szczegolnosci postepowaniem
reklamacyjnym po stronie Wykonawcy, potwierdzajgcym zasadnos¢ i wysokos¢ naliczonej
kary umownej. W przypadku naliczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego kary umownej, jej
zaptata nastgpi na podstawie wystawionej noty ksiegowej obcigzeniowej. Zamawiajgcy ma
prawo samodzielnego dokonywania potrgcania kar umownych z wierzytelnosci
przystugujgcych Wykonawcy od Zamawiajgcego jedynie w przypadku, gdy nota obcigzeniowa
nie zostanie optacona w terminie, jednak dopiero po przeprowadzeniu przez Wykonawce
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego zasadnosc¢ i wysokos¢ naliczonej kary
umownej. Zamawiajgcy ma prawo do odszkodowania przewyzZszajgcego kary umowne na
zasadach ogdlnych”.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow, we wnioskowanym zakresie.

Ponadto Zamawiajacy potwierdza, ze ewentualne zgdanie wyptaty kary umownej w zakresie
utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy bedzie kazdorazowo poprzedzone weryfikacjg zgtoszonej nieprawidtowosci

w ramach postepowania reklamacyjnego.

Pytanie 10
Zatgcznik nr 10 do SWZ - Wz6r umowy § 4 ust. 1 zawiera tresc¢:

»1.Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy stanowi iloczyn faktycznie
zrealizowanych w ramach przedmiotu Umowy ustug (dotyczy tylko przesytek skutecznie
doreczonych/wydanych odbiorcy oraz zwréconych) i cen jednostkowych brutto okreslonych
w zatgczniku nr 2 do Umowy - Formularz cenowy. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden
miesigc kalendarzowy, od pierwszego do ostatniego dnia miesigca."

Wykonawca zauwaza, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zwrotu przesytek do
Zamawiajgcego w skutek ich nie doreczenia z powodu niezawinionego przez Wykonawce,

a jednoczesnie Zamawiajgcy nie wskazuje w Zatgczniku nr 1 do Formularza ofertowego -
Formularz cenowy pozycji do wyceny - ,,zwrot niedoreczonej Przesytki poleconej do Nadawcy
po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania adresatowi”.



Wykonawca wnosi o modyfikacje Zatgcznika nr 1 do Formularza ofertowego - Formularz
cenowy o pozycje do wyceny badz alternatywnie potwierdzenie, ze w przypadku zwrotu
do Zamawiajacego przesyitki poleconej po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia zostanie
naliczona optata zgodnie z Cennikiem Wykonawcy aktualnym na dziern nadania przesytki
polecone;.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow, we wnioskowanym zakresie.

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy stanowi iloczyn faktycznie
zrealizowanych w ramach przedmiotu Umowy ustug (dotyczy tylko przesytek skutecznie
doreczonych/wydanych odbiorcy oraz zwréconych) i cen jednostkowych brutto okreslonych
w zatgczniku nr 2 do Umowy - Formularz cenowy.

Pytanie 11
Zatgcznik nr 10 Wzér umowy § 4 ust. 3 zawiera tres¢:

»3. Wykonawca dotqczy do faktury szczegétowy raport wykonanych ustug zawierajgcy
przesytki doreczone/zwrécone. ”

Wykonawca zauwaza, iz specyfikacja jest zatgcznikiem do faktury i zawiera informacje
zgodne z konfiguracjg umowy.

W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o zmiane tresci na:

»3. Wykonawca dotqczy do faktury szczegétowqg miesieczng specyfikacje wykonanych ustug,
wygenerowangq na podstawie faktycznego stanu nadan."

Odpowiedz
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapiséw, we wnioskowanym zakresie.

W zwigzku z powyzszym, zmienia tres¢ § 4 ust. 3 Wzoru umowy, ktdry otrzymuje brzmienie:

»3. Wykonawca dotqczy do faktury szczegétowq miesiecznq specyfikacje wykonanych ustug,
wygenerowang na podstawie faktycznego stanu nadan."

Pytanie 12
Zatacznik nr 10 Wzér umowy § 4 ust. 9 zawiera tresé:

»9.Naleznos¢ wynikajgca z faktury ptatna bedzie kazdorazowo w terminie 30 dni od daty
prawidfowo wystawionej faktury. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzieri uznania rachunku
bankowego Wykonawcy.”

Wykonawca zwraca uwage na fakt, iz Przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,prawidtowej”
faktury VAT. Ustawa o podatku od towardw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne
elementy, ktéra musi zawierac¢ faktura. W przypadku btedéw lub brakéw w fakturze podatnik
zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawic fakture korygujgca badz note korygujaca-
zgodnie z art. 106k.



Dodatkowo z uwagi na obowigzujacy u Wykonawcy system rozliczen z kontrahentami
pozwalajacy utrzymac ptynnosc finansowg przez caty okres wspotpracy Wykonawca wnosi o
Zmiane zapisu na:

,9. Naleznos¢ wynikajqgca z faktury ptatna bedzie kazdorazowo w terminie 21 dni od daty
wystawienia faktury. Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzieri uznania rachunku bankowego
Wykonawcy."

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow, we wnioskowanym zakresie.

Pytanie 13
Zatgcznik nr 10 Wzér umowy § 4 ust. 11 zawiera tres¢:

»11. Od dnia wejscia w Zycie zapisow ustawy z dnia 16 czerwca 2023 r. o zmianie ustawy o
podatku od towardw i ustug oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1598),
wprowadzajqgcej termin obligatoryjnego obowigzku wystawiania faktur wytqcznie drogq
elektroniczng przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej ,,KSeF"), w miejsce zapisow
umowy dotyczqcych warunkdw wystawienia faktur, stosuje sie ponizsze postanowienia:

(..)"

Wykonawca zauwaza, iz obecnie nie jest znany termin wdrozenia systemu KSeF a zatem
ostateczne zasady jego funkcjonowania. W przypadku pozostawienia zapisow w obecnym
brzmieniu, w momencie wdrozenia systemu KSeF i tak konieczna bedzie ich analiza ze
wzgledu na stopien szczegdétowosci opisu sposobu postepowania z wystawionymi fakturami.

Dlatego Wykonawca wnosi o zmiane zapisu § 4 ust. 11 na ponizsze brzmienie:

»11. Od dnia wejscia w Zycie zapisow ustawy z dnia 16 czerwca 2023 r. o zmianie ustawy o
podatku od towardw i ustug oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 1598),
wprowadzajgcej termin obligatoryjnego obowiqgzku wystawiania faktur wyfgcznie drogg
elektroniczng przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej ,,KSeF”), w miejsce zapisow
umowy dotyczgcych warunkow wystawienia faktur, bedq stosowane zapisy uzgodnione z
Wykonawcg w momencie wejscia w zycie systemu KSeF."

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow, we wnioskowanym zakresie.

Pytanie 14
SWZ Rozdziat lll ust. 1 pkt 1) zawiera tres¢:

,1)Przedmiotem Umowy jest swiadczenie przez Wykonawce ustugi przesytki w obrocie
krajowym, polegajgcej na przyjeciu od Nadawcy przesytki z korespondencjq w formie
elektronicznej, jej wydrukowaniu i zakopertowaniu wraz z insertem, nadaniu, a nastepnie jej
skutecznym doreczeniu w formie papierowej."



Wykonawca zauwaza, ze przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi przesytki
wyfacznie w obrocie krajowym wobec czego Wykonawca wnosi o wykreslenie w Zatgczniku
nr 10 Wzér umowy § 1 ust. 6 pkt c) przepisu prawnego odnoszgcego sie do ustug
zagranicznych.

Odpowiedz
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapiséw, we wnioskowanym zakresie.

W zwigzku z powyzszym, zmienia tresé¢ § 1 ust. 6 Wzoru umowy, ktdry otrzymuje brzmienie:

,6. Przedmiot Umowy realizowany bedzie na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie oraz
na podstawie:

a) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1640
Z pézn.zm.),

b) Rozporzqdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.U. z 2013 r., poz. 1468),

c) Kodeksu cywilnego (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 1061),

d) Kodeksu postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 572),

e) Ordynacji podatkowej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 2383 z pdzn. zm.),

f)  Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (t.j. Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1781),

wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktow prawnych”.
Pytanie 15
Zatgcznik nr 10 Wzér umowy § 14 ust. 2 zawiera tresé:

»2. Reklamacja moze zostac wniesiona nie pdzZniej niz w terminie 12 miesiecy od dnia
nadania przesytki z EPO. Termin rozpatrzenia reklamacji - 30 dni od otrzymania reklamacji”.

Wykonawca zauwaza, ze reklamacje na ustuge EPO mozna zgtosié:
1. nie wczesniej niz po uptywie 21 dni liczagc od dnia nadania przesytki z EPO,
2. nie pdzniej niz w terminie 40 dni liczagc od dnia nadania przesytki z EPO.

Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzania.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw, we wnioskowanym zakresie.

Zasady postepowania reklamacyjnego zostaty okres$lone w Rozdz. VIII Postepowanie
reklamacyjne, Regulaminu $wiadczenia pocztowej ustugi niepowszechnej przesytka
hybrydowa w obrocie krajowym.

Pytanie 16
Zatgcznik nr 10 Wzdr umowy § 16 ust. 6 zawiera tresé:

,,6.Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce znajdujq sie
w zatgcznikach nr 8 i 9 do Umowy przekazanym przez Wykonawce
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Wykonawca wnosi o akceptacje tresci aktualnych klauzul informacyjnych Wykonawcy
stanowigcych spetnienie obowigzku informacyjnego wynikajgcego z art. 13 i 14 RODO,

o ktérych mowa w § 16 ust. 6 projektu umowy. Klauzule informacyjne stanowig zatgcznik
nr 1i2 do przedmiotowego wniosku:

Zatacznik nr 1:
»Informacja przeznaczona dla oséb uprawnionych do zawarcia umowy

1. Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do zawarcia Umowy jest .....z
siedzibg w .....

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych ....... , adres e-mail: ......

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie prawnie
usprawiedliwionego interesu administratora — w celu oceny ryzyka zwigzanego z zawarciem
umowy, w celach archiwalnych oraz mogg by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b lub art.
6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

4. Zrédtem danych jest podmiot, z ktérym zawierana jest Umowa oraz moga by¢ rejestry
ogdlnodostepne (CEIDG, KRS). Kategorie przetwarzanych danych obejmujg aktualne dane
zawarte w wyciagu z tych rejestréw.

5. Dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego (Standw Zjednoczonych
Ameryki Pétnocnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r.,
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, zapewniony przez ,,Ramy ochrony danych UE-
USA” (EU-US Data Privacy Framework), w zwigzku z korzystaniem przez administratora z
rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Wykaz podmiotéw, ktére
przystgpity do programu ,, Ram ochrony danych UE-USA” dostepny jest pod adresem:
Participant Search (dataprivacyframework.gov).

6. Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze administrator wykaze istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw,
praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

7. Dane osobowe mogg by¢ udostepnione odbiorcom danych, w szczegélnosci podmiotom
Swiadczgacym na zlecenie ...... ustugi informatyczne, prawne, doradcze, audytowe, a takze
podmiotom i organom, ktérym ...... jest zobowigzana udostepnié dane osobowe na
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podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

8. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a takze
przez okres archiwizacji, liczony od daty jej wygasniecia.

9. Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy.”

Zatacznik nr 2:

»Informacja przeznaczona dla oséb wyznaczonych do kontaktu lub nadzoru nad realizacjg
umowy, ktérych dane osobowe zostaty udostepnione ........ w zwigzku z realizowang umowg

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zwanego dalej ,Rozporzadzeniem”, ...... informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ...... z siedzibg w ........
2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych ....... adres e-mail: .......

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celach kontaktu w zwigzku z realizowana
Umowa, w celach archiwalnych oraz mogg by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami z umowy na podstawie art. 6 ust.1 lit. f Rozporzadzenia.

4. Kategorie przetwarzanych danych osobowych obejmuja: imie i nazwisko, numer telefonu,
adres e-mail.

5. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego (Stanéw
Zjednoczonych Ameryki P6tnocnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023
r., stwierdzajgcej odpowiedni stopiert ochrony, zapewniony przez ,,Ramy ochrony danych UE-
USA” (EU-US Data Privacy Framework), w zwigzku z korzystaniem przez administratora z
rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Wykaz podmiotdw, ktére
przystgpity do programu ,, Ram ochrony danych UE-USA” dostepny jest pod adresem:
Participant Search (dataprivacyframework.gov).

6. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
chyba ze administrator wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg,
lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

7. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione odbiorcom danych, w szczegdlnosci
podmiotom Swiadczgcym na zlecenie ....... ustugi informatyczne, prawne, doradcze,
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audytowe, a takze podmiotom i organom, ktdrym ..... jest zobowigzana udostepnic dane
osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

8. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji
Umowy, a takze przez okres archiwizacji, liczony od daty jej wygasniecia.

9. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

”n

10. Pani/Pana dane osobowe zostaty przekazane ....... przez: ............

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze tres¢ klauzul informacyjnych poszczegdlnych administratoréw nie
podlega weryfikacji przez IOD UMP i nie moze by¢ w zaden sposéb zmieniana przez drugg
strone umowy. To Wykonaweca jako administrator danych decyduje, w jaki sposdb zrealizuje
swoj obowigzek informacyjny wzgledem podmiotéw danych i ponosi odpowiedzialnosé

za tresc¢ zatgczonych klauzuli.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie wnosi uwag do klauzul przekazanych przez
Wykonawce.

Pytanie 17
Zatacznik nr 7 do Umowy - Klauzula antykorupcyjna

Wykonawca wnosi o akceptacje aktualnego wzoru - Klauzuli antykorupcyjnej, ktora stanowi
Zatgcznik nr 3 do przedmiotowego wniosku:

»Klauzula Antykorupcyjna ...

1. Strony Umowy zapewniajg, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezyta
starannosc¢ i stosowac sie beda do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego w zakresie zapobiegania dziataniom o charakterze
korupcyjnym zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

2. Strony Umowy zgodnie oswiadczajg, ze zadna czes¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji
Umowy nie bedzie przeznaczona na pokrycie kosztéw udzielania niezgodnych z prawem
korzysci majgtkowych lub/i osobistych przez zadng ze Stron.

3. Kontrahent zobowigzuje sie do ujawnienia wszelkich informacji dotyczgcych mozliwosci
wystgpienia konfliktu interesdw, majacych wptyw na transparentnosé relacji biznesowej i
ryzyko wystgpienia dziatan o charakterze korupcyjnym.

4. Kazda ze stron Umowy zobowigzuje sie poinformowac o kazdym przypadku naduzy¢
rozumianych jako kazde niezgodne z prawem lub postanowieniami Umowy dziatanie,
ktdrego celem jest uzyskanie nienaleznych korzysci majgtkowych, osobistych lub
biznesowych, w szczegdlnosci:

1) polegajace na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez jakgkolwiek osobe,
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bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci w zwigzku z istniejgca lub
nawigzywang wspotpraca z .... dla jakiejkolwiek osoby,

2) polegajace na zgdaniu lub przyjmowaniu przez jakgkolwiek osobe jakichkolwiek
nienaleznych korzysci, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania w
zwigzku z istniejgcy lub nawigzywang wspétpraca z ........ ,

3) nastepujace w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na obiecywaniu, proponowaniu
lub wreczaniu, bezposrednio lub posrednio, osobie zatrudnionej lub wspoétpracujacej z ......
w jakimkolwiek charakterze, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub na rzecz
jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej
obowigzki i stanowi spotecznie szkodliwe odwzajemnienie,

4) nastepujgce w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajace na zgdaniu lub przyjmowaniu
bezposrednio lub posrednio przez osobe zatrudniong lub wspétpracujaca z ......

w jakimkolwiek charakterze jakichkolwiek nienaleznych korzysci, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby,

w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi
spotecznie szkodliwe odwzajemnienie.

5. Kontrahent akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej Klauzuli
Antykorupcyjnej ..... moze spowodowaé natychmiastowe rozwigzanie Umowy, za$
Kontrahentowi nie bedg przystugiwac zadne roszczenia z tego tytutu.

6. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron
zapewnia, iz w okresie realizacji Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze
dokonanie anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: ........

7. Kontrahent o$wiadcza, ze zapoznat sie z ,,Politykg antykorupcyjng ...... zamieszczong na

”n n

oficjalnej stronie internetowe;j ...... w zaktadce ,,........”.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie widzi przeszkéd, by zaproponowang klauzule zamiesci¢, z tym zastrzezeniem,
ze moze ona stanowi¢ zatacznik do umowy jedynie w przypadku, gdy Oferta Wykonawcy
zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie 18
SWZ Rozdziat Il pkt 1 ppkt 3) zawiera tresc:

,3) Zamawiajgcy wymaga, by co najmniej 50% placowek pocztowych Wykonawcy na terenie
Miasta Poznania posiadato warunki lokalowe, ktore w sposdb oczywisty nie utrudniajq
dostepu do odbioru przesytek osobom z niepetnosprawnosciami. Placowki pocztowe
nieposiadajgce technicznych mozZliwosci do samodzielnego wjazdu osoby poruszajqcej sie na
wozku inwalidzkim, powinny posiadac zainstalowany w oznakowanym i tatwo dostepnym

14



miejscu dzwonek lub inne urzqdzenia powiadamiajqgce, ktore umozliwia osobie
Z niepetnosprawnosciq przywotanie pracownika czynnej placowki.”

Wykonawca zauwaza, ze na terenie Miasta Poznania zamieszkuje ponad 500 000
mieszkancow dla ktérych Wykonawca tak zorganizowat sie¢ placéwek wydajgcych przesytki
listowe, aby wydawanie korespondencji nie utrudniato dostepu do odbioru przesytek
osobom z niepetnosprawnosciami.

Uwzgledniajac liczbe mieszkaricdw na terenie Miasta Poznania Wykonawca wnosi o
modyfikacje zapisu i doktadne okreslenie ilosci placowek Wykonawcy, w ktérych Adresaci
przesytek awizowanych bedg mieli zapewniony odbidr przesytki w warunkach lokalowych,
ktdre w sposéb oczywisty nie utrudniajg dostepu do odbioru przesytek osobom z
niepetnosprawnosciami.

llosciowe wskazanie placdwek wg opinii Wykonawcy w sposéb rzeczywisty zdefiniuje stan
faktyczny placéwek na terenie Miasta Poznania, zabezpieczajgc wymagania Zamawiajgcego
w kwestii obstugi licznej aglomeracji Miasta Poznan.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisow, we wnioskowanym zakresie.

Jednoczesnie, Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 137 ust. 6 ustawy informuje,
iz przedfuza termin sktadania ofert do dnia 14 sierpnia 2024 r., tym samym, na podstawie art.
137 ust. 1 ustawy, nastepujgce zapisy SWZ otrzymujg brzmienie:

1) pktIV 2. 1) SWZ otrzymuje brzmienie:

»1) Oferty nalezy sktada¢ do dnia 14.08.2024 r. do godz. 12:00.”
2)  pkt IV 3.1) SWZ otrzymuje brzmienie:

,»1) Otwarcie ofert nastgpi w dniu 14.08.2024 r. o godz. 12:10.”
3) pkt IV 4.1) SWZ otrzymuje brzmienie:

»1) Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 11.11.2024 roku.”

Powyzsze odpowiedzi oraz zmiany nalezy uwzglednié przy sktadaniu ofert.

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Signed by /
Podpisano przez:

Matgorzata
- Abramczyk

r' 7
‘)‘?\f Date / Data:

/ 2024-08-07 13:58

Zastepca Dyrektora Biura Zamoéwien Publicznych

Signed by /
Podpisano przez:

Ewelina Maciuba
Date / Data:

2024-08-07
13:54
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