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WYKONAWCY
(uczestnicy postepowania)

Zamawiajacy informuje, iz w postgpowaniu przetargowym pn. ,,Ubezpieczenie
komunikacyjne floty Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Podlaskiego
w Bialymstoku”, na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy z 29.01.2004 r. — Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz.1986), zwanej dalej w skrécie ,,p.z.p.”, do zamawiajacego
zostaty wniesione przed uplywem potowy terminu skfadania ofert nastepujace pytania :

Pytanie nr 1:
Ile pojazdéw byto ubezpieczonych w zakresie AC, OC, AST w poszczegélnych latach -
rozbicie na poszczegoélne lata oraz ryzyka.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podaje ilosci pojazdow w poszczeg6lnych ryzykach:
Rok OC AC AST

2019 17 17 16

2018 27 27 26

2017 21 21 21

Pytanie nr 2:

W wymaganiach obligatoryjnych ubezpieczenia AC jeden z punktéw dotyczy kosztu oklejenia
1 oznakowania pojazdu. Nasze pytanie brzmi: Ile pojazdéw na dzien dzisiejszy posiada takie
oklejenie oraz jaki jest koszt oklejenia jednego pojazdu? Ile pojazdéw ma naklejone naklejki
oraz jaki jest koszt jednej naklejki ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada pig¢ (5) pojazdéw. Koszt oklejenia jednego pojazdu okoto 400 PLN.

Pytanie nr 3:

Jaka jest szkodowo$¢ w ubezpieczeniu AST?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze szkodowos$¢é wykazana w zatgczniku nr 1a do STWZ zawiera pelne
informacje o szkodowosci podane przez dotychczasowych ubezpieczycieli.

Pytanie nr 4:

Prosimy o informacje czy w latach ubiegtych miaty zastosowanie franszyzy integralne, udziaty
wlasne odbiegajace od zawartych w SIWZ,

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz obowigzywata wylacznie franszyza integralna w wysokosci 400 zt.



Pytanie nr 5:

Prosimy o zmiane zapisu w czesci dotyczacej ubezpieczenia Autocasco z ,,zamawiajgcy
wymaga aby ogledziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego przez Ubezpieczyciela
likwidatora odbyly si¢ nie p6Zniej niz w ciagu 3 dni od daty zgloszenia szkody. W przypadku
niespetnienia tego warunku Zamawiajacy moze przystapi¢ do naprawy uszkodzonego pojazdu
a Ubezpieczyciel zobowiazuje si¢ do wyplaty odszkodowania w pelnej wysokosci wynikajacej
z kosztoryséw i faktur VAT za koszty poniesione z tytulu naprawy szkody,” na ,,zamawiajacy
wymaga aby ogledziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego przez Ubezpieczyciela
likwidatora odbyly sie nie pozniej niz w ciggu 3 dni od dnia nastgpnego po zgloszeniu szkody,
z wylaczeniem $wiat i dni wolnych od pracy. W przypadku niespelnienia tego warunku
Zamawiajagcy moze przystgpi¢ do naprawy uszkodzonego pojazdu a Ubezpieczyciel
zobowiazuje sie do wyptaty odszkodowania w pelnej wysokosci wynikajacej z kosztorysow 1
faktur VAT za koszty poniesione z tytutu naprawy szkody. Zamawiajacy wykona, szczegbtowg
dokumentacje zdjeciowa, ktdra zostanie przestana do Ubezpieczyciela”,

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu zaproponowang przez Pytajacego. Nie mniej
Zamawiajacy zmieni zapis na : ,,zamawiajacy wymaga aby ogledziny uszkodzonego pojazdu
przez wyznaczonego przez Ubezpieczyciela likwidatora odbyty si¢ nie pézZniej niz w ciggu 3
dni roboczych od daty zgloszenia szkody. W przypadku niespelnienia tego warunku
Zamawiajacy moze przystgpi¢ do naprawy uszkodzonego pojazdu a Ubezpieczyciel
zobowigzuje sie do wyplaty odszkodowania w pelnej wysokosci wynikajacej z kosztorysow i
faktur VAT za koszty poniesione z tytulu naprawy szkody”.

Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 6:

Prosimy o potwierdzenie, ze w sprawach nieuregulowanych w SIWZ maja zastosowanie
przepisy prawa oraz OWU. Jezeli OWU wskazujg przestanki wylaczajgce badZ ograniczajgce
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela to maja one zastosowanie, chyba ze sg zapisy w SIWZ
wprost wlaczajagce do zakresu ochrony.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 7:

Prosimy o potwierdzenie ze zapis w czesci dotyczacej ubezpieczenia Assistance ,,0organizacje
naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia i koszty z tym zwigzane” nie uwzglednia kosztéw czesei
i materiatéw uzytych do naprawy

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 8:

Prosimy o zmiane zapisu w czg¢$ci dotyczacej ubezpieczenia Assistance z ,,0rganizacj¢
holowania i koszty z tym zwigzane - w przypadku, kiedy naprawa na miejscu zdarzenia nie jest
mozliwa, ubezpieczyciel pokrywa koszty transportu (holowania) pojazdu do miejsca siedziby
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ubezpieczonego lub serwisu naprawczego wskazanego przez ubezpieczonego - w zaleznosci,
ktére miejsce znajduje si¢ blizej miejsca zdarzenia (limit) kilometréw wyznaczony przez
ubezpieczyciela nie moze by¢ nizszy niz 150 km na terenie RP, poza terytorium RP 800 km),”
na ,,organizacj¢ holowania i koszty z tym zwigzane - w przypadku, kiedy naprawa na miejscu
zdarzenia nie jest mozliwa, ubezpieczyciel pokrywa koszty transportu (holowania) pojazdu do
miejsca siedziby ubezpieczonego lub serwisu naprawczego wskazanego przez ubezpieczonego
- w zaleznosci, ktére miejsce znajduje si¢ blizej miejsca zdarzenia (limit) kilometrow
wyznaczony przez ubezpieczyciela nie moze by¢ nizszy niz 100 km na terenie RP, poza
terytorium RP 800 km),”,

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie nr 9:

Prosimy o wykreslenie Klauzuli trwatych nastepstw zawatu serca i udaru mézgu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie nr 10:

Prosimy o wykreslenie Klauzuli likwidacji szkdd czesciowych w wariancie serwisowym.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie Klauzuli likwidacji szkod czesciowych
w warlancie serwisowym. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 11:

Prosimy o wykreslenie zapisu ,,Kazdorazowo Ubezpieczyciel ma obowigzek poinformowaé na
14 dni robocze przed rozpoczgciem ochrony ubezpieczeniowe] poszczegdlnych polis
o obowigzku optacenia polisy.”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie nr 12:

Prosimy o przestanie zaswiadczen o szkodowosci z ryzyk komunikacyjnych za lata 2016-2019,
ktére uwzglednia¢ bedzie: ilos¢ ryzyk w kazdym roku z podziatem na OC i AC, informacje
o ilosci szkod, wysokosci wyplat oraz wysokosci utworzonych rezerw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dolgcza zaswiadczenia o szkodliwoscei;

Kwota Kwota
Rok | Rodzaj ubezpieczenia | Liczba szkéd | wyplaconych | utworzonych
odszkodowan rezerw
2016 AC 1 984,18 zI 0
2017 AC 1 1505,96 zi 0
2018 ocC 1 2 733,87 zi 0
2018 AC 3 9213,17 zl 0




[ 2019 | AC ] 2 | 44260521 | 0 |

Pytanie nr 13:

Prosimy o informacje czy Sumy Ubezpieczenia pojazdow sg aktualne na dzien ogloszenia
zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz sumy ubezpieczenia zostaly zaktualizowane na dzien
przygotowania postepowania przetargowego. Jednak ze wzgledu na zmiany rynkowe moga
zosta¢ zaktualizowane na dzien wejscia w zycie ubezpieczenia.

Pytanie nr 14:

Prosimy o doprecyzowanie zapisow dotyczacych $wiadczen w ubezpieczeniu nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw w ubezpieczeniach komunikacyjnych poprzez dodanie
nastepujacych zapisow:

- w przypadku $mierci Ubezpieczonego - $wiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia;
- w przypadku 100 % uszczerbku na zdrowiu - $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia;

- w przypadku uszczerbku na zdrowiu ponizej 100% - $wiadczenie w wysokosci takiego
procentu sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznat uszczerbku na zdrowiu”,
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie powyzszych zapiséw. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje
zapisy SIWZ.

Pytanie nr 15:

Prosimy o wskazanie tadownoéci dla pojazdu BI 5976U.
Odpowiedz:

ELadowno$¢ wynosi 743 kg.

Pytanie nr 16:
Whioskujemy o przesuniecie terminu sktadania ofert na 06.08.2019 r.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przedtuzyt okres skladania ofert do 07.08.2019 r. do godziny 10:00

Pytanie nr 17:

W odniesieniu do rozszerzenia zakresu ubezpieczenia Auto Casco o terytorium Ukrainy oraz
Biatorusi prosimy o informacje¢ czy Zamawiajacy oczekuje objecia w tych krajach rowniez
ryzyka kradziezy pojazdow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze oczekuje ochrony rowniez w zakresie ryzyka kradziezy na terenie
Ukrainy i Bialorusi dla pojazdéw, ktérym zostanie wystawiona Zielona Karta.



Pytanie nr 18:

W odniesieniu do zapiséw Auto Casco dotyczacych wymagan ogledzin pojazdu po szkodzie w
ciggu 3 dni od daty zgloszenia szkody, prosimy o doprecyzowanie i dopisanie, ze wymaga si¢
aby ogledziny odbyly si¢ w ciagu 3 dni roboczych od daty zgloszenia szkody. Majac na uwadze
weekendy oraz rdznego rodzaju swigta wolne od pracy moze zdarzyé sie sytuacja, ze
wykonanie ogledzin w ciagu 3 dni od daty zgloszenia szkody nie bedzie mozliwe.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiang zapisu. Zapis otrzymuje brzmienie: ,zamawiajacy
wymaga aby ogledziny uszkodzonego pojazdu przez wyznaczonego przez Ubezpieczyciela
likwidatora odbyly si¢ nie péZniej niz w ciggu 3 dni roboczych od daty zgloszenia szkody. W
przypadku niespelnienia tego warunku Zamawiajacy moze przystapi¢é do naprawy
uszkodzonego pojazdu a Ubezpieczyciel zobowiazuje si¢ do wyplaty odszkodowania w pelnej
wysokosci wynikajacej z kosztoryséw i faktur VAT za koszty poniesione z tytutu naprawy
szkody” Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 19:

W odniesieniu do ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcey i pasazeréw
pojazdu mechanicznego prosimy o obnizenie sumy ubezpieczenia do 10.000,00 PLN na
miejsce w pojezdzie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obnizenie sumy ubezpieczenia do 10.000,00 PLN na miejsce
w pojezdzie.

Pytanie nr 20:

W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia Assistance wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla
organizacji naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia i koszty z tym zwigzane do kwoty 200,00
EUR.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie limitu dla organizacji naprawy pojazdu na
miejscu zdarzenia i koszty z tym zwigzane do kwoty 200,00 EUR.

Pytanie nr 21:
W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia Assistance wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla
organizacji parkingu i kosztéw z tym zwigzanych do kwoty 200,00 EUR

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 22:

W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia Assistance wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla
kosztéw zakwaterowania pasazeréw pojazdu na czas dokonania naprawy pojazdu, w kwocie
100,00 EUR za dobg (maksymalnie 3 doby).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.



Pytanie nr 23:

W odniesieniu do ubezpieczenia Auto Casco prosimy o akceptacj¢ skiadki minimalnej w
wysokosci 300,00 PLN.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 24:

W odniesieniu do ubezpieczenia Auto Casco wnioskujemy o doprecyzowanie, ze w przypadku
zgloszenia do ubezpieczenia nowych pojazdow Wykonawca wiaczy je do ochrony na
warunkach przedstawionej oferty, pod warunkiem, ze wartos¢ jednostkowa pojazdu nie
przekroczy 400.000,00 PLN polisy zostana wystawione na indywidualnych warunkach.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 25:

W odniesieniu do ubezpieczenia Assistance wnioskujemy o wylaczenie z ochrony pojazdu
Mercedes Vito nr. Rej. BI5S976U oraz przyczepka Niewiadéw nr rej. BI8178A.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode jedynie na wylaczenie z Assistance przyczepy Niewiadow nr rej.
BI8178A. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 26:
Prosimy o weryfikacje szkodowosci. Zgodnie z raportem z UFG szkodowos¢ ksztaltuje sig
nastepujaco:

Rok Rodzaj Liczba szkod Kwota wyptaconych odszkodowarn
ubezpieczenia wraz z rezerwami
2016 (o] 3 5.492,00 PLN
2016 AC 3 9.936,00 PLN
2017 ocC 0 0,00 PLN
2017 AC 2 26.945,00 PLN
2018/2019 oC 1 2.733,00 PLN
2018/2019 AC 3 8.256,00 PLN
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz przedstawiona w SIWZ szkodowos¢ dotyczy wylgcznie pojazdow
uzytkowanych przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego. W UFG mogg sig
znajdowaé szkody jednostek Zamawiajgcego, ktére nie podlegajg niniejszemu postepowaniu
przetargowemu.



Pytanie nr 27:

Wnosimy o potwierdzenie, ze ubezpieczeniem NNW, ASS nie ma by¢ objeta przyczepka
Niewiadow, nr. rej. BI8178A, poz. 14 wykazu pojazdéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wylaczenie z Assistance przyczepy Niewiadéw nr rej. BIS178A.
Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy SIWZ.

DZTWA

7z up. MARSZALKA WOJE

Maribrfalinowski
Dyrektor
Biura Zaméwien Publicznych






