Zatgcznik 1.2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa systemu przyzywowego dla personelu medycznego

A. OPIS FUNKCJONALNY

W ramach realizacji zamowienia, nalezy dostarczy¢ i wdrozy¢ system przyzywowy dedykowany dla personelu medycznego, wykorzystujacy
opaski z wyswietlaczem LCD. Opaska ma petni¢ funkcje komunikacyjne i przywotawcze, dajgc mozliwos¢ wezwania konkretnej osoby.
Przywotanie ma sie odbywac przez system informatyczny, z mozliwoscig wyswietlenia komunikatu przywotawczego - np. z identyfikatorem
osoby wzywajacej, priorytetem dziatania i kodem okreslajacym tryb wezwania (np. na ratunek). Opaski majg by¢ wyposazone w tgcznosé
WiFi oraz GSM, dzieki czemu majg mie¢ mozliwos$¢ dziatania praktycznie w kazdym miejscu, gdzie istnieje zasieg sieci (WiFi lub GSM). System
ma umozliwiaé rowniez odbieranie wezwan w dedykowanej aplikacji mobilne;j.

Funkcjonalnosci:
1. Zatozenia podstawowe
a) System musi posiadac interfejs oraz panel administracyjny w jezyku polskim.
b) System musi posiada¢ architekture trojwarstwowg, warstwy:
— prezentacji, obejmujaca interfejsy uzytkownika klienta WWW,
— aplikacji, obejmujaca serwer aplikacji Systemu,
— danych, zawierajaca serwer bazy danych.
2. Funkcje administracyjne
a) Zarzadzanie baza danych personelu.
— Mozliwosé dodawania personelu do systemu. Pola Imie, Nazwisko, Numer telefonu, Grupa, Rola (wzywajacy lub/i wzywany)
— Mozliwos¢ definiowania grup personelu.
— Mozliwos¢ usuniecia personelu z systemu.
— Mozliwos¢ czasowego wytgczenia konta personelu.
— Mozliwos¢ przypisania konkretnej opaski do konkretnej osoby.
b) okreslenie parametréw wezwania przez administratora
— mozliwo$¢ definiowania trybow informacji lub wezwania (konsultacja, na ratunek, itp.)
— mozliwos¢ definiowania sktadni komunikatu, dostepne elementy:
e  tryb wezwania,
. priorytet wezwania
e informacja o osobie wzywajacej
e informacja o miejscu wezwania (skad)
e informacja o czasie wystania wezwania
— mozliwos¢ definiowania zestawu funkcji dostepnych dla uzytkownika w dedykowanej aplikacji mobilnej na system Android
lub i0S, np. 5 najwazniejszych oséb wraz z komunikatem wezwania.
c) Dziennik aktywnosci z logami uzycia systemu, z mozliwoscia przegladania i eksportu do xls, csv, pdf.
3. Obstuga wezwania przez personel
a) dostepna aplikacja:
— przegladarkowa na stanowisko komputerowe dla osoby wzywajacej
— dedykowana aplikacja na system android lub iOS dla osoby wzywajacej
— dedykowana aplikacja na system android lub iOS dla osoby wzywane;j
b) wezwanie osoby odbywa sie poprzez:
— wybor wiasciwej osoby oraz wskazanie parametréw wezwania w aplikacji przegladarkowej,
— w aplikacji mobilnej poprzez wybér zdefiniowanego na ekranie jednego z pdl, przypisanego do wykonania wezwania
okreslonej osoby i w okreslonej sktadni komunikatu wezwania.
c) mozliwos¢ filtrowania i sortowania - wg danych personalnych oraz stanowiska
4. Obstuga incydentdw wezwania pomocy przez personel z opaski
a) opaska ma wystaé¢ komunikat do zdefiniowanego przez administratora grona odbiorcédw po nacisnieciu przycisku SOS



B. WDROZENIE

1. Wykonawca zobowigzany jest wykonac:

a.

Instalacje oprogramowania serwera systemu na maszynie wirtualnej Zamawiajacego, nie jest dopuszczalne dostarczenie
oprogramowania w formie ustugi chmurowej

Konfiguracje oprogramowania w stopniu pozwalajacym na uzyskanie w petni dziatajgcego rozwigzania, tj. m.in. w zakresie:
konfiguracji jednostek organizacyjnych, konfiguracji personelu i grup personelu, konfiguracji opasek i wtasciwego ich przypisania
do konkretnych oséb, konfiguracja komunikacji i gromadzenia logow.

Instruktaz dla 3 administratorow Zamawiajgcego, w wyniku ktérego, bedg oni w stanie samodzielnie dokonywaé zmian w
konfiguracji systemu

Instruktaz dla 20 oséb, ktére beda uzytkownikami systemu w roli osoby wysytajacej wezwanie, w wyniku ktérego, osoby te bedg
w stanie postugiwac sie dostarczonym oprogramowaniem oraz korzystac z jego funkcjonalnosci wymaganej w SWZ.

Instruktaz dla 50 os6b, ktére bedg uzytkownikami systemu w roli osoby wzywanej, w wyniku ktdrego, osoby te beda w stanie
postugiwac sie opaskg oraz korzystacé z jej funkcjonalnosci wymaganej w SWZ.

2.  Wykonawca zapewni gwarancje na dostarczony system, w tym, minimum:

a.
b.
C.

12 miesiecy gwarancji na petng wymagana funkcjonalnos¢ oprogramowania, w obszarze wszystkich jego komponentow
Wykonawca zapewni 12 miesiecy komunikacji dostarczonych opasek w oparciu o tgcznos¢ GSM.

W ramach gwarancji, wykonawca zobowigzany jest Swiadczy¢ ustugi usuwania awarii, a w przypadku zmiany wersji
oprogramowania, dokonac niezbednych aktualizacji.

3. Dostarczone oprogramowanie musi by¢ objete bezterminowa licencja na uzytkowanie bez ograniczen ilosciowych.
4. Wykonawca powinien zintegrowa¢ system z systemem szpitalnym HIS.

C. URZADZENIA

Wodoodporne opaski, w stopniu pozwalajagcym na ich powierzchniowe mycie wilgotnym recznikiem i odkazanie.
Opaska:

1.

No vk wN

Urzadzenie elektroniczne montowane na rece za pomocg paska
Wyswietlacz minimum 1,3”.

Przycisk wezwania.

Urzadzenie umozliwia pomiar tetna.

Slot na karte SIM.

Zasilanie: bateria minimum 400 mAh.

Komunikacja: GSM, WiFI

Nalezy dostarczy¢ 100 opasek oraz 100 kart SIM, pozwalajgcych na korzystanie z ustugi przez 1 rok

Jezeli do dziatania systemu konieczne sg dodatkowe urzgdzenia, jak specjalistyczne bramki komunikacyjne, nalezy dostarczy¢ je w ilosci
niezbednej do funkcjonowania systemu przez okres 1 roku.

Wszystkie urzadzenia wchodzgce w sktad systemu winny by¢ objete 24 miesieczng gwarancjg producenta urzadzenia.

D. DOKUMENTACIA

Nalezy dostarczy¢ dokumentacje w jezyku polskim:

1. Instalacji oprogramowania

Opis konfiguracji wszystkich parametréw oprogramowania
Wykonywania kopii bezpieczenstwa

Odtworzenia z kopii bezpieczenstwa

Podrecznik dla uzytkownika

vhwn




