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UCZESTNICY POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Wyjasnienia tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na ,dostawe fabrycznie nowych materiatéw eksploatacyjnych do urzadzen kopiujaco-drukujacych na potrzeby

wojewédzkich samorzadowych jednostek organizacyjnych na rzecz, ktérych realizowane jest zamowienie”

W zwigzku z wniesionymi zapytaniami do tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ)
obowigzujgcej w przedmiotowym postepowaniu, dziatajgc w trybie art. 38 ust.1a i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.)zwanej dalej ,ustawg’, Zamawiajacy

wyjasnia co nastepuje:

Pytanie 1

Pytanie - dot. zapiséw w zat. nr 2 "Szczegétowy Opis Zaméwienia" pkt2 "Za materiaty fabrycznie nowe uznaje si¢
materiaty eksploatacyjne wykonane w 100% z nowych elementéw, wczesniej nieuzywane, nieregenerowane,
nierefabrykowane, bez $ladéw uszkodzenia, w fabrycznie nowych opakowaniach producenta nienoszgcych sladow
otwierania, zabezpieczajacych przed dziataniem czynnikéw zewnetrznych, ktére mogg mie¢ negatywny wplyw na
poprawne dziatanie produktu, takich jak np. $wiatto, kurz, wilgo¢ itp. Wszystkie elementy wchodzace w sktad materiatow
(m.in. kaseta, beben $wiattoczuty, listwa podajgca, listwa zbierajaca, listwa czyszczaca, watek magnetyczny, toner,
tusz) musza byé fabrycznie nowe, nieregenerowane, nieuzywane (nieeksploatowane wczesniej w catosci, ani tezw
czesci w innych materiatach). Nie dopuszcza sig rowniez materiatow, do produkcii ktorych uzyto elementow
pochodzgcych z procesu recyklingu, z demontazu, uzupetnianych badz przerabianych. - w zwigzku z tym zapisem
prosze o usuniecie produktow firmy lexmark z zaméwienia lub zmiang zapisow dopuszczajacych kasety toneréw
pochodzace z recyklingu - firma Lexmark jako producent szczyci si¢ wprowadzeniem do obiegu w ponad 30% swoich
produktow kaset pochodzacych z recyklingu - w zwigzku z tym produkty oryginalne tej firmy nie spetniajg zapiséw SIWZ.
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Odpowiedz

Zamawiajgcy precyzuje, ze uzyte w pkt. 2 szczegdtowego opisu przedmiotu zaméwienia stanowigcego zat. nr 2 do SIWZ
sformutowanie: ,nie dopuszcza sig réwniez materiatow eksploatacyjnych, do ktérych uzyto elementéw pochodzgcych z
procesu recyklingu (...)" odnosi sig do recyklingu bezposrednio zwigzanego z produkcjg finalnego produktu - materiatu
eksploatacyjnego. Nie dopuszcza sig sytuacji, gdy jaki$ element oferowanego materiatu eksploatacyjnego np. pojemnik
na toner uprzednio odzyskany z wczesniej uzytkownego towaru zostaje wprowadzony ponownie do sprzedazy (bez jego
wczesniejszego, catkowitego przetworzenia). Zamawiajacy dopuszcza natomiast materiaty eksploatacyjne lub elementy
tych materiatow, do ktorych w procesie produkcji zostaty uzyte surowce wtérne, pod warunkiem, ze w efekcie tego procesu
powstaje nowy, nieuzywany wczesniej produkt/element materiatu eksploatacyjnego.

Pytanie 2

W przypadku zaoferowania materiatéw rownowaznych Zamawiajgcy wymaga przedstawienia raportow z testow 1SO/IEC
19752. 1SO/IEC 19798 , 1SO/IEC 24711. ISO/IEC 24712 dla oferowanych materiatéw réwnowaznych wykonanych przez
niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jakosci posiadajgcy stosowng akredytacje w zakresie badania produktow
objetych przedmiotem zaméwienia. Badania na podstawie wyzej wymienionych norm pozwalajg na sprawdzenie i poréwnanie
wydajnosci oferowanych materiatéw réwnowaznych z wskazanymi w opisie przedmiotu zaméwienia materiatami wzorcowymi.
Dokumenty te nie dajg jednak potwierdzenia w zakresie jakosci wydruku. W zwigzku z tym, aby umozliwi¢ petng ocene
oferowanego asortymentu na etapie badania ofert, a tym samym ustrzec Zamawiajgcego od sytuacji w ktorej na etapie
realizacji zamowienia bgdzie otrzymywat produkty o wymaganej wydajnosci nie spetniajgce podstawowych wymagan w
zakresie jakosSci wydruku wykonawca wnioskuje wprowadzenie wymogu dotgczenia do oferty dokumentéw potwierdzajacych
jako$¢ oferowanych produktéw rownowaznych np. probki wydrukéw wykonanej przez laboratorium przeprowadzajace

wymagane w SIWZ badania wydajnosci, przy domyslnych ustawieniach sterownika producenta drukarki: (strona konfiguracii

drukarki, raport o stanie drukarki. strona testowa diagnostyki, informacja o urzadzeniu etc.) z uzyciem oferowanych

materiatdw eksploatacyjnych na papierze o grubosci 80 g/m2. na ktérych bedzie informacja o systemie dostarczania

toneraltuszu, informacia o produkcie itp.. "Na podstawie takiej probki Zamawiajgcy bedzie w stanie obiektywnie oceni¢ czy

oferowany produkt réwnowazny zachowuje réwnowazne z produktem wzorcowym parametry w zakresie jakosci wydruku
oraz kompatybilno$ci. Wprowadzenie wymogu dotgczenia probki wydrukéw na etapie oceny ofert pozwoli Zamawiajgcemu na
peing weryfikacje réownowaznosci zaoferowanego asortymentu.

Odpowiedz

Zapisy tresci SIWZ w przedmiotowym zakresie pozostajg bez zmian.

Pytanie 3

Producenci materiatow eksploatacyjnych (producenci urzadzen drukujacych) wyspecyfikowanych przez Zamawiajacego
prowadza testy (jakos¢ wydruku, wydajnosé, kompatybilno$¢) materiatow eksploatacyjnych we wszystkich modelach urzadzen w
ktorych dany materiat eksploatacyjny pracuje np. toner HP Q5949A jest sprawdzany w urzadzeniach serii HP LaserJet 1160.
HP LaserJet 1320. HP LaserJet 3390, HP LaserJet 3392. W przypadku skiadania oferty na materiaty rownowazne
wymagany raport z testu ISO/IEC 19752. ISO/IEC 19798 , ISO/IEC 24711, ISO/IEC 24712 wykonany przez niezalezny
podmiot uprawniony do kontroli jakosci posiadajacy stosowng akredytacie w zakresie badania produktow objetych
przedmiotem zamowienia poza potwierdzeniem wydajnosci potwierdza jednoczesnie kompatybilno$é z urzadzeniem na jakim
zostato przeprowadzone badanie. Prosze o wyjasnienie czy w przypadku zaoferowania materiatu rownowaznego, z
wymaganych raportow z testw wydajnosci powinna wynika¢ kompatybilno$¢ z wszystkimi urzadzeniami w ktérych pracuje produkt
wzorcowy (okreslony w zat. nr 3 do SIWZ)? Raport z testu podanego powyzej przyktadowego tonera Q5949A potwierdza
wydajnos¢ i kompatybilnos¢ produktu réwnowaznego przetestowanego w konkretnym modelu urzadzenia np. HP LaserJet
1160. W dokumencie nie bgdzie informacji czy toner bedzie kompatybilny i jakg wydajno$é uzyska w innych urzadzeniach w
ktdrych producent drukarki przewiduje zastosowanie tego samego materiatu. Nalezy stwierdzi¢, ze Zamawiajgcy jak

i



rowniez inni wykonawcy badajgc zgodnos¢ oferty pod wzgledem kompatybilnosci oferowanego réwnowaznego materiatu
eksploatacyjnego na podstawie wymaganego raportu z testu nie majg mozliwosci stwierdzenia czy oferowany produkt
réwnowazny pracuje poprawnie we wszystkich urzadzeniach w ktérych pracuje produkt wzorcowy. Obecnie tonery w wigkszosci
przypadkéw posiadajg wiasne ukfady elektroniczne z oprogramowaniem, ktore w zaleznosci od rodzaju urzgdzenia w ktorym toner
pracuje dajg uzytkownikowi dodatkowa funkcjonalnosé np. informacjg o ilosci wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera itp.
Niektore urzadzenia w przypadku wykrycia materiatow kompatybilnych (rownowaznych) wymagaijg kazdorazowo autoryzacii
wydruku na urzadzeniu i potwierdzenia, Zze chce sie uzywac tonera nieoryginalnego. Jest to niewatpliwie ucigzliwe i nie jest
rownowazne tonerom oryginalnym, przy ktorych takich komunikatow nie ma. Aby to méc stwierdzi¢ tonery powinny by¢
przebadane w kazdym modelu urzgdzenia w, ktérym moga by¢ zastosowane. Producenci drukarek dokonujg aktualizacii
oprogramowania urzadzen w wyniku ktérych w przypadku zastosowania materiatow réwnowaznych urzgdzenie moze nie
rozpoznaé réwnowaznego produktu lub wysyta¢ informacje o jego btednej pracy. W przypadku stosowania materiatow
oryginalnych wskazanych jako wzorcowe aktualizacja nie wptywa na proces uzytkowania.

Prosze o wyjasnienie czy raporty z testéw wydajnosci powinny by¢ wykonane z uzyciem najnowszego - aktualnego
dla danego urzadzenia oprogramowania?

Zwracamy uwage, ze nie znajgc technologii zastosowanej przez producenta materiatow réwnowaznych oraz réznice w
urzadzeniach w ktérych mozna zastosowac ten sam materiat producenta drukarek na podstawie raportu z testu wykonanego tylko
dla jednego urzadzenia nie mozna uzyska¢ 100% pewnosci, ze materiat rownowazny w innych urzadzeniach uzyska taki sam
wynik w zakresie wydajnosci funkcjonalnosci oraz kompatybilnosci. W zaistniatych okoliczno$ciach jedynym racjonalnym
rozwigzaniem jest przebadanie produktu rownowaznego na kazdym modelu urzgdzenia w ktorym moze zostac uzyty.

Prosze o wyjasnienie czy raporty z testu ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798 , ISO/IEC 24711, ISO/IEC 24712 wykonane przez
niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jako$ci posiadajacy stosowng akredytacje w zakresie badania produktéw
objetych przedmiotem zaméwienia powinny potwierdza¢ przeprowadzenie badania i speinienie wymogéw w zakresie
wydajnosci oraz kompatybilnosci we wszystkich urzadzeniach w ktérych producent drukarki przewiduje
zastosowane tego samego materiatu -przebadanie produktu réwnowaznego na kazdym modelu urzadzenia w ktérym
moze zostaé uzyty?

Np. w przypadku zaoferowani materiatu rownowaznego do tonera Q5949A aby mie¢ potwierdzenie uzyskanej wydajnosci oraz
kompatybilnosci ze wszystkimi urzgdzeniami z ktérymi pracuje ww. toner powinny by¢ przedstawione badania wydajnosci na
urzadzeniach serii HP LaserJet 1160, HP LaserJet 1320. HP LaserJet 3390, HP LaserJet 3392.

Odpowiedz

Zapisy tresci SIWZ w przedmiotowym zakresie pozostajg bez zmian.

Zamawiajacy precyzuje, ze w przypadku zaoferowania materiatow rownowaznych oferta musi zawierac raporty z badari,
o ktorych mowa w szczegdtowym opisie przedmiotu zamoéwienia, dla kazdego zaoferowanego materiatu rownowaznego
a badania musza byé przeprowadzone na modelach urzadzen w ktérych materialy te bedg wykorzystywane, zgodnie z
kolumnami ,c” zatacznikéw do szczegdtowego opisu przedmiotu zamoéwienia. Np. jezeli zaoferowany materiat
réownowazny do tonera Q5949A, zgodnie z zatgcznikami do sopz bedzie wykorzystywany do urzadzen: HP LaserJet 1160,
HP LaserJet 1320 to raporty powinny potwierdza¢ przeprowadzenie badar na wszystkich tych urzadzeniach (modelach
tych urzadzen). Zamawiajacy nie wymaga aby raporty z testéw wydajnosci wykonane byly z uzyciem najnowszego

oprogramowania.

Pytanie 3- Deklaracja producenta IT Eco Declaration
Deklaracja producenta IT Eco Declaration zgodnie ze standardem ECMA-370 do produktéw rownowaznych stosowanych
w urzadzeniach ktérych producenci posiadajg IT Eco Declaration. Producenci materiatow eksploatacyjnych a takze ich




uzytkownicy instytucjonalni sg zobligowani do zapobiegania zanieczyszczeniom $rodowiska naturalnego lub minimalizacji
wptywu czynnikéw szkodliwych na terenie instytucji, w ktorej pracuija.
W celu utrzymania odpowiedniego standardu w zakresie produkcji wyrobow nieszkodliwych dla $rodowiska wprowadzono

dokument IT Eco Declaration, ktéry posiadajg producenci materiatow eksploatacyjnych. Materialy producentéw nie

posiadajgcych niniejszego dokumentu sa produktami nie réwnowaznymi z produktami oryginalnymi producentéw

urzadzen HP, Lexmark ktérzy posiadaja takie dokumenty tym samy famig zasade uczciwej konkurenciji gdyz wymienieni

powyzej producenci jak HP czy Lexmark , aby otrzymac¢ i utrzyma¢ Eco Declaration podlegajg okresowym audytom
,kontrolom i certyfikacji norm jakosciowych w zakresie ekoprodukcji i zapobiegania zanieczyszczeniu $rodowiska,
ponoszac przy tym koszty produkcji ekologicznej przektadajace sie na jako$¢ i bezpieczeristwo uzytkowania ich
produktow, podczas gdy produkty producentéw nie posiadajacych tych deklaracii sg tarisze, ale tamig zasade uczciwej
konkurenciji i przede wszystkim moga by¢ niebezpieczne dla zdrowia uzytkownikéw. Sg to réwniez produkty potencjalnie
szkodliwe dla srodowiska, gdyz ani proces ich produkcji ani one same nigdy nie byly przebadane pod tym katem. Poza
aspektem srodowiskowym informacje zawarte w IT ECO Declaration majg réwniez znaczenie w aspekcie ekonomicznym,
np. poprzez potwierdzenie ze produkt spetnia standardy normy Energy Star, a tym samym nie generuje wiekszego zuzycia
energii niz produkt oryginalny (moze mie¢ na to wptyw mi. dluzszy czas nagrzewania urzgdzenia lub wyzsza temperatura
topnienia tonera), brak rownowazno$ci w tym zakresie z tonerem oryginalnym moze mie¢ réwniez wplyw na szybsze
zuzycie innych podzespotéw w urzgdzeniu pozornie nawet niezwigzanych bezposrednio z procesem druku. Powyzsze
dokumenty, pozwalajg Zamawiajgcemu oceni¢ jakos¢, wydajnosé, wptyw na srodowisko tych produktéw w poréwnaniu z
materiatami oryginalnymi, a takze ich kompatybilno$¢, a tym samym zabezpieczy¢ interes Zamawiajgcego w postaci
oferowania produktéw odpowiedniej jakosci oraz zgodno$¢ zaoferowanych materiatéw z wymaganiami zawartymi w
SIWZ. Wprowadzenie wymogu zlozenia dokumentéw rowniez powoduje nieztozenie oferty przez nierzetelnych i
nieuczciwych wykonawcow, a wigc zmniejsza ryzyko zaoferowania materiatow niezgodnych z wymaganiami. W zwigzku
z powyzszym wnioskujemy o rozwazenie wprowadzenia wymogu dotgczenia do oferty certyfikatéw Eco Declaration dla
produktow rownowaznych stosowanych do urzadzen firm HP, Lexmark gdyz tylko produkty posiadajace takie dokumenty
sg w petni rownowazne z produktami firm HP Lexmark.

Odpowiedz

Zapisy tredci SIWZ w przedmiotowym zakresie pozostajg bez zmian.

Przedmiotowe wyjasnienia treci SIWZ zostang doreczona niezwtocznie wykonawcom biorgcym udziat w postepowaniu,
zamieszczone na Platformy Zakupowej Zamawiajgcego: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia oraz dotgczone do

specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia i bedzie stanowic jej integralng czesé.
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