
Załącznik  nr 4 do SWZ – Projektowane postanowienia umowy 
                    Nr sprawy KBZ.261.24.2022 

 
UMOWA NR   

 
 
zawarta w Łodzi w dniu …………………… r., pomiędzy: 

 

Akademią Sztuk Pięknych im. Władysława Strzemińskiego w Łodzi, ul. Wojska Polskiego 

121, 91-726 Łódź, NIP  724-00-05-348, REGON  000275790 

reprezentowaną przez:  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym",  

a  
(w przypadku spółki akcyjnej, spółki z ograniczoną odpowiedzialnością, spółki jawnej, spółki 
komandytowej, spółki komandytowo – akcyjnej)  
…………………… z siedzibą w …………………… (kod pocztowy ……………………), przy ulicy 
……………………, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy ……………………, pod nr KRS ……………………, NIP 
……………………, REGON ……………………, reprezentowaną przez:……………………… -  
 
(w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą)  
…………………… zamieszkałym w …………………… (kod pocztowy ……………………), przy ul. 
……………………., prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą …………………… w 
…………………… (kod pocztowy ……………………), przy ul. ……………………, wpisanym do Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej; NIP ……………………, REGON ……………………, 
reprezentowanym przez: :………………………  
 
(w przypadku spółki cywilnej) 
 …………………… zamieszkałym w …………………… (kod pocztowy ……………………), przy ul. 
…………………., wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
NIP: …….……..,  
i  
 …………………… zamieszkałym w ………………… (kod pocztowy ……………………), przy ul. 
……………………., wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
NIP: …………  
prowadzącym wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod firmą 
…………………… w …………………… (kod pocztowy ……………………), przy ul. ……………………, NIP 
………………, REGON……………………, reprezentowanymi przez: :………………………  
 



(w przypadku osoby fizycznej nieprowadzącej działalności gospodarczej) 
Panem/Panią .............................., zamieszkałym/ą w .............................. (kod pocztowy), przy 
ulicy .............................., legitymującym/ą się dowodem osobistym numer: ……… seria 
…………, wydanym przez ………………., dnia …………….., PESEL: ......................., zwanym/ą dalej 
„Wykonawcą”, 
 
zwanymi dalej: ,,Wykonawcą” 

§1 
Przedmiot zamówienia 

 
1. Zgodnie z rozstrzygnięciem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  

na Zakup oprogramowania dla Kas Zapomogowo-Pożyczkowych dla potrzeb 
Akademii Sztuk Pięknych im. Władysława Strzemińskiego w Łodzi Wykonawca 
zobowiązuje się na rzecz Zamawiającego dostarczyć oprogramowanie zwane dalej 
oprogramowaniem zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w 
załączniku nr 1 do umowy w ilościach i o cechach określonych w załączniku nr ….. do 
umowy i w formularzu asortymentowo-cenowym zawartym w ofercie Wykonawcy 
na zasadach określonych w niniejszej umowie. 

2.   Przedmiot Umowy obejmuje: 
1) oprogramowanie wraz z asystą, 
2) szkolenie online lub w siedzibie Zamawiającego dla minimum 5 osób w zakresie 

wprowadzenia do pracy z systemem KZP oraz omówienia wszystkich funkcji 
systemu.  

3. Ilekroć w dalszych postanowieniach umowy, mowa jest o oprogramowaniu lub 
licencji bez bliższego oznaczenia, należy przez to rozumieć przedmiot umowy 
określony w ust. 1 niniejszego paragrafu. 

4. Dostarczony Zamawiającemu przedmiot umowy będzie wolny od wad fizycznych i 
prawnych.  

5. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy zgodnie z:  
1) SWZ wraz z załącznikami, 
2) ofertą Wykonawcy. 

6. Wykonawca oświadcza, iż:  
1) jest uprawniony do zawarcia niniejszej umowy oraz posiada wiedzę i 

doświadczenie niezbędne do prawidłowej realizacji niniejszej umowy; 
2) żadne okoliczności faktyczne oraz prawne nie stoją na przeszkodzie zawarciu 

umowy oraz jej prawidłowej realizacji. 
7. Wykonawca zobowiązany jest realizować niniejszą umowę we własnym zakresie lub 

przy udziale podwykonawców1. 
8. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie informować Zamawiającego o wszelkich 

okolicznościach mogących mieć wpływ na realizację niniejszej umowy. 

                                                 
1 Pozostawić właściwą opcję w zależności od oświadczenia Wykonawcy złożonego w ofercie. 



9. Wszelkie informacje, uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją niniejszej 
umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest 
do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej 
zakończeniu. 

§2 
Terminy i warunki realizacji umowy 

1. Wykonawca dostarczy oprogramowanie w postaci elektronicznego klucza  wraz z 
dokumentami potwierdzającymi zakup licencji w terminie 30 dni od dnia zawarcia 
umowy.  

2. Wykonawca przeprowadzi szkolenie online lub w siedzibie Zamawiającego dla 
minimum 5 osób w zakresie wprowadzenia do pracy z systemem KZP oraz omówienia 
wszystkich funkcji systemu. Szkolenie nastąpi po wdrożeniu oprogramowania, 
przewidywany termin przeprowadzenia szkolenia – w okresie 2 miesięcy po dniu 
01.09.2022r.  Dokładny termin oraz forma szkolenia zostanie uzgodniona z 
Zamawiającym.  

3. Dostarczenie przez Wykonawcę oprogramowania nastąpi drogą elektroniczną na 
adres e-mail Zamawiającego …………………………….. 

4. Jeżeli okaże się, iż dostarczony dokument licencyjny lub link do pobrania aktualnej 
wersji oprogramowania jest nieprawidłowy procedura odbioru zostanie powtórzona.  

5. Uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi za przebieg i realizację 
umowy są: 

a) z ramienia Zamawiającego: ………………………………….. 
b) z ramienia Wykonawcy: ………………………………………… 

6. Osoby wymienione powyżej, odpowiednio ze strony Zamawiającego i Wykonawcy, 

sprawują bezpośredni nadzór nad realizacją przedmiotu umowy, odpowiedzialne są 

za sporządzenie i zatwierdzenie protokołu odbioru przedmiotu umowy. 

7. Zmiana osób odpowiedzialnych za realizację umowy i uprawnionych po stronie 
Zamawiającego do zgłaszania awarii, wad nie wymaga formy aneksu.  

§3 
 Zobowiązania i oświadczenia Wykonawcy  

 
1. Wykonawca oświadcza, iż posiada wszelkie niezbędne prawa własności 

intelektualnej oraz dysponuje niezbędnym zapleczem organizacyjnym, kadrowym i 
finansowym, pozwalającym na zgodne z umową zrealizowanie przedmiotu 
zamówienia.  

2. Wykonawca oświadcza, że: 
a) dysponuje wiedzą i doświadczeniem przy realizacji rozwiązań podobnych do 

przedmiotu zamówienia,  
b) oprogramowanie będące przedmiotem umowy dostępne jest w legalnym 

kanale dystrybucji oraz działa zgodnie z założeniami producenta, 



c) posiada wszelkie niezbędne uprawnienia do realizacji przedmiotu umowy, a 
wykonanie przez niego przedmiotu zamówienia nie narusza praw osób 
trzecich wynikających z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych.  

d) Wykonawca oświadcza, że oprogramowanie posiada standardową gwarancję 
producenta.   

3. Wykonawca oświadcza, że jest rzeczywistym właścicielem należności wynikającej  
z niniejszej umowy, w rozumieniu art.4a pkt.29 ustawy o podatku dochodowym od 
osób prawnych (tj.Dz.U. z 2021r. poz.1800 z póżn.zm.) 

4. W razie zmiany okoliczności, o której mowa w ust. 3 powyżej Wykonawca 
niezwłocznie poinformuje o tym Zamawiającego. 

5. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca niezwłocznie przedstawi dodatkowe 
informacje, dotyczące rezydencji rzeczywistego właściciela. 

 
§ 4  

Zobowiązania Zamawiającego  
Zamawiający zobowiązuje się do:  

a) udzielania niezbędnych wyjaśnień dotyczących przedmiotu zamówienia w takim 
zakresie w jakim Zamawiający będzie mógł ich udzielić,   

b) odbioru od Wykonawcy przedmiotu umowy wykonanego zgodnie z warunkami 
umowy,  

c) terminowego uregulowania prawidłowo wystawionej faktury.  

§5 
Warunki płatności 

1. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy  Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w 
wysokości: 
a)    w kwocie …………………………  brutto zł   słownie ……………………………
 złotych - za         wykonanie przedmiotu umowy opisanego w  §1 ust.2 pkt 1 
b) w kwocie ……………………..  zł brutto, słownie …………………………… złotych -    za    
wykonanie przedmiotu umowy opisanego w  §1 ust.2 pkt 2. 

2. W kwocie określonej w ust. 1 powyżej mieszczą się  wszelkie koszty, opłaty, związane 
z wykonaniem umowy.   

3. Wszelkie płatności wynikające z umowy realizowane będą przez Zamawiającego na 
podstawie prawidłowo wystawionych faktur VAT w terminie do 30 dni od daty ich 
otrzymania przez Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 
wskazany w fakturze, po wykonaniu etapów realizacji umowy zgodnie z §2 ust. 1 i 
ust. 2.  

4. Podstawę do wystawienia faktury stanowić będzie podpisany przez upoważnionych 
przedstawicieli obu Stron umowy protokół odbioru.   

5. Wynagrodzenie zostanie zapłacone w mechanizmie podzielonej płatności tzw. 
splitpayment. 



6. Podzieloną płatność tzw. splitpayment stosuje się wyłącznie przy płatnościach 
bezgotówkowych, realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub 
polecenia zapłaty dla czynnych podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności 
nie będzie wykorzystywany do zapłaty za czynności lub zdarzenia pozostające poza 
zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), a także za świadczenia zwolnione z VAT, 
opodatkowane stawką 0%. 

7. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług VAT 
zobowiązanym do zapłaty  i odprowadzenia tego podatku.   

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
9. Strony zgodnie oświadczają, że wynagrodzenie umowne będzie płatne wyłącznie na 

rachunek bankowy uwidoczniony w wykazie informacji o podatnikach vat, w 
przypadku, gdy rachunek bankowy podany na fakturze nie będzie znajdował się w 
wykazie informacji o podatnikach vat płatność wynagrodzenia zostanie wstrzymana 
do czasu wskazania przez kontrahenta innego rachunku bankowego, który będzie 
znajdował się w wykazie informacji o podatnikach vat lub też do czasu uwidocznienia 
w rejestrze informacji o podatnikach vat rachunku bankowego podanego na fakturze, 
niezależnie od terminu zapłaty wynikającego z umowy pomiędzy stronami i bez 
jakichkolwiek konsekwencji finansowych dla strony zobowiązanej do zapłaty. 

10. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z niniejszej 
umowy. 

11. Wykonawca oświadcza, że jest rzeczywistym właścicielem należności wynikającej z 
niniejszej umowy, w rozumieniu art.4a pkt.29 ustawy o podatku dochodowym od 
osób prawnych (tj.Dz.U. z 2021r. poz.1800 z póżn.zm.) 

12.  W razie zmiany okoliczności, o której mowa w ust. 11 Wykonawca niezwłocznie 
poinformuje o tym Zamawiającego. 

13. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca niezwłocznie przedstawi dodatkowe 
informacje, dotyczące rezydencji rzeczywistego właściciela. 

§6 

Asysta 

1.  Wykonawca zapewnia usługę asysty przez 1 rok od dnia zawarcia umowy. 
2. Asysta techniczna obejmuje między innymi: 
        - pomoc przy wdrożeniu oraz wsparcie w dalszej pracy z programem, świadczona od 

poniedziałku do piątku w godzinach od 08.00 do 16.00, telefonicznie oraz drogą 
elektroniczną: e-mail, zdalny pulpit; 

       - pomoc techniczną (dotyczącą instalacji, konfiguracji, reinstalacji i pracy programu na 
nowych systemach, sieciach i sprzęcie komputerowym); 

      -  pomoc merytoryczną (dotyczącą strony księgowej i organizacyjnej Kasy); 
      -  dostęp do bieżących aktualizacji oprogramowania (wszelkie modyfikacje w związku 

ze zmianami przepisów prawa oraz rozwojem funkcjonalnym i technologicznym 
systemu); 



        - bezpłatne korzystanie z wszelkich materiałów prawno-organizacyjnych 
umieszczonych na   stronie internetowej dostawcy oprogramowania. 

3. W ramach asysty Wykonawca zobowiązany jest usuwać zgłaszane przez 
Zamawiającego wady, usterki lub błędy oprogramowania.  

4. Zgłoszenie awarii, usterek Oprogramowania może być dokonywane w postaci: 
zgłoszenia telefonicznego, z wykorzystaniem serwisu www lub za pomocą poczty 
elektronicznej. 

5. Czas reakcji na zgłoszenie awarii oprogramowania, tj. podjęcie działań naprawczych 
wynosi nie dłużej niż ……… godziny od jego zgłoszenia. 

 

§7 
Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne z następujących tytułów 
i w wysokościach: 

1) w razie odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy – 
w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia opisanego w §5 ust. 1 pkt a 
lub pkt b, w zależności która z okoliczności wystąpi 

2) za niedotrzymanie terminu wykonania umowy wskazanego w §2 ust. 1 lub 
ust. 2, w zależności która z okoliczności wystąpi z winy Wykonawcy – 
w wysokości 0,1% wartości brutto wynagrodzenia opisanego w §5 ust. 1, za 
każdy dzień zwłoki.  

3) za zwłokę w przystąpieniu do naprawy Systemu, usuwania wad i usterek 
Systemu   w terminach, o którym mowa w 6 ust. 5  Umowy – w wysokości 
0,1% łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 pkt a Umowy za 
każdą rozpoczętą  godzinę zwłoki. 

2. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania 
przewyższającego karę umowną. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości 
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1. 

 
§8 

Odstąpienie od umowy 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
niniejszej umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu 
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 
należnego mu z tytułu faktycznego wykonania części umowy. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy: 
1) Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy w terminie 5 dni licząc 

od terminu wskazanego w §2 ust. 1 i bez uzasadnionych przyczyn bądź bez 
uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie kontynuuje realizacji przedmiotu 



umowy przez okres dłuższy niż 5 dni pomimo pisemnego wezwania przez 
Zamawiającego, z tym zastrzeżeniem, że odstąpienie od Umowy zostanie 
poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do usunięcia naruszenia i 
może nastąpić dopiero po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego na 
usunięcie naruszenia, który to termin nie może być krótszy niż 5 dni; 

2) Wykonawca narusza warunki dostawy przedmiotu zamówienia, w 
szczególności terminu, jakości dostarczonych urządzeń. 

3. Odstąpienie od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 2 nastąpi w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do 
należytego wykonania umowy i wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego terminu 
do wykonania czynności objętych umową. Zamawiający ma prawo wykonać prawo 
odstąpienia w terminie 15 dni od dnia, w którym upłynął dodatkowy termin 
wyznaczony przez Zamawiającego do wykonania czynności objętych umową.  

§9 
Zmiany umowy 

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej 
(aneks) pod rygorem nieważności. 

§10 
Postanowienia końcowe 

1. W razie wystąpienia sporu związanego z realizacją niniejszej umowy, strony 
zobowiązują się rozstrzygać go na drodze negocjacji, a w przypadku braku 
porozumienia każda ze stron może zwrócić się do sądu powszechnego właściwego ze 
względu na siedzibę Zamawiającego. 

2.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy:  
1) Ustawy z dnia 11 września 2019r. - Prawo zamówień publicznych oraz aktów 

wykonawczych; 
2) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. 

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, 1 egz. dla 
Wykonawcy, 2 egz. dla Zamawiającego. 

  
 
 

WYKONAWCA                                                                                   ZAMAWIAJĄCY 
 


