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PYTANIE I ODPOWIEDŹ, WYJAŚNIENIE I MODYFIKACJA DO TREŚCI IWZ 

Dotyczy: zapewnienie kompleksowej obsługi przejazdów w zagranicznych podróżach obejmująca 

w szczególności rezerwację, sprzedaż i dostawę biletów lotniczych na potrzeby obsługi Igrzysk 

Europejskich odbywających się w dniach 21.06-02.07.2023 roku w Małopolsce. 

 

Szanowni Państwo,  

Zamawiający przedstawia poniżej treść pytania i udzielonej odpowiedzi, do treści IWZ w 

postępowaniu na wyżej opisany zakres przedmiotowy.  

 

Pytanie nr 1: 

Prosimy o sprostowanie zapisów SWZ dotyczących Kryteriów oceny. 

W kryteriach oceny dwukrotnie poddawana jest ocenie opłata transakcyjna: w Cenie brutto 

oraz wysokość opłaty transakcyjnej za wystawienie 1 biletu lotniczego. 

1. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:  

1.1 Cena brutto – 70%,  

1.2 Czas reakcji – 10 %,  

1.1 Ilość użytkowanych przez Wykonawcę systemów GDS (Systemów Globalnej Dystrybucji) – 

5%,  

1.3 Godziny otwarcia biura – 10%,  

1.5 wysokość opłaty transakcyjnej za wystawienie 1 biletu lotniczego – 5%. 

Odpowiedź nr 1: 

Zamawiający informuje, iż w odpowiedzi na pytanie zaktualizował treść OPZ, IWZ oraz 

formularza oferty, a także załącznika nr 2 – projektowanych postanowień umowy, które stanowią 

załącznik do niniejszych pytań i odpowiedzi. Zmianie uległy również kryteria oceny ofert. 

 

Pytanie i odpowiedź, wyjaśnienie wraz z zaktualizowanymi załącznikami stanowią integralną 

część IWZ. 

Ponadto w związku z powyższym pytaniem i udzieloną odpowiedzią oraz aktualizacją 

dokumentów postępowania Zamawiający dokonuje również zmiany treści IWZ w ten sposób, iż: 

1. W Rozdziale XIII pkt 1 otrzymuje brzmienie: „Oferty powinny być złożone za 

pośrednictwem Platformy w terminie do dnia 3 kwietnia 2023 r. do godz. 12:00.”. 

2. W Rozdziale XIII pkt 5 otrzymuje brzmienie o treści: „Otwarcie Ofert nastąpi w dniu 3 

kwietnia 2023 r. o godz. 12:30 za pośrednictwem Platformy. W przypadku awarii 

Platformy, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w powyższym terminie, 

otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii.” 

 

Z poważaniem 

 

Zamawiający 

 

Otrzymują: 1. Uczestnicy postępowania;  

 2. Strona internetowa postępowania. 
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