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Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19






Lublin, dnia 10.07.2023 r.
Do wszystkich Wykonawców
Dostawa wyposażenia medycznego
(znak postępowania: SZP.26.2.90.2023)

Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Lublinie,  niniejszym przekazuje sprostowanie udzielonych  wyjaśnień  treści SWZ  z dnia 07.07.2023 r. w zakresie:
Pytanie 1 – Załącznik nr 1 Wzór Umowy § 3 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu wskazanego w § 4 ust. 5 do 5 dni roboczych?
Odpowiedź: Zamawiający wydłuża termin wskazany  w § 4 ust. 5 do 3 dni roboczych, poniżej nowe brzmienie ustępu 5 :
„Czas reakcji serwisu rozumiany jako czas niezbędny do wykonania diagnozy usterki wynosi maksymalnie 3 dni robocze od momentu zgłoszenia telefonicznego przez upoważnionych pracowników Zamawiającego – zgłoszenie potwierdzone e-mail’em.”

Pytanie 2 – Załącznik 1 Wzór Umowy § 4 ust. 5
§ 4 
5. Wykonawca zobowiązuje się przystąpić do napraw gwarancyjnych w ciągu 24 godz. od momentu zgłoszenia telefonicznego przez upoważnionych pracowników Zamawiającego – zgłoszenie potwierdzone e-mail’em.

Pytanie:

Czy zamawiający zaakceptuje treść § 4 ust. 5 w brzmieniu jak poniżej?

Czas reakcji serwisu rozumiany jako czas niezbędny do wykonania diagnozy usterki wynosi maksymalnie 3 dni robocze od momentu zgłoszenia telefonicznego przez upoważnionych pracowników Zamawiającego – zgłoszenie potwierdzone e-mail’em.

Uzasadnienie:

Wydłużenie czasu reakcji serwisu umożliwi wykonawcy przeprowadzenie dokładnej diagnozy usterki. Niektóre problemy mogą wymagać bardziej zaawansowanych procedur diagnostycznych, a dłuższy czas pozwoli na gruntowną analizę i identyfikację przyczyn usterki. 
Odpowiedź: Tak . Zamawiający zmienia  § 4 ust. 5 na następujące brzmienie:
„Czas reakcji serwisu rozumiany jako czas niezbędny do wykonania diagnozy usterki wynosi maksymalnie 3 dni robocze od momentu zgłoszenia telefonicznego przez upoważnionych pracowników Zamawiającego – zgłoszenie potwierdzone e-mail’em.”
Pytanie 3 – Załącznik nr 1 Wzór Umowy § 9 ust. 1
§ 9
1.
W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:

1) 0,5 % wartości Umowy brutto określonej w § 5 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie przedmiotu Umowy lub jego części;

2) 0,5% wartości Umowy brutto określonej w § 5 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wymianie wadliwego przedmiotu Umowy lub jego części na wolną od wad;

3) 2% wartości Umowy brutto za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki w przystąpieniu do diagnostyki, kalibracji, naprawy lub wymiany przedmiotu zamówienia według szczegółowych warunków gwarancji i serwisu zawartych § 4 niniejszej Umowy;

4) w razie odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wartości Umowy brutto.

Pytanie: Czy zamawiający zaakceptuje treść § 9 pkt 1 w brzmieniu jak poniżej?

1.
W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:
1) 0,05 % wartości Umowy brutto określonej w §5 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie przedmiotu Umowy lub jego części;
2) 0,05% wartości Umowy brutto określonej w §5 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wymianie wadliwego przedmiotu Umowy lub jego części na wolną od wad;
3) 0,05% wartości Umowy brutto za każdy dzień roboczy zwłoki w czasie reakcji, kalibracji, lub przystąpieniu do naprawy przedmiotu zamówienia według szczegółowych warunków gwarancji i serwisu zawartych §4 niniejszej Umowy;
4) w razie odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wartości Umowy brutto.
Uzasadnienie: 

W opinii Wykonawcy opisana wysokość kar jest niewspółmierna do poniesionej potencjalnej szkody przez Zamawiającego.  
Odpowiedź: Tak . Zamawiający zmienia  SWZ w zakresie § 9 ust. 1  na następujące brzmienie:
„W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania, Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:

1) 0,05 % wartości Umowy brutto określonej w §5 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie przedmiotu Umowy lub jego części;

2) 0,05% wartości Umowy brutto określonej w §5 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wymianie wadliwego przedmiotu Umowy lub jego części na wolną od wad;

3) 0,05% wartości Umowy brutto za każdy dzień roboczy zwłoki w czasie reakcji, kalibracji, lub przystąpieniu do naprawy przedmiotu zamówienia według szczegółowych warunków gwarancji i serwisu zawartych §4 niniejszej Umowy;

4) w razie odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wartości Umowy brutto.”
Zmiany SWZ wchodzą w życie z dniem podpisania. Pozostałe zapisy SWZ bez zmian.
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