„Zadanie: Catering – przygotowanie oraz dostarczanie całodziennego wyżywienia pacjentów”
Nr sprawy ZP/425/22

Zał. nr 5 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA Nr SM/U-ZP/22/…
zawarta w Katowicach w dniu ________  2022 r. przez:
spółkę Szpital Murcki Sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach pod adresem: 40 -749 Katowice, ul. A. Sokołowskiego 2, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000482155, której akta rejestrowe prowadzone są w Sądzie Rejonowym Katowice – Wschód w Katowicach Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, wpisaną do Rejestru  Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą prowadzonego przez Wojewodę Śląskiego (RPWDL) – numer księgi 000000013544, posiadającą NIP 9542745563 i numer REGON 276402233, o kapitale zakładowym                        w  wysokości ______________  PLN (wkłady wniesione w całości), reprezentowaną przy zawarciu tej umowy przez:

1. Prezesa Zarządu – Krzysztofa Zaczka (Zaczek),
2. Członka Zarządu – Mariusza Kokoszę (Kokosza)

zwaną dalej „Zamawiającym” 
i
________________________
(oznaczenie strony wykonawczej)
zwanym/-ą dalej  „Wykonawcą”   

§ 1

Przedmiot umowy
1. Umowa zostaje zawarta na podstawie oferty Wykonawcy złożonej w przeprowadzonym przez Zamawiającego postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w przetargu nieograniczonym na zadanie o nazwie: „Zadanie: Catering – przygotowanie oraz dostarczanie całodziennego wyżywienia pacjentów”, ogłoszonym w Biuletynie Zamówień Publicznych w dniu  ………...  pod numerem ……………., którego szczegółowe warunki określono w specyfikacji warunków zamówienia i w jej załącznikach (dalej: „oferta przetargowa”, „SWZ”). SWZ oraz oferta przetargowa Wykonawcy stanowią integralną część niniejszej umowy, których oryginały są przechowane przez Zamawiającego wraz z dokumentem umowy.     

2. Mając na uwadze postanowienia ust. 1 wyżej, Wykonawca zobowiązuje się, za odpłatnością, do wytwarzania oraz dostarczania Zamawiającemu posiłków przeznaczonych w szczególności na wyżywienie pacjentów Zamawiającego przebywających w komórkach organizacyjnych pobytu całodobowego, zgodnie z określanym przez Zamawiającego zapotrzebowaniem rodzajowym (posiłki standardowe i ponadstandardowe zgodne z SWZ), dietetycznym (diety określone w SWZ) i ilościowym, w sposób ciągły i we wszystkie dni tygodnia, przestrzegając harmonogramów dostaw dziennych określonych w SWZ.     

3. Przedmiot umowy oraz określone w ofercie przetargowej ceny netto i brutto (bez podatku od towarów i usług oraz z podatkiem od towarów i usług) obejmują w szczególności:

a) przygotowanie i dostarczanie do siedziby i pod adres Zamawiającego (do poszczególnych punktów odbiorów w poszczególnych budynkach) posiłków i napojów zgodnych z dziennym zapotrzebowaniem Zamawiającego, z uwzględnieniem rodzajów posiłków i rodzajów diet, wszystko na zasadach określonych w dokumencie umowy i w załącznikach do umowy,  

b) zagwarantowanie przez Wykonawcę odbioru  odpadów pokonsumpcyjnych zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz wstawienie przez Wykonawcę u  Zamawiającego pojemników do gromadzenia i przechowywania odpadów,  

c) doposażenie Zamawiającego – na czas wykonywania umowy – w wózki typu „bemar” (wózki bemarowe) na zasadach dookreślonych w umowie i w SWZ; wózki bemarowe stanowią własność Wykonawcy, który pokrywa wszelkie koszty związane z ich eksploatacją u Zamawiającego , w tym koszty wymaganych przeglądów technicznych, napraw, wymiany części eksploatacyjnych oraz wymiany wózków awaryjnych lub zepsutych,  

d) zabezpieczenie odpowiedniej ilości i stanu technicznego naczyń transportowych przeznaczonych do przechowywania i przewozu żywności, w tym tzw. „termoportów”, na zasadach dookreślonych w umowie i w SWZ, 

e) zapewnienie ciągłości wykonywania przedmiotu umowy, z zachowaniem reżimów sanitarnych obowiązujących przedsiębiorców wykonujących działalność gastronomiczną oraz podmioty lecznicze.

4. Szczegółowy opis przedmiotu umowy, w tym szczegółowy zakres i rodzaje obowiązków umownych Wykonawcy, określa SWZ wraz z jej załącznikami.  
§ 2

Warunki realizacji przedmiotu umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 

a) przygotowywania i dostaw codziennych całodziennych posiłków o odpowiedniej temperaturze, w tym napojów, z uwzględnianiem umówionych rodzajów posiłków i diet, 
b) dostarczania i wydawania posiłków Zamawiającemu w umówionych punktach odbioru pod adresem Zamawiającego oraz zgodnie z umówionymi harmonogramami dziennymi, 
c) zatrudnienia przez cały okres trwania umowy dietetyka nadzorującego przygotowywanie posiłków oraz odpowiedzialnego za układanie jadłospisów, a w razie jego nieobecności (np. urlop) zapewnienia zastępstwa osoby z odpowiednimi kwalifikacjami
d) zapewnienia posiadania „przy sobie” przez pracowników transportujących posiłki do punktów odbiorów aktualnych zaświadczeń i książek zdrowia dopuszczających ich do kontaktu z żywnością oraz wyposażenia ich w jednolite, kompletne, schludne i czyste ubrania robocze (typu „medycznego”, np. fartuch, bluza + spodnie) z widocznymi elementami identyfikacyjnymi Wykonawcy,   

e) zagwarantowania codziennego odbierania odpadów pokonsumpcyjnych z posiłków Wykonawcy o odpowiednim kodzie odpadu oraz zapewniania odpowiednich, szczelnie zamykanych pojemników do gromadzenia, przechowywania i transportu ww. odpadów,

f) utylizacji odpadów pokonsumpcyjnych Wykonawcy zgodnie z wymaganiami określonymi w obowiązujących przepisach prawnych,

g) wykonywania przedmiotu umowy z zachowaniem i przestrzeganiem procedur higienicznych dotyczących higieny rąk, środków transportu, urządzeń, sprzętów, powierzchni i opakowań, 

h) przechowywania próbek z potraw i produktów wchodzących w skład dostarczanych posiłków - zgodnie z aktualnie obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa oraz przechowywania opakowań z produktów używanych jako składowe posiłków gotowych, zawierających dane dot. składu i wartości odżywczych  przez okres 2 kolejnych dni następujących po dniu dostawy posiłków, 

i) zapewnienia właściwej jakości zdrowotnej dostarczanych posiłków, w tym przestrzegania przepisów o stanie zdrowia osób biorących udział w ich przygotowaniu zgodnie z obowiązującymi przepisami o warunkach zdrowotnych, żywności i żywienia, w tym z ustawą z dnia 25.08.2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz. U. 2020 poz. 2021 t.j., ze zm.) oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie,  
j) przygotowywania posiłków z surowców i produktów dopuszczonych do obrotu krajowego, świeżych, nie zawierających składników wysokoprzetworzonych, w tym typu „instant” (np. zup w proszku, sosów w proszku, jaj w proszku, ziemniaków w proszku, „zupek chińskich”, dań tzw. „gotowych” lub „gotowych do spożycia” lub takich typu mięso w „gotowej” panierce, etc.), ponosząc odpowiedzialność za ich jakość,

k) dostarczania Zamawiającemu, na jego żądanie, specyfikacji gramatury użytych do produkcji danego posiłku dziennego surowców w przeliczeniu  ogólnym, oraz na jedną osobę oraz wyliczeń dobowych wartości kalorycznych i odżywczych posiłków dla jednej osoby,  

l) dostarczenia Zamawiającemu, na czas realizacji umowy, wózków bemarowych w ilości 7 (siedem) sztuk wraz z instrukcjami obsługi, w terminie do 30 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy. Czynności dostarczania i odbioru wózków bemarowych będą potwierdzane przez strony protokołami zdawczo – odbiorczymi.

m) przeprowadzenia wstępnych oraz przeprowadzania okresowych (na żądanie Zamawiającego) szkoleń personelu Zamawiającego z obsługi wózków bemarowych, ich eksploatacji i bieżącego utrzymania w czystości; szkolenia wstępne będą wykonane przez Wykonawcę najpóźniej w dniach dostarczania poszczególnych wózków bemarowych pod adres Zamawiającego; szkolenia okresowe będą wykonywane przez Wykonawcę w terminie przez strony uzgodnionym, lecz nie później, niż w ciągu 7 dni od dnia zgłoszenia żądania przez Zamawiającego;

n) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego jakiejkolwiek niesprawności lub uszkodzenia któregokolwiek z dostarczonych wózków bemarowych – naprawy albo wymiany niesprawnego/uszkodzonego wózka bemarowego w terminie do 14 dni od dnia wezwania Zamawiającego oraz zapewnienia pod adresem Zamawiającego, na czas ww. naprawy lub do czasu ww. wymiany, wózka bemarowego zastępczego – wszystko na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy,  

o) w przypadku zakreślenia przez Wykonawcę (np. w instrukcjach obsługi albo w trakcie szkoleń) szczególnych warunków eksploatacji wózków bemarowych –  dostarczania Zamawiającemu, przez cały okres obowiązywania umowy, odpowiedniej ilości środków czystości i preparatów dezynfekcyjnych oraz sprzętu niezbędnego do utrzymania przez Zamawiającego ww. urządzeń w  czystości, i sprawności, 

p) okazywania, na każde żądanie Zamawiającego, aktualnej opinii sanitarnej pomieszczeń i urządzeń Wykonawcy służących przygotowywaniu posiłków, wydanej przez właściwego inspektora sanitarnego, aktualnej zgody na świadczenie usług żywienia dla jednostek służby zdrowia (podmiotów leczniczych), protokołów kontroli właściwej dla Wykonawcy Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej oraz pozytywnych decyzji właściwej dla Wykonawcy Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej w sprawie kontroli transportu żywności (tzn. gotowych posiłków); pojazd przeznaczony do transportu posiłków musi posiadać dokument, potwierdzający dopuszczenie przez służby sanitarnego do transportu żywności oraz raporty mycia i dezynfekcji, zgodnie z wdrożonym systemem HACCP, 
q) wykonywania cyklicznie, na swój koszt, badań o których mowa w zał. nr 4 do SWZ część II.5 pkt 7 nie rzadziej, niż co 6 miesięcy (pierwsze wykonanie badań winno nastąpić nie później niż 30 dni od daty obowiązywania umowy) oraz przekazywać Zamawiającemu wyniki ww. badań – bez dodatkowego wezwania – do 7 dni od ich uzyskania (wynik/ocena negatywna lub pozytywna);
r) dostarczania Zamawiającemu, na jego żądanie, aktualnych dokumentów  potwierdzających zgodne z prawem  transport i unieszkodliwianie odpadów pokonsumpcyjnych po posiłkach Wykonawcy, o których mowa w umowie,   
s) wykonywania innych obowiązków, zgodnie z treścią oferty przetargowej oraz SWZ (m.in. załącznik nr 4 do SWZ „Opis przedmiotu zamówienia”).
t) Wykonawca zobowiązuje się wykonywać, na swój koszt, badania mikrobiologiczne środowiska w kuchni wykorzystywanej do przygotowywania posiłków dotyczących przedmiotu umowy:
-  co 6 miesięcy licząc od zawarcia umowy, przy czym pierwsze badanie zostanie wykonane przez Wykonawcę do 30 dni od dnia zawarcia umowy,
- na każde wezwanie Zamawiającego,
oraz do dostarczenia Zamawiającemu wyników tych badań w terminie do 21 dni od dnia ich wykonania.
2. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wynikające z realizacji niniejszej umowy, w tym za narażenie bądź spowodowanie utraty życia lub uszczerbku na zdrowiu osób trzecich (w tym osób w hospitalizacji Zamawiającego), w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą.  

3. Wykonawca zapewnia, na własny koszt i we własnym zakresie, ciągłość dostarczania posiłków w przypadku awarii urządzeń Wykonawcy, w tym pojazdu, za pomocą którego dostarcza posiłki, bądź wystąpienia innych okoliczności nie dotyczących Zamawiającego, uniemożliwiających lub utrudniających Wykonawcy wykonywanie lub należyte wykonywanie umowy. W takim przypadku, Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia o tym Zamawiającego wraz z określeniem podjętych przez Wykonawcę działań mających na celu niezwłoczne przywrócenie i zapewnienie ciągłości (codzienności) wykonywania przedmiotu umowy. Jeśli przeszkoda, o której mowa w zdaniu wyżej, będzie polegała na awarii pojazdu służącego dostawie posiłków, która wydarzy się w trakcie rozwozu posiłków już pod adresem Zamawiającego (po przejechaniu bramy wjazdowej), to wówczas Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia na ww. miejscu pojazdu zastępczego w takim czasie, by nie doszło do naruszenia godzin dostawy dziennej posiłku, w trakcie której nastąpiła awaria pojazdu.  
4. Zamawiający zobowiązuje się do:

a) przekazywania Wykonawcy informacji dotyczących dziennego zapotrzebowania na posiłki, 
b) przekazywania ewentualnych korekt dziennego zapotrzebowania na posiłki w związku z ruchem chorych w komórkach organizacyjnych hospitalizacyjnych Zamawiającego,

c) wykonywania innych obowiązków określonych dokumentem umowy i  załącznikiem nr 4 do SWZ, 

d) umożliwienia Wykonawcy zabrania  wózków bemarowych, o których mowa w umowie (w stanie w jakim będą się one znajdowały po zakończeniu umowy), w terminie nie dalszym, niż 7 dni od upływu okresu obowiązywania  umowy albo dnia ustania umowy na skutek odstąpienia od niej lub jej wypowiedzenia przez którąkolwiek stronę; koszty odbioru wózków bemarowych spod adresu  Zamawiającego obciążają w całości Wykonawcę; czynności ww. odbioru  zostaną potwierdzone przez strony w protokole zdawczo – odbiorczym; Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za stan wózków bemarowych będący następstwem ich używania i eksploatacji w toku umowy.     
§ 3

Podwykonawcy
1. Wykonawca ma prawo do wykonywania przedmiotu umowy za pomocą osób trzecich wyłącznie w zakresie wskazanym w ofercie przetargowej. Przekroczenie tego zakresu będzie uważane za nienależyte wykonywanie umowy przez Wykonawcę.

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, za pomocą których umowę wykonuje, jak za swoje własne. 

3. Wykonawca ponosi wyłączną i tylko jemu przyporządkowaną odpowiedzialność za zapłatę osobom, o których mowa w ust. 1 wyżej, za wykonane i wykonywane przez te osoby na zamówienie i rachunek Wykonawcy świadczenia. Zamawiający nie ponosi żadnej odpowiedzialności za stan rozliczeń Wykonawcy wobec osób, o których mowa w zdaniu poprzednim.  

4. W przypadku wystąpienia przez jakąkolwiek osobę trzecią przeciwko Zamawiającemu z roszczeniem o zapłatę jakiejkolwiek wierzytelności przysługującej ww. osobie trzeciej od Wykonawcy, dotyczącym choćby pośrednio przedmiotu tej umowy i jej zaspokojenia przez Zamawiającego, Zamawiający ma prawo żądania od Wykonawcy zapłaty (zwrotu) wszystkiego, co Zamawiający spełni albo będzie zobowiązany spełnić na rzecz ww. osoby trzeciej (roszczenie regresowe w pełnej wysokości). 
§ 4

Czas trwania umowy
Umowa zostaje zawarta na czas określony 12 miesięcy. Pierwszym dniem dostarczania przez Wykonawcę Zamawiającemu posiłków zgodnie z umową jest dzień następny po dniu zawarcia umowy. Postanowienie zdania poprzedniego nie uchyla obciążających strony od dnia podpisania umowy obowiązków umownych o charakterze organizacyjnym i przygotowawczym (np. opracowanie jadłospisów, , organizacja wózków bemarowych, etc.). W dniu podpisania umowy Zamawiający przedłoży Wykonawcy zapotrzebowanie na posiłki i diety.   
§ 5

Odpłatność 
1. W zamian za należyte wykonywanie umowy, Wykonawcy przysługują od Zamawiającego świadczenia pieniężne spełniane w okresach miesięcznych z dołu, których wysokość za każdy okres rozliczeniowy jest ustalana według zasad określonych w ust. 2 i następne niżej.  

2. Za dostarczone Zamawiającemu w każdym miesiącu kalendarzowym posiłki, Wykonawcy przysługuje świadczenie pieniężne netto (bez podatku od towarów i usług) stanowiące sumę kwot ustalonych w następujący sposób:    
a) wyżywienie standardowe: 

liczba osobodni x cena netto osobodnia posiłku standardowego określona w ofercie przetargowej (liczba osobodni = suma posiłków dostarczonych przez Wykonawcę w danym miesiącu rozliczeniowym tj. śniadań, obiadów i kolacji dzielona na „3”) 
b) wyżywienie ponadstandardowe:
liczba osobodni x cena netto osobodnia posiłku ponadstandardowego określona w ofercie przetargowej (liczba osobodni = suma posiłków dostarczonych przez Wykonawcę w danym miesiącu rozliczeniowym tj. śniadań, obiadów i kolacji dzielona na „3”).

3. Sumy netto ustalone za dany okres rozliczeniowy w sposób, o którym mowa w ust. 2 wyżej, podlegają zwiększeniu o podatek od towarów i usług w stawce wskazanej w ofercie przetargowej. Zapłata tak ustalonej odpłatności będzie następowała z dołu (tj. za miesiąc miniony), na podstawie faktur sprzedaży wystawianych przez Wykonawcę za okres rozliczeniowy przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy prowadzony w ______________ o numerze _______________________, w terminie 30 dni od dnia dostarczenia każdej faktury Zamawiającemu, z zastrzeżeniem postanowienia ust. 4 niżej. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wskazany w zdaniu poprzednim jest objęty elektronicznym wykazem podmiotów, o którym mowa w ustawie z 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług, zwanym dalej „białą listą podatników VAT”. Jeżeli podany przez Wykonawcę numer rachunku bankowego nie spełnia albo okaże się nie spełniać wymogów, o których mowa w zdaniu wyżej, tj. nie jest albo nie będzie zawarty – na dzień zapłaty – w danych Wykonawcy w białej liście podatników VAT, to Zamawiający ma prawo wstrzymania płatności bez ponoszenia odpowiedzialności z tego tytułu, tj. Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne odszkodowania, odsetki ustawowe i inne tzw. re-kompensaty, do czasu usunięcia ww. braków i nieprawidłowości.
4. Podstawą wystawienia każdej faktury sprzedaży są specyfikacje miesięczne ilości i rodzajów posiłków dostarczonych przez Wykonawcę w minionym okresie rozliczeniowym, potwierdzone przez Zamawiającego lub przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. 
5. Zamawiający jest obowiązany do odbierania od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przesłanych za pośrednictwem dedykowanej do tego platformy, której funkcjonowanie zapewnia minister właściwy do spraw gospodarki. Zamawiający oświadcza, że w dniu podpisania umowy posiada konto na ww. platformie. 

6. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktur innych, niż wskazane w ust. 5 wyżej, Wykonawca dokonuje ich doręczenia pocztą na adres Zamawiającego podany w komparycji umowy albo osobiście. W tym ostatnim wypadku, miejscem składania faktur (tj. miejscem ich doręczenia) jest Kasa Zamawiającego. Potwierdzenie bezpośredniego, fizycznego dostarczenia każdej faktury Zamawiającemu będzie dokonywane przybiciem na ww. dokumencie prezentaty Zamawiającego o treści odpowiadającej zwrotowi: „wpłynęło dnia”. 
7. Nieterminowe regulowanie należności przez Zamawiającego nie stanowi podstawy rozwiązania przez Wykonawcę umowy.  

8. Łącznie świadczenia pieniężne netto i brutto przysługujące Wykonawcy za należyte wykonanie umowy nie mogą przewyższyć ceny łącznej netto i ceny łącznej brutto określonych w ofercie przetargowej (z zastrzeżeniem postanowień § 11 umowy).Wysokość podatku od towarów i usług określona w ofercie przetargowej, jest między stronami niezmienna, z zastrzeżeniem postanowienia § 11  umowy. 

9. Strony zgodnie przyjmują, że w okresie obowiązywania umowy i na jej podstawie, Zamawiający nie ma obowiązku zamawiania od Wykonawcy posiłków w ilościach szacowanych w SWZ, tzn. może zamówić mniejszą ilość posiłków, z zastrzeżeniem ustępu następnego. Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu wobec Zamawiającego żadne roszczenia, w tym w szczególności odszkodowawcze.  

10. Zamawiający oświadcza, że minimalna wielkość świadczenia wykonawcy z zawartej umowy wyniesie 50 %.
11. Wykonawcy nie przysługują wobec Zamawiającego roszczenia o zwrot wydatków albo pokrycie jakichkolwiek kosztów dodatkowych ponoszonych lub poniesionych przez Wykonawcę w związku z umową, w tym w szczególności związanych z eksploatacją  wózków bemarowych.  
§ 6
Nadzór
1. Osobą uprawnioną do nadzoru realizacji przedmiotu umowy ze strony Zamawiającego jest dietetyk ____________, numer kontaktowy _____________, mail ____________, i dietetyk_____________, numer kontaktowy _______, mail _____________  oraz inne upoważnione przez Zamawiającego osoby. 
2. Osobą uprawnioną do nadzoru realizacji przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest ________, numer kontaktowy _____________, mail _____________ .

3. Niezależnie od postanowień ust. 1 i ust. 2 wyżej, po zawarciu umowy strony ustalą w formie pisemnej inne dane kontaktowe telefoniczne i mailowe i faksowe obowiązujące w ich wzajemnych kontaktach w celach służących realizacji umowy. Dane te Wykonawca może zmienić w trakcie obowiązywania umowy wyłącznie w szczególnie uzasadnionych wypadkach, co wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

4. Strony zgodnie przyjmują, że: 

a) Zamawiający ma prawo do nadzoru i kontroli prawidłowości przygotowania i transportu posiłków, jak i prawidłowości realizacji całości postanowień umowy, w tym w szczególności poprzez: 

· prawo do żądania informacji o sposobie wykonywania umowy, 

· prawo wstępu do pomieszczeń oraz środków transportu wykorzystywanych przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotu umowy, 

· kontrolę przechowywania próbek żywności z dostarczonych do Zamawiającego posiłków,

· wgląd do protokołów pokontrolnych z kontroli dokonywanych przez stacje sanitarno -epidemiologiczną,

· zawiadamianie o stwierdzonych nieprawidłowości instytucji kontrolnych i nadzorczych, właściwych dla Wykonawcy, 

b) upoważniony pracownik Zamawiającego ma prawo do przeprowadzenia dochodzenia epidemicznego obejmującego proces produkcji i transport posiłków w przypadku podejrzenia zatrucia pokarmowego.

5. Z kontroli przeprowadzonych przez Zamawiającego u Wykonawcy sporządzane będą protokoły. 

6. Zastrzeżenia Zamawiającego dotyczące składu jakościowego i ilościowego posiłków (np. brak masła) będą zgłaszane Wykonawcy na bieżąco, telefonicznie lub w formie pisemnej. 

7. W przypadku zawiadomienia o nienależytym wykonywaniu przedmiotu umowy, Wykonawca jest zobowiązany do jego rozpatrzenia i podjęcia działań zaradczych. W sytuacjach wymagających natychmiastowej interwencji, Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie umożliwić Zamawiającemu zbadanie przechowywanych próbek żywności, pobranie wymazów i udostępnienie wyników badań próbek.
8. Koszty wykonywania badań przedmiotu umowy, w tym próbek żywienia z danego posiłku oraz pobranych wymazów (np. z naczyń, urządzeń produkcyjnych, rąk, ubrań) poddanych do badania mikrobiologicznego właściwej instytucji obciążają w całości Wykonawcę. W przypadku ich poniesienia przez Zamawiającego, Zamawiający ma prawo do żądania ich zwrotu od Wykonawcy.  
§ 7

Zabezpieczenie należytego wykonywania umowy
1. Strony potwierdzają, że w dniu podpisania umowy Wykonawca wniósł na rzecz Zamawiającego zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3% ceny łącznej brutto (z podatkiem od towarów i usług) określonej w ofercie przetargowej, tj. _________ zł (słownie ____________złotych) formie _________ .

2. Zwrot zabezpieczenia, o którym mowa w ust. 1 wyżej Wykonawcy, nastąpi  na zasadach określonych w art. 450 ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Zamawiający ma prawo do pokrywania doznanych szkód oraz naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy kar umownych ze złożonego przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania umowy.  
§ 8

Ubezpieczenie OC
1. Wykonawca oświadcza, że posiada ubezpieczenie  od odpowiedzialności cywilnej (OC) w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą będącą przedmiotem umowy, obejmujące, między innymi, zdarzenia losowe i zatrucia pokarmowe na minimum 100.000 złotych ogółem i minimum 50.000 złotych dla jednego zdarzenia.

2. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania ubezpieczenia OC w umówionym zakresie przez cały okres obowiązywania umowy.

§ 9

Odpowiedzialność kontraktowa, kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) za zwłokę Wykonawcy w dostarczeniu  wózków bemarowych pod adres Zamawiającego albo za opóźnienie w dostarczeniu pod ww. adres wózka bemarowego zastępczego, względem terminów określonych – odpowiednio – w § 2 ust. 1 lit. k) i lit. m) umowy – 300 zł. za każdy dzień zwłoki ale nie więcej, niż 20% ceny łącznej brutto z oferty  przetargowej Wykonawcy,  

b) 300 zł. za każdy przypadek nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę taki jak:

i. za sam fakt zwłoki w dostarczeniu Zamawiającemu do akceptacji należycie sporządzonego tj. zgodnego z umową, jadłospisu (dotyczy zatem także wypadków, gdy jadłospis został wprawdzie Zamawiającemu dostarczony w terminie, ale jest dotknięty błędami dotyczącymi spraw żywieniowych typu: przy diecie bezglutenowej w jadłospis wpisano danie oparte o składnik z glutenem, nie zachowano cykliczności serwowania posiłków proponując w jadłospisie 3 dni z rzędu zupę pomidorową, itp.); 

ii. zwłoki powyżej 20 minut w dostawie posiłków dziennych, względem godzin opisanych w SWZ jako „najpóźniej”,  

iii. dostarczenie posiłków o temperaturze nie spełniającej wymagań  określonych w SWZ,

iv. braki ilościowe w dostawie i nie dostarczenie brakujących porcji (po zgłoszeniu zdarzenia przez Zamawiającego), 

v. zaniżona waga posiłków,

vi. realizowanie jadłospisów nie odpowiadających innym, niż ww. wymaganiom umowy (w tym SWZ), w tym nie spełniających wymagań dietetycznych, 

vii. brak bieżącego nadzoru nad wykonywaniem umowy ze strony Wykonawcy,

viii. nienależyty stan higieniczny dostaw, samochodu transportowego, kierowcy, 
ix. brak próbek żywnościowych, ich niewłaściwa ilość, nieodpowiednie przechowywanie, brak opakowań zawierających dane dot. składu i wartości odżywczych produktów lub i inne zdarzenia stwierdzone przez Zamawiającego podczas kontroli Wykonawcy, 

c) 50.000,00 zł. za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę albo w przypadku wypowiedzenia umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę.

2. W przypadku zwłoki Wykonawcy w dostarczeniu któregokolwiek z posiłków dziennych powyżej 40 minut względem godzin określonych w SWZ jako „najpóźniej” albo nie dostarczenia ww. posiłków w ogóle, Zamawiający ma prawo do zakupu niedostarczonych posiłków we własnym zakresie od innego, dowolnie wybranego przedsiębiorcy, za dowolnie ustaloną cenę, oraz dochodzenia od Wykonawcy zwrotu wszystkich poniesionych z ww. tytułu kosztów (umowne wykonawstwo zastępcze). 
3. W przypadku, gdy kary umowne przewidziane w umowie nie pokrywają szkody Zamawiającego lub w przypadku wystąpienia szkody z przyczyn nie wymienionych w umowie, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych. 
4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony to: Zamawiający – 100000 złotych


, Wykonawca – 0 (zero) złotych

5. Odstąpienie od umowy albo jej wypowiedzenie nie uchyla prawa Zamawiającego do żądania od Wykonawcy kar umownych z tytułów określonych umową. 
§ 10

Ustanie umowy przed upływem okresu obowiązywania
1. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, w tym w szczególności w przypadku:

a) dostarczania przez Wykonawcę posiłków z naruszeniem terminów (godzin) określonych umową (SWZ) i bezskuteczności wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do niezwłocznej zmiany sposobu wykonywania umowy, 

b) skarg pacjentów Zamawiającego dotyczących walorów smakowych, estetycznych i innych dotyczących posiłków dostarczanych przez Wykonawcę (w tym np. zarzut posiłku zimnego lub niedogotowanego)  i bezskuteczności wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do niezwłocznej zmiany sposobu wykonywania umowy, 

c) stwierdzenia przez Zamawiającego dostarczenia przez Wykonawcę posiłków w ilości niezgodnej ze złożonym przez Zamawiającego zapotrzebowaniem dziennym (w tym naruszenie ilości rodzajów posiłków lub ilości poszczególnych diet) i bezskuteczności wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do niezwłocznej zmiany sposobu wykonywania umowy, 

d) stwierdzenia przez Zamawiającego dostarczenia przez Wykonawcę posiłków o jakości niezgodnej z umową, w tym w zakresie temperatury, smaku, estetyki podania, składu, kaloryczności, rodzajów i zawartości poszczególnych diet, etc. i bezskuteczności wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do niezwłocznej zmiany sposobu wykonywania umowy, 

e) odpadnięcia po stronie Zamawiającego możliwości, potrzeby albo celowości dalszego utrzymywania umowy (np. z powodu utworzenia własnej kuchni)

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy, to jest za zawiadomieniem skutecznym w chwili doręczenia Wykonawcy (wypowiedzenie bez zachowania okresu wypowiedzenia), w następujących przypadkach (zastrzeżone rozłącznie):  

a) w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy pod adres Zamawiającego wózków bemarowych na zasadach określonych w umowie, mimo wyznaczenia mu przez Zamawiającego dodatkowego terminu do wykonania ww. obowiązku nie krótszego, niż 7 dni,  

b) w przypadku co najmniej 3 - krotnego dostarczenia przez Wykonawcę posiłków z naruszeniem terminów (godzin) określonych umową (SWZ), lecz przed upływem 40 minut względem godzin określonych w SWZ jako „najpóźniej”, 

c) w przypadku choćby 1 – krotnego opóźnienia Wykonawcy w dostarczeniu któregokolwiek z posiłków dziennych powyżej 40 minut względem godzin określonych w SWZ jako „najpóźniej” albo nie dostarczenia ww. posiłków w ogóle,

d) w przypadku co najmniej 3 – krotnego stwierdzenia przez Zamawiającego, potwierdzonego w kartach reklamacji, dostarczenia przez Wykonawcę posiłków w ilościach niezgodnych ze złożonym przez Zamawiającego zapotrzebowaniem dziennym (w tym naruszenie ilości rodzajów posiłków lub ilości poszczególnych diet),  

e) w przypadku co najmniej 3 – krotnego stwierdzenia przez Zamawiającego, potwierdzonego w kartach reklamacji, dostarczenia przez Wykonawcę posiłków o jakości niezgodnej z umową, w tym w zakresie temperatury, smaku, estetyki podania, składu, kaloryczności, rodzajów i zawartości poszczególnych diet, etc.,  

f) w przypadku innego, niż w sposób wskazany w lit. a) – lit. e) wyżej, powtarzającego się niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę i bezskuteczności wezwania Zamawiającego żądającego niezwłocznej zmiany sposobu wykonywania umowy,   

g) gdy Wykonawca utraci uprawnienia lub warunki do wykonywania przedmiotu umowy, w tym w szczególności wskutek decyzji organów i instytucji odpowiedzialnych za bezpieczeństwo sanitarne i epidemiologiczne żywienia i wprowadzania żywności do obrotu lub transportu żywności, 

h) gdy mimo pisemnego wezwania Zamawiającego Wykonawca nie przedstawi dowodu odnowionego ubezpieczenia OC,

i) gdy nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy lub zostanie on postawiony w stan likwidacji lub złoży wniosek o ogłoszenie upadłości.   

3. Wypowiedzenie umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 1 lit. a) – lit. d) wyżej (z zachowaniem okresu wypowiedzenia) lub na podstawie ust. 2 wyżej (bez zachowania okresu wypowiedzenia) stanowi zawsze wypowiedzenie z ważnego powodu.

4. Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w przypadku nieuzasadnionego zalegania przez Zamawiającego z zapłatą całego świadczenia pieniężnego za co najmniej dwa  okresy rozliczeniowe, nieprzerwanie przez co najmniej kolejnych 60 dni. 

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

6. W przypadkach określonych w ust. 2 wyżej, Zamawiającemu przysługuje także prawo do odstąpienia od umowy w terminie do upływu okresu, na jaki umowa została zawarta, wskazanego w § 4 zdanie pierwsze umowy (umowne prawo odstąpienia). 

7. Odstąpienie od umowy dokonane przez Zamawiającego na podstawie ust. 6 wyżej może być skuteczne – według oświadczenia Zamawiającego – w przyszłość, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

8. Wypowiedzenie umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 1 lit. a) – lit. d) wyżej albo wypowiedzenie umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 2 wyżej albo odstąpienie od umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 6 wyżej, stanowi wypowiedzenie umowy albo odstąpienie od umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy.
§ 11

Zmiana umowy
1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zamówień publicznych, przewiduje się zmiany umowy w następujących przypadkach i na następujących warunkach:
a) w przypadku wejścia w życie ustawowej zmiany wysokości podatku od towarów i usług (obniżenie lub podwyższenie ww. podatku) – charakter zmiany umowy: zmiana  wysokości wynagrodzenia Wykonawcy poprzez zmianę § 5 ust. 3 zd. 1 umowy wg następującego wzoru zmiany: „Sumy netto ustalone za dany okres rozliczeniowy w sposób, o którym mowa w ust. 2 wyżej, podlegają zwiększeniu o podatek od towarów i usług wg stawki ….%.”  
b) w przypadku niewykorzystania przez Zamawiającego zakresu przedmiotu umowy w okresie, na który umowa została zwarta – charakter zmiany umowy: przedłużenie okresu, na jaki umowa została zawarta na czas nie dłuższy, niż na kolejne 3 miesiące (ponad podstawowy okres 12 miesięcy), poprzez zmianę § 4  zd. 1 umowy wg następującego wzoru zmiany: „Strony ustalają, że Umowa Nr ZP  ____ z dnia _________ ulega zmianie w ten sposób, że okres, na jaki ww. umowa została zawarta, przedłuża się o ______ dni/miesięcy (czyli do dnia ________), z zachowaniem wysokości wynagrodzenia Wykonawcy i zakresu przedmiotu umowy”. 
3. Niezależnie od postanowień wyżej wymienionych zmiana umowy jest dopuszczalna również w innych przypadkach i na zasadach, o których mowa w art. 455 ust 2 ustawy PZP. 4. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.
5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności poprzez sporządzenie i podpisanie przez obie strony aneksu do umowy, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień umowy. 
6. Wykonawca, jeśli uważa się za uprawnionego do wystąpienia z żądaniem zmiany Umowy w związku z wystąpieniem okoliczności, o których mowa powyżej, zobowiązany jest złożyć pisemny wniosek o zmianę umowy. Wniosek Wykonawcę, o którym mowa wyżej winien zawierać przywołanie podstawy prawnej żądania Wykonawcę z przywołaniem właściwych postanowień Umowy i/lub przepisów ustawy PZP oraz zawierać uzasadnienie wniosku w oparciu o te podstawy. We wniosku Wykonawca winien precyzyjnie określić, w jakim zakresie domaga się zmiany Umowy, przedstawiając w tym zakresie stosowne kalkulacje i obliczenia, jeśli ich wykonanie jest niezbędne do należytej oceny wniosku o zmianę Umowy przez Zamawiającego. 
§ 12

Dodatkowe postanowienia umowy
1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, rozporządzać prawami wynikającymi z niniejszej umowy, w tym dokonywać tzw. cesji wierzytelności (sprzedaż, zamiana, przelew, etc) oraz zawierać jakichkolwiek umów gwarancyjnych dotyczących wierzytelności przysługujących mu od Zamawiającego na podstawie tej umowy lub godzić się na takie gwarancje (w tym na poręczenia osób trzecich). 

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1 wyżej, Zamawiającemu przysługuje od Wykonawcy kara umowna w kwocie stanowiącej równowartość przeniesionej na osobę trzecią lub poręczonej przez osobę trzecią wierzytelności przysługującej Wykonawcy na podstawie tej umowy, płatna do 7 dni od dnia wezwania.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 
§ 13

Postanowienia końcowe
1. Zamawiający oświadcza, że w chwili zawierania niniejszej umowy ma status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu wytycznych z załącznika I do rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz.Urz. UE z 2014 r. L 187, s. 1). 

2. Strony wyłączają stosowanie do niniejszej umowy Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów, sporządzonej w Wiedniu w dniu 11.04.1980 r.

3. Strony poddają swoje stosunki w zakresie zobowiązań umownych określonych niniejszą umową wybranemu prawu, tj. prawu polskiemu.

4. Ewentualne spory mogące wyniknąć ze stosunku prawnego zainicjowanego niniejszą umową, strony poddają rozstrzygnięciu właściwemu rzeczowo sądowi powszechnemu w Katowicach, jako sądowi wyłącznej właściwości miejscowej. 

5. Zmiana umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

6. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

7. 


Zamawiający 
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