Zał. Nr 3
UMOWA NR …….……………………………..
zawarta, pomiędzy 
Przychodnią Lekarską Wojskowej Akademii Technicznej – Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej, z siedzibą w Warszawie, 01-480 ul. Kartezjusza 2, wpisaną do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą Wojewody Mazowieckiego pod numerem księgi rejestrowej 000000018522 oraz w Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr: 0000084051, NIP: 522-23-96-142 REGON: 013282511-00026, reprezentowanym przez:
Tomasza ŁAPTOSZA - Dyrektora 		
a 
……………………….. 
z siedzibą w …………………………………. zarejestrowaną w ……………………… 
REGON……..:,  NIP……….  zwaną dalej w treści umowy „WYKONAWCĄ” 
W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie zapytania ofertowego Nr ZO 01/2024 o wartości niższej od  kwoty 130 000 zł netto na: konserwację sprzętu medycznego w Przychodni Lekarskiej WAT SPZOZ, została zawarta umowa o następującej treści

§ 1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego:
1) utrzymywania pełnej sprawności technicznej,
2) przeglądów technicznych i konserwacji,
3) napraw,
sprzętu medycznego, określonego w Zał. Nr 1 do umowy, na warunkach określonych w umowie. Częstotliwość wykonywania konserwacji oraz ceny jednostkowe za wykonywane usługi, będące przedmiotem umowy ( za wyjątkiem napraw), określa Zał. Nr 1 do umowy.
2. Naprawy WYKONAWCA wykona po przedstawieniu kalkulacji jej kosztów na adres poczty elektronicznej……………………. i uzyskaniu drogą poczty elektronicznej zgody ZAMAWIAJĄCEGO na jej wykonanie. , Kalkulacja kosztów powinna zawierać szacunkowe koszty: 
1) części zamiennych;
2) robocizny z podaniem przewidywanej ilości roboczogodzin pomnożonej przez cenę roboczogodziny (zgodnej z ceną podaną w ofercie - Zał. Nr 2); (obie pozycje ujęte osobno).
Przez roboczogodzinę uważa się czas poświęcony na wykonanie usługi naprawy, bez wliczenia czasu dojazdu i oczekiwania na dostawę części zamiennych. Cena roboczogodziny obejmuje cenę wykonania usługi naprawy łącznie ze wszystkimi kosztami pośrednimi np.: koszty dojazdu pracownika do siedziby Zamawiającego, ubezpieczenie.
3. Podstawą do rozliczenia wykonanej naprawy, zgodnie z warunkami wskazanymi w ust. 2 będzie karta pracy, której wzór stanowi Zał. Nr 3 do umowy. ZAMAWIAJĄCY dopuszcza rozliczenie wykonanej usługi na podstawie wzoru karty pracy WYKONAWCY, który uzyska akceptację ZAMAWIAJĄCEGO. 
4. Usługi konserwacji i napraw sprzętu medycznego, wymienionego w Zał. Nr 1, będą przeprowadzane w siedzibie ZAMAWIAJĄCEGO, a w przypadku konieczności wykonania naprawy sprzętu poza siedzibą ZAMAWIAJĄCEGO koszty transportu sprzętu w obie strony pokryje WYKONAWCA, przejmując pełną odpowiedzialność materialną, ubezpieczeniową oraz za stan techniczny sprzętu w czasie jego transportu oraz stacjonowania poza siedzibą ZAMAWIAJĄCEGO, celem przeprowadzenia jego naprawy.
5. W ramach zawartej umowy WYKONAWCA wykona czynności będące przedmiotem umowy przy użyciu własnych narzędzi. 
6. W przypadku wyłączenia z użytkowania sprzętu, wymienionego w Zał. Nr 1, lub włączenia do użytkowania nowego sprzętu przez ZAMAWIAJĄCEGO wymagającego konserwacji w trakcie obowiązywania umowy, Strony zobowiązują się do zawarcia aneksu do umowy, w którym pomniejsza lub powiększą odpowiednio należne wynagrodzenie, o którym mowa § 6 ust 6 oraz zmienią załącznik nr 1 do umowy.

§ 2.
Warunki realizacji umowy
1. W ramach świadczenia usług konserwacji z podanymi cenami jednostkowymi w odniesieniu do sprzętu medycznego wymienionego w Zał. Nr 1 WYKONAWCA zapewni ZAMAWIAJĄCEMU:
1) odnotowywanie w dowodzie urządzenia przeprowadzanych instalacji, napraw, konserwacji, działań serwisowych, aktualizacji oprogramowania, przeglądów, regulacji, kalibracji, wzorcowań, sprawdzeń i kontroli bezpieczeństwa urządzenia, który wykorzystywany jest do udzielania świadczeń zdrowotnych, z podaniem w szczególności daty wykonania tych czynności, danych osoby lub nazwę (firmę) podmiotu, który wykonał te czynności, ich opis, wyniki i uwagi dotyczące wyrobu. 
2) testowanie pod względem bezpieczeństwa sprzętu i aparatury objętych usługą.
3) wystawianie orzeczeń technicznych w razie potrzeby dla danych urządzeń, wymienionych w Zał. Nr 1, przy czym 
ORZECZENIE TECHNICZNE: powinno zawierać:
· nazwę urządzenia / aparatu,
· numer seryjny, numer inwentarzowy,
· datę wystawienia orzeczenia,
· stopień zużycia urządzenia / aparatu, 
· przewidywany koszt naprawy,
· informację,  że urządzenie / aparat jest sprawne / niesprawne technicznie,
· informację o celowości naprawy i / lub dalszej eksploatacji,
· dane firmy (nazwa, adres) i osoby (nazwisko i imię) wystawiającej orzeczenie potwierdzone pieczęcią,
4) wykonanie przeglądu technicznych oraz wystawienie na tej podstawie poświadczenia bezpieczeństwa urządzenia (raz w roku); za które ZAMAWIAJĄCY zapłaci, według ceny jednostkowej dla danego urządzenia, podanej przez WYKONAWCĘ w Zał. Nr 1, przy czym
POŚWIADCZENIA BEZPIECZEŃSTWA URZĄDZENIA powinno zawierać:
· nazwę urządzenia / aparatu,
· numer seryjny, numer inwentarzowy,
· datę wykonania  przeglądu technicznego,
· zapis  iż zostały przeprowadzone wszelkie czynności regulacyjne konserwacyjne zalecane przez producenta aparatu / urządzenia,
· informację, że urządzenie /aparat jest sprawny technicznie i spełnia wymogi producenta oraz nie stwarza zagrożenia dla bezpieczeństwa obsługi oraz pacjenta,
· nazwę przyrządów którymi przeprowadzono kontrolę aparatu / urządzenia,
· dane firmy (nazwa, adres) i osoby (nazwisko i imię) wykonującej przegląd techniczny potwierdzone pieczęcią,
· okres ważności poświadczenia bezpieczeństwa wyrobu.
5) Instruktaż obsługi sprzętu i aparatury dla osób obsługujących sprzęt ze strony Zamawiającego.
2. ZAMAWIAJĄCY zobowiązuje się do należytej dbałości o sprzęt medyczny poprzez:
1) powierzenie jego obsługi osobom przeszkolonym, o odpowiednich kwalifikacjach,
2) przestrzeganie zasad obsługi zawartych w instrukcjach fabrycznych oraz zalecanych przez pracowników WYKONAWCY (wpisanych do dowodów urządzenia).

§ 3.
Awarie i naprawy. Gwarancje.
1. WYKONAWCA zapewnia serwis techniczny w dni robocze w godz. od 7.00 do 20:00 podejmując działania w czasie nie dłuższym niż 24 godziny licząc od chwili zgłoszenia awarii, , a w przypadku sprzętu stomatologicznego w czasie nie dłuższym niż 5 godzin od chwili zgłoszenia awarii. W przypadku, gdy czas na podjęcie działań, o którym mowa w zdaniu poprzednim przypadnie po godz. 20 w dzień roboczy lub na dzień, niebędący dniem roboczym, czas ten ulega przedłużeniu o odpowiednią liczbę godzin, liczonych od godz. 7;00 najbliższego dnia roboczego. 
2. Przez podjęte działania należy rozumieć przyjazd WYKONAWCY do siedziby ZAMAWIAJĄCEGO celem zdiagnozowania przyczyny awarii i rozpoczęcie naprawy lub powiadomienie osoby odpowiedzialnej, wyznaczonej przez ZAMAWIAJĄCEGO o podjętych czynnościach prowadzących do usunięcia awarii, jeżeli WYKONAWCA bez konieczności przyjazdu jest w stanie określić jej przyczynę.  
WYKONAWCA zobowiązuje się do odbioru zgłoszeń o awariach sprzętu medycznego, objętego umową przez telefon: ............................; fax: .……………………….., mail: ……………………………
Osobą wyznaczoną przez ZAMAWIAJĄCEGO do kontaktów z WYKONAWCĄ jest pracownik Sekcji Zabezpieczenia ZAMAWIAJĄCEGO, tel: 22 4193 225 lub 22 4193 222.
3. Na wykonywane naprawy sprzętu medycznego WYKONAWCA udziela 6-miesiecznej gwarancji liczonej od dnia jej  zakończenia. Na części zamienne WYKONAWCA udzieli gwarancji, zgodnie z gwarancją producenta.
4. WYKONAWCA w celu należytego wywiązania się z przyjętych zobowiązań wynikających z umowy, przez okres ustalony z ZAMAWIAJĄCYM, ma prawo w uzasadnionych okolicznościach do zlecenia swoich usług innemu uprawnionemu podmiotowi /osobie/ - podwykonawcy, z zastrzeżeniem wcześniejszego, minimum 7-dniowego, powiadomienia o tym ZAMAWIAJĄCEGO na adres poczty elektronicznej: kancelaria@plwat.pl oraz pod warunkiem uzyskania od niego zgody..
5. Powierzenie wykonania czynności przewidzianej w umowie innemu upoważnionemu podmiotowi/osobie – podwykonawcy zgodnie z ust. 4 jest realizowane na koszt i ryzyko WYKONAWCY. ZAMAWIAJĄCY dokona rozliczeń za czynności objęte niniejszą umową wyłącznie z WYKONAWCĄ.
6. Gdy, WYKONAWCA nie przystąpi do usunięcia awarii, zgodnie z postanowieniami ust. 1, , ZAMAWIAJĄCEMU, po upływie kolejnych 48 godzin, przysługuje prawo zlecenia wykonania usługi osobie trzeciej na koszt WYKONAWCY zaś  w przypadku sprzętu stomatologicznego po upływie 24 godzin od chwili zgłoszenia.  Zlecenie wykonania usługi osobie trzeciej, nie wyklucza prawa Zleceniodawcy do zapłaty przez Wykonawcę kary umownej, o której mowa w § 8 ust. 1 pkt 2.
7. Strony przyjmują, że awaria jest to niesprawność sprzętu/aparatury, która uniemożliwia jego wykorzystanie w pełnym zakresie zgodnie z jego przeznaczeniem, posiadanymi parametrami oraz właściwością.  
8. Za wykonanie orzeczenia technicznego (przeprowadzenie ekspertyzy) przez WYKONAWCĘ dla urządzenia medycznego, w przypadku gdy na koszty jego naprawy ZAMAWIAJĄCY nie wyraża zgody, WYKONAWCY zostanie wypłacone wynagrodzenie, którego wartość nie może przekroczyć ceny 2 roboczogodzin, według ceny 1 roboczogodziny, o której mowa w § 6 ust. 4. 


§ 4.
Zakupy materiałowe
1. W przypadku wykonania napraw, WYKONAWCA będzie dokonywał zakupu części zamiennych i materiałów niezbędnych do wykonania naprawy i udostępni na każdy wniosek upoważnionego pracownika ZAMAWIAJĄCEGO dowody zakupu (faktury, paragony, rachunki) tych części i materiałów.
2. W przypadku wykonania napraw, koszty za wymienione części i materiały niezbędne do wykonania naprawy pokrywa ZAMAWIAJĄCY, z zastrzeżeniem, że narzut WYKONAWCY z tytułu zakupu, magazynowania i transportu wymienionych części i materiałów nie może być wyższy niż 5% ceny zakupu. Koszty materiałowe będą wykazywane na fakturze wykonania naprawy w osobnych pozycjach, z podaniem pełnej nazwy handlowej zakupionych części i materiałów.
3. W przypadku wykonywania czynności konserwacyjnych, koszt materiałów wykorzystywanych do konserwacji wliczony jest w cenę każdorazowej konserwacji danego urządzenia, z zastrzeżeniem, że koszty materiałów „zużywalnych” wymienianych w ramach czynności konserwacyjnych, które gwarantują przedłużenie sprawności sprzętu medycznego np. filtry, przekaźniki itp. pokrywa ZAMAWIAJĄCY.
4. WYKONAWCA po dokonaniu naprawy polegającej na wymianie części lub podzespołu urządzenia, zobowiązany jest na każde wezwanie upoważnionego pracownika ZAMAWIAJĄCEGO do okazania lub zwrotu części lub podzepołu, który został wymieniony za wyjątkiem wymienionych podzespołów lub części, które Wykonawca zagospodarował na własne potrzeby. W przypadku wymiany uszkodzonych podzespołów i części, które następnie Wykonawca zagospodarował na własne potrzeby, naliczy on upust, w wysokości podanej uprzednio w kosztorysie naprawy, zaakceptowanym przez Zamawiającego.

§ 5.
Kwalifikacje i odpowiedzialność Wykonawcy
1. WYKONAWCA oświadcza, że osoby wykonujące czynności konserwacji, przeglądów technicznych i napraw sprzętu medycznego ZAMAWIAJĄCEGO oraz w zakresie orzecznictwa technicznego, posiadają odpowiednie kwalifikacje i aktualne uprawnienia oraz dysponują właściwym wyposażeniem do realizacji powierzonych umową usług. 
2. WYKONAWCA oświadcza, że powierzone mu umową usługi będzie wykonywał zgodnie z zasadami BHP i przepisami przeciwpożarowymi, zaś jego pracownicy będą posiadali stanowiskowe szkolenie BHP.  
3. WYKONAWCA ponosi odpowiedzialność wobec ZAMAWIAJĄCEGO i osób trzecich za ewentualne szkody, powstałe w wyniku nienależytego wykonania niniejszej umowy 
4. Wykonawca posiada polisę odpowiedzialności cywilnej dotyczącą wykonywanej działalności, objętej niniejszą umową, o wartości nie mniejszej niż 60 000 PLN, obejmującej ubezpieczenie kontraktowe i deliktowe. Kopia polisy stanowi Zał. Nr 5 do umowy.
5. W okresie obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (kontraktowej i deliktowej) o wartości nie mniejszej niż 60 000 PLN. Przed wygaśnięciem obowiązywania polisy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 4, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kolejną polisę ubezpieczenia na następny okres z zastrzeżeniem zdania poprzedniego.

§ 6.
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie za dany miesiąc za wszystkie wykonane usługi (konserwacje i naprawy oraz wystawione poświadczenia bezpieczeństwa) przy urządzeniach medycznych (wymienionych w Zał. Nr 1 wraz z cenami jednostkowymi), będzie wypłacane na rachunek bankowy WYKONAWCY wskazany na fakturze w terminie 30 dni od daty złożenia ZAMAWIAJĄCEMU prawidłowo wystawionej faktury przez WYKONAWCĘ łącznie z potwierdzonymi, zgodnie z § 1 ust. 3 kartami pracy.
2. Za datę zapłaty należności uważa się datę uznania rachunku bankowego WYKONAWCY.
3. ZAMAWIAJĄCY dopuszcza składanie faktur drogą elektroniczną na adres poczty elektronicznej: kancelaria@plwat.pl 
4. Wartość roboczogodziny za wykonanie napraw sprzętu medycznego wymienionego w Zał. Nr 1 (bez wliczania czasu na dojazd i oczekiwanie na dostawę części zamiennych), wynosi netto ……………… PLN, brutto …………………………… PLN. (VAT – 23%)
5. W cenę konserwacji, napraw oraz roboczogodziny wkalkulowane są koszty związane z dojazdem do siedziby ZAMAWIAJACEGO celem wykonania usługi.
6. Wartość wynagrodzenia z tytułu świadczenia usług konserwacji i wystawiania poświadczeń bezpieczeństwa na zasadach określonych w § 2 ust. 1 pkt 4 za cały okres obowiązywania umowy, o którym mowa w §  7 ust 1, wynosi: 
Netto …………………………… PLN; (słownie: .………………………………………….. złotych)
Brutto …………………………… PLN; (słownie: .………………………………………….. złotych)
7. Ceny brutto, o których mowa w niniejszej umowie, mogą ulec zmianie w przypadku zmian stawek podatku VAT. 
8. Opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia i rozliczenia za zakupione materiały przez ZAMAWIAJACEGO, na warunkach wskazanych w umowie, upoważnia WYKONAWCĘ do naliczenia odsetek ustawowych.
9. ZAMAWIAJĄCY przewiduje możliwość udzielenia WYKONAWCY zamówienia uzupełniającego do 20% wartości zamówienia podstawowego, określonego w ust. 6 i polegającego na powtórzeniu zamówień na usługi konserwacji i napraw oraz wystawiania poświadczeń bezpieczeństwa w przypadku nabycia tego samego rodzaju sprzętu medycznego, co wymieniony w Zał. Nr 1, w przypadku zakończenia okresu gwarancji. 

§ 7.
Obowiązywanie umowy
1. Niniejsza umowa obowiązuje przez 24 miesiące od dnia podpisania.
2. ZAMAWIAJĄCY ma prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
a) zaprzestania wykonywania usług przez WYKONAWCĘ, stanowiących przedmiot umowy, przez okres 1 miesiąca lub dwukrotnego nie przystąpienia do usunięcia awarii w terminie określonym w § 3 ust.1,
b) zawinionego podjęcia przez WYKONAWCĘ działań określonych jako niedopuszczalne w decyzji nr 145/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 13 lipca 2017 r. w sprawie zasad postępowania w kontaktach z wykonawcami (Dz. Urz. MON z 2017 r. poz. 157) wraz z jej załącznikami.
3. WYKONAWCA ma prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku niedokonania przez ZAMAWIAJĄCEGO wypłaty wynagrodzenia i kosztów materiałowych za dwa pełne miesiące pomimo prawidłowo wystawionych i doręczonych faktur VAT.


§ 8.
Kary umowne
1. WYKONAWCA zapłaci ZAMAWIAJĄCEMU kary umowne w następujących sytuacjach i wysokościach:
1) za rozwiązanie umowy przez ZAMAWIAJĄCEGO z winy WYKONAWCY w wysokości 10% wartości umowy brutto określonej w § 6 ust. 6 .
2) za niedotrzymanie terminu podjęcia działań mających na celu usunięcie awarii, w terminie o którym mowa w § 3 ust.1 - 100 zł za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia. 
3) jeżeli sumaryczny okres niesprawności każdego urządzenia z osobna, przekroczy 20 dni w skali roku z winy WYKONAWCY, WYKONAWCA zostanie obciążony karą umowną w wysokości 10% wartości brutto wynagrodzenia za konserwację roczną danego urządzenia określonego w Zał. Nr 1 za każdy dzień niesprawności urządzenia ponad 20 dni w skali roku oraz 
WYKONAWCY w takim przypadku nie będzie przysługiwało wynagrodzenie roczne za konserwację niesprawnego sprzętu i aparatury w tym roku
1. ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody – gdy powstała szkoda przewyższa wartością ustaloną karę umowną.
1. ZAMAWIAJĄCY zapłaci karę w wysokości 10% wartości umowy brutto określonej w § 6 ust. 6 , w przypadku rozwiązania umowy przez WYKONAWCĘ z winy ZAMAWIAJĄCEGO,
1.  Ust. 3 nie ma zastosowania w przypadku, gdy ZAMAWIAJĄCY zaprzestanie swojej działalności z uwagi na zarządzenie organu założycielskiego lub innego organu Ministerstwa Obrony Narodowej lub z innych przyczyn niezależnych od ZAMAWIAJĄCEGO.

§ 9.
Ustalenia końcowe
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 10.
Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności

§ 11.
Ewentualne spory mogące wyniknąć w związku z wykonywaniem postanowień niniejszej umowy, Strony będą starały się rozstrzygnąć polubownie, a w przypadku braku takiego rozstrzygnięcia, poddają się jurysdykcji Sądu powszechnego właściwego dla siedziby ZAMAWIAJĄCEGO.

§ 12.
Załączniki do umowy stanowią jej integralną część 


§ 13.
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednej dla stron.
Załączniki:
Zał. Nr 1 - Wykaz aparatury i sprzętu medycznego objętego niniejszą umową 
Zał. Nr 2 - Oferta
Zał. Nr 3 - Wzór karty pracy 
Zał. nr 4 - Decyzja nr 145/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 13 lipca 2017 r. w sprawie zasad postępowania w kontaktach z wykonawcami (Dz. Urz. MON z 2017 r. poz. 157) wraz z załącznikami.
Zał nr 5 - kopia polisy OC Wykonawcy
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