Fundusze ; Unia Europejska
Europejskie Eéle;kzgo spolita Eurcpejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regienalnego

Warszawa, dnia 24.05.2023 r.

WYJASNIENIE i ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: ,Ustuga zaprojektowania, wybudowania i wdrozenia oprogramowania Portalu Klienta
systemu e-Atesty (W2))”w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 O$
Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzagd” Dziatanie nr 2.4 , Tworzenie ustug i aplikacji
wykorzystujagcych e-ustugi publiczne i informacje sektora publicznego w ramach umowy
POPC.02.04.00-00-0089/20-00.”

Znak sprawy: 0.02P.260.123.4.2023

Na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych, Zamawiajgcy
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH - Panstwowy Instytut Badawczy zawiadamia, ze
w przedmiotowym postepowaniu wptynety wnioski o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw
Zamodwienia nastepujacej tresci:

1. Whniosek:

Pytanie 1

Dot.: ROZDZIAt IV SWZ Projektowane Postanowienia Umowy W2

§ 2. PRZEDMIOT UMOWY, ust. 9:

,W spotkaniach statusowych bedzie brat udziat:

a) Komitet oceniajgcy sktadajqgcy sie z co najmniej 3 pracownikéw Zamawiajgcego, w tym z
Kierownika Projektu po stronie Zamawiajgcego petnigcy role Przewodniczqgcego Komitetu.

b) Kierownik Projektu po stronie Wykonawcy oraz ewentualnie inne osoby, ktorych obecnos¢ bedzie
wskazana. Ust. 4 stosuje sie odpowiednio.”

Zgodnie z uznanymi metodykami zarzqdzania projektami przyjeto, Ze roli Kierownika Projektu nie wolno
tgczyc z zadngq rolg w Komitecie Sterujgcym. Komitet Sterujgcy odpowiada za strategiczne zarzgdzanie
projektem a Kierownik Projektu za operacyjne (codzienne) zarzqdzanie projektem. Kierownicy
Projektow raportujg do Komitetu Sterujgcego, gdzie to Komitet Sterujgcy podejmuje decyzje
strategiczne na podstawie ww. raportow kierownikow.

W ramach struktury zarzqdczej wyrdzniane sq poziomy:
Poziom: Zarzgdzania strategicznego projektem (Komitet Sterujgcy)
Poziom zarzgdzania operacyjnego (Kierownik Projektu)

Wnosimy o zmiane zapisow ww. ust. dostosowujgc je do standarddw metodyk zarzgdzania projektami:
Zarzqgdzania strategicznego projektem (Komitet Sterujgcy):

Przewodniczgcy Komitetu Sterujgcego — przedstawiciel Zamawiajgcego

Gtowny Uzytkownik — przedstawiciel Zamawiajgcego

Gtéwny Dostawca — przedstawiciel Wykonawcy

Poziom zarzgdzania operacyjnego (Kierownik Projektu):

Kierownik Projektu Zamawiajgcego

Kierownik Projektu Wykonawcy
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Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy korzysta z wybranych elementéw metodyk klasycznych i zwinnych dopasowanych do
jego potrzeb, struktury organizacyjnej i wymogoéw prowadzonych projektow. Jednoczesnie
Zamawiajacy wskazuje, ze Komitet oceniajacy nie jest tozsamy z Komitetem Sterujgcym. W
zwigzku z powyzszym Zamawiajacy podtrzymuje zapisy umowy.

Pytanie 2

Dot. Rozdziat I, pkt. 4.16 SWZ, par. 5 pkt. 7 PPU W2

LZamawiajgcy wymaga, aby osoba skierowana do realizacji zamdwienia na stanowisko Kierownika
Projektu byta zatrudniona na podstawie umowy o prace - art. 95 ust. 1 ustawy Pzp”

Wskazujemy, Zze bardzo czesto osoby z wieloletnim doswiadczeniem na stanowiskach kierowniczych
w branzy IT, w szczegdlnosci tj. Kierownik Projektu zatrudniane sq w oparciu o inne formy zatrudnienia
niz umowa o prace. Wynika to z wielu czynnikdw, m.in. ze specyfiki branzy IT czy rodzaju i formy
realizowanych zadan przez Kierownika w projekcie. Wymdg zatrudnienia Kierownika Projektu na
umowe o prace z jednej strony, w wielu przypadkach, uniemozliwi wziecie udziatu w projekcie osobom
o wysokich kwalifikacjach oraz wieloletnim doswiadczeniu, co moze wptyng¢ negatywnie na przebieg
realizacji umowy, z drugiej zas strony, niepotrzebnie podwyzszy¢ koszty realizacji projektu dla
wykonawcow. Podkreslamy, ze wykwalifikowany i doswiadczony personel to niematerialna wartosc
dodana takiego projektu. Tym samym prosimy o rezygnacje z wymogu zatrudnienia Kierownika
Projektu na umowe o prace. Jednoczesnie, jesli Zamawiajgcy chce utrzymaé wymaog zatrudnienia na
podstawie umowy o prace- art. 95 ust. 1 PZP, czy Zamawiajqgcy wyrazi zgode na zmiane wymagania,
aby osoba skierowana do realizacji zamdwienia w zakresie wykonywania czynnosci administracyjnych
w trakcie trwania umowy (np. Mfodszy Kierownik Projektu, Z-ca Kierownika Projektu, etc.) byta
zatrudniona na podstawie umowy o prace - art. 95 ust. 1 ustawy Pzp?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy nie wymaga aby Kierownik projektu byt

zatrudniony w oparciu o umowe o prace na dziefh wyznaczony na dzien sktadania ofert a jedynie

aby czynnosci byty wykonywane przez Kierownika w trakcie realizacji umowy w oparciu o umowe o
race.

Pytanie 3

Dot. par. 20 PPU W2; rozdziat 21 SWZ

Majgc na uwadze szacowanqg wartos¢ przedmiotu zamdwienia oraz dobre praktyki i zalecenia UZP w
zakresie okreslania wysokosci wnoszonego przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, prosimy o zmniejszenie wysokosci zabezpieczenia z 5% na 3%. Pragniemy zaznaczyc, ze
okreslenie zabezpieczenia na poziomie 5% jest gornym jego poziomem, a wysokos¢ wnoszonego
zabezpieczenia jest dla wykonawcow kosztem, ktory ustalony na zbyt wysokim poziomie moze w
sposob znaczny i niepotrzebny podrozyc¢ wartosc oferty.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Pytanie 4
Dot. par. 17 PPU, pkt. 13.5;

Majgc na uwadze dobre praktyki i zalecenie UZP w zakresie okreslania maksymalnej wysokosci kar
umownych czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmniejszenie maksymalnej wartosci kar umownych do
20% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 14 ust 1?

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 5

Dot. tresci PPU

Dla ujednolicenia nomenklatury prosimy o zmiane termindw podanych w dniach kalendarzowych ma
dni robocze w: par. 3 ust. 2 ppkt a) i c); par. 3 ust. 7; par. 5 ust. 4; par. 8 ust. 9 pkt. 2); par. 9 ust. 2
pkt. 2); par. 10 ust. 15; par. 10 ust. 39; par. 12 ust. 15; par. 19 ust. 9

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 5
Dot. tresci PPU -Par. 17 ust. 3 pkt. 3.11.1i2
Prosimy o zmiane ,opdZnienia” na ,,zwtoki”.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 6

Dot. tresci PPU -Par. 19 ust. 1

Z uwagi na bardzo krotki czas realizacji projektu prosimy kazdorazowo o zmiane terminu z 30 dni
roboczych na 10 dni roboczych.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy wyraza zgode. Ponizej dokonat stosownej zmiany tresci SWZ.

Pytanie 7

Dot.: tresci PPU- par. 5 pkt. 3. Z uwagi na okreslony przez Zamawiajgcego poziom kwalifikacji
zawodowych wymaganych dla cztonkdw personelu Wykonawcy w SWZ prosimy o zmiane zapisu w
zakresie: ,,W razie zaistnienia koniecznosci zmiany cztonka personelu Wykonawcy niezwtocznie
przedstawi Zamawiajgcemu nowq osobe o kwalifikacjach i doswiadczeniu przynajmniej rownym
kwalifikacjom i doswiadczeniu poprzednika” na ,W razie zaistnienia koniecznosci zmiany cztonka
personelu Wykonawcy niezwfocznie przedstawi Zamawiajgcemu nowq osobe o kwalifikacjach i
doswiadczeniu nie mniejszym, niz wymagane w specyfikacji warunkéw zamdwienia przeprowadzonego
postepowania dla danej roli.
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Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy wskazuje, iz cze$¢ osdb objeta jest kryterium
oceny ofert.

Pytanie 8

Dot. tresci PPU- par. 6 ust. 9

Z uwagi na to, Ze ocena i zarzqdzanie ryzkiem lezy w gestii obu stron umowy prosimy o dodanie do
obowigzkow Kierownika Projektu Zamawiajgcego Zarzgdzania ryzykiem.

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

2. Whniosek:

Dzien dobry nawiqzujgc do wskazanych przez Paristwo w postepowaniu wymagan dotyczqcych wykazu

0s0b posiadajgcych liczne certyfikaty a tym samym wskazujgc w zat. 1.6 sposdb ich prezentacji

chcielibysmy zapytac o nastepujgce:

a.) dla rdl ekspert ds. bezpieczeristwa i ekspert ds. testow penetracyjnych czy mozna korzystac z firm
zewnetrznych posiadajgcych wymagane certyfikaty

b.) w przypadku skorzystania z firm zewnetrznych jakq podstawe dysponowania Paristwa wymagajqg?

c.) w przypadku opisanym powyzej (wspdtpraca z firmq zewnetrzng) czy wymaganym jest, poza
wskazaniem posiadanych certyfikatow, wypetnienie wszystkich pdl z zat. 1.6 czyli:
Nazwa projektu/ustugi: ...

Podmiot (zleceniodawca): ...

Okres realizacji (od — do): ...

Funkcja: ...

Zakres obowigzkdw: ...

Posiadany certyfikat: ..............cceoeu......... (dotyczy tylko certyfikatow rownowaznych)

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy informuje, iz udzielit wyjasnienia:

Zgodnie z zapisami SWZ Zamawiajacy informuje, ze certyfikaty sg wymagane od oséb a nie od Firm
zewnetrznych.

W przypadku z checi skorzystania z potencjatu podmiotu trzeciego, Zamawiajacy informuje, e
stosowne zapisy zostaty opisane w Rozdziale | pkt 9 SWZ.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z SWZ wymaga wypetnienia wszystkich pdl z zat. 11.6.

3. Whiosek:

Pytania do postepowania ,,,,Ustuga zaprojektowania, wybudowania i
wdrozenia oprogramowania Portalu Klienta systemu e-Atesty (W2))”

AN
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Lp. | Dokument / Miejsce

Pytanie

Na podstawie art. 135 ust. 2
ustawy PZP, Zamawiajacy
informuje, iz udzielit wyjasnienia:

1. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 5.
Ogdlina architektura
Systemu W2

Zamawiajgcy okresla, ze
"Oprogramowanie musi
zostac zainstalowane na
udostepnionej przez
Zamawiajgcego
platformie sprzetowo-
programowe;j". Prosimy o
potwierdzenie, ze w ramach
dostepnej platformy
sprzetowo-programowej
Zamawiajqgcy dopuszcza
uzycie mechanizmow
konteneryzacji, np. Docker.

Zamawiajacy potwierdza.
Zamawiajacy dopuszcza
uzycie mechanizméw
konteneryzacji, np. Docker.

2. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Systemu
PK.4 oraz

Zatgcznik nr 1 - diagramy
sekwencji dla

Enova i W2

Zgodnie z PK.4 Portal musi
wspiera¢ mechanizm
powiadomier email (poprzez
integracje z

enova365), a komunikacja
powiadamiania i
przekazywania email ma by¢
zgodna ze standardem

SMTP. Z drugiej strony diagram
8. "Wywoftanie

wysytki email do klienta"
prezentuje Serwer SMITP

jako komponent, z ktérym
komunikuje sie

bezposrednio system Enova 365.
Prosimy o potwierdzenie, ze
wysytka powiadomieri email z
systemu W2 ma by¢
zrealizowana z uzyciem REST
API systemu Enova 365, ktdry
przekazuje nastepnie
wiadomosci do serwera SMTP w
sposob transparenty dla systemu
w2.

Zamawiajqgcy potwierdza, ze
wysytka powiadomien email z
systemu W2 ma byc¢ zrealizowana
z uzyciem REST

API systemu Enova 365, ktory
przekazuje nastepnie

wiadomosci do serwera SMITP w
sposob transparenty dla systemu
wa2.

3. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Systemu
PK.7

Zamawiajgcy oczekuje, ze "Klient
bedzie miat mozliwos¢
wygenerowania bannerow,
hipertgczy oraz QR kodow do
platformy eAtesty (W3)". W
przeciwienstwie do dwdch
pozostatych elementow,
generacja bannerdw nie jest
precyzyjnym wymaganiem -
prosimy o uszczegotowienie lub

Zamawiajacy nie oczekuje w
ramach tego wymagania
dynamicznego generowania
plikdw graficznych a jedynie
mozliwosci wstawienia
(zataczenia) pliku graficznego lub
pliku multimedialnego.

NARODOWY

H 7 INSTYTUT
5 ZDROWIA
< PUBLICZNEGO

PANSTWOWY INSTYTUT
BADAWCZY

Projekt pn. ,E-ATESTY uruchomienie e-ustug za posrednictwem dedykowanej aplikacji
mobilnej wspieranej interoperacyjna platformg informatyczng” wspotfinansowanego ze
srodkéw EFRR w ramach POPC nr POPC.02.04.00-00-0089/20-00

str.5




Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita
olska

_— o

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rorwoju Regionalnego

przyktady. Czy Zamawiajgcy
oczekuje w ramach

tego wymagania dynamicznego
generowania plikow
graficznych?

4. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Systemu

Czy oznaczenie Produktu jako
zbiorczy jest
rozumiane wytgcznie jako

Produkt oznaczony jako zbiorczy
oznacza, ze w ramach danego
certyfikatu oceniono grupe

PK.54 nadanie mu produktéw, np. typoszereg lub
odpowiedniego atrybutu / flagi, | serie wyrobow. Powinien by¢
czy z oznaczeniem zatem opatrzony odpowiednim
Produktu jako zbiorczy ma by¢ atrybutem. Kazdy wyréb
powigzana wchodzgcy w skitad typoszeregu
dodatkowa logika biznesowa / powinien miec¢ przyporzadkowany
inny sposob dalszej indywidualny kod kreskowy.
obstugi? Sposaéb obstugi wniosku nie ulega
tu zmianie.
5. Opis Przedmiotu Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy potwierdza.

Zamowienia 6.
Wymagania dla Systemu

"widok statystyk
Produktéw" ma opierac sie

PK.60i PK .61 wytgcznie na danych
statystycznych pochodzqcych z
integracji z W3.
6. Opis Przedmiotu Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy potwierdza.

Zamowienia 6.
Wymagania dla Systemu
PK.60i PK .61

przyktadowe analizy

opisane w PK.61, np. "czy mam
aktywne

Certyfikaty na podobne
produkty", "czy warto

zgftosic Produkt do certyfikacji"
sq realizowane poza

systemem W2, ktory prezentuje
wytqcznie dane z

W3.

7. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Panelu
Administracyjnego

Czy biorgc pod uwage
oczekiwang modutowos¢
systemu, Zamawiajqcy
dopuszcza realizacje
niektdrych obszaréw Panelu
Administracyjnego w
postaci odrebnych
komponentdw (np. catkowicie
odrebny komponent
"Monitorowanie
komunikatdw, logdw, ustug
sieciowych")?

Zamawiajgcy dopuszcza realizacje
niektérych obszaréw Panelu
Administracyjnego w

postaci odrebnych
komponentéw.

8. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Systemu
PA.4

W ramach wymagan w zakresie
funkcji

administracyjnych wskazane sq
"szablony

Zamawiajacy informuje, ze
przytoczony zapis ma na celu
wskazanie Wykonawcy
koniecznosci odseparowania
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raportéw" jednak w zadnych
innych wymaganiach
dotyczqcych funkcji raportowych
nie wystepujq

informacje sugerujgce, ze
generowane raporty

powinny korzystac z
konfigurowalnych szablonéw
(takie mechanizmy moggq by¢
nawet niemozliwe do

realizacji ze wzgledu na
specyfike i dynamike
prezentowanych danych). W
zwiqzku z tym,

prosimy o zmiane zapisu PA.4 i
usuniecie z niego

elementu "szablony raportow"
lub alternatywnie

jawne i enumaratywne
wskazanie raportow (i
zwigzanych z nimi wymagan na
system), ktore

powinny korzystac z szablonéw
wskazywanych w

Panelu Administracyjnym.

funkcji administracyjnych od
funkcji zwigzanych z praca
merytoryczng, a zapisy w
nawiasie s3 tylko wskazaniem
przyktadowych funkcji
administracyjnych.

9. ROZDZIAL IV SWZ
Projektowane

§2
PRZEDMIOT UMOWY

Postanowienia Umowy W2,

pkt 1.21 Dostarczanie nowych
wersji Systemu w

okresie gwarancji wraz z ich
instalacjq i konfiguracjq

w celu zapewnienia zgodnosci z
Regulaminem

procesu atestacji NIZP PZH-PIB i
aktualnym stanem

prawnym.

Czy Zamawiajqcy bedzie
informowat Wykonawce o
planowanych zmianach w
Regulaminie procesu

atestacji NIZP PZH-PIB, czy
sledzenie tych zmian

bedzie po stronie Wykonawcy?
Czy zmiany prawne majq by¢
realizowane przez

Wykonawce w ramach gwarancji
czy w jako

zamowienie w ramach prawa
opcji?

Zamawiajacy bedzie informowat
Wykonawce o

planowanych zmianach w
Regulaminie procesu

atestacji NIZP PZH-PIB.

Zmiany wynikajace ze zmiany
przepisOw prawa beda
realizowane w ramach gwarancji.

10. ROZDZIAL IV SWZ
Projektowane

Zamawiajgcy wskazuje w tym
paragrafie termin

Wszelkie przestanki dotyczgce
przesuniecia terminéw okreslone
zostaty w Projektowanych
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Postanowienia Umowy W2, | zakoriczenia Etapu Ili lll na postanowieniach umowy
§3. 31.10.2023 i (Rozdziat IV SW2).
TERMIN REALIZACII 30.11.2023, czy Zamawiajgcy
UMOWY/HARMONOGRAM | dopuszcza

przesuniecie termindéw np. z

powodu opdznien przy

zakoriczeniu postepowania

zakupowego?

11. ROZDZIAt IV SWZ 1. Wykonawca bedzie swiadczyt | Ustugi rozwojowe
Projektowane Ustugi rozwojowe w wymiarze do 50 godzin dotyczy
Postanowienia Umowy W2, | w wymiarze do 50 godzin w catej Umowy.

ROZDZIAt ramach dowolnego

IV SWZ Projektowane Etapu realizacji umowy, w tym

Postanowienia takze Modyfikacji

Umowy W2, § 9. UStUGI Systemu polegajgcych na

ROZWOJOWE dodaniu nowych
funkcjonalnosci oraz Usprawnien
Systemu
polegajgcych na
dodawaniu/zmianach
funkcjonalnosci oraz Wersji
Systemu
Prosze o doprecyzowanie czy 50
godzin ustug
rozwojowych dotyczy
poszczegdlnych etapow (1ill),
czy 50 godzin dotyczy catej
umowy?

12. ROZDZIAt IV SWZ Czy po stronie Wykonawcy Po stronie Wykonawcy lezy
Projektowane nalezy przygotowanie i przygotowanie i
Postanowienia Umowy W2, | dostarczenie systemu do obstugi | dostarczenie systemu do obstugi
§ 10. zgtfoszen? zgtoszen.

GWARANCIA - Kto moze dokonywac zgfoszen Zgtoszen moga dokonywac
[PROCEDURA bfeddw, czy tylko pracownicy Zamawiajacego.
ZGtASZANIA BtEDOW] uzytkownik wewnetrzny czy Zgtaszajacym jest pracownik
takze zewnetrzny? Zamawiajacego. Zamawiajacy
lle szacunkowo os6b bedzie szacuje, ze zgtaszajacych moze
mogfo zgtasza¢ wady by¢ ok. 35 oséb.
ze strony Zamawiajgcego ?

13. Opis Przedmiotu Zamawiajgcy oczekuje, ze Zamawiajgcy potwierdza, ze lista
Zamowienia 6. "Formularz wniosku jednostek
Wymagania dla Systemu powinien umozliwiac wraz z ich unikalnymi
PA.26 zdefiniowanie jednostki identyfikatorami bedzie

organizacyjnej (Zaktad) NIZP czescig bazy danych systemu W2.
PZH-PIB, do ktorej Dane o

powinien trafi¢ wniosek o jednostkach beda tez

certyfikacje ztozony przez przechowywane w systemach
Klienta.". Prosimy o informacje zewnetrznych i beda

czy lista jednostek aktualizowane recznie.
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wraz z ich unikalnymi
identyfikatorami bedzie

czescig bazy danych systemu
W2, czy dane o

jednostkach bedg pochodzity z
systemow

zewnetrznych i bedg wymagaty
synchronizacji?

Zamawiajacy nie wymaga
mechanizmoéw synchronizacji
jednostek organizacyjnych.

14. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Systemu
PA.28

Prosimy o potwierdzenie, ze w
ramach realizacji

zadania wystarczajgce bedzie
zestawienie wspdlnie

z Zamawiajgcym niezbednych
dla narzedzia Power

Bl potgczen sieciowych do bazy
danych systemu

W2 i dostarczenie danych do
logowania dla

uzytkownika Power Bl w bazie
danych, a takze

przygotowanie dedykowanych
widokdw w bazie

danych W2, a co za tym idzie nie
bedzie konieczne

wykonywanie prac bezposrednio
w narzedziu

Power Bl przez Wykonawce
systemu W2.

Zamawiajacy zgodnie z
wymaganiem PA.28 informuje, ze
po stronie Wykonawcy jest
wymaganie przygotowania 3
przyktadowych widokéw w
PowerBl. Zakres widokow
zostanie okreslony w ramach prac
analitycznych.

15. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 6.
Wymagania dla Systemu
PA.29 i PA.30

Prosimy o potwierdzenie, ze
wymagania PA.29 i

PA.30 dotyczqce spdéjnosci
danych odnoszq sie
wyftqcznie do danych
prezentowanych w systemie
W2 i mogq wystqpic sytuacje,
kiedy np. wskutek
chwilowego braku komunikacji
sieciowej z

systemami W1 i W3 bedq
wystepowaty przejsciowe
rozbieznosci, jednak dane we
wszystkich trzech

systemach bedq ostatecznie
spdjne (Eventual
consistency).

Zamawiajacy potwierdza.

16. Opis Przedmiotu
Zamdwienia 7.
Integracje

Prosimy o informacje w jaki
Sposob zabezpieczona
bedzie transmisja danych w
ramach komunikacji z

Zamawiajacy nie narzuca sposobu
zabezpieczenia komunikacji.
Zamawiajacy posiada narzedzie
Keycloak, ktdre moze by¢ uzyte w
tym celu.

7 NARODOWY

i INSTYTUT

7 ZDROWIA
PUBLICZNEGO

PANSTWOWY INSTYTUT
BADAWCZY

Projekt pn. ,E-ATESTY uruchomienie e-ustug za posrednictwem dedykowanej aplikacji
mobilnej wspieranej interoperacyjna platformg informatyczng” wspotfinansowanego ze
srodkéw EFRR w ramach POPC nr POPC.02.04.00-00-0089/20-00

str. 9




Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita
olska

_— o

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rorwoju Regionalnego

uzyciem APl miedzy szyng
danych WS02 ESB a
systemem W2,

17.

Opis Przedmiotu
Zamowienia 7.
Integracje - Przeptyw
danych

Prosimy o potwierdzenie, ze w
przypadku integracji
realizowanej w sposéb
asynchroniczny,

Zamawiajgcy oczekuje wywotani
cyklicznych

realizowanych po stronie
systemu W2 np. w

oparciu o mechanizm cron.

Zamawiajacy potwierdza.

18.

Opis Przedmiotu
Zamdwienia 7.
Integracje - Integracje z
systemami
wdrazanymi u
Zamawiajgcego

Prosimy o potwierdzenie, ze w
przypadku

koniecznosci stworzenia przez
Wykonawce

interfejsow symulujgcych
integracje, Zamawiajgcy
dostarczy Wykonawcy petng
specyfikacje

docelowego interfejsu
sieciowego dla danej
integracji zgodng ze standardem
OpenAPI lub

réwnorzednym.

Zamawiajacy potwierdza.

19.

Opis Przedmiotu
Zamowienia 7.
Integracje - Integracja z
dane.gov.pl

Prosimy o potwierdzenie, ze w
ramach integracji z
dane.gov.pl Zamawiajgcy
oczekuje, ze system W2
udostepni wewnetrzne ustugi
sieciowe, wzbudzane

z poziomu szyny WSO2 ESB, a
wywotania z

dane.gov.pl bedg kierowane
bezposrednio na

zewnetrzny interfejs sieciowy
szyny WSO2 ESB,

ktora bedzie stanowita warstwe
posredniczqgcgq.

Zamawiajacy potwierdza.

20.

ROZDZIAL IV SWZ
Projektowane
Postanowienia Umowy § 3.
TERMIN

REALIZACII
UMOWY/HARMONOGRAM

Etap 3 — Stabilizacja Systemu e-
Atesty —

maksymalnie do 30.11.2023 r.
Jakie sq warunki zamkniecia
etapu stabilizacji?

Jaki musi byc¢ okres pracy
systemu we wskazanych
warunkach, aby zakorczyc etap
stabilizacji?

Zamawiajacy informuje, ze
warunkami zamkniecia etapu
stabilizacji jest:

- spetnienie wszystkich wymogow
funkcjonalnych z OPZ;

- brak btedow krytycznych;
Zamawiajacy nie okresla okresu
pracy systemu we wskazanych
warunkach, aby zakonczy¢ etap
stabilizacji, jednak wymaga aby
zostaty dochowane wszystkie

27
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terminy koncowe wskazane w
sSwz.

21. ROZDZIAL IV SWZ
Projektowane
Postanowienia Umowy W2,
$17

ODPOWIEDZIALNOSC

[KARY UMOWNE

3.1. w przypadku zwtoki w
dotrzymaniu terminu

realizacji o ktérych mowa w § 3
ust 1, Zamawiajgcy

moze zqdac od Wykonawcy
zaptaty kary umownej

w wysokosci:

3.1.2. 0,5 % Wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa

w § 14 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki w
odniesieniu do terminu Etapu Il
i/lub Etapu Il

Prosze o wyjasnienie zapisu, w
harmonogramie

przewidziano miesigc na etap Ill
(maksymalnie do

30.11), czy opdzZnienia w etapie Il
np. o 2 dni

spowodujg automatycznie
opdznienie w etapie Il i
naliczenie kary ponownej za etap
Ill, czy mozna

przyjqc ze zakoriczenie etapu Ill
tez nastqgpi do

02.127?

Terminy realizacji dla Etapéw 2i 3
s oddzielnie okreslone datami
kalendarzowymi.

Zwtoka w Etapie Il nie bedzie
skutkowad automatycznie zwtoka
w Etapie lll.

22. ROZDZIAL IV SWZ
Projektowane
Postanowienia Umowy W2,
$10

GWARANCIA

Pkt 27 proponuje uzupetnic o:
- data i doktadna godzina
wystgpienia btedu,

- opis bfedu

Zamawiajacy wyraza zgode.
Zamawiajacy ponizej dokonat
stosownej zmiany tresci SWZ.

23. ROZDZIAtL IV SWZ
Projektowane
Postanowienia Umowy W2,
§17

ODPOWIEDZIALNOSC

[KARY UMOWNE

3.9. w przypadku zwfoki w
dostarczeniu

Zamawiajgcemu Dokumentacji
lub jej aktualizacji —

w wysokosci 8.000,00 PLN za
kazdy dzien zwfoki;

Czy Zamawiajqcy rozwaza
zmniejszenie wysokosci

kary, wydaje sie ona zbyt wysoka
co do wptywu na

dziatanie systemu i jego
funkcjonalnos¢.

Zamawiajacy wyraza zgode.
Zamawiajacy ponizej dokonat
stosownej zmiany tresci SWZ.
Zmiana z 8 000,00 PLN na

6 000,00 PLN.

24. ROZDZIAt IV SWZ

Projektowane

3.1. w przypadku zwtoki w
dotrzymaniu terminu

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy
SWz.
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Postanowienia Umowy W2, | realizacji o ktérych mowa w § 3
$17 ust 1, Zamawiajgcy
ODPOWIEDZIALNOSC moze zqdac od Wykonawcy
[KARY UMOWNE zaptaty kary umownej

w wysokosci:

3.1.2. 0,5 % Wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa

w § 14 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki w
odniesieniu do terminu Etapu Il
i/lub Etapu Il

Czy Zamawiajgcy rozwaza
zmniejszenie wysokosci
kary, majgc na uwadze
zaktadany budzet a co za
tym idzie wysokos¢ mozliwej
kary, oraz

niewiadomq co do terminu
rozpoczecia projektu.

25. ROZDZIAL IV SWZ 34. W trakcie realizacji dziatan Zamawiajacy potwierdza.
Projektowane niezbednych do
Postanowienia Umowy W2, | dokonania Naprawy Wykonawca
§10 zapewni mailowe
GWARANCIA powiadomienia z systemu w

momencie:
Czy mowa jest o systemie
zgtaszania btedéw?

26. ROZDZIAt IV SWZ 34.3. nadto, System bedzie Uzytkownik to osoba posiadajgca
Projektowane generowat komunikat konto w systemie W2.
Postanowienia Umowy W2, | do wszystkich uzytkownikow o System musi generowac
§10 pracach w celu komunikat
GWARANCIA usuniecia Btedow. do wszystkich uzytkownikéw o

Czy mowa jest o systemie pracach serwisowych.

zgtaszania btedow? Funkcjonalnos¢ ta musi by¢

Prosimy o zdefiniowanie realizowana wewnatrz systemu

UzZytkownika. W2, natomiast wymagania 34.1 i
34.2 moga by¢ realizowane w
systemie zgtaszania btedéw.

27. ROZDZIAL IV SWZ Czy czas SLA jest wstrzymywany | Czas SLA jest wstrzymywany
Projektowane podczas podczas
Postanowienia Umowy W2, | pozyskiwania od Zgtaszajgcego pozyskiwania od Zgtaszajacego
$ 10 szczegotow szczegotow
GWARANCIA dotyczgcych btedow dotyczacych btedéw.
[PROCEDURA ZGtASZANIA | (niekompletne informacje
BtEDOW] okreslone w pkt 27)?
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Na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo Zamodwien Publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych, Zamawiajgcy Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Panstwowy
Instytut Badawczy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu, dokonat nastepujgcej zmiany tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia:

W ROZDZIALE IV SWZ (PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY w § 1. ODSTAPIENIE OD
UMOWY ust. 1 jest:

JJezeli Zamawiajgcy odmowi wspdtdziatania przewidzianego postanowieniami Umowy
koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie pisemnej
pod rygorem bezskutecznosci wezwania, do odpowiedniego wspdtdziatania, opisujgc zakres
braku wspdtdziatania i Zgdanego zachowania oraz wskazujgc, w jakim zakresie brak
wspotdziatania uniemozliwia dokoriczenie Umowy, okreslajqc zakres dziatan, ktérych wymaga
i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krétszy niz 30 Dni Roboczych do zapewnienia takiego
wspotdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy
termin (forma pisemna pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 30 Dni
Roboczych, z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia
od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od
Umowy”.

Zamawiajgqcy zmienia tres¢ przytaczanego zapisu i nadaje mu nowe brzmienie:

JJezeli Zamawiajgcy odmdwi wspdtdziatania przewidzianego postanowieniami Umowy
koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie pisemnej
pod rygorem bezskutecznosci wezwania, do odpowiedniego wspdtdziatania, opisujgc zakres
braku wspdtdziatania i zqdanego zachowania oraz wskazujgc, w jakim zakresie brak
wspdtdziatania uniemozliwia dokoriczenie Umowy, okreslajqc zakres dziatan, ktérych wymaga
i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krotszy niz 10 dni do zapewnienia takiego
wspotdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy
termin (forma pisemna pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 10 dni,
Z zastrzeZzeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy.
Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od Umowy”.

W ROZDZIALE IV SWZ (PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY w § 10. GWARANCIJA ust.
27 jest:

27. Zgtoszenie Btedu dla Systemu powinno zawierac co najmnie;j:

27.1. temat — krotki, jednozdaniowy opis okreslajacy zgtaszany problem;

27.2. imie i nazwisko osoby zgtaszajacej Btad ze strony Zamawiajgcego, jej numer telefonu
oraz adres e-mail;

27.3. rodzaj Btedu;

Zamawiajgqcy zmienia tres¢ przytaczanego zapisu i nadaje mu nowe brzmienie:

27. Zgtoszenie Btedu dla Systemu powinno zawieraé co najmniej:

27
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temat — kroétki, jednozdaniowy opis okreslajgcy zgtaszany problem;

imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej Btad ze strony Zamawiajacego, jej numer
telefonu oraz adres e-mail;

rodzaj Btedu;

data i doktadna godzina wystgpienia btedu;

opis btedu;

ll. W ROZDZIALE IV SWZ (PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY w § 17.
ODPOWIEDZIALNOSC ust. 3 pkt. 3.9 jest:

3.9.,,w przypadku zwtoki w dostarczeniu Zamawiajgcemu Dokumentacji lub jej aktualizacji —
w wysokosci 8.000,00 PLN za kazdy dzier zwtoki”

Zamawiajacy zmienia tres¢ przytaczanego zapisu i nadaje mu nowe brzmienie:

3.9.,,w przypadku zwtoki w dostarczeniu Zamawiajgcemu Dokumentacji lub jej aktualizacji —
w wysokosci 6.000,00 PLN za kazdy dzien zwtoki”

Zamawiajgcy informuje, iz:

- w wyniku ztozonych wyjasnien dokonat zmiany tresci SWZ;

- wszystkie zmiany sg zaznaczone kolorem zielonym.

- w wyniku dokonanej zmiany tresci SWZ, Zamawiajacy nie przedtuza terminu skfadania ofert.
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ZATWIERDZIL
Dyrektor
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