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ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA OFERENTOW

Na podstawie art. 284 ust. 2 — Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
Zamawiajacy udziela odpowiedzi na zapytania dotyczace tresci SWZ.

Pytanie 1:

W zatgczniku nr 5 - istotne postanowienia do umowy w rozdz. Il pkt. 11. Jest zapis:

~Wykonawca zapewni udzielenie gwarancji na zasadach wskazanych w Opis wymaganych
parametrdow technicznych. W przypadku, gdy zapisy gwarancji zawarte w karcie gwarancyjnej
pojazdu bedq mniej korzystne niz zapisy zawarte w Umowie, zastosowanie bedg miaty postanowienia
Umowy. W przypadku wystgpienia w okresie gwarancji wad w pojezdzie Wykonawca zobowiqzuje sie
do ich usuniecia w terminie do 14 dni roboczych, liczqgc od przekazania Wykonawcy pisemnej
reklamacji (dopuszczalna droga e-mail) ztoZzonej przez Zamawiajgcego na adres wskazany w Umowie.
W przypadku koniecznosci przekazania przez Zamawiajgcego do naprawy pojazdu, bedgcego
przedmiotem leasingu, Wykonawca zobowiqgzany jest na czas trwania tej naprawy, w dniu przyjecia
pojazdu od Zamawiajgcego, do dostarczenia pojazdu zastepczego spetniajgcego wymagania
techniczne pojazdu stanowigcego przedmiot Umowy. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wydtuZenia
terminu usuniecia wad na pisemny uzasadniony wniosek (dopuszczalna droga e-mail) Wykonawcy
zawierajgcy informacje o przyczynie oraz przewidywany termin zakoriczenia naprawy. Catkowity
termin usuniecia wad nie moze przekroczy¢ 21 dni roboczych, liczgc od dnia ztoZenia przez
Zamawiajgcego reklamacji. Po dwukrotnej naprawie tej samej usterki, jezeli czes¢
zamienna/podzespdt nadal wykazuje wady, Wykonawca wymieni je na nowe, wolne od wad, w
terminie 7 dni roboczych, a w szczegdlnych przypadkach w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym
jednak nie dtuzszym niz 20 dni roboczych. Reklamacje, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajqgcy sktadac
bedzie pisemnie (dopuszcza sie droge e-mail) w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w godz. 07:00
—15:00, na adres e-mail, wskazany w ofercie Wykonawcy. Niezaleznie od powyzZszych postanowier
dotyczqcych gwarancji Zmawiajgcemu przystugujg petne uprawnienia z tytutu rekojmi za wady.
Zamawiajgcy moze odstgpic od umowy ze zbywcq z powodu wad rzeczy we wtasnym zakresie.”

Podczas uzytkowania pojazdu nalezy przewidziec okresy jego wytgczenia z eksploatacji przeznaczone
m.in. na wykonywanie konserwacji oraz napraw. To takze w tym czasie wykonywana bedzie
ewentualna diagnostyka i weryfikacja zgtoszonych usterek celem ich kwalifikacji i naprawy.
Wskazujemy, ze w momencie wydania przez Zamawiajgcego pojazdu do naprawy w okresie
gwarancyjnym nie jest znana przyczyna usterki i nie wiadomo czy wada jest gwarancyjna, czy tez
uszkodzenie nie podlega gwarancji. Racjonalnym jest zatem danie Wykonawcy czasu na kontrole
zgtaszanych usterek, ich kwalifikacje i naprawe, dlatego zwracamy sie z wnioskiem o zmiane zapiséw
na ponizsze:
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,~Wykonawca zapewni udzielenie gwarancji na zasadach wskazanych w Opis wymaganych
parametrdow technicznych. W przypadku, gdy zapisy gwarancji zawarte w karcie gwarancyjnej
pojazdu bedq mniej korzystne niz zapisy zawarte w Umowie, zastosowanie bedq miaty postanowienia
Umowy. W przypadku wystgpienia w okresie gwarancji wad w pojeZzdzie Wykonawca zobowiqzuje sie
do ich usuniecia w terminie do 14 dni roboczych, liczgc od przekazania Wykonawcy pisemnej
reklamacji (dopuszczalna droga e-mail) ztoZzonej przez Zamawiajgcego na adres wskazany w Umowie.
W przypadku naprawy gwarancyjnej wytqgczajgcej pojazd z ruchu trwajqgcej dtuzej niz 7 dni roboczych
i koniecznosci przekazania przez Zamawiajgcego do naprawy pojazdu, bedgcego przedmiotem
leasingu, Wykonawca zobowigzany jest na czas trwania tej naprawy, w dniu przyjecia pojazdu od
Zamawiajgcego, do dostarczenia pojazdu zastepczego spetniajgcego wymagania techniczne podobne
do pojazdu stanowigcego przedmiot Umowy. JeZzeli wydanie pojazdu zastepczego nie bedzie mozliwe
Zamawiajgcy obciqzy Wykonawce kosztami wynajmu autobusu zastepczego wedtug aktualnie
obowigzujgcych na rynku stawek. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wydtuZzenia terminu usuniecia
wad na pisemny uzasadniony wniosek (dopuszczalna droga e-mail) Wykonawcy zawierajgcy
informacje o przyczynie oraz przewidywany termin zakoriczenia naprawy. Catkowity termin usuniecia
wad nie moze przekroczyc 21 dni roboczych, liczgc od dnia ztoZenia przez Zamawiajgcego reklamacji.
Po dwukrotnej naprawie tej samej usterki, jezeli czes¢ zamienna/podzespdt nadal wykazuje wady,
Wykonawca wymieni je na nowe, wolne od wad, w terminie 7 dni roboczych, a w szczegdlnych
przypadkach w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym jednak nie dfuzszym niz 20 dni roboczych.
Reklamacje, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajqgcy sktadac bedzie pisemnie (dopuszcza sie droge e-
mail) w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w godz. 07:00 —15:00, na adres e-mail, wskazany w
ofercie Wykonawcy. Niezaleznie od powyzszych postanowien dotyczqcych gwarancji Zmawiajgcemu
przystugujq petne uprawnienia z tytutu rekojmi za wady. Zamawiajgcy moze odstqgpic¢ od umowy ze
zbywcq z powodu wad rzeczy we witasnym zakresie.”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmieni tresé zapisu.
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