Zatacznik nr. 7

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Realizacja zadan ochronnych na terenie obiektow (wraz z przylegtymi

terenami oraz znajdujgcych sie w nich osobami i mieniem):

Obiekt nr 1 - Warszawa, ul. Dtuga 23/25 (od 27.12.2024 - 26.12.2025r.)
Obiekt nr 2 - Warszawa, al. Solidarnosci 77 (od 27.12.2024 - 26.12.2025r.)
Obiekt nr 3 - Gdansk, ul. Chmielna 54/57 (od 27.12.2024 - 26.12.2025.)
Obiekt nr 4 - Wroctaw, ul. Wierzbowa 5 (od 27.12.2024 - 26.12.2025r.)

Obiekt nr 5 - Warszawa, ul. Putawska 99a (od 27.12.2024 - 26.12.2025r.)

2. ZAKRES DZIALANIA WYKONAWCY

2.1. Catodobowa ochrona fizyczna obiektéw (wraz z mieniem) wskazanych w

2.2.

2.3.

pkt. 1.1 (obiekty nr 1 i 2) oraz 0s6b znajdujgcych sie na terenie ochranianych
obiektéw. Ponadto okresowa ochrona fizyczna pozostatych obiektéw (wraz
z mieniem) wskazanych w pkt 1.1 (obiekty nr 3, nr 4, nr 5) oraz oséb

znajdujacych sie na terenie ochranianych obiektow.

Monitorowanie pracy technicznych srodkéw wspomagajgcych ochrone
obiektow wskazanych w pkt. 1.1 (obiekty nr 1 i nr 2), oraz okresowe
monitorowanie prac technicznych srodkéw wspomagajgcych ochrone
obiektow wskazanych w pkt 1.1 (obiekty nr 3, nr 4, nr 5) oraz informowanie
wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego o ich niesprawnosci lub

podejrzeniu nieprawidtowego dziatania.

Monitorowanie systemu alarmowego w siedzibie Zamawiajgcego we

Wroctawiu przy ul. Wierzbowej 5 i w Warszawie ul. Dtuga 23/25 i Aleja



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Solidarnosci 77 w zakresie:

a) monitorowania systemu drogg radiowg,

b) dokonywanie sprawdzenia i regulacji urzgdzen wchodzgcych w sktad
systemu,

c) dokonywanie sprawdzenia okablowania i potgczen w systemie,

d) dokonywanie sprawdzenia uktadéw zasilajgcych (podstawowego

i awaryjnego) wraz z akumulatorem,

e) przeprowadzanie préb dziatania sytemu, przez wywotanie
poszczegodlnych typow alarmu,

f) okresowe przeczyszczanie elementdéw systemow, majgce wptyw na jego
funkcjonowanie, np. soczewki czujek,

g) dokonywanie wpisu do ksigzki stuzby, obrazujgcego stan sytemu i

niezbedne dziatanie do ewentualnej poprawy tego sytemu.

Zapewnienie niezwtocznej (nie dtuzszej niz 12 minut w dzien (6-22 i 5 minut
W nocy (22-6)) reakcji zmotoryzowanego patrolu interwencyjnego, co

najmniej dwuosobowego na wezwanie pracownika ochrony.

Przekazywanie Policji osdb ujetych podczas wykonywania zadan

ochronnych, zgodnie z odrebnymi przepisami.

Wspotpraca z Policjg i innymi stuzbami na zasadach okreslonych w

odrebnych przepisach.

Przyjmowanie i przekazywanie meldunkéw w systemie dyzurnych stuzb
operacyjnych Zamawiajgcego oraz powiadamianie wskazanych

pracownikéw Zamawiajgcego o zdarzeniach.

Monitorowanie systemu p.poz w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie ul.

Dtuga 23/25 i Aleja Solidarnosci 77.



3. Szczegétowe zadania dla wszystkich PRACOWNIKOW WYKONAWCY

3.1. Stosowanie sie do wydawanych na biezgco wytycznych dotyczgcych ochrony

3.2.

3.3.

3.4.

0sOb i mienia w szczegolnosci w zakresie sposobu postepowania przy

przyjeciu interesantéw.

Prowadzenie ciggtej obserwacji ochranianych obiektéw oraz przylegtego

terenu.

Catodobowa ochrona fizyczna obiektow Zamawiajgcego wraz z przylegtym

terenem, w zakresie zapobiegania w szczegdlnosci:

a)

c)

d)

e)

g)

przestepstwom przeciwko zyciu i zdrowiu (okreslonych w Rozdziale XIX

Kodeksu karnego),

przestepstwom przeciwko bezpieczenstwu powszechnemu (okreslonych

w rozdziale XX Kodeksu karnego),

przestepstwom przeciwko srodowisku (okreslonych w Rozdziale XXII

Kodeksu karnego),

przestepstwom przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych oraz
samorzadu terytorialnego (okreslonych w Rozdziale XXIX Kodeksu

karnego),

przestepstwom przeciwko porzgdkowi publicznemu (okreslonych

w Rozdziale XXXIl Kodeksu karnego),

przestepstwom przeciwko ochronie informacji (okreslonych w Rozdziale

XXXl Kodeksu karnego),

przestepstwom przeciwko mieniu (okreslonym w Rozdziale XXXV
Kodeksu karnego), a takze wykroczeniom okreslonym w Kodeksie

wykroczen.

Przeciwdziatanie wszelkim zagrozeniom wynikajgcym z nieprzestrzegania

zasad porzadkowych.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Przestrzeganie Instrukcji Bezpieczenstwa i Ochrony oraz Instrukgji

Przeciwpozarowej w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich,

Kontrola interesantéw za pomocg wykrywacza metali oraz skanera

rentgenowskiego EI-5536,

Kontrola os6b wywozgcych bgdZ wynoszgcych sktadniki majgtkowe Biura
w zakresie posiadania przez nie stosownego upowaznienia oraz
przeciwdziatanie wynoszeniu lub wywozeniu sktadnikdw majatkowych przez

osoby nie posiadajgce odpowiednich dokumentéw,

Rejestrowanie i przekazywanie klientow zewnetrznych uprawnionym
osobom funkcyjnym z komaorek organizacyjnych Zamawiajgcego
mieszczgcych sie w ochranianych obiektach zgodnie z wewnetrznymi

przepisami dotyczacymi ruchu osobowego.

Kontrolowanie i egzekwowanie od oséb przebywajgcych na terenie
ochranianych obiektow przestrzegania ustalonych wewnetrznymi aktami
prawa wydanymi przez Zamawiajgcego norm zachowania oraz zasad

porzadku publicznego oraz przepiséw p. pozarowych.

Prowadzenie po godzinach urzedowej pracy Zamawiajgcego ewidencji
klientdw zewnetrznych przybywajgcych do komaorek organizacyjnych

Zamawiajgcego mieszczacych sie w ochranianych obiektach.

Po godzinach urzedowej pracy Zamawiajgcego przeprowadzanie kontroli

(obchoddw) prawidtowego zamkniecia obiektow.

Reagowanie na kazdy sygnat o naruszeniu systemu ochrony obiektu oraz
Sciste wykonywanie zadan ochronnych bez wzgledu na pore doby i warunki

atmosferyczne.

Ujmowanie sprawcéw przestepstw i wykroczer dokonanych na terenie

ochranianego obiektu w celu niezwtocznego przekazania tych oséb Policji,



3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

wedtug odrebnych przepisow.

Reagowanie w przypadku niepodporzadkowania sie poleceniom 0sob,
wobec ktérych podejmowana jest interwencja, wymuszanie postuszenstwa
wszelkimi Srodkami z uzyciem Srodkow przymusu bezposredniego z
zachowaniem zasad okreslonych w Ustawie z dnia 24 maja 2013 r. 0
Srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.

1416 ze zm.).

Przyjmowanie i przekazywanie meldunkéw w systemie dyzurnych stuzb
Zamawiajgcego oraz powiadamianie o nieprawidtowosciach, zagrozeniach

i niebezpieczenstwach wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego.

Prowadzenie na biezgco ewidencji, przyjmowanie na przechowanie oraz
wydawanie osobom upowaznionym, wybranych kluczy uzytku biezgcego

oraz kontrola zamkniecia pomieszczen stuzbowych.

Wspotdziatanie w wykonywaniu zadan ochronnych z Policjg, Strazg Miejska,
jednostkami ochrony ppoz. oraz komdérkami organizacyjnymi i

pracownikami Zamawiajgcego odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo.

Niezwtoczne powiadamianie telefoniczne w przypadku wystapienia awarii

sieci energetycznej, telefonicznej i wodociggowe;j:

a) pogotowie wodociggowe,

b) pogotowie energetyczne,

c) wyznaczonych pracownikédw Zamawiajgcego

oraz podejmowanie dziatan majgcych na celu zapobieganie skutkom awarii.

Prowadzenie na biezgco dokumentacji stuzby dyzurnej i ksigzki dyzurow w
wersji papierowej, a w szczegolnosci rejestrowanie wszelkich incydentéw,
zdarzen wypadkowych pracownikdédw Zamawiajgcego, pracownikdw

Wykonawcy oraz klientow zewnetrznych.



4. SPOSOB REALIZAC)I PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

4.1. Ochrona fizyczna obiektéw i 0séb znajdujgcych sie w tych obiektach

realizowana bedzie w nastepujgcy sposob:

Obiekt nr 1 - Warszawa, ul. Dtuga 23/25, posterunek dwuosobowy
catodobowy, jednozmianowy: w godzinach od 7.00 do 7.00 dnia nastepnego
lub dwuzmianowy : w godzinach od 7.00 do 19.00 lub od 19 do 7.00 dnia

nastepnego;

Obiekt nr 2 - Warszawa, al. Solidarnosci 77, posterunek dwuosobowy,
jednozmianowy, catodobowy: w godzinach od 7.00 do 7.00 dnia
nastepnego, lub dwuzmianowy w godzinach od 7.00 do 19.00 lub od 19.00
do 7.00 dnia nastepnego;

Obiekt nr 3 - Gdansk, ul. Chmielna 54/57, posterunek jednoosobowy, w dni

robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 16.00;

Obiekt nr 4 - Wroctaw, ul. Wierzbowa 5, posterunek jednoosobowy, w dni
robocze poniedziatek, wtorek, czwartek, pigtek w godzinach od 7.30 do

16.30, w Srode w godzinach od 8.30 do 17.30;

Obiekt nr 5 - Warszawa, ul. Putawska 99a, posterunek jednoosobowy, w

dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 19.00.

Pracownicy ochrony realizuja zadania ochronne na terenie ww.

obiektow:

— nr 1w systemie catodobowym, jednozmianowym we wszystkie dni
kalendarzowe roku /dni robocze, soboty, niedziele, Swieta, dni wolne od
pracy/ w trybie petnienia stuzby w godzinach od 7:00 do 7:00 dnia
nastepnego, tj. 24 godzinny system ochrony, lub dwuzmianowy we

wszystkie dni kalendarzowe roku (dni robocze, soboty, niedziele,



Swieta, dni wolne od pracy) w trybie petnienia stuzby w godzinach od
7:00 do 19:00 lub od 19:00 do 7:00 dnia nastepnego, w terminie

obowigzywania umowy.

— nr 2w systemie catodobowym, jednozmianowym we wszystkie dni
kalendarzowe roku (dni robocze, soboty, niedziele, Swieta, dni wolne od
pracy) w trybie petnienia stuzby w godzinach od 7:00 do 7:00 dnia
nastepnego, tj. 24 godzinny system ochrony lub dwuzmianowy we
wszystkie dni kalendarzowe roku (dni robocze, soboty, niedziele,
Swieta, dni wolne od pracy) w trybie petnienia stuzby w godzinach od

7:00 do 19:00 lub od 19:00 do 7:00;

— nr 3 wdni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do

16:00;

— nr 4w dnirobocze: poniedziatek, wtorek ,czwartek , pigtek w godzinach

od 7:30 do 16:30, w srode w godzinach od 8:30 do 17:30;

— nr 5w dnirobocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do

19:00.
Razem 42.774 roboczogodzin w trakcie trwania umowy, przy czym w:
— obiektach nr 1inr2: 34.992 roboczogodziny,

— obiekcienr3,nr4,nr5 7.782 roboczogodziny.

UWAGA: Kazdy z pracownikdw moze petni¢ maksymalnie 24-godzinng
stuzbe. Niedopuszczalne jest wykonywanie czynnosci obronnych przez
jednego pracownika na kolejno nastepujgce po sobie 24-godzinnych

zmianach.

4.2. W ramach ustugi realizowany bedzie réwniez monitoring lokalnych

elektronicznych systemow antywtamaniowych, antynapadowych,



4.3.

44.

5.1.

5.2

przeciwpozarowych i innych.

Ustuga ochrony musi by¢ wykonywana wytgcznie przez zespot
kwalifikowanych pracownikéw ochrony o wymaganych w Specyfikacji

Istotnych Warunkach Zamowienia kwalifikacjach.

Patrol interwencyjny (na wezwanie pracownika ochrony Wykonawcy lub
straznika BRPO), co najmniej dwuosobowy, zmotoryzowany, nieuzbrojony,
catodobowy w trybie 24/7/365 (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365
dni w roku). Czas reakcji na wezwanie (przybycie patrolu na teren obiektu)
nie moze by¢ dtuzszy niz 12 min. w dzien w godz. 6 - 22 i w czasie do 5 min.

W nocy w godz. 22 - 6 od chwili zgtoszenia.

UPRAWNIEWNIA WSKAZANYCH PRACOWNIKOW ZAMAWIAJACEGO W
STOSUNKU DO PRACOWNIKOW WYKONAWCY

Do prowadzenia kontroli realizacji zadan ochrony obiektéw i mienia
Zamawiajgcego mieszczacych sie w ochranianych obiektach oraz oséb tam
przebywajacych, ze strony Zamawiajgcego upowaznieni sg imiennie

wskazani pracownicy.
Osoby wymienione w pkt. 5.1 majg prawo do:

a) prowadzenia biezgcej kontroli realizacji zadan ochronnych przez
pracownikéw Wykonawcy o kazdej porze doby, w tym zgdania wydania
do wgladu ksigzek dyzurow,

b) wnioskowanie do Wykonawcy o zmiane pracownika ochrony w
przypadku, gdy istnieje podejrzenie, ze sposdb wykonania przez niego
zadan ochronnych budzi zastrzezenia,

c) wydawania polecen pracownikom Wykonawcy zwigzanych z

postepowaniem wobec 0séb postronnych ujetych na terenie



d)

chronionym,

kontrolowania stanu zabezpieczenia ochranianego obiektu wraz z
przylegtym terenem chronionym oraz stanu bezpieczenstwa w

pomieszczeniach,

zgdania od pracownikéw Wykonawcy doraznych meldunkéw o sytuac;ji

na ochranianym obiekcie,

zwracania uwagi kontrolowanym pracownikom Wykonawcy na

stwierdzone niedociggniecia w czasie petnionej stuzby,

zadania od kontrolowanych pracownikéw Wykonawcy usuniecia

stwierdzonych niedociggniec i nieprawidtowosci,

kontrolowania zapiséw danych z elektronicznego systemu kontroli CCTV

(monitoringu zewnetrznego i wewnetrznego obiektu).

6. WYPOSAZENIE ORAZ UMUNDUROWANIE PRACOWNIKOW OCHRONY:

6.1. Umundurowanie o jednolitym wzorze dla wszystkich pracownikéw ochrony:

6.2.

6.3.

ciemny garnitur (zaakceptowany przez Zamawiajgcego, oznaczony w

widocznym miejscu emblematem), koszula wizytowa, krawat, ciemne

obuwie, polar, podkoszulka, spodnie bojowki ciemne, identyfikator ze

zdjeciem wedtug wzoru Wykonawcy, (zapewnia Wykonawca).

Wykonawca obowigzany jest:

a)

b)

oznaczy¢ pracownikéw ochrony w sposéb jednolity, umozliwiajgcy ich
identyfikacje oraz identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego;

zapewni¢ noszenie ubioru przez pracownikéw ochrony, umozliwiajgcego

ich identyfikacje oraz identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego.

Wyposazenie osobiste:

a)

latarka,



6.4.

b) opatrunek osobisty,

c) srodki przymusu bezposredniego okreslone przez Wykonawce, w tym
patka obronna wielofunkcyjna, gaz obronny oraz kajdanki - wszystkie

posterunki,

d) nadajnik monitorujgcy system sygnalizacji napadu oraz bezprzewodowy

przycisk napadowy.

Zamawiajgcy zapewnia Srodki tgcznosci przewodowej (telefony na kazdym

posterunku).

Klauzula spoteczna: Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zatrudnit

Swiadczgcych bezposrednio ustuge ochrony oséb i mienia w obiektach
Zamawiajgcego na terenie Warszawy, Gdanska i Wroctawia zgodnie z
opisem przedmiotu zamowienia, przez caty okres realizacji przedmiotu

zamowienia na podstawie umowy o prace.

Zamawiajgcy wymaga, aby do wykonania przedmiotu umowy byt kierowany
personel, ktérego wynagrodzenie za prace jest rowne lub przekracza
rownowartos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace, o ktorym mowa
odpowiednio w Rozporzgdzeniu Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2023 r.
w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci
minimalnej stawki godzinowej w 2024 r. (Dz.U. 2023 poz. 1893) oraz
Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 12 wrzesnia 2024 r. w sprawie
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej
stawki godzinowej w 2025 r. (Dz.U. 2024 poz. 1362).

Uwaga: Niedopuszczalne jest zatrudnianie pracownikéw realizujgcych
zadania ochronne na podstawie uméw cywilnoprawnych w obiektach na
terenie Warszawy, Gdanska i Wroctawia, co oznacza, ze kazda
roboczogodzina w ramach realizowanego kontraktu, musi by¢

wypracowana przez pracownika ochrony wytgcznie w ramach stosunku



pracy.

W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego informacji o naruszeniu przez
Wykonawce powyzszych zobowigzan, Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi
o tym fakcie Panstwowg Inspekcje Pracy celem podjecia przez nig
stosownych postepowan wyjasniajgcych w tej sprawie. Obowigzek znajduje
zastosowanie w szczegdlnosci w przypadku, gdy personel Wykonawcy
bedzie Swiadczyt ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej na terenie

Warszawy, Gdanska i Wroctawia, zamiast na podstawie umowy o prace.

Zadania Agencji ochrony os6éb i mienia w Biurze Rzecznika Praw

Obywatelskich w Warszawie, Gdansku i we Wroctawiu.

Realizacja zadan kwalifikowanego pracownika ochrony w budynkach Biura

Rzecznika Praw Obywatelskich (BRPO) bedzie obejmowac:

catodobowg ochrone fizyczng obiektow (wraz z mieniem) przez kwalifikowanych

pracownikdw ochrony i grupe interwencyjng,

przestrzeganie Instrukcji Bezpieczenstwa i Ochrony w Biurze Rzecznika Praw

Obywatelskich,
zapewnienie bezpieczenstwa i porzgdku na terenie ochranianym,

kontrole ruchu w gmachu Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w godzinach pracy

Biura oraz po godzinach,

kontrole interesantéw za pomocg wykrywacza metali - Gdansk, Wroctaw, Nowo
otwarty Oddziat Terenowy RPO i nowe punkty przyje¢ interesantdw na terenie

kraju,

kontrole interesantow za pomocg skanera rentgenowskiego EI-5536 w budynkach

RPO przy al. Solidarnosci 77 i Dtugiej 23/25 w Warszawie,



10.

kontrole os6b wywozgcych bgdz wynoszgcych sktadniki majgtkowe Biura
w zakresie posiadania przez nie stosownego upowaznienia oraz przeciwdziatanie
wynoszeniu lub wywozeniu sktadnikow majagtkowych przez osoby nie posiadajgce

odpowiednich dokumentoéw,

uniemozliwianie dostepu na teren Biura Rzecznika Praw Obywatelskich osobom

bedgcym pod wptywem alkoholu, akwizytorom itp.,
prowadzenie ciggtej obserwacji ochranianych obiektéw oraz przylegtego terenu.

catodobowg ochrone fizyczng obiektow Zamawiajgcego wraz z przylegtym

terenem w zakresie zapobiegania w szczegdlnosci:

h) przestepstwom przeciwko zyciu i zdrowiu (okreslonych w Rozdziale XIX

Kodeksu karnego),

i) przestepstwom przeciwko bezpieczenstwu powszechnemu (okreslonych

w rozdziale XX Kodeksu karnego),

j) przestepstwom przeciwko Srodowisku (okreslonych w Rozdziale XXIl

Kodeksu karnego),

K) przestepstwom przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych oraz

samorzadu terytorialnego (okreslonych w Rozdziale XXIX Kodeksu karnego),

l) przestepstwom  przeciwko porzadkowi publicznemu (okreslonych

w Rozdziale XXXIl Kodeksu karnego),

m)  przestepstwom przeciwko ochronie informacji (okreSlonych w Rozdziale

XXXl Kodeksu karnego),

n) przestepstwom przeciwko mieniu (okreslonym w Rozdziale XXXV Kodeksu

karnego), a takze wykroczeniom okreslonym w Kodeksie wykroczen.

kontrolowanie i egzekwowanie od os6b przebywajgcych na terenie ochranianych

obiektow przestrzegania ustalonych wewnetrznymi aktami prawa wydanymi



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

przez Zamawiajgcego norm zachowania oraz zasad porzadku publicznego oraz
przepisdw p. pozarowych,

prowadzenie po godzinach urzedowej pracy Zamawiajgcego ewidencji klientéw
zewnetrznych przybywajgcych do komdrek organizacyjnych Zamawiajgcego
mieszczacych sie w ochranianych obiektach,

po godzinach urzedowej pracy Zamawiajgcego przeprowadzanie kontroli
(obchoddéw) prawidtowego zamkniecia obiektow,

reagowanie na kazdy sygnat o naruszeniu systemu ochrony obiektu oraz Sciste
wykonywanie zadan ochronnych bez wzgledu na pore doby i warunki
atmosferyczne,

ujmowanie sprawcéw przestepstw i wykroczen dokonanych na terenie
ochranianego obiektu w celu niezwtocznego przekazania tych oséb Policji, wedtug
odrebnych przepiséw,

reagowanie w przypadku niepodporzgdkowania sie poleceniom oséb, wobec
ktorych podejmowana jest interwencja, wymuszanie postuszenstwa wszelkimi
Srodkami z uzyciem Srodkow przymusu bezposredniego z zachowaniem zasad
okresSlonych w Ustawie z dnia 24 maja 2013 r. o S$rodkach przymusu
bezposredniego i broni palnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 1416 ze zm.),

przyjmowanie i przekazywanie meldunkédw w systemie dyzurnych stuzb
Zamawiajgcego oraz powiadamianie o nieprawidtowosciach, zagrozeniach
i niebezpieczenstwach wyznaczonych pracownikédw Zamawiajgcego,

prowadzenie na biezgco ewidencji, przyjmowanie na przechowanie oraz
wydawanie osobom upowaznionym, wybranych kluczy uzytku biezgcego oraz
kontrola zamkniecia pomieszczen stuzbowych,

wspoétdziatanie w wykonywaniu zadan ochronnych z Policjg, Strazg Miejska,
jednostkami ochrony ppoz. oraz komorkami organizacyjnymi i pracownikami

Zamawiajgcego odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo,



19. niezwtoczne powiadamianie telefoniczne w przypadku wystgpienia awarii sieci

20.

21.

energetycznej, telefonicznej i wodociggowe;j:

d)
e)

f)

pogotowie wodociggowe,
pogotowie energetyczne,

wyznaczonych pracownikédw Zamawiajgcego oraz podejmowanie dziatan

majgcych na celu zapobieganie skutkom awarii,

prowadzenie na biezgco dokumentacji stuzby dyzurnej i ksigzki dyzuréow w wers;ji

papierowej, a w szczegodlnosci rejestrowanie wszelkich incydentéw, zdarzen

wypadkowych pracownikbw Zamawiajgcego, pracownikéw Wykonawcy oraz

klientow zewnetrznych,

przestrzeganie i wykonywanie obowigzkéw stuzbowych kwalifikowanego

pracownika ochrony zgodnie z obowigzujgcym prawem a w szczegdlnosci

z zachowanie zasad okreslonych w ustawie o ochronie oséb i mienia z dnia 22

sierpnia 1997 roku.

Wymogi dla Agencji Ochrony

1.

Zamowienie moze by¢ powierzone podwykonawcom ze wzgledu na
specyfike przedmiotu zamowienia wytgcznie w przypadku otwarcia przez
Zamawiajgcego na terenie kraju punktow przyjec (poza obiektami
wymienionymi w pkt. 1.1 OPZ) dopuszczalne jest zatrudnianie
kwalifikowanych pracownikéw ochrony realizujgcych zadania ochronne na
podstawie umow cywilnoprawnych.

Posiadania wtasnego centrum monitoringu.

Posiadania w kazdej lokalizacji (Warszawa, Wroctaw, Gdansk) wtasnego
patrolu interwencyjnego - z czasem dojazdu w ciggu dnia 12 minut, w

ciggu nocy - 5 minut.



4. W przypadku otwarcia nowych punktéw przyjec interesantéw na terenie
kraju, dopuszcza sie wykorzystanie patroléw interwencyjnych innych
podwykonawcow jezeli wspotpracujg bezposrednio z wykonawca i majg
podpisane bezposrednie umowy na swiadczenie tego typu ustugi.

5. Zamawiajacy moze bezptatnie wezwac w ciggu miesigca 3 razy patrol
interwencyjny w kazdej lokalizacji.

6. Wyposazenie kwalifikowanego pracownika ochrony w bezprzewodowe
osobiste srodki tgcznosci umozliwiajgce odbiodr elektronicznej poczty
stuzbowej oraz identyfikator stuzbowy.

7. Umundurowanie kwalifikowanego pracownika ochrony: dzieni (ciemny
garnitur, koszula wizytowa, krawat, ciemne obuwie), noc (polar,

podkoszulka, spodnie bojowki ciemne).
Zamawiajacy nie wyraza zgody na podwykonawcéw w zakresie:

1. Bezptatnego montazu i serwisu przycisku antynapadowego w kazdej
lokalizacji oraz punktach przyjec interesantdw na terenie kraju.
2. Posiadania wiasnych biur obstugi w kazdej lokalizacji (Warszawa, Wroctaw,

Gdansk).

Przedstawienie od Wykonawcy listy os6b kwalifikowanych pracownikéw
ochrony przed podpisaniem Umowy nie pézniej niz w dniu zawarcia
Umowy:

Pracownicy skierowani do realizacji przedmiotu zamdwienia w stosunku do
ktérych Wykonaweca nie oswiadczyt, ze sg zatrudnieni na podstawie stosunku
pracy nie bedg wpuszczani na obiekty Zamawiajgcego, a wiec nie bedg mogli
wykonywac pracy z winy Wykonawcy.

Uwaga: Najpdézniej w dniu zawarcia umowy Wykonawca ztozy liste

wszystkich kwalifikowanych pracownikéw ochrony zaangazowanych w

wykonanie umowy.



Wszyscy pracownicy z listy sg zobowigzani do ztozenia oSwiadczenia o
zapoznaniu sie z wewnetrznymi regulacjami z zakresu BHP u

Zamawiajgcego zgodnie z Zatgcznikiem do PPU.

Wymogi Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w zakresie obstugi systemu

alarmowego we Wroctawiu.
1. Czynnosci:

a) Monitorowanie systemu drogg radiows,

b) Dokonanie sprawdzenia i regulacji urzagdzen wchodzgcych w sktad
systemu,

¢) Dokonanie sprawdzenia okablowania i potgczen w systemie,

d) Dokonanie sprawdzenia uktaddw zasilajgcych (podstawowego i
awaryjnego) wraz z akumulatorem,

e) Przeprowadzenie proby dziatania sytemu, przez wywotanie
poszczegodlnych typow alarmu,

f) Okresowe czyszczenie elementdw systemow, majgcych wptyw na

jego funkcjonowanie.

2. Konserwacja ww. systemu alarmowego powinna by¢ wykonywana min.
raz na pot roku a ww. czynnosci powinny zostat udokumentowane
protokotem lub wpisem do ksigzki stuzby obrazujgcego stan sytemu i

niezbedne dziatanie do ewentualnej poprawy tego sytemu.



