WZOR UMOWY

Egz. nr ...

W dniu .o roku w Warszawie pomig¢dzy:

Skarbem Panstwa — Komendantem Stluzby Ochrony Panstwa z siedzibg w Warszawic

00 — 463 przy ul. Podchorgzych 38, NIP 701-079-97-93, REGON 369383133

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,, Wykonawcg”,
tacznie zwanymi STRONAMI:

w wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego o wartosci mniejszej niz

130

000 ztotych, zostala zawarta umowa o nast¢pujacej tresci:

§1

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
pogwarancyjnej obslugi serwisowej Systemu Szyfrowania Transmisji Danych IP

»KRYPTON” zbudowanego w oparciu o urzgdzenia Wykonawcy za cen¢

3 00 175 0V (=S z

naleznym podatkiem VAT, zwana dalej ,,przedmiotem zamoOwienia”, wyszczegolniona

oraz spelniajgca parametry, o ktérych mowa w zatgcznikunr ...... do Umowy.
§2
Strony ustalaja, ze swiadczenie ustug pogwarancyjnej obshugi serwisowej rozpocznie si¢
w terminie od dnia ..................... roku i bedzie §wiadczone do ................... roku.
§3

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ umowy po stronie Zamawiajgcego beda:
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....................................................................................................

......................................................................................................

3. W trakcie realizacji umowy osoby wskazane w punktach 1 i 2 mogg zosta¢ zastgpione
przez inne osoby, o czym strony poinformujg si¢ niezwlocznie w formie pisemne;.
Powiadomienie o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany umowy wymagajacej

sporzadzenia aneksu.

§4

1. Wykonywanie uslug objetych niniejsza umowg nastagpi w sposob i na warunkach
okreslonych szczegbétowo w Warunkach Pogwarancyjnej Obstugi Serwisowej

stanowiacych Zalgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

2. W przypadku $wiadczenia ustugi przez innego Wykonawce niz Krypton Polska Sp. z
0.0. koniecznym warunkiem bedzie posiadanie po$wiadczenia bezpieczenstwa
przemystowego do klauzuli ,,Poufne” ze wzgledu na koniecznos¢ zapoznania si¢ z

Procedurami bezpiecznej eksploatacji systemu Krypton.

3. Wykonawca $wiadczacy powyzsza ustuge akceptuje, iz Krypton Polska Sp. z o.0.
posiada wylgczne prawo do sprzedazy urzadzen, ich akcesoridow i wyposazenia,
pakietow licencyjnych oraz sprzedazy i $wiadczenia ustug serwisowych dla
bezpiecznych modutéw sprzetowych Krypton HSM2, szyfratoréw IP Krypton K2,
szyfratoréw Krypton K2 Lite oraz aplikacji zarzadzajacej Krypton AZK2.

§5

1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaplacic Wykonawcy za uslugi objete umows
wynagrodzenie w kwocie ................. zt brutto: (stownie: ... ).

2. Zaptata opisanego powyzej wynagrodzenia nastgpi z gory za caty okres umowy.

3. W kwocie, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu mieszcza si¢ wszystkie koszty
realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

4. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 14 dni od daty dostarczenia do
Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury.

5. Zatermin zaptaty przyjmuje si¢ dzien faktycznego wptywu wynagrodzenia na rachunek

bankowy Wykonawcy. W wypadku opdznienia Zamawiajagcego w platnosci
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wynagrodzenia - Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego ustawowe odsetki za okres
opdznienia.

Zaptata dokonana bedzie przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze.
Wynagrodzenie za przedmiot umowy nie ulegnie zmianie w trakcie obowigzywania

umowy z zastrzezeniem sytuacji, o ktérych mowa w §8.

§6

W przypadku zwloki Wykonawcy w wykonaniu jego zobowigzan serwisowych
okreslonych w umowie Wykonawca zaptaci, za kazdy rozpoczety dzien zwloki, kare

umowng w wysokosci 500 z1 brutto.

Wysokos¢ kar umownych okreslonych w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 5 % catkowitego

wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust. 1 umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy/wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, zaplaci on na rzecz Zamawiajgcego kare
umowng w wysokosci 5 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust. 1
umowy oraz zwroci Zamawiajgcemu wynagrodzenie w wysokosci proporcjonalnej do

okresu w jakim umowa nie zostata zrealizowana.

W przypadku odstgpienia od umowy/wypowiedzenia umowy przez Wykonawce
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, Wykonawca zwroci Zamawiajgcemu
wynagrodzenie w wysokos$ci proporcjonalnej do okresu w jakim umowa nie zostata

zrealizowana pomniejszonej o 5% wartosci catkowitego wynagrodzenia.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze w przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérych mowa w ust.
1, ust. 31 ust. 4 w terminie 21 dni wystawi Wykonawcy not¢ obcigzeniowg zawierajaca

szczegblowe naliczenie wierzytelnosci w tym z tytutu kar umownych.

Wykonawca dokona zaptaty powstatych wierzytelnosci w terminie 7 dni od dnia

otrzymania od Zamawiajgcego noty obcigzeniowe;.

Pobranie kar umownych nie pozbawia stron prawa dochodzenia odszkodowania

uzupelniajacego na zasadach ogdlnych.

Jezeli taczna wysokos¢ kar umownych z tytutu realizacji niniejszej umowy naliczonych

Wykonawcy przez Zamawiajacego osiagnie 10 % wartosci brutto okreslonej w §5 ust.
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1, Zamawiajacy ma prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
W takim przypadku Wykonawca dokona zwrotu cz¢$ci wynagrodzenia w wysokosci

proporcjonalnej do okresu w jakim umowa nie zostala zrealizowana.

9. Oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy opisane powyzej muszg nastgpi¢ w formie

pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.
§7

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania podwykonawcow, ktorymi postuzy sie
przy wykonywaniu umowy jak za dzialania wlasne, zgodnie z art. 474 ustawy z dnia 23

kwietnia 1964 r. Kodeksu Cywilnego.

§8

1. Strony przewidujg mozliwos¢ dokonania zmian w tresci umowy w sytuacji, gdy:
a) nastapi zmiana wysokosci podatku od towaréw 1 ustug (VAT);

b) wejda w zycie zmiany przepisow dotyczacych wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego przez ustawodawce — jezeli zmiany te bedg
miaty wplyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcg.
Wykazanie zmiany kosztow spoczywa na Wykonawcy i podlega akceptacji

Zamawiajacego;

c) wejdg w zycie zmiany przepisdOw dotyczacych zasad podlegania ubezpieczeniom
spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne — jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na
koszty wykonania przedmiotu umowy. Wykazanie zmiany kosztow spoczywa na

Wykonawcy i podlega akceptacji Zamawiajacego.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewazno$ci, w postaci aneksu.

§9

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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§10

Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan, jezeli niewykonanie zostato spowodowane wydarzeniem bedacym poza
jego kontrola, oraz gdy w chwili zawarcia umowy niemozliwe bylo przewidzenie
zdarzenia i jego skutkow, ktére wptyngty na zdolno$é strony do wykonania umowy, oraz

gdy niemozliwe byto uniknigcie samego zdarzenia lub przynajmnie;j jego skutkow.

Strony zobowiazujg si¢ do wzajemnego powiadamiania si¢ o zaistnieniu sity wyzszej
1 dokonania stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkow dzialania
sity wyzszej. Powiadomienia, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim nalezy dokonaé
pisemnie lub w inny dostepny sposéb, niezwlocznie nie pdzniej jednak niz w ciagu 3
dni po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy dolgczy¢ dowody na

poparcie zaistnienia sity wyzszej, o ile ich dolgczenie jest mozliwe.

Nie ma zastosowania zwolnienie z odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w ust. 1
w przypadku braku zawiadomienia zgodnie z wust.2 niniejszego paragrafu tj.

o zaistnieniu oraz ustaniu okolicznosci sity wyzsze;.

W przypadku niemozno$ci wykonywania przedmiotu umowy z powodu sily wyzszej
przez okres dluzszy niz 14 dni, Zamawiajacy lub Wykonawca moze umowg
wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku Zamawiajacy moze
zadaé zwrotu czeSci wynagrodzenia naleznego w wysokosci proporcjonalnej do okresu

w jakim umowa nie zostata zrealizowana.
§11

W celu realizacji obowigzku prawnego spoczywajacego na Wykonawcy na mocy art.
47 1 59 ustawy z dnia 13 czerwca 2019r. o wykonywaniu dziatalnosci gospodarczej w
zakresie wytwarzania 1 obrotu materiatami wybuchowymi, bronig, amunicjg oraz
wyrobami o przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym (Dz.U. z 2019 r. poz. 1214)
dalej jako ,,ustawa koncesyjna”, Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do poinformowania
swoich pracownikéw (0sob bioragcych udzial w realizacji niniejszej Umowy), o
regulacjach wynikajacych z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej
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jako ,,RODO”, ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.
U. 2018., poz. 1000) oraz powigzanymi z nim powszechnie obowigzujacymi

przepisami prawa polskiego.

2. Ponadto Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uzyskania zgody oséb bioracych udziat w
realizacji przedmiotowej Umowy (zgodnie z RODO), na przetwarzanie ich danych
osobowych  przez ~ Wykonawce  .........cceeiiiininn. z  siedzibg w
...................................... , w celu realizacji obowiazku prawnego cigzacego na

Wykonawcy na mocy art. 47 i art. 59 ustawy koncesyjne;j.
§12

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Ewentualne spory mogace wynikna¢ na tle wykonania umowy rozstrzyga¢ bedzie sad
powszechny wlasciwy dla Zamawiajacego.

3. Zalgczniki wymienione w niniejszej umowie stanowig jej integralng czgsc.

4. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego

i jeden dla Wykonawcy.

Zaltaczniki do umowy:

Zatacznik nr 1 — Elementy centrum zarzadzania Systemu Szyfrowania Transmisji Danych IP
,KRYPTON” w SOP.
Zatacznik nr 2 — Warunki Pogwarancyjnej Obstugi Serwisowe;.

Zatacznik nr 3 — Instrukcja Bezpieczenstwa Przemystowego.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zatacznik nr 1

do Umowy / zdnia 1;

Elementy centrum zarzadzania Systemu Szyfrowania Transmisji
Danych IP ,,KRYPTON” w SOP

Ip. ! Rodzaj urzadzenia Ilo$¢ urzadzen
| KRYPTON K2 | 8

2 | KRYPTON K2 Lite | 16

3 | KRYPON HSM2 | 1

4 | KRYPTON AZK?2/Centrum Zarzadzania | 1



Zatgcznik nr 2

do Umowy / zdnia _ listopada I

WARUNKI POGWARANCYJNEJ OBSLUGI SERWISOWEGOJ

Wykonawca
zapewni do 30.09.2022 roku pogwarancyjna obstuge serwisowg na dostarczone
komponenty Systemu Szyfrowania Transmisji Danych IP ,,KRYPTON”
na nastepujacych warunkach:

. Wiasciwi Administratorzy Stuzby Ochrony Panstwa beda mogli zgtaszaé¢ zdalnie awarie
komponentéw Systemu Szyfrowania Transmisji Danych IP ,KRYPTON” w dni
robocze (tj. poniedziatek-piatek) w godzinach 8.00 — 16.00 za posrednictwem Centrum
Zgloszen Serwisowych (CZS) Wykonawcy oraz telefonicznie poprzez kontakt z
dyzurujagcym pracownikiem Centrum Zgloszen Serwisowych.

. W przypadku awarii urzadzen wchodzacych w sktad Systemu Szyfrowania Transmisji
Danych IP ,KRYPTON":

a) Wykonawca, na zyczenie Stuzby Ochrony Panstwa udost¢pni urzadzenie zastepcze
na czas naprawy uszkodzonych komponentéw nie pozniej niz 3 dni robocze od
momentu zgloszenia awarii.

b) Maksymalny czas naprawy: 60 (sze$¢dziesigt) dni po ich odbiorze przez
Wykonawceg, z wylaczeniem udokumentowanego czasu, gdy urzadzenie bedzie
podlegato personalizacji w Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego.

c¢) W wypadku koniecznosci dokonania w Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego
ponowne;j certyfikacji zgodnos$ci naprawianych/serwisowanych w ramach niniejsze;j
umowy urzadzen lub koniecznos$ci wygenerowania ,,paczek” z oprogramowaniem
aktualizacyjnym, wnioski w tym zakresie sktada w swoim imieniu Stuzba Ochrony
Panstwa.

d) Dyski twarde nie sa przekazywane do Wykonawcy. Weryfikacja uszkodzenia dysku
odbywa si¢ w siedzibie Stuzby Ochrony Panstwa.

. Transport urzadzen do i z punktu naprawy zapewni Wykonawca. Odbidr i zwrot
urzadzen nastgpi w oparciu o protokol zdawczo-odbiorczy podpisany przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy oraz Shuzby Ochrony Panstwa.

Swiadczeniem pogwarancyjnej obstugi serwisowej nie sg obj¢te awarie wynikle z:

a) samodzielnego dokonywania zmian w oprogramowaniu, napraw urzadzen lub
zdejmowania obudowy urzadzen przez Zamawiajgcego,

b) niedochowania przez Zamawiajgcego warunkdéw prawidtowej eksploatacji oraz
procedur utrzymaniowych urzadzen lub oprogramowania, pod warunkiem, ze
Zamawiajacy otrzymat na pisSmie pod rygorem niewaznosci wspomniane warunki
1 procedury,



