UNIWERSYTET

PEDAGOGICZNY
IM. KOMISJI EDUKACJI
NARODOWE] W KRAKOWIE

Krakéw, dnia 26.04.2023 .

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j.: Dz. U.
2022 poz. 1710 z pdzn. zm.), ktérego przedmiotem jest wytonienie Wykonawcy w zakresie
kompleksowej obstugi informatycznej oraz zarzqdzania infrastrukturg IT dla Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. Znak sprawy:
15/TP/PK/2023.

WYJASNIENIA
TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy informuje, iz wptynety od Wykonawcéw pytania dotyczace tresci
Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.
Na podstawie art. 135 ust. 1 oraz 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Zamawiajacy
przekazuje tres¢ pytan wraz z udzielonymi odpowiedziami.

W zwigzku z szeroko rozumianym bezpieczenstwem systemoéw i danych Zamawiajacego,
Zamawiajgcy nie moze udostepnié¢ wszystkich informacji, o ktére pytaja Wykonawcy.
Brak szczegétowych danych nie nalezy wiec traktowac jako przeoczenie, a dziatanie
celowe.

Pytanie nr 1:

Pkt 1.1.3

koordynacje prac w wszystkimi dostawcami zewnetrznymi swiadczgcymi ustugi powigzane
Z funkcjonowaniem Uczelni

Prosimy o podanie zakresu koordynacji
Odpowiedz nr 1:

Zamawiajgcy oczekuje wsparcia Wykonawcy przy wszystkich pracach, jakie moga
wynikng¢ z potrzeb innych podmiotédw wykonujacych zadania na rzecz Zamawiajgcego.
Zaliczy¢ do nich mozna, cho¢ nie jest to lista zamknieta, zadania: udostepnienie zasobow



IT (dostepy do systemow, VPN, logowania, dostep i fizyczny nadzér nad pracami w
serwerowniach), przygotowanie informacji potrzebnych do wykonania instalacji lub
integracji (topologie, adresacja, funkcjonalno$¢ systemdw), tworzenie dedykowanego
oprogramowania umozliwiajagcego integracje innych systeméw, instalacja i konfiguracja
oprogramowania koniecznego do integracji z innymi systemami, uczestnictwo w
spotkaniach projektowych (np. budowlanych) i opiniowanie propozycji, przygotowywanie
specyfikacji sprzetu i ustug w celu wyboru Wykonawcy.

Pytanie nr 2:
1.1.4 wsparcie techniczne dla pracownikéw UP w godzinach pracy,

e Prosimy o doprecyzowanie zakresu wsparcia technicznego.

e Czy wramach wsparcia zawarte sg stacje robocze uzytkownikéw

e Jezeli tak to prosimy o podanie ilo$ci oraz modeli sprzetu komputerowego

e Jezeli tak to prosimy o informacje czy posiadany sprzet posiada wsparcie
producenta

Odpowiedz nr 2:

Wsparcie techniczne dla pracownikow jest okreslone jako bezposrednie, co oznacza, ze
pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg Swiadczenia ustugi w biurach Zamawiajgcego
(przede wszystkim przy ul. Podchorgzych 2 w Krakowie). Wymog dotyczy min. 3 oséb z
listy przedstawionej przez Wykonawce zgodnie z wymogami SWZ, obejmujgcych takze
osoby z listy kompetencji punktowanych dodatkowo. Pracownicy Wykonawcy $wiadczacy
na biezagco ustugi w pomieszczeniach Zamawiajgcego nie muszg reprezentowac
wszystkich kompetencji potrzebnych z zwigzku z wykonywaniem umowy, pod warunkiem,
ze osoby z brakujgcymi kompetencjami stawig sie w zwigzku z potrzebami najpdziniej
kolejnego dnia od zgtoszonej potrzeby (i w zaleznosci od krytycznosci zgtoszenia).

Zakres wsparcia obejmuje caty zakres niniejszej umowy, wsparcie udzielane jest w
zaleznosci od sposobu kontaktu tj. osobiscie w biurach Zamawiajgcego, telefonicznie (wg
numeréw wewnetrznych Zamawiajgcego), emailowo lub poprzez system zgtoszen
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie jest w stanie wskazac ilosciowo i jakoSciowo sprzetu objetego wparciem,
poniewaz w przypadku wsparcia systeméw w gre wchodzi takze pomoc pracownikom
uzywajacych prywatnego sprzetu.

Pytanie nr 3:

1.2.1¢)



e Prosimy o podanie wersji systemow zainstalowanych na serwerach fizycznych:
Linux, Xen, Windows, VMware

e (Czy zamawiajacy posiada aktywne kontrakty serwisowe wsparcie na w/w systemy

e (Czy zamawiajacy posiada aktywne kontrakty serwisowe do posiadanych serweréw

e Jakie doktadnie typy serwerdw fizycznych nalezy obstuzy¢ w ramach zamowienia?

1.2.1d)
e Prosimy o podanie wersji rodzaju i wersji systemow operacyjnych Linux na
maszynach wirtualnych
1.2.1¢e)

e Prosimy o podanie modeli posiadanych macierzy dyskowych
e (Czy macierze posiadajg aktywne kontrakty serwisowe

Odpowiedz nr 3:

W wiekszosci przypadkdw Zamawiajacy nie posiada dodatkowych kontraktéw
serwisowych poza standardowym rodzajem wsparcia i gwarancji (tj. wsparcie Microsoft
dla systemoéw Windows Server)

Pytanie nr 4:
1.2.3 a)-h)

Czy zamawiajgcy posiada dokumentacje dotyczgce bezpieczenstwa zarzadzania
systemow informatycznych w szczegdlnosci:

e Procedury bezpiecznego dostepu do danych
e Procedery przydzielania uprawnien
e Procedury dziatania w przypadku wykrycia incydentéw
e Polityke bezpieczenstwa
e Procedury dostepu do informacji wrazliwych w rozbiciu na poszczegdlne systemy
informatyczne
1.2.31)

e Prosimy o podanie wersji posiadanego systemu backupu Dell Avamar
e (Czy zamawiajacy posiada dokumentacje dotyczacg polityk i przechowywania
danych archiwalnych (backupowych)

Odpowiedz nr 4:

W/w procedury okreslone sg odpowiednimi zarzgdzeniami zwigzanymi z
funkcjonowaniem Uczelni.




Pytanie nr 5:
1.2.3))

e Prosimy o podanie ilo$ci oraz modeli posiadanych systeméw bezpieczeristwa

e (Czy zamawiajacy posiada aktywne wsparcie na produkty Fortinet

e Prosimy o podanie doktadnej ilosci urzadzen FortiGate, okreslenia modelu,
zestawu licencyjnego oraz sposobu uruchomienia (stand alone,cluster Active-
Active, cluster Active-Passive)

e Prosimy o podanie doktadnej ilosci urzadzen FortiWeb, okreslenia modelu,
zestawu licencyjnego oraz sposobu uruchomienia (stand alone,cluster Active-
Active, cluster Active-Passive)

e Dla urzadzen FortiWeb prosimy o wskazanie ilo$ci chronionych aplikacji, wskazanie
ilosci uruchomionych Web Protection Profile

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajgcy posiada 2 urzadzenia typu FortiGate w klastrze Active-Standby oraz jedno
FortiAnalyser, z aktywnym wsparciem serwisowym.

Pytanie nr 6:

1.2.4

e Jakie sg wymagania dotyczgce monitorowania procesu usuwania usterek?

e Jakie sg wymagania dotyczgce posredniczenia w procesie zgtaszania uwag
dotyczacych zintegrowanego systemu informatycznego?

e Jaki jest zakres zgtaszanych nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania?

e Czy wykonawca bedzie odpowiedzialny za diagnozowanie i rozwigzywanie
problemdw z oprogramowaniem, czy tylko za zgtaszanie ich wykonawcom?

e Czy wykonawca bedzie odpowiedzialny za monitorowanie wydajnosci systemu
informatycznego, a jesli tak, to w jakim zakresie?

Odpowiedz nr 6:

Wykonawca staje sie odpowiedzialnym za funkcjonowaniem infrastruktury, w zwigzku
z tym przejmuje obowigzki:

e dbania o odpowiedni monitoring zasobdw

e zgtaszania usterek w ramach serwiséw gwarancyjnych, pogwarancyjnych lub
wykonania zadan serwisowych (np. wymiana uszkodzonych dyskéw, wktadek
Swiattowodowych etc)

e przyjmowania zgtoszenn dotyczacych awarii, usterek oraz potrzeb zmian
i rozszerzen od pozostatych jednostek (osobiscie, telefonicznie lub systemem
zgtoszen) w zakresie wszystkich systeméw wymienionych w OPZ




e planowania i prowadzenia prac zwigzanych z konieczng wymiang i modernizacja
infrastruktury

Pytanie nr 7:
1.2.5

e (Czy zamawiajacy posiada aktualng dokumentacje sieci, wraz z topologig, modelami
urzadzen, wersjg oprogramowania

e Prosimy o podanie ilosci oraz wskazanie modeli posiadanych urzadzen
poszczegdlnych producentéw

e (Czy zamawiajacy posada wszelkie hasta niezbedne do rekonfiguracji urzadzen
sieciowych

e Czy wykonawca bedzie odpowiedzialny za projektowanie sieci teleinformatycznej,
czy tylko za jej utrzymanie i konfiguracje?

e Jakie sg wymagania dotyczgce utrzymania i rozbudowy sieci fizycznej?

e Jakie sg wymagania dotyczgce administracji sieci?

e Jaki jest zakres konfiguracji sieci na poziomie logicznym?

e (Czy wykonawca bedzie odpowiedzialny za monitorowanie wydajnosci sieci, a jesli
tak, to w jakim zakresie?

Odpowiedz nr 7:

Wykonawca staje sie odpowiedzialnym za funkcjonowaniem infrastruktury sieciowej,
w zwigzku z tym przejmuje obowigzki:

e dbania o odpowiedni monitoring zasobow

e zgtaszania usterek w ramach serwiséw gwarancyjnych, pogwarancyjnych lub
wykonania zadan serwisowych (np. wymiana uszkodzonych dyskéw, wktadek
Swiattowodowych etc)

e przyjmowania zgtoszen dotyczacych awarii, usterek oraz potrzeb zmian
od pozostatych jednostek (osobiscie, telefonicznie lub systemem zgtoszen)
w zakresie wszystkich systemow wymienionych w OPZ

e planowania i prowadzenia prac zwigzanych z konieczng wymiang i modernizacjg
infrastruktury sieciowej

e zapewnienia komunikacji sieciowej wszystkim jednostkom Zamawiajgcego
w zakresie sieci LAN, routingu IP, konfiguracji NAT, dostepu do Internetu i sieci
PIONEER, zabezpieczenia transmisji, konfiguracji nowych podsieci wg zgtaszanych
potrzeb

Zamawiajgcy posiada wszystkie dostepy do zasobdw sieciowych, nie posiada petnej
dokumentacji fizycznej infrastruktury sieciowe;j.




Pytanie nr 8:

1.2.6

Prosimy o podanie wersji domeny AD dla pracownikéw i studentéw

akie sg wymagane uprawnienia dostepu dla pracownikow do zasobéw w ramach
systemu domenowego AD?

Czy s3 wymagane jakie$ dodatkowe funkcjonalnosci poza standardowymi dla
zarzadzania kontami imiennymi pracownikéw i studentow?

Czy jest wymagane monitorowanie aktywnosci uzytkownikéw kont imiennych w
systemie domenowym AD?

Czy s3 jakies specjalne wymagania co do konfiguracji kont emailowych?
Jakie sg wymagania co do zabezpieczenia kont emailowych?
Czy jest wymagana integracja kont emailowych z innymi systemami?

Czy 19000 kont studenckich istniejg na kontrolerach AD (onprem) czy w cloud
(azure AD)

Odpowiedz nr 8:

Domena AD jest zsynchronizowana z Azure AD dla wszystkich istniejgcych kont. AD jest

tez zsynchronizowana z wiekszoscig systemow uczelnianych:

W zakresie tworzenia kont z systemem ERP oraz Perso (personalizacji kart)
W zakresie synchronizacji danych z systemem dziekanatowym

Jako zrddto autoryzacji dla systemoéw dziedzinowych

Zrédto informacji dot. grup i uprawnier systemu WebCon

Utrzymanie tych integracji jest obowigzkiem Wykonawcy.

Pytanie nr 9:

1.2.7

Prosimy o doprecyzowanie posiadanych licencji office365 (uzywanych
komponentoéw oraz ilosci kont)

Czy zarzadzanie pocztg email w Office365 jest czescig zapytania

Czy oprogramowanie do synchronizacji kont email z AD dziata poprawnie, czy
istnieje do niego dokumentacja.

Odpowiedz nr 9:

Zamawiajgcy posiada licencje Al, A3 i M3 oraz ok 20 ty$ aktywnych kont, ich przypisanie
zalezne jest od rodzaju konta (pracownicze student itd.), konfiguracja przypisani licencji

(synchronizacja AD-> Azura AD) bedzie odpowiedzialno$cig Wykonawcy.




Pytanie nr 10:
1.2.8

e (Czy zamawiajacy posiada dokumentacje do systemu, zawierajacg instrukcje i
procedury uzytkowania oprogramowania

e (Czy zamawiajacy przeszkoli wykonawce, lub wskaze firme ktéra moze przeszkolié
wykonawce z obstugi OCG Academia

e (Czy zamawiajacy posiada aktywng umowe serwisowgq z producentem w celu
zgtaszania btedéw

e (Czy sg jakie$ specjalne wymagania co do konfiguracji kont emailowych?

e Jakie sg wymagania co do zabezpieczenia kont emailowych?

e (Czy jest wymagana integracja kont emailowych z innymi systemami?

Odpowiedz nr 10:

Zamawiajacy nie czuje sie wiadny wskazywac¢ wykonawcy szkoleh z zakresu systemu
dziekanatowego. Zamawiajacy posiada dokumentacje w zakresie uzywanych funkcji.
Zamawiajgcy posiada aktywng umowe serwisowg, z zastrzezeniem, ze zadania dodatkowo
pfatne (tzw. techniczne) powinny by¢ przekazywane do serwisu tylko w wyjgtkowych
sytuacjach. Biezgca administracja i konfiguracja systemu jest obowigzkiem Wykonawcy.

Pytanie nr 11:
1.2.9

e (Czy zamawiajacy posiada dokumentacje do systemu, zawierajgcg instrukcje i
procedury uzytkowania oprogramowania

e Czy zamawiajacy przeszkoli wykonawce, lub wskaze firme ktdra moze przeszkolié
wykonawce z obstugi Webcon

e (Czy zamawiajacy posiada aktywng umowe serwisowgq z producentem w celu
zgtaszania btedow

e (Czy sg jakie$ specjalne wymagania co do konfiguracji systemu obiegu dokumentéw
Webcon?

e Jakie sg wymagania co do zabezpieczenia systemu obiegu dokumentéw Webcon?

e (Czy jest wymagana integracja systemu obiegu dokumentéw Webcon z innymi
systemami?

Odpowiedz nr 11:

Zamawiajacy nie czuje sie wtadny wskazywaé wykonawcy szkolen z zakresu systemu
WebCon. Zamawiajgcy posiada dokumentacje w zakresie uzywanych funkcji. Zamawiajgcy
posiada aktywng umowe serwisowg, z zastrzezeniem, ze zadania dodatkowo ptatne (tzw.
techniczne) powinny by¢ przekazywane do serwisu tylko w wyjgtkowych sytuacjach.



Biezgca administracja i konfiguracja systemu, rekonfiguracja i parametryzacja obiegow
(wtasnych) jest obowigzkiem Wykonawcy.

Pytanie nr 12:
1.2.10

e (Czy zamawiajacy posiada dokumentacje do systemu, zawierajacg instrukcje i
procedury uzytkowania oprogramowania

e Czy zamawiajacy przeszkoli wykonawce, lub wskaze firme ktéra moze przeszkolié
wykonawce z obstugi System Kadrowo — Ptacowy

e Jakie sg wymagane uprawnienia dla uzytkownikéw korzystajgcych z systemu
kadrowo-ptacowego?

e (Czy jest wymagana integracja systemu kadrowo-ptacowego z innymi systemami?

e (Czy jest wymagane monitorowanie aktywnosci uzytkownikéw w systemie
kadrowo-ptacowym?

Odpowiedz nr 12:

Zamawiajgcy nie czuje sie wiadny wskazywac¢ wykonawcy szkoleh z zakresu systemu
Simple.ERP. Zamawiajacy posiada dokumentacje w zakresie uzywanych funkcji.
Zamawiajgcy posiada aktywng umowe serwisowg, z zastrzezeniem, ze zadania dodatkowo
ptatne (tzw. techniczne) powinny by¢ przekazywane do serwisu tylko w wyjgtkowych
sytuacjach. Biezgca administracja i konfiguracja systemu jest obowigzkiem Wykonawcy.

Pytanie nr 13:
1.2.11

1. Jakie doktadnie systemy wspomagajgce zarzadzanie siecig i systemy komputerowe
ma na mysli Zamawiajgcy?

Odpowiedz nr 13:

Produkty ManageEngine: ServiceDesk, OpManager, DesktopCentral, LibreNMS,
mechanizmy Ansible.

Pytanie nr 14:

1.2.12



2. Czy Zamawiajgcy ma juz istniejgcy infrastrukture Moodle, na ktdrg Wykonawca
bedzie musiat sie dostosowac?
3. Jaki jest zakres wdrozenia systemu Moodle?

Odpowiedz nr 14:

Zamawiajgcy posiada architekture Moodle w starszej wersji, ktora ze wzgledu na
historyczne prace i zmiany nie bedzie aktualizowana. Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia
catkiem nowej wersji

z odzwierciedleniem istniejgcej platformy.

Pytanie nr 15:
1.2.13

1. Jakie sg konkretnie zadania i zakres odpowiedzialnosci petnomocnika Rektora ds.
Zarzadzania zasobami IT?

Odpowiedz nr 15:

Petnomocnik Rektora ds. Zarzgdzania zasobami IT jest osobg, ktérej dotyczy wymadg bycia
dostepnym na terenie i w biurach Zamawiajgcego, jego rola jest odpowiadajgca roli
Kierownika Dziatu (ktdéra to rola ze wzgledéw formalnych nie moze tak nazywac sie w
stosunku do o0séb niezatrudnionych). Zadania obejmujg wiec:

e Zarzadzaniem Dziatem Obstugi Informatycznej Zamawiajgcego w zakresie
osobowym (takze pracownikami uczelni zatrudnionymi w tym dziale),

e Zarzadzanie catoscig zasobdéw IT — opisanych w niniejszym dokumencie -
nadzorem
i podejmowaniem koniecznych czynnosci dla zapewnienia ciggtosci
funkcjonowania infrastruktury,

e Uczestniczeniem w pracach i spotkaniach Zamawiajgcego w zakresie planowania
inwestycji, tworzenia specyfikacji technicznych dla ZP, kontroli zakupu i wykonania
ustug, i na kazde zgdanie wtadz i pracownikéw zarzadzajacych (kierownikdw,
dyrektoréw)

e Nadzorem nad pracami firm zewnetrznych wykonujacych prace zwigzane z IT.

Pytanie nr 16:
1.2.14
o Jakie konkretnie systemy informatyczne (rekrutacja, obstuga dziekanatowa) ma na

mysli Zamawiajgcy?
o Jaki jest zakres wsparcia w utrzymaniu, aktualizacjach i przeszkoleniach?



Odpowiedz nr 16:
Zamawiajgcy ma na mysli:

e Wdrozenie instancji aplikacji Internetowa Rekrutacja Kandydatéw (pozyskanej z
MUCI muci.edu.pl)

o Wykonanie jej integracji z systemami dziekanatowym w zakresie przeniesienia
danych przyjetych kandydatow (orientacyjnie 5-6 tys oséb) — obecnie uzywanym
(U10 firmy PCG Academia) oraz z Uniwersyteckim System Obstugi Studiow (MUCI),
ktory takze nalezy wdrozy¢ w trakcie trwania umowy.

Pytanie nr 17:
1.2.11

e Prosimy o podanie nazw i wersy uzywanego oprogramowania Manage Engine
e (Czy zamawiajacy posiada aktywng umowe serwisowgq z producentem w celu
zgtaszania btedéw

Odpowiedz nr 17:

ServiceDesk, OpManager, DesktopCentral

Pytanie nr 18:
1.2.13

e (Czy zamawiajacy posiada wdrozong platforme

Odpowiedz nr 18:

Zamawiajgcy prosi o doprecyzowanie pytania.

Pytanie nr 19:
Projekt Umowy Paragraf 13 Odpowiedzialnos¢ wykonawcy i kary umowne

- w projekcie umowy brakuje oczekiwanych poziomdw wsparcia dla czasu reakcji i czasu
naprawy. Prosimy o podanie oczekiwanego SLA w stosunku do zakresu umowy.
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Odpowiedz nr 19:

W zwigzku z wymogiem oddelegowania min. 3 oséb do pracy w biurach Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowej analizy zgtoszen (osobistych,
telefonicznych,

w systemie zgtoszen lub mailowych) i niezwtocznego przystgpienia do analizy problemu,
jego wagi
i znaczenia dla Zamawiajgcego i ustalenia dalszych krokéw dziatania, w tym takze podjecia
natychmiastowych dziatan np. wytaczenia serweréw w zwigzku z zagrozeniami;
wytgczenia/wiaczenia systemdw; udostepnienie badz odizolowanie systemdw, lub
ustalenia ze zgtaszajgcym dalszego procedowania.

W zwigzku z powyzszym ulega modyfikacji zat. Nr 6 do SWZ Projektowane postanowienia
umowy przez dodanie w §13 ust. 5 lit. h) o nastepujgcym brzmieniu:

» h) uchylenia sie od podjecia dziatan i nie spetnienia wymogu wsparcia na terenie
Uczelni, odmowy podjecia dziatan oraz niepodjecia zadnych dziatan, w wysokosci 5%
miesiecznego ryczattu za kazdy dzien uchylenia sie od niepodjecia/odmowy podjecia
dziatan.”

Pytanie nr 20:

Zamawiajgcy okreslit jako termin skfadania ofert dzien 28.04.2023 r. a jako termin
zwigzania ofertg dzien 28.05.2023 r. Zamawiajgcy nieprawidtowo okredlit termin
zwigzania ofertg. Zgodnie z okreslonym w ustawie PZP sposobem obliczania terminu
zwigzania ofertg przy trzydziestodniowym terminie zwigzania ofertg termin zwigzania
ofertg powinien by¢ okreslony datg 27.05.2023 r. Zamawiajacy okreslajgc termin
zwigzania ofertg jako dtuzszy niz 30 dni wprost narusza przepisy ustawy Pzp, zwlaszcza, ze
okreslit koniecznos¢ wniesienia wadium, co powoduje mozliwos¢ bezprawnego
zatrzymania wadium o jeden dzien dtuzej niz to przewiduje ustawa Pzp. Prosze o zmiane
terminu zwigzania oferta.

Odpowiedz nr 20:

W zwigzku ze zmiang terminu sktadania i otwarcia ofert, Zamawiajgcy dokonat stosowne;j
zmiany terminu zwigzania ofertg poprzez w Modyfikacje do SWZ w zakresie terminu
zwigzania ofertg z dnia 26.04.2023 r.

Pytanie nr 21:

Zgodnie z art. 112 p.z.p, zamawiajgcy okresla warunki udziatu w postepowaniu w sposéb
proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia oraz umozliwiajgcy ocene zdolnosci
wykonawcy do nalezytego wykonania zamoéwienia, w szczegdlnosci wyrazajgc je jako
minimalne poziomy zdolnosci. Czy Zamawiajgcy zaakceptuje wyksztatcenie wyisze w
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zakresie wyksztatcenia humanistycznego kierownika zespotu jezeli osoba realizujgca
wykaze sie praktycznym doswiadczeniem wymaganym przez Zamawiajgcego? Czy
zamawiajgcy uzna warunek za spetfniony jezeli kierownik zespotu bedzie posiadat
wyksztatcenie okreslone licencjatem?

Odpowiedz nr 21:

Zamawiajgcy  zaakceptuje  wyksztatcenie wyzsze w  zakresie  wyksztafcenia
humanistycznego kierownika zespotu jezeli osoba realizujgca wykaze sie doswiadczeniem
wymaganym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli kierownik zespotu bedzie posiadat
wyksztatcenie okreslone licencjatem, jezeli osoba realizujgca wykaze sie doswiadczeniem
wymaganym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zaznacza jednak, ze preferuje wyksztatcenie wyisze o kierunkach
technicznych. Okreslajagc warunek wyksztatcenia wyzszego Zamawiajacy kierowat sie
definicjg iz wyksztatcenie wyzsze posiadajg osoby, ktore na studiach wyzszych (I, Il lub 11I
stopnia) uzyskaty tytut zawodowy licencjata, inzyniera, magistra lub tytut réwnorzedny,
lub uzyskaty stopien naukowy doktora.

Pytanie nr 22:

Zamawiajgcy jako jedno z kryteridw okreslit Dodatkowe zatrudnienie konsultantéw
(ponad wymagania) na umowe o prace — 10%. Czy zamawiajacy przyjmie oferte bez
dodatkowych konsultantéw w przypadku gdy okresleni w warunkach udziatu konsultanci
nie bedg zatrudnieni na umowe prace?

Odpowiedz nr 22:

Zgodnie z zapisami SWZ pkt 3, ppkt 15, Zamawiajacy okreslit wymodg zatrudnienia na
umowe o prace dwdch konsultantow, jednoczesnie jest to spetnienie warunkéw udziatu
w postepowaniu. Jezeli Wykonawca nie spetni tego warunku udziatu w postepowaniu
to jego oferta zostanie odrzucona. Natomiast dodatkowe kryterium nie jest warunkiem
koniecznym, za zaoferowanie dodatkowo odpowiedniej ilosci konsultantow
zatrudnionych na umowe o prace, Wykonawca otrzyma dodatkowe punkty w ramach
kryterium oceny ofert.

Zamawiajgcy informuje, iz powyzsze pytania i odpowiedzi, wyjasnienia do tresci
SWZ, stanowig jej integralng czesé, a przy tym z uwagi na ich zakres i charakter oraz termin
wprowadzenia wptywajg na koniecznos$¢ przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Dlatego tez, Zamawiajacy przypomina, iz terminy sktadania i otwarcia ofert ulegty
zmianie na dzien 4 maja 2023 r. a godziny sktadania i otwarcia ofert oraz miejsce pozostaja
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bez zmian. O tym fakcie Zamawiajgcy poinformowat Wykonawcow pismem z dnia
25.04.2023 r. pn. ,,Modyfikacja do SWZ_termin25.04.2023".

W zatgczeniu do niniejszego pisma Zamawiajgcy zamieszcza ujednolicony OPZ.

ZATWIERDZIt

Prorektor ds. Ksztatcenia i Rozwoju
dr hab. Robert Stawarz, prof. UP
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