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Dotyczy postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego o wartosci, szacunkowej
nieprzekraczajgcej 750 000 Euro, prowadzonego na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2023 r. poz. 1605 z pézn. zm.) w trybie podstawowym bez
negocjacji pn.: Kompleksowa realizacja kampanii informacyjno-promocyjna w social media dla
Ekonomii Spotecznej w ramach projektu "Efektywna polityka spoleczna w wojewédztwie
lubelskim™.

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 oraz art. 286
ust. 1 z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2023 r., poz. 1605 z pézni. zm.),
zwanej dalej ,ustawg Pzp”, udziela wyjasnien tresci SWZ w odpowiedzi na ztozone wnioski
0 wyjasnienia tresci SWZ, bez ujawnienia zrodta zapytanh.

Zmawiajacy udziela nastepujgcy wyjasnien:

Pytanie Nr 1

Prosze o doprecyzowanie, co powinno skiadac sie na kompletng oferte. W ROZDZIALE Xl (WYKAZ
PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH) zapisane jest, ze Wykonawca zobowigzany jest
do ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu, w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego, a pozostate dokumenty
(wyszczegodlnione w p. 2) ) bedg wymagane przez Zamawiajgcego po wyborze najkorzystniejszej oferty.
Z kolei w ROZDZIALE XVI (OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY) wyszczegodlnione sg inne
dokumenty, tj. 1) oSwiadczenie wstepne, przygotowane wg. wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do SWZ;
2) wykaz osdb skierowanych do realizacji przedmiotu zaméwienia, wg. wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 7 do SWZ; 3) zobowigzanie innego podmiotu udostepniajgcego zasoby, jesli Wykonawca korzysta
z zasobéw tych podmiotéw na podstawie art. 118 ustawy Pzp, przygotowane wg wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 4 do SWZ; 4) petnomocnictwo oséb podpisujgcych oferte do reprezentowania Wykonawcy
lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy jezeli umocowanie nie
wynika wprost z dokumentéw rejestrowych. Prosze o wyjasnienie, ktéry komplet dokumentéw powinien
sktadac sie na oferte

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest ztozy¢ zgodnie ze
wskazanymi w Rozdziale XVI Opis sposobu przygotowania oferty opisem. Wykaz osob skierowanych
do realizacji przedmiotu zamodwienia stanowi podmiotowy Srodek dowodowy, nie mniej jednak ze
wzgledu na fakt, iz stanowi on podstawe kryterium oceny ofert, musi zosta¢ ztozony wraz z ofertg.

Pytanie Nr 2

Jaka jest szacowana warto$¢ zamowienia?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze kwota jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje
zamowienia wynosi: 690 000,00 zt. Natomiast kwota szacowana wartosci przedmiotu zamdwienia
wynosi: 458 674,72 zt.

Pytanie Nr 3
OPZ punkcie 1. Prowadzenie strony pojawia sie zapis: ,3. Opracowanie grafik/szablonéw, wykonanie
zdjeé, ktérymi bedg ilustrowane publikowane informacje i relacje.” — prosimy o doprecyzowanie, czy
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~wykonanie zdje¢” jest tutaj rozumiane jako robienie zdje¢ podczas wydarzen? Jesli tak, to ile jest takich
wydarzen planowanych w czasie obowigzywania umowy? Czy sg to te same wydarzenia, z ktérych majg
zostac¢ nakrecone spoty promocyjne opisane w punkcie V. 1 OPZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca zobowigzany jest ,wykonaé¢ zdje¢” z minimum 3
wydarzen w ciggu roku. Czes¢ dotyczy wydarzen, z ktérych majg zosta¢ nakrecone spoty promocyjne
opisane w punkcie IV. 1 OPZ.

Pytanie Nr 4

Czy Zamawiajacy bedzie dostarczat Wykonawcy informacji i materiatéw potrzebnych do przygotowania
publikacji i relacji z wydarzen, ktére bedg publikowane na stronie www.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze bedzie dostarczat Wykonawcy informacji i materiatow
potrzebnych do przygotowania publikacji i relacji z wydarzen, ktére bedg publikowane na stronie www.

Pytanie Nr 5

W punkcie I. podpunkt 2 jest zapis ,Opracowanie elektronicznego kalendarza wydarzen promujgcych
ekonomie spoteczng w regionie”. Bardzo prosimy o informacje, jakie sg wytyczne dla takiego
kalendarza? W jakis sposob ma dziata¢ i wygladacé?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze zapis ,Opracowanie elektronicznego kalendarza wydarzen
promujgcych ekonomie spoteczng w regionie” dotyczy o ustawienie na stronie bezptatnego kalendarza,
w ktérym bedg pojawiaty sie np. informacje co planujemy w odstepie np. miesiecznym. Chodzi
o biezgce uzupetnianie i monitorowanie kalendarza.

Pytanie Nr 6
Prosimy o doprecyzowanie zapisu: ,Publikowanie postéw na profilu - min. 2 posty na tydzieh, min. 1
relacja w odstepie min. 1 dnia z uwzglednieniem réznorodnych formatow”:
a) Czy chodzi o publikowanie 2 postéw i 1 relacji w tygodniu (tgcznie 3 publikacje) czy 2 postéw i w tym
1 relacji w tygodniu (tacznie 2 publikacje)?
b) Czy Zamawiajacy jako ,relacje” rozumie publikowanie ,relacji na Facebooku”, ktére dostepne sag
przez 24 h, czy jako opisy z wydarzen?
c) W zapisie ,1 relacja w odstepie min. 1 dnia” — czy w tym zapisie chodzi o to, ze pomiedzy
udostepnionymi tresciami ma byé min. 1 dzien przerwy?
d) Co Zamawiajgcy rozumie jako ,r6znorodne formaty”?
Odpowiedz: Zamawiajgcy udzielajgc odpowiedzi informuje, co nastepuje:
- w zakresie pkt a), chodzi o publikowanie 2 postow i 1 relacji w tygodniu (tgcznie 3 publikacje);
- Zamawiajgcy jako ,relacje” rozumie publikacje przebiegu wydarzen.
- Zamawiajgcy wskazuje, ze pomiedzy udostepnionymi tresciami ma by¢é min. 1 dzien przerwy.
- przez réznorodne formaty postéw Zamawiajgcy rozumie rézne rodzaje technik wykorzystanych
do przygotowania posta zdjecia grafiki, filmy, linki, tekst, transmisje na zywo, karuzele, relacje.

Pytanie Nr 7

.,Promowanie wydarzen zwigzanych z ekonomig spoteczng oraz publikacja relacji z wydarzen, w tym

min. 1 relacji na zywo z wydarzenia. Planowanych jest okoto 8 wydarzen rocznie , w tym dwa wydarzenia

dwudniowe.” Prosimy o informacje:

a) Czy relacja na zywo jest rozumiana jako transmisja z wydarzenia? Jakiego rodzaju wydarzenia
dotyczy ta transmisja?

b) ,Promowanie wydarzeh” — czy Zamawiajgcemu chodzi o ptatne promowanie wydarzen np. za
pomocg Meta Ads?

c) Czy Wykonawca ma uczestniczy¢ w tych wydarzeniach? Czy Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy
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d) materialy potrzebne do stworzenia relacji? Jesli Wykonawca ma w tych wydarzeniach uczestniczy¢,
to czy sg to te same wydarzenia, z ktérych majg powstac filmy opisane w punkcie IV.1 OPZ?

e) Czy relacja jest tutaj rozumiana jako publikacja opisu wydarzenia i zdje¢? Czy Wykonawca ma
wykonac z tych wydarzen zdjecia?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze relacja na zywo jest rozumiana jako transmisja z wydarzenia

np. konferencji, targdw. Zamawiajgcy nie wskazuje ptatnych form promocji wydarzenia. Po stronie

Wykonawcy jest dobdr kanatu promocji wydarzen. Wykonawca nie jest zobligowany do udziatu we

wszystkich wydarzeniach, a Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy materiaty potrzebne do stworzenia

relacji. W minimum w trzech wydarzeniach w roku Wykonawca bedzie uczestniczyt ze wzgledu na to,

ze sg to te same wydarzenia, z ktérych majg powstac filmy opisane w punkcie IV.1 OPZ.

Pytanie Nr 8

Czy do punktu ,Przygotowanie postéw o PS/PES z terenu wojewddztwa lubelskiego, w szczegolnosci
PS/PES certyfikowanych znakiem jakosci ,Zakup Prospoteczny” lub wyréznionych innym znakiem:
postow wskazujgcych na produkty i ustugi realizowane przez PES, wizerunkowych, okolicznosciowych.”
zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy potrzebne materiaty do przygotowania postow?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze przekaze podstawowe informacje i dane do PS/PES
certyfikowanych znakiem jakosci ,Zakup Prospoteczny”, z ktorymi Wykonawca bedzie mogt sie
kontaktowac w celu przygotowania postow.

Pytanie Nr 9

W jaki sposo6b Zamawiajgcy rozumie bez kosztowe narzedzia, kanaty, formy i komunikacje pozwalajgca
na dotarcie do wiekszej liczby odbiorcéw opisane w punkcie Ill. 7 ,Dobdér bezkosztowych narzedzi,
kanatéw, form (rodzaj reklamy), komunikacji pozwalajgcych na dotarcie do wiekszej liczby odbiorcow.”?
Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dobdr bezkosztowych narzedzi, kanatéw, form (rodzaj
reklamy), komunikacji pozwalajgcych na dotarcie do wigkszej liczby odbiorcéw nalezy do Wykonawcy.

Pytanie Nr 10

Prosimy o informacje, czy to Wykonawca wskaze miejsca plenerdw, w ktérych majg odby¢ sie nagrania
filméw promocyjnych opisane w punkcie IV OPZ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze wskaze miejsca plenerow, w ktérych majg odby¢ sie nagrania
filméw promocyjnych opisane w punkcie IV OPZ, ale po stronie Wykonawcow jest dopetnienie wszelkich
czynnosci organizacyjnych w celu nagrania filmow/spotéw.

Pytanie Nr 11

Czy jeden film bedzie nagrywany tylko w jednym miejscu czy mozliwe jest, ze zdjecia do jednego filmu
bedg odbywac sie w wiecej niz jednym miejscu?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze powyzsze pytani zalezy od koncepcji Wykonawcy, jak chce
przedstawi¢ dziatalnos¢ PES/PS, w tym certyfikowanych znakami jakosci, prezentacja produktow i ustug
Swiadczonych przez PES/PS, wspoétpraca PES z JST.

Pytanie Nr 12

Jezeli zdjecia do spotu bedg odbywa sie w przedsiebiorstwach spotecznych albo podmiotach ekonomii
spotecznej, to czy wéwczas Wykonawca ma kontaktowac sie z tymi miejscami w celu pozyskania
odpowiednich zgdd do nagran?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze w punkcie dot. Obowigzki Wykonawcy ppkt.5 OPZ okreslit,
ze: ,Wykonawca uzyska zgody od przedstawicieli podmiotow ekonomii spotecznej biorgcych udziat
w filmach/spotach/prezentacjach na upublicznienie wizerunku zgodnie z art.6 ustl it
a Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/ (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016).”

Pytanie Nr 13

W punkcie IV pojawia sie zapis ,przygotowanie bazy zdje¢ PS/PES z wojewddztwa lubelskiego oraz

z wydarzen dotyczgcych ekonomii spotecznej wskazanych przez Zamawiajgcego (konferenciji, targow,

kiermaszy i uroczystosci realizowanych przez Zamawiajgcego, min. 6 w ciggu roku).” Prosimy

o informacije:

a) lle maksymalnie takich wydarzen moze sie odby¢ w ciggu obowigzywania umowy?

b) Czy bedg to te same wydarzenia, z ktérych majg powsta¢ spoty promocyjne opisane w punkcie
wczesniejszym?

c) Jako ,przygotowanie bazy zdje¢” Zamawiajacy rozumie wykonanie zdje¢ podczas wydarzenia?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze okreslit, ze wydarzen dotyczgcych ekonomii spotecznej

konferenciji, targow, kiermasz i uroczystosci realizowanych przez Zamawiajgcego, bedzie realizowanych

min. 6 w ciggu roku. Nalezy przez to rozumie¢ w kazdym roku obowigzywania umowy. Zmawiajgcy

informuje, ze czes$¢ wydarzen bedzie dotyczyta tych samych wydarzen wskazanych powyzej. Przez

.przygotowanie bazy zdje¢” Zamawiajgcy rozumie zebranie wszystkich zdje¢ w jednej bazie z

mozliwoscig wykorzystania np. do publikacji drukowanych.

Pytanie Nr 14

W punkcie 3 OPZ pojawia sie zapis: ,opracowanie graficzne materiatéw informacyjnych spdéjnych
wizualnie z motywem przewodnim kampanii, tj.: kalendarzy, katalogéw, publikacji, folderéw,
informatoréw, programow, zaproszen, plakatow, zaktadek, wizytowek, przygotowanie ich do publikaciji
na stronie internetowej oraz do druku. W ciggu roku przewidziane jest przygotowanie 10 opracowan
graficznych ww. materiatdw informacyjnych;”. Prosimy o doprecyzowanie czy chodzi tutaj o
przygotowanie tgcznie 10 materiatdéw w ciggu roku z wyzej wymienionych czy w ciggu roku Zamawiajgcy
przewiduje, ze 10 razy w roku zleci przygotowanie kilku z powyzszych materiatéw?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze chodzi tutaj o przygotowanie tgcznie 10 materiatdw w ciggu
roku ww. w ciggu roku.

Pytanie Nr 15

Prosimy o informacje do czego majg zosta¢ przygotowane projekty graficzne oktadek i wktadek do
publikacji (do jakich publikacji?) oraz ile takich projektéw zamawiajgcy przewiduje? Zapis ten pojawia
sie w punkcie 3. Opracowanie kreacji graficznych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze projekty graficzne okfadek i wkladek zostang przygotowane do
10 publikacji tj.: kalendarze, katalogi, publikacje, foldery, informatory, programy itp.

Pytanie Nr 16

Prosimy o doprecyzowanie ile w ciggu roku pojawi sie zlecen na przygotowanie szablonéw prezentaciji
opisanych w punkcie 3. Opracowanie kreacji graficznych?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, Ze w ciggu roku pojawi sie 6 zlecen na przygotowanie szablonéw
prezentacji opisanych w punkcie 3. Opracowanie kreacji graficznych.

Pytanie Nr 17

Prosimy o informacje, czy comiesieczne spotkania opisane w obowigzkach Wykonawcy, bedg odbywac
sie online czy stacjonarnie w siedzibie Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze comiesieczne spotkania opisane w obowigzkach Wykonawcy,
beda odbywac sie wiekszosci online.
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Pytanie Nr 18

Prosimy o przedtuzenie czasu na sktadanie ofert co najmniej o 5 dni roboczych, do 19.07.2024r. ze
wzgledu na brak istotnych informacji do przygotowania oferty.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na wydtuzenie terminu na sktadanie ofert.
Wszystkie istotne informacje niezbedne do przygotowania oferty znajdujg sie w SWZ i zatgcznikach, w
szczegolnosci w Opisie przedmiotu zaméwienia.

Dokonane wyjasnienia i modyfikacja tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia wigze Wykonawcow z
chwilg ogtoszenia tresci niniejszego pisma. Odmienne uregulowania zawarte w SWZ stajg sie
nieobowigzujgce. Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Dyrektor
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Lublinie
/-1 Matgorzata Romanko
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