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Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Wadowicach
ul. Karmelicka 4, 34-100 Wadowice
NIP: 551-21-24-676, REGON: 000306466
___________________________________________________________________________   

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Usługa telefonii komórkowej dotyczyć będzie:

1. Przeniesienia numerów telefonicznych  przydzielonych przez dotychczasowego operatora określonych w tabeli nr 1 bezpłatne przyłączenie i  aktywacja nowych numerów.

2. Czas wymagany do przeniesienia  numerów telefonicznych  i łączy  internetowych  przydzielonych przez dotychczasowego operatora  określonych  w tabeli nr 1 wymagany jest na dzień 26.03.2019r.

3. Świadczenia usług telekomunikacyjnych w szczególności łączności głosowej oraz tekstowej SMS.

4. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zasięg sieci telefonii komórkowej i łączy internetowych.

5. Wykonawca zapewni naliczanie sekundowe, bez opłaty za inicjację połączenia.

6. Wykonawca zapewni nieodpłatna  kontrolę kosztów z poziomu użytkownika poprzez zapytanie
 SMS - em oraz  poprzez sieć Internet poprzez konto klienta/abonenta.

7.Wykonawca wyznaczy stałego „ Opiekuna” dyspozycyjnego przez cały czas trwania umowy do bieżących kontaktów z wyznaczonym pracownikiem Zamawiającego.

8.Wykonawca zapewni bezpłatne  zarządzanie usługami dodatkowymi na kartach SIM:

a) usługa zastrzeżenia numeru CLIR,

b) identyfikacja numeru dzwoniącego CLIP,

c) zawieszenie połączeń,

d) dezaktywacja karty na wypadek kradzieży,

e) bezpłatne wydanie 1 duplikatu karty SIM,

f) ponowne włączenie karty,

g) blokada połączeń z numerami specjalnymi – tzn. ratyfikowanymi wg cen wyższych niż standardowa opłata za połączenie,

h) aktywacja/dezaktywacja roamingu.

9. Wykonawca zapewni bezpłatne korzystanie i odsłuchiwanie „poczty głosowej” na terenie RP.

10.Wykonawca zapewni kumulacje minut przez cały okres trwania umowy.

11.Wykonawca zapewni okres rozliczeniowy obejmuje jeden miesiąc kalendarzowy.

12. Wykonawca zapewni na żądanie Zamawiającego szczegóły wykaz  indywidualnych rozmów telefonicznych w wersji elektronicznej.

13.Wykonawca zapewni bezpłatne połączenia w ramach grupy obejmującej numery z tabeli nr 1    

14 . Zapłata za aparaty przelewem w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT.

15. Umowa o świadczenie usług zawarta na czas określony od 26.03.2019 r. do 31.03.2021 r.
16. Faktury VAT za usługi wystawiane są za cały miesiąc kalendarzowy i płatne w terminie 60 dni od dnia dostarczenia faktury VAT do siedziby Zamawiającego.
17. Zamówienia uzupełniające o aktywacje nowych nr telefonów możliwe są w każdym czasie obowiązywania umowy z głównym terminem wygaśnięcia, tj. 31.03.2021 r.
18. Gwarancja na aparaty telefoniczne przez cały okres trwania umowy.
19. Naliczanie sekundowe od pierwszej sekundy połączenia.
20. Powiadomienie o próbie połączenia.
21. Bilingi dla wszystkich numerów telefonicznych w formie wydruku stanowiącego załącznik do faktury.
22. Nowe telefony za kwotę minimum 5 zł netto.
23. Dostawa nowych telefonów komórkowych oraz akcesoriów GSM:

Zestaw powinien zawierać:

· telefon,

· instrukcję obsługi w języku polskim,

· baterie przeznaczoną do pracy z telefonem,

· ładowarkę sieciową.

24. Każdy  telefonów powinien spełniać poniżej opisane podstawowe  parametry techniczne telefonu:

Samsung Galaxy 9

Dane techniczne:

· przekątna  ekranu 5.8 cali
· maksymalna pamięć operacyjna: 4 GB RAM

· maksymalna pamieć wewnętrzna : 64 GB

· obsluga kart microSD : tak  400

· LTE : tak

·  WiFi: 802.11 a, b,g,n, ac, dwuzakresowe
· Bluetooth: 5.0, A2DP, aptX, LE

· pojemność akumulatora: 300 mAh

· aparat główny: 12 Mpix

· układ graficzny : ARM mail-G72 MP18

· szybkie ładowanie : tak
· czujniki : akcelator, żyroskop, zbliżeniowy, oświetlenia , cyfrowy kompas , pulsometr
Samsung J5
Dane techniczne:

· procesor:  Samsung Exynos 7870, ośmiordzeniowy 1,60 Ghz

· łącza: Wi-Fi, Bluetooth 4.2, NFC, USB, słuchawkowe

· system: Android 7.0 Nougat

· rozmiar ekranu: 5.2 cali

· pamięć telefonu: 16.0 GB

· aparat: 13 mpix

· pamięć RAM2 GB

· możliwość rozbudowania pamięci telefonu
· lampa
· bateria – pojemność 3000 mAh

Nokia 3310 3G

Dane techniczne:

· 2,4-calowy ekran o rozdzielczości 160 x 240 pikseli

· 64 MB miejsca na dane

· czytnik kart pamięci microSD (o pojemności do 32 GB)

· aparat fotograficzny 2 Mpix z diodą doświetlającą LED

· wymienna bateria o pojemności 1200 mAh

· dual SIM (opcjonalnie)

· radio FM

· Bluetooth 2.1

· złącze microUSB

· złącze audio 3,5 mm

Hammer 3+

Dane techniczne:

· aparat:  2.0 Mpx, CMOS
· odporność :IP68, Droptest 1.5 m
· bateria Li-Ion, 2000 mAh
· pamięć RAM 64 MB, Wewnętrzna 128 MB, Max karta pamięci SD 32 GB
· latarka : tak
· Bluetooth 2.1
· Częstotliwość Wi-fi [Ghz] 2.4
· Gniazdo słuchawkowe jack 3,5 mm

· USB Micro USB
· Budzik
· Dyktafon

· Kalendarz

· Kalkulator

· Podświetlane klawisze

· Tryb głośnomówiący

	
	


Usługa łączy bezprzewodowych dotyczyć będzie:

     1. Czas związania umową – 24 miesiące

2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług z zakresu bezprzewodowego (mobilnego) dostępu do Internetu wraz z dostarczeniem na własność Zamawiającego 2 zestawów aktywacyjnych służących do odbioru mobilnego internetu.
3. W skład jednego zestawu wchodzi: karta SIM z dokumentacją (kodami PIN, PUK).

4.  Dostarczona usługa powinna być świadczona nieprzerwanie 24 h na dobę 7 dni w tygodniu.
5. Usługa musi być realizowana w technologii zapewniającej maksymalną, możliwą w danych warunkach, prędkością transferu danych jednak nie mniejszą niż 512 kbit/s.
Zamawiający dopuszcza ustalenie limitu danych pobierania z internetu, jednak nie mniej niż 20 GB miesięcznie.

6. Zamawiający wymaga by po przekroczeniu limitu danych, internet działał nieprzerwanie dopuszczając zmniejszenie jego prędkości poniżej wymaganej prędkości minimalnej.
7. Przekroczenie limitu danych nie będzie powodowało dla Zamawiającego dodatkowych kosztów.
8. Zamawiający wymaga by umowa rozliczana była na podstawie miesięcznych cyklów rozliczeniowych.
9. Zamawiający wyraża zgodę na udostępnienie w ramach przedmiotowej umowy wyłącznie transmisji danych dla każdej z kart SIM, które mają zapewniać dostęp do internetu, z wykluczeniem innych usług np. takich jak połączenia głosowe, wiadomości sms/mms, roaming międzynarodowy.

Usługa łączy bezprzewodowych  będzie:

      1 Czas związania umową – 24 miesiące

2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług z zakresu bezprzewodowego (mobilnego) dostępu do Internetu wraz z dostarczeniem na własność Zamawiającego  1 zestawów aktywacyjnych służących do odbioru mobilnego internetu (karta  do trasmisji danych ambulansie).
3. W skład jednego zestawu wchodzi: - karta sim  bez z  PIN.

4.  Dostarczona usługa powinna być świadczona nieprzerwanie 24 h na dobę 7 dni w tygodniu.
5. Usługa musi być realizowana w technologii zapewniającej maksymalną, możliwą w danych warunkach, prędkością transferu danych jednak nie mniejszą niż 512 kbit/s.
6. Zamawiający dopuszcza ustalenie limitu danych pobierania z internetu, jednak nie mniej niż 12 GB miesięcznie.

7. Zamawiający wymaga by po przekroczeniu limitu danych, internet działał nieprzerwanie dopuszczając zmniejszenie jego prędkości poniżej wymaganej prędkości minimalnej.
8. Przekroczenie limitu danych nie będzie powodowało dla Zamawiającego dodatkowych kosztów.
9. Zamawiający wymaga by umowa rozliczana była na podstawie miesięcznych cyklów rozliczeniowych.
10. Zamawiający wyraża zgodę na udostępnienie w ramach przedmiotowej umowy wyłącznie transmisji danych dla każdej z kart SIM, które mają zapewniać dostęp do Internetu, z wykluczeniem innych usług np. takich jak połączenia głosowe, wiadomości sms/mms, roaming międzynarodowy.

11. Zestaw powinien zawierać: instrukcja obsługi, dowód zakupu f-vat, karty sim z dokumentacją.
Tabela nr 1

	L.p
	Numer
	Abonament
	Stanowisko
	Aparat

	1
	515-550-502
	no limit + internet 
8 GB
	Dyrektor ZZOZ 
w Wadowicach
	Samsung Galaxy S9

	2
	571-324-951
	 no limit + internet 
8 GB
	Z-ca Dyrektora ds. Technicznych
	Samsung J5

	3
	690-108-909
	no limit + internet 
8 GB
	Główny Księgowy
	Samsung J5

	4
	571-324-950
	 no limit + internet 
8 GB
	Z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa
	Samsung J5

	5
	690-108-906
	 no limit + internet 
8 GB
	Kierownik Działu Gospodarczego
i Zaopatrzenia
	Samsung J5

	6
	519-311-067
	 no limit
	Kierownik DTS
	Nokia 3310 3G

	7
	797-700-376
	 no limit
	Sekretariat ZZOZ
	Nokia 3310 3G

	8
	690-108-907
	 no limit
	Przełożona Pielęgniarek
	Nokia 3310 3G

	9
	797-700-377
	 minimum 60 minut
	Specjalista ds. Epidemiologii
	Nokia 3310 3G

	10
	690-108-899
	minimum 60 minut
	Pielęgniarka Koordynująca Pracę Powiatowej Przychodni Specjalistycznej
	Nokia 3310 3G

	11
	690-108-889
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze

(Oddział Wewnętrzny I)
	Nokia 3310 3G

	12
	690-108-890
	minimum 60 minut
	Ordynator +Lekarze

(Oddział + Wewnętrzny II
	Nokia 3310 3G

	13
	690-108-891
	minimum 60 minut
	Blok operacyjny
	Nokia 3310 3G

	14
	690-108-892
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze

(Oddział Dziecięcy)
	Nokia 3310 3G

	15
	690-108-893
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze  (Oddział OAiIT)
	Nokia 3310 3G

	16
	690-108-894


	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze

(Oddział Chirurgii)
	Nokia 3310 3G

	17
	690-108-895
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze

(Oddział Chirurgii Urazowej)
	Nokia 3310 3G

	18
	690-108-896
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze

(Oddział Ginekologiczno-Położniczy)
	Nokia 3310 3G

	19
	690-108-897
	minimum 60 minut
	Pracownia endoskopii
	Nokia 3310 3G

	20
	518-463-421
	minimum 60 minut
	Ordynator + lekarze

(Oddział Noworodków)
	Nokia 3310 3G

	21
	690-108-908
	minimum 60 minut
	Kierownik Działu Żywienia Zbiorowego
	Nokia 3310 3G

	22
	571-324-953
	minimum 60 minut
	Kierownik Laboratorium
	Nokia 3310 3G

	23
	571-324-954
	minimum 60 minut
	Z-ca Kierownika Laboratorium 
(Pracownia  Mikrobiologii)
	Nokia 3310 3G

	24
	571-324-955
	minimum 60 minut
	Kierownik Banku Krwi
	Nokia 3310 3G

	25
	571-324-956
	minimum 60 minut
	Kierownik Kadr
	Nokia 3310 3G

	26
	571-324-957
	minimum 60 minut
	POZ- Lekarz
	Nokia 3310 3G

	27
	571-324-952
	no limit
	Sekretariat – SOR  z CIP
	Nokia 3310 3G

	28
	571-324-958
	minimum 60 minut
	Kierownik Sterylizatorni
	Nokia 3310 3G

	29
	571-324-959
	minimum 60 minut
	Koordynator pakietu onkologicznego
	Nokia 3310 3G

	30
	797-304-331
	minimum 60 minut
	Kierownik Działu Informatycznego
	Nokia 3310 3G

	31
	797-304-332
	minimum 60 minut
	Informatyk
	Nokia 3310 3G

	32
	797-304-333
	minimum 60 minut
	Informatyk
	Nokia 3310 3G

	33
	797-304-334
	minimum 60 minut
	Informatyk
	Nokia 3310 3G

	34
	797-304-330
	minimum 60 minut
	Kierownik Apteki
	Nokia 3310 3G

	35
	690-108-901
	minimum 60 minut
	Kierownik Działu Technicznego
	Hammer 3+

	36
	690-108-904
	minimum 60 minut
	Koordynator Warsztatów
	Hammer 3+

	37
	797-999-979
	no limit+ internet 
8 GB
	Pracownik Działu Technicznego
	Samsung J5

	38
	797-999-981
	 no limit + internet 
8 GB  
	Pracownik Działu Technicznego
	Samsung J5

	39
	690-108-902
	minimum 60 minut
	Pracownik Działu Technicznego - Elektryk
	Hammer 3+

	40
	690-108-903
	minimum 60 minut
	Pracownik Dyżurny Warsztatów - Hydraulik
	Hammer 3+

	41
	690-108-898
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze
( Szpitalny Oddział Ratunkowy z Centralną Izbą Przyjęć
	Nokia 3310 3G

	42
	797-700-378
	minimum 60 minut
	Ordynator + Lekarze
( Szpitalny Oddział Ratunkowy z Centralną Izbą Przyjęć
	Nokia 3310 3G

	43
	797-999-982
	minimum 60 minut
	Zespół P3- Kierownik Zespołu
	Hammer 3+

	44
	797-999-983
	minimum 60 minut
	Zespół P 3- Ratownik
	Hammer 3+

	45
	797-999-984
	minimum 60 minut
	Zespół P3- Kierowca
	Hammer 3+

	46
	797-999-985
	minimum 60 minut
	Zespół P4 -Lekarz
	Hammer 3+

	47
	797-999-986
	minimum 60 minut
	Zespół P4-Ratownik
	Hammer 3+

	48
	797-999-987
	minimum 60 minut
	Zespół P4- Kierowca
	Hammer 3+

	49
	797-999-988
	minimum 60 minut
	Zespół P2 – Kierownik Zespołu
	Hammer 3+

	50
	797-999-989
	minimum 60 minut
	Zespół P2- Ratownik
	Hammer 3+

	51
	797-999-990
	minimum 60 minut
	Zespół P2- Kierowca
	Hammer 3+

	52
	797-999-994
	minimum 60 minut
	Zespół P1- Kierownik Zespołu
	Hammer 3+

	53
	797-999-991
	minimum 60 minut
	Zespół P1-Kierowca
	Hammer 3+

	54
	797-999-992
	minimum 60 minut
	Zespół P1- Ratownik
	Hammer 3+

	55
	797-999-993
	minimum 60 minut
	Zespół S1- Lekarz
	Hammer 3+

	56
	797-999-996
	minimum 60 minut
	Zespół S1- Ratownik
	Hammer 3+

	57
	797-999-997
	minimum 60 minut
	Zespół S1- Kierowca
	Hammer 3+

	58
	571-324-960  
	minimum 60 minut
	Zespół Karetki Transportowej T2 -Ratownik
	Hammer 3+

	59
	797-700-379
	minimum 60 minut
	Zespół Karetki Transportowej   T2
	Hammer 3+

	60
	797-999-995
	minimum 60 minut
	Zespoł P1- Lekarz
	Hammer 3+

	61
	797-999-980
	minimum 60 minut
	Kierownik Działu Pomocy Doraźnej
	Hammer 3+

	62
	690-108-900
	 no limit
	POZ
	Nokia 3310 3G

	63
	690-108-905
	no limit + internet 
8 GB
	Starszy inspektor ds. zaopatrzenia
	Samsung J5

	64
	509-003-294
	Internet 20 GB+APN


	Tablet w karetce pogotowia (karta do transmisji danych)
	-

	65
	518-917-305
	Internet 20 GB
	Internet mobilny
w Dziale Informatycznym
	-

	66
	518-917-311
	Internet 20 GB
	Internet mobilny
w Dziale Informatycznym
	-

	67
	690-447-572
	minimum 60 minut
	Karta  sim w windzie – Pawilon E
	-

	68
	690-447-579
	minimum 60 minut
	Karta sim  w windzie – Pawilon E
	-

	69
	690-448-221
	minimum 60 minut
	Karta sim  w windzie – Pawilon E
	-



	70
	690-448-223
	minimum 60 minut
	Karta sim  w windzie – Pawilon E
	-



	71


	797-854-902
	minimum 60 minut
	 Karta sim  w domofonie      Oddział Ginekologii
	-

	72
	517-633-485
	minimum 60 minut
	Oddział Ginekologiczno-Położniczy
	Nokia 3310 3G

	73
	517-633-867
	minimum 60 minut
	Oddział Ginekologiczno-Położniczy
	Nokia 3310 3G

	74
	501-519-217
	minimum 60 minut
	Konserwator aparatury medycznej
	Nokia 3310 3G

	75
	501-466-875
	no limit
	POZ
	Nokia 3310 3G

	76
	507-725-142
	 no limit + internet 
8 GB
	Apteka
	-

	77
	571-298-507
	no limit + internet 
8 GB
	POZ – punkt szczepień
	-


Rodzaj abonamentu

 I . Abonament 1:
Abonament - no limit + Internet w telefonie 8 GB  - 10 szt. telefonów

II. Abonament 2:

Abonament  no limit  -  6  szt. telefonów

III Abonament 3:

Abonament - 60 minut – 58 szt.  telefonów

IV Abonament 5:

Abonament - Internet 20 GB +  APN -  1 tablet

V  Abonamentu 6 :

Abonament -  Internet mobilny 20 GB -  2 szt. Internet mobilny                                                                                                                                                                                
