
Umowa nr SSM/……/……./…...../……… 

 

zawarta w dniu ............................ w Gliwicach pomiędzy:  

 

Śląską Siecią Metropolitalną Sp. z o.o., ul. Bojkowska 37P , 44-100 Gliwice, wpisaną do Krajowego 

Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000322774, NIP 631-257-82-61, Regon 241069249, reprezentowaną 

przez: 

• Agnieszkę Olbrycht -Banach- Prezes Zarządu 

zwaną dalej „Zamawiającym” 

 

a 

 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………  reprezentowanym przez: 

• …………………………………………. – …………………………………………….. 

 

zwanym dalej „Wykonawcą”  

 

łącznie dalej zwanych „Stronami”. 

 

W   wyniku   przeprowadzonego   postępowania   o   udzielenie   zamówienia publicznego, w trybie 

podstawowym, o który mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.) zostaje zawarta umowa następującej treści: 

§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa terminali płatności zbliżeniowych, ich montaż oraz kompleksowe 

wdrożenie systemu płatności bezgotówkowych w urządzeniach PIAP zlokalizowanych na terenie 

Strefy Płatnego Parkowania w Gliwicach.  

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności: 

a. dostawę urządzeń, o których mowa w ust. 1 na własny koszt i ryzyko wraz z wymaganymi 

dokumentami, 

b. montaż urządzeń, ich instalację, skonfigurowanie oraz instalację oprogramowania, 

c. integrację terminali z systemem płatności obecnie wykorzystywanym przez Zamawiającego w 

urządzeniach PIAP, 

d. przeprowadzenie szkolenia pracowników wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi 

dostarczonych urządzeń, 



e. udzielenie ………. miesięcznej gwarancji i rękojmi na urządzenia o których mowa w ust. 1 . 

3. Szczegółowy opis dostarczanych urządzeń oraz zakres prac w ramach niniejszej umowy, do 

świadczenia których zobowiązany jest Wykonawca określa Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis 

przedmiotu zamówienia. 

§2 

Oświadczenia i zobowiązania 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z należytą starannością, zgodnie z ofertą,  

Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia (które stanowią integralna część niniejszej Umowy) 

oraz obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności odpowiada za jakość i terminowość 

wykonania umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu urządzenia fabrycznie nowe, wolne od 

wad i posiadające certyfikaty (Deklaracje zgodności oznaczoną znakiem CE, Certyfikat PCI DSS lub 

równoważne). Dostarczony sprzęt, o którym mowa w §1 ust. 1 musi spełniać parametry i wymagania 

techniczne określone w SIWZ oraz Szczegółowym Opisie Przedmiotu zamówienia 

3. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącej współpracy w celu prawidłowej realizacji Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego w formie pisemnej o 

wszelkich zagrożeniach związanych z wykonywaniem Umowy, w tym także o okolicznościach 

leżących po stronie Zamawiającego, a które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres 

wykonywania przedmiotu Umowy. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu 

ww. informacji nie później niż w terminie 3 dni od chwili, gdy Wykonawca dowiedział się lub przy 

zachowaniu należytej staranności powinien wiedzieć,  o wskazanych zagrożeniach  pod rygorem 

obciążenia Wykonawcy  wszelkimi kosztami związanymi z konsekwencją danego zdarzenia 

obciążają wyłącznie Wykonawcę. 

5. Wykonawca nie może powierzyć realizacji Umowy innemu podmiotowi z wyjątkiem tych części, co 

do których wskazał w ofercie, że zamierza powierzyć je podwykonawcom, przy czym odpowiada 

wówczas za działania lub zaniechania podwykonawców, jak za własne. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, 

dokumentów i danych osobowych otrzymanych lub udostępnionych od Zamawiającego i od 

współpracujących z nim osób w dowolnej formie oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, 

zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej a informacje te nie zostały 

wcześniej upublicznione („dane poufne”). 

7. Wykonawca oświadcza, że w związku z zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych 

poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 

Zamawiającego w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych 

informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy. 

8. W ramach umowy Zamawiający zobowiązuje się do: 

a. odbioru przedmiotu umowy, terminowej zapłaty wynagrodzenia oraz do współdziałania z 

Wykonawcą w zakresie prawidłowego i terminowego wykonania umowy, 



b. zapewnienia zaangażowania osób posiadających wiedzę i doświadczenie w zakresie, w którym 

udzielać będą Wykonawcy informacji, 

c. dostarczenia Wykonawcy informacji, posiadanych dokumentów, dokumentacji i materiałów 

niezbędnych do wykonania obowiązków wynikających z umowy, 

d. zapewnienia Wykonawcy dostępu do środowiska systemu kasowego Zamawiającego w 

zakresie niezbędnym do wykonania przedmiotu umowy. 

§3 

Termin wykonania przedmiotu umowy 

 

1. Termin realizacji całości przedmiotu umowy: do 11 tygodni od daty podpisania umowy. 

2. Za datę zakończenia przyjmuje się datę podpisania przez obie Strony bezusterkowego protokołu 

odbioru (potwierdzającego prawidłowe: dostawę, montaż, instalację, uruchomienie urządzeń, 

przeprowadzenie szkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi urządzeń oraz 

przekazanie dokumentów, o których mowa w §1). 

3. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad stwierdzonych podczas czynności odbiorczych 

w terminie ustalonym przez Strony w protokole odbioru oraz do zawiadomienia Zamawiającego o ich 

usunięciu. Wykonawca uprawniony jest do żądania wyznaczenia terminu odbioru 

zakwestionowanych uprzednio prac, w celu sporządzenia protokołu odbioru. 

4. Zamawiający, bez jakichkolwiek roszczeń finansowych ze strony Wykonawcy z tym związanych, 

może odmówić przyjęcia przedmiotu umowy, jeżeli Zamawiający będzie miał zastrzeżenia do stanu 

dostarczanego przedmiotu umowy lub dostarczony przedmiot umowy nie będzie spełniał wymagań 

określonych w załączniku nr 1 do umowy lub w przedmiotowej umowie, w szczególności nie dojdzie 

do skutecznej integracji, o której mowa w § 1 ust 2  lit c),  lub w załączniku nr 1 do umowy. Odmowa 

przyjęcia przedmiotu umowy równoznaczna jest z  niewykonaniem Umowy przez Wykonawcę. 

 

§4 

Wynagrodzenie 

 

1. Wynagrodzenie ustalone za realizację przedmiotu umowy ustala się na kwotę brutto: 

………………………… zł (słownie: …………………………………………………………………….…), 

w tym wartość netto w wysokości ………………………… zł i podatek VAT w wysokości 

………………………… zł. 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie podatki i inne należności 

publicznoprawne, jak i wszystkie koszty, jakie powstaną w związku z realizacją niniejszej umowy. 

3. W przypadku obniżenia stawki podatku od towarów i usług wynagrodzenie wskazane w  ust.  1  

ulegnie  stosownemu  obniżeniu,  z  tym,  że  kwota  netto  obliczona  z uwzględnieniem 

obowiązującej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towarów i usług nie ulegnie 

zmianie. W przypadku podwyższenia stawki podatku od towarów i usług w okresie trwania umowy 

wynagrodzenie brutto wskazane w ust. 1 nie ulegnie zmianie. 



4. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 Umowy nastąpi na podstawie prawidłowo 

wystawionej faktury VAT. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy: …………………………………………………………… ze wskazaniem metody 

podzielonej płatności. Płatność nastąpi w terminie 30 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury.  

5. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru 

przedmiotu umowy, który nie zawiera żadnych uwag (bezusterkowy protokół odbioru). 

6. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w dokumentach księgowych 

(np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w niniejszej umowie, przyjmuje 

się, że prawidłowo podano termin określony w umowie. 

7. W przypadku gdy Wykonawca będzie miał zamiar skorzystać z uprawnienia do wystawiania 

ustrukturyzowanych elektronicznych faktur, o których mowa w art. 4 Ustawy z dnia 9 listopada 2018 

r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane 

lub usługi oraz partnerstwo publiczno-prywatne (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191 z późn. zm.), 

Wykonawca składa Zamawiającemu pisemne oświadczeniu o skorzystaniu z uprawnienia.  

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

9. Faktury należy wystawić na: Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o. o., 44-100 Gliwice, ul. Bojkowska 

37P, NIP 6312578261. 

10. Zamawiający może dokonać zapłaty należności w  formie  metody  podzielonej płatności. 

11. W przypadku realizacji przez Zamawiającego płatności, o której mowa w ust. 10  Zamawiający 

przekaże wartość netto zobowiązania wskazaną na fakturze przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w ust. 4 w terminie i  w sposób  o którym mowa w ust. 4, zaś wartość 

podatku VAT zobowiązania wskazaną na fakturze na osobny rachunek Wykonawcy. 

12. W przypadku wystawienia przez Zamawiającego noty księgowej o potrąceniu z tytułu kar 

umownych zgodnie z §9, dokument może zostać przekazany na wskazany w umowie adres poczty 

elektronicznej Wykonawcy …………... Dokumenty przekazane na wskazany w umowie adres 

poczty elektronicznej uznaje się za skutecznie doręczone. Strony zobowiązują się do 

poinformowania drugiej strony o każdorazowej zmianie swojego adresu poczty elektronicznej. W 

razie niewypełnienia powyższego obowiązku, uznaje się, że nota księgowa o potrąceniu przesłane 

na dotychczasowy adres poczty elektronicznej wywołuje skutek prawidłowego doręczenia. 

13. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT.  

14. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT oraz że rachunek bankowy Wykonawcy 

określony w ust. 4  znajduje się na tzw. „białej liście podatników VAT”. 

15. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew ani obciążenie wierzytelności wynikających z niniejszej 

Umowy. 

§5 

Odstąpienie od Umowy 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający 



może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W 

takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowo 

wykonanej części Umowy. 

2. Zamawiającemu w okresie obowiązywania umowy przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, 

poza przypadkami określonymi w Kodeksie cywilnym, w sytuacji: 

1) Wystąpienia zdarzeń określonych w §3 ust 4 Umowy, w terminie 7 dni od dnia złożenia 

oświadczenia o odmowie przyjęcia przedmiotu umowy.  

2) nieprzystąpienia przez Wykonawcę do wykonania Umowy w terminie 30 dni od daty jej zawarcia, 

3) niekontynuowania wykonania Umowy w okresie 30 dni od daty upływu terminu wskazanego w 

pisemnym wezwaniu Zamawiającego do wykonania Umowy, 

4) gdy Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiającego, określającego termin 

usunięcia stwierdzonych naruszeń, nie wykonuje Umowy zgodnie z warunkami umownymi lub w 

istotny sposób zaniedbuje bądź narusza zobowiązania umowne, 

5) opóźnienia w wykonaniu przedmiotu Umowy przekraczającego 30 (trzydzieści) dni w stosunku 

do któregokolwiek z terminu wskazanego w Umowie. 

6) Braku przedłożenia przez Wykonawcę dowodu kontynuacji polisy OC, o którym mowa  w §8 ust. 

4 Umowy lub niewykonania zobowiązania wynikającego z §8 ust. 5 umowy. 

§6 

Warunki gwarancji 

1. Wykonawca udziela …………………. miesięcznej gwarancji na cały zakres przedmiotu umowy 

(zgodnie z ofertą), liczonej od daty odbioru końcowego przedmiotu umowy. Okres gwarancji jest 

równy okresowi rękojmi. 

2. Okres odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu gwarancji jakości rozpoczyna 

się od daty podpisania Protokołu odbioru końcowego Umowy. 

3. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po okresie określonym w ust. 1 jeżeli 

zgłosił wadę przed upływem tego okresu. 

4. Wykonawca jest zobowiązany w okresie trwania gwarancji jakości do informowania Zamawiającego 

o wszelkich zmianach teleadresowych, pod rygorem uznania, że korespondencja z reklamacją 

kierowaną na ostatni znany adres Wykonawcy została skutecznie doręczona. 

5. W przypadku niemożności realizacji gwarancji w miejscu instalacji, procedura gwarancyjna musi 

obejmować demontaż urządzenia do naprawy gwarancyjnej a następnie, po naprawie/wymianie, 

jego montaż, konfigurację i uruchomienie. Wszystkie koszty związane z realizacją gwarancji pokrywa 

Wykonawca. Gwarancja dotyczy wszystkich elementów, w tym także zużywających się w trakcie 

eksploatacji. 

6. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu możliwość zgłaszania awarii tj. nieprawidłowości w 

działaniu terminali na dedykowany numer telefonu: …………………… oraz poprzez internetowy 

system ewidencji zgłoszeń dostępny dla Zamawiającego, na adres poczty elektronicznej: 

……………………………. i zobowiązuje się do przyjmowania w formie elektronicznej zgłoszeń 

serwisowych w trybie 24/7/365 (24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku). Wykonawca 



niezwłocznie w przypadku zgłoszenia telefonicznego potwierdza pocztą elektroniczną fakt przyjęcia 

zgłoszenia na numer lub adres wskazany przez Zamawiającego 

7. Wykonawca zapewnia rozpoczęcie usuwania wad przedmiot umowy, nie później niż do 2 dni 

roboczych od przekazania zgłoszenia przez Zamawiającego telefonicznie lub mailowo zakończenie 

jej w terminie wskazanym przez Zamawiającego, przy czym ostateczny termin wymagany przez 

Zamawiającego nie będzie krótszy niż 7 dni kalendarzowych. 

8. W przypadku, gdy przewidywany termin naprawy sprzętu przekroczy 7 dni kalendarzowych, 

Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć na żądanie Zamawiającego, terminala zastępczego, 

umożliwiającego tymczasowe uruchomienie. Dostarczenie, zainstalowanie i uruchomienie terminala 

zastępczego nastąpi nie później niż w ciągu 5 dni kalendarzowych od momentu przekazania 

Zamawiającemu pisemnej informacji, że czas potrzebny na naprawę jest dłuższy niż 7 dni 

kalendarzowych, przy czym przekazanie informacji o przedłużeniu czasu naprawy winno nastąpić 

nie później niż do 48 godzin od momentu przekazania zgłoszenia naprawy. Dostarczenie wraz z 

instalacją i uruchomieniem terminala zastępczego nie obciąża dodatkowo pod względem 

finansowym Zamawiającego. 

9. W okresie gwarancji Wykonawca wykona w ramach niniejszej umowy, na wezwanie Zamawiającego, 

lub jeśli wynika to z innych przesłanek np. wymogów producenta sprzętu, przeglądy instalacji, 

urządzeń i sprzętu, przy czym przegląd pierwszy zostanie wykonany przed upływem 12 miesięcy od 

zawarcia umowy, oraz drugi przed końcem wygaśnięcia okresu gwarancji, w terminie uzgodnionym 

z Zamawiającym. 

10. Wszystkie koszty związane z wykonywaniem obowiązków gwarancyjnych ponosi Wykonawca. 

11. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad lub usterek w okresie gwarancji lub rękojmi w wyznaczonym na 

piśmie przez Zamawiającego terminie, Zamawiający po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy, zleci 

ich usunięcie osobie trzeciej na koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy, zachowując prawo do 

obciążenia Wykonawcy karą umowną. 

12. W przypadku złożenia wniosku o ogłoszenie swej upadłości, w okresie biegu gwarancji Wykonawca 

o fakcie tym natychmiast zawiadamia pisemnie Zamawiającego, wskazując jednocześnie podmiot 

zobowiązany do wykonania ewentualnych robót naprawczych i innych zobowiązań wynikających z 

udzielonych gwarancji. 

13. Usunięcie wad i usterek powinno być stwierdzone protokolarnie. 

14. W innych przypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady 

przedmiotu objętego gwarancją Zamawiający z przedmiotu podlegającego gwarancji nie mógł 

korzystać. 

15. Skorzystanie przez Zamawiającego z uprawnień gwarancyjnych nie wyłącza uprawnień z tytułu 

rękojmi. 

§7 

Odbiór przedmiotu umowy 

1. Po zakończeniu realizacji całości przedmiotu umowy (Etap I i Etap II) zostanie przez Strony 

podpisany „Protokół odbioru przedmiotu umowy”. 

2. Wykonawca pisemnie zgłasza Zamawiającemu gotowość do przystąpienia do odbioru. 



3. Odbiór prac będzie zrealizowany w dwóch etapach: 

a. Etap I. Obejmuje wykonanie dostawy, montaż oraz integrację dostarczonego sprzętu z 

oprogramowaniem Zamawiającego (System IMat). 

Etap uznaje się za zakończony, gdy urządzenia PIAP z zainstalowanymi terminalami będą 

przygotowane do realizacji płatności bezgotówkowych. 

Terminale muszą być dopuszczone do profesjonalnego stosowania na terenie Unii Europejskiej, 

w związku z tym, przy odbiorze przedmiotu umowy, w tym zakresie wymagane jest przekazanie 

Zamawiającemu zaświadczeń odpowiednich jednostek certyfikujących lub oświadczenie 

Wykonawcy o braku takiego wymogu.  

b. Etap II. Uruchomienie systemu płatności. 

Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu udokumentowanej ilości 1000 

kolejno wykonanych transakcji bezgotówkowych przeprowadzonych przez użytkowników Strefy 

Płatnego Parkowania wykonanych w urządzeniach PIAP wyposażonych w terminale. Etap uznaje 

się za zakończony jeśli podczas realizacji kolejnych transakcji bezgotówkowych terminal nie 

zgłosi awarii. W przypadku wystąpienia awarii któregokolwiek terminala podczas prowadzenia 

kolejnych prób transakcyjnych, Wykonawca musi powtórzyć próbę.  

§8 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

 

1. Strony potwierdzają, że przed zawarciem Umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego 

wykonania Umowy w wysokości stanowiącej 5% wynagrodzenia brutto, określonego w §4 ust. 1 

Umowy, w kwocie ………… zł (słownie: ………………… złotych) brutto, w formie …………………… 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone w poniższym trybie: 

a. Zamawiający zwróci Wykonawcy 70% zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w 

terminie 30 dni od dnia podpisania Protokołu Odbioru Umowy bez zastrzeżeń, o ile nie zostanie 

potrącone z roszczeniami Zamawiającego. Zamawiający zwróci zabezpieczenie wniesione w 

pieniądzu z uwzględnieniem odsetek wynikających z Umowy rachunku bankowego, na którym 

było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku bankowego, 

b. w celu zabezpieczenia roszczeń z gwarancji lub rękojmi, Zamawiający pozostawia 30% wartości 

brutto zabezpieczenia prawidłowego wykonania Umowy w kwocie ………………..…………. zł 

(słownie: ………………………………………………….. złotych) brutto do czasu wygaśnięcia 

gwarancji lub rękojmi za wady, udzielonej w ramach Umowy przez Wykonawcę, 

c. Zamawiający zwróci Wykonawcy kwotę zatrzymaną tytułem zabezpieczenia należytego 

wykonania zobowiązań z tytułu gwarancji lub rękojmi w terminie 15 dni od dnia  wygaśnięcia 

gwarancji, o ile nie zostanie potrącona z roszczeniami Zamawiającego. Zamawiający zwróci 

zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z uwzględnieniem odsetek wynikających z Umowy 

rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia 

rachunku bankowego. 

d. Za chwilę zwrotu ww. kwot uważa się chwilę zlecenia przez Zamawiającego wypłaty tych kwot 

z rachunku bankowego, na którym się znajdują.  



3. Wykonawca oświadcza, że jest  ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej na sumę 

ubezpieczenia (sumę gwarancyjną) w wysokości co najmniej …………………………………… 

(słownie: …………………………). Na dowód powyższego przedkłada do niniejszej Umowy kopię 

stosownej policy OC lub innego dokumentu, z którego wynika fakt podlegania ubezpieczeniu.  

4. Najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania polisy ubezpieczeniowej, potwierdzającej, że 

Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej, Wykonawca zobowiązany jest 

przedstawić polisę potwierdzającą ubezpieczenie na kolejny okres ubezpieczeniowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że w przypadku każdorazowej wypłaty odszkodowania z ubezpieczenia, 

niezwłocznie dokona doubezpieczenia do sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej), o której 

mowa w ust. 3. 

6. Potwierdzona kserokopia polisy, o której mowa w ust. 3, stanowi załącznik nr 3 do Umowy. 

 

§9 

Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się niniejszym do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych 

w wysokości:  

a. 0,5 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień 

opóźnienia w razie niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 2; 

b. 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień 

opóźnienia w złożeniu przedłużonego lub nowego zabezpieczenia czy też polisy OC – w 

przypadku nie zachowania ciągłości zabezpieczenia należytego wykonania umowy, czy też 

ciągłości polisy OC; 

c. 10% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1 umowy – w przypadku odstąpienia przez 

którąkolwiek ze Stron od Umowy z powodów leżących po stronie Wykonawcy  

d. 200,00 złotych za każdy przypadek naruszenia obowiązków wynikających z §2 ust. 6 i ust. 7 

Umowy. 

2. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w ust. 1, Strony mają prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego w przypadku, gdy kary określone w ust. 1 i 2 nie pokrywają 

poniesionych przez nich szkód. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych Zamawiającemu kar umownych z faktury 

wystawionej za realizację przedmiotu niniejszej umowy. 

4. W celu skorzystania z uprawnień do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy, Zamawiający wystawi Wykonawcy notę zawierającą szczegółowe 

naliczenie kar umownych i w dniu wystawienia przekaże ją Wykonawcy pocztą elektroniczną na 

adres poczty elektronicznej ………………………. Strony ustalają, iż terminem wymagalności 

należności z tytułu kar umownych wynikających z niniejszej umowy jest dzień wystawienia przez 

Zamawiającego noty księgowej obciążającej stronę z tytuł tych kar umownych 

5. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania Umowy. 

 



§10 

Przedstawiciele Stron 

1. Strony wyznaczają przedstawicieli upoważnionych do współpracy w realizacji przedmiotu Umowy:  

• ze strony Zamawiającego: 

Sławomir Skamrot, tel. 32 441 90 20, e-mail: s.skamrot@ssm.silesia.pl, 

• ze strony Wykonawcy:  

……………………………………….. 

2. Zmiana w trakcie realizacji niniejszej Umowy przedstawicieli wskazanych w ust. 1 nie stanowi 

zmiany Umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu do Umowy. Strona wyznaczająca nowego 

przedstawiciela musi powiadomić drugą Stronę o tym fakcie pisemnie pod rygorem nieważności. 

Zmiana w trakcie realizacji niniejszej Umowy przedstawiciela wskazanego w ust. 1 jest skuteczna 

wobec drugiej Strony po otrzymaniu przez nią powiadomienia na piśmie.  

§11 

Zmiany umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany istotnych postanowień umowy w przypadku 

zaistnienia następujących okoliczności: 

a. wprowadzenia zmian przez ustawodawcę w zakresie powszechnie obowiązujących 

przepisów oraz interpretacji; 

b. terminu realizacji umowy w przypadku wystąpienia siły wyższej rozumianej jako 

zdarzenie niezależne od stron, którego nie dało się przewidzieć ani mu zapobiec o ilość 

dni w których wykonywanie umowy nie było możliwe z powodu siły wyższej; 

c. w przypadku obiektywnej niemożliwości dostarczenia przez Wykonawcę elementu 

przedmiotu zamówienia wskazanego w ofercie z powodu braku jego dostępności na 

rynku, co zostanie potwierdzone przez jego producenta, dopuszczalne jest 

dostarczenie przez Wykonawcę za zgodą Zamawiającego asortymentu o parametrach 

i właściwościach nie gorszych niż podane w ofercie i cenie nie wyższej niż wynikającej 

z oferty. W takim przypadku Wykonawca obowiązany jest każdorazowo przedłożyć 

Zamawiającemu stosowne dokumenty tj. oświadczenie producenta oraz opinię o 

właściwościach potwierdzającą, że zaoferowany nowy element/elementy przedmiotu 

zamówienia posiadają parametry nie gorsze niż zaoferowane pierwotnie w ofercie. 

d. zmiany w realizacji przedmiotu umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań 

technicznych ze względu na zmiany obowiązującego prawa lub w sytuacji, gdy 

zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziłoby niewykonaniem lub wadliwym 

wykonaniem przedmiotu umowy; 

e. zmiany przy realizacji dostaw, jeżeli nowe rozwiązania będą korzystne dla 

Zamawiającego, przy zachowaniu niepogorszonych standardów jakościowych.  

2. Zmiana Umowy może nastąpić jedynie na piśmie w formie aneksu pod rygorem nieważności. 

 

 

 

 



§12 

Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się 

przepisy prawa powszechnie obowiązującego w szczególności Kodeksu cywilnego.  

2. Wszelkie sprawy sporne wynikające z niniejszej Umowy Strony będą rozwiązywały polubownie, a 

jeżeli nie będzie to możliwe, każda ze Stron może żądać, by spór został rozstrzygnięty na drodze 

sądowej przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może powierzyć realizacji Umowy innemu podmiotowi z wyjątkiem tych części, co 

do których wskazał w ofercie, że zamierza powierzyć je podwykonawcom.  

4. Przedstawiciel Wykonawcy oświadcza, że akceptuje przetwarzanie swoich danych osobowych 

powierzonych Śląskiej Sieci Metropolitalnej Sp. z o.o. w związku z wykonaniem niniejszej umowy 

zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) oraz oświadcza, że został poinformowany o przysługujących mu 

uprawnieniach. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbędne do realizacji i zawarcia Umowy.  

5. Strony zobowiązują się przetwarzać dane osobowe zgodnie z niniejszą Umową, Rozporządzeniem 

oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których 

dane dotyczą. 

6. Strony ustalają, iż w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy będą także wzajemnie 

przetwarzać dane osobowe osób uczestniczących w zawarciu i realizacji niniejszej umowy. Żadna 

ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż zawarcie i realizacja niniejszej 

umowy. 

7. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w §10 zapoznały się i dysponują informacjami 

dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez drugą Stronę na potrzeby realizacji 

niniejszej umowy. 

8. Umowę sporządzono w 3 (trzech) jednobrzmiących egzemplarzach – 2 (dwa) egzemplarze dla 

Zamawiającego i 1 (jeden) egzemplarz dla Wykonawcy.  

9. Integralną część umowy stanowią załączniki:  

a. Załącznik nr 1 - opis przedmiotu zamówienia,  

b. Załącznik nr 2 - oferta wykonawcy,  

c. Załącznik nr 3 - kserokopia polisy, 

d. Załącznik nr 4 – Informacja o przetwarzaniu danych osobowych. 

 

 

 

 


