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 Załącznik nr 8 do SWZ 
Umowa nr CP/DAP/………./2022/W 

 
zawarta w dniu …………………………….r. w Sosnowcu pomiędzy:  
Centrum Zdrowia Dziecka i Rodziny im. Jana Pawła II w Sosnowcu Sp. z o.o., ul. G. Zapolskiej 3, 41-218 
Sosnowiec, działającą na podstawie wpisu do KRS nr 0000532342, posiadającą numer NIP 644-35-08-924, 
numer REGON 276240724, reprezentowaną przez: 
Prezesa Zarządu   - dr n. med. Andrzeja Siwca 
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
a 
………………………………………… 
 reprezentowanym przez : 
………………………    - ……………………………. 
zwanym dalej „Wykonawcą”. 
 
Umowę zawarto w wyniku postępowania klasycznego o wartości mniejszej niż progi unijne w trybie 
podstawowym przeprowadzonego na podstawie Ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. 2022 poz. 1710 ze zm.). 

 
§ 1  

Przedmiot zamówienia 
1. Przedmiotem zamówienia jest całodobowy transport sanitarny z opieką medyczną realizowany przez 

specjalistyczny zespół transportu sanitarnego środkiem transportu o standardzie odpowiadającym 
karetce typu S (skład osobowy i wyposażenie zgodne z wytycznymi NFZ dla zespołu specjalistycznego 
ratownictwa medycznego) spełniający wymagania wynikające z przepisów prawa w zakresie będącym 
przedmiotem zamówienia oraz zapisami SWZ. 

2. Szacunkowa ilość roboczogodzin oraz ilość kilometrów w okresie trwania umowy została określona                               
w formularzach asortymentowo-cenowych stanowiących Załącznik nr 2 do umowy. 

3. Wszelkie koszty związane z wykonywanie usługi ponosi Wykonawca. Wykonawca kalkulujący ofertę 
winien w niej w szczególności uwzględnić wszystkie koszty związane z realizacją tych usług, m.in. koszty 
paliwa, koszty pracownicze, koszty dojazdów/powrotów do/z miejsca rozpoczęcia i zakończenia zlecenia 
(nie są odrębnie finansowane i zawierają się w cenie usług), koszty ubezpieczeń i podatków oraz inne 
koszty związane z realizacją usług będących przedmiotem zamówienia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się realizować zamówienia objęte niniejszą umową w cenach i na warunkach 
określonych w SWZ i niniejszej umowie. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizowania Zamówień w ilościach uzależnionych                                     
od rzeczywistych potrzeb oraz do ograniczenia zamówienia w zakresie rzeczowym i ilościowym, co nie jest 
odstąpieniem od umowy nawet w części. Z tego tytułu Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie. 
Zamawiający przewiduje możliwość ograniczenia zamówienia w zakresie nie większym niż 40% wartości 
określonej  w załączniku do umowy w zakresie, którego dotyczy ograniczenie. 
 

§ 2 
Warunki realizacji 

1. Transport realizowany będzie 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobę, także w święta i dni ustawowo wolne 
od pracy, należy przez to rozumieć zapewnienie całodobowego dostępu do usługi. 

2. Usługa transportu polega na odebraniu z miejsca docelowego pacjenta, dowiezieniu pacjenta do miejsca 
docelowego, wniesieniu/zniesieniu (jeżeli wystąpi taka konieczność) i przekazaniu pacjenta zgodnie  ze 
zleceniem. 

3. Wykonawca zobowiązany jest posiadać lub dysponować uprzywilejowanymi środkami transportu 
sanitarnego odpowiadającemu kartce typu S, za pomocą których będzie realizował przedmiot 
zamówienia. 

4. Transport dotyczyć będzie pacjentów niewymagających przewozu przy użyciu zestawu inkubatora 
transportowego hospitalizowanych w Centrum Zdrowia Dziecka i Rodziny im. Jana Pawła II w Sosnowcu 
Sp. z o. o. przewożonych w pozycji leżącej lub siedzącej. 

5. Zakres usługi:  
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a) przewóz chorych wymagających konsultacji lub wykonania badania diagnostycznego w innym 
podmiocie leczniczym; 

b) przewóz chorych do innego zakładu opieki zdrowotnej w celu kontynuowania leczenia;  
6. Wszystkie czynności składające się na przedmiot zamówienia oraz warunki realizacji przedmiotu 

zamówienia muszą uwzględniać specyfikę funkcjonowania Zamawiającego oraz być zgodne wszelkimi 
aktualnymi przepisami prawa określającymi wykonywanie tego typu usług, a w szczególności:   
a) Ustawą z dnia 8 września 2006r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (tekst jednolity: Dz.U. 

2022 poz. 1720 ze zm.); 
b) Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2019 r. w sprawie świadczeń gwarantowanych                  

z zakresu ratownictwa medycznego (Dz. U. z 2019 poz. 237 ze zm.); 
c) Ustawą z dnia z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo drogowe (tekst jednolity: Dz.U. 2022 poz. 988 ze zm.); 
d) Ustawą z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (tekst jednolity: Dz.U. 2022 poz. 633 ze 

zm.); 
e) Ustawą z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2021. poz. 1285 z pózn. zm.); 
f) Ustawą z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i rzeczniku praw pacjenta (tekst jednolity: Dz.U. 

2022 poz. 1876 ze zm.); 
g) Ustawą z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2019 poz. 1781 

ze zm.); 
h) wymagania Zarządzenia Nr 179/2020/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 

12.11.2020r. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo 
medyczne. 

7. Usługa będzie: 
a) wykonywana z zachowaniem najwyższej staranności, w szczególności poprzez zapewnienie 

bezpieczeństwa zdrowia i życia pacjentów oraz bezpiecznych warunków przewozu pacjentów. 
Wykonawca jest zobowiązany do dołożenia należytej staranności  w realizacji wszystkich punktów 
umowy zgodnie ze swoją aktualną wiedzą, uprawnieniami oraz doświadczeniem w przedmiocie 
zamówienia;  

b) od momentu przejęcia pacjenta do chwili zakończenia zleconej usługi (dowiezienie pacjenta                 
do miejsca docelowego i przekazanie pod opiekę) Wykonawca odpowiada za jego bezpieczeństwo; 

c) obsługa transportu sanitarnego zobowiązana będzie do świadczenia pomocy pacjentom, tj. każdemu 
zgłaszającemu taką potrzebę, z widocznymi problemami w poruszaniu lub dysfunkcją ruchu, np. 
pomoc przy wsiadaniu i wysiadaniu;  

d) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody osobowe i majątkowe powstałe w związku z 
wykonywaniem przez niego usług będących przedmiotem zamówienia, w tym za skutki 
spowodowane u przewożonych osób ewentualnymi wypadkami drogowymi;  

e) Wykonawca jest zobowiązany do uzupełnienia Portalu Świadczeniodawcy Śląskiego Oddziału 
Wojewódzkiego NFZ o zawartej umowie wraz z bieżącą aktualizacją, niezwłocznie po zawarciu 
umowy; 

f) Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przetwarzanie danych osobowych w zakresie objętym 
niniejszym zamówieniem na podstawie obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa; 

g) Wykonawca zobowiązuje się prowadzić dokumentację medyczną zgodnie z obowiązującymi w tym 
zakresie przepisami prawa; 

h) w przypadku braku możliwości wykonania usługi lub rażącego przekroczeniu czasu reakcji                        
na zgłoszenie realizacji usług transportowych własnym pojazdem w ramach zawartej umowy 
Wykonawca zobowiązany do niezwłocznego przekazania w tym zakresie informacji                                 
do Zamawiającego. Zamawiający w takim przypadku ma prawo zlecić usługę innemu podmiotowi,                  
a różnicą wartości za wyświadczoną usługę obciąży Wykonawcę.  

 
§ 3 

Oświadczenia i zobowiązania Wykonawcy 
1. Wykonawca oświadcza, iż: 

a) jest w posiadaniu wszystkich wymaganych prawem decyzji zezwalających na prowadzenie 
działalności objętej niniejszą umową; 

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20220001720
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20220001720
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20220000988
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20220000633
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b) dysponuje personelem o odpowiednich kwalifikacjach i uprawnieniach zawodowych pozwalających 
do pełnej realizacji przedmiotu zamówienia, przy czym jeden z członków personelu medycznego 
może jednocześnie pełnić funkcję kierowcy. Zamawiający zastrzega sobie prawo na etapie realizacji 
umowy do wezwania Wykonawcy do okazania dokumentów potwierdzających spełnienie tego 
wymogu; 

c) posiada specjalistyczne środki transportu sanitarnego, spełniające cechy techniczne jakościowe 
określone w Polskich Normach przenoszących  na europejskie normy zharmonizowane; 

d) posiada środki łączności stosowane do wykonywania świadczeń zdrowotnych w zakresie transportu 
sanitarnego w pełni sprawne i dopuszczone do użytku (posiadające aktualne przeglądy wykonane 
przez uprawnione serwisy), zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz umożliwiające realizację 
zamówienia w ciągu 24 godzinnego dyżuru dyspozytora; 

e) zapewnieni możliwości bezpośredniego kontaktu telefonicznego z osobami świadczącymi usługę. 
Wykonawca zobowiązany będzie do natychmiastowego powiadamiania Zamawiającego                             
o każdorazowej zmianie numeru zgłoszeniowego, a w przypadku awarii, również do niezwłocznego 
podania numeru zastępczego.  

2. Wykonawca zobowiązany jest m. in do: 
a) zaopatrzenia pracowników w środki ochrony osobistej, środki czystości i dezynfekcyjne, oraz                     

do przestrzegania reżimu sanitarnego; 
b) dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta oraz zabezpieczenie w środki ochrony osobistej 

zespołu specjalistycznego; 
c) przestrzegania obowiązujących przepisów sanitarnych i z tego tytułu ponosił będzie pełną 

odpowiedzialność przed służbami sanitarno-epidemiologicznymi; 
d) w razie konieczności do transportu pacjenta na noszach z miejsca wskazanego przez Zamawiającego 

do środka transportu oraz po wykonaniu usługi transportu z środka transportu do miejsca 
wskazanego przez Zamawiającego; 

e) do realizacji kilku zleceń jednocześnie, jeśli wystąpi taka konieczność; 
f) realizacji usługi jak najkrótszą możliwie drogą albo drogą zapewniającą najkrótszy czas dojazdu.               

W przypadku jej wydłużenia Wykonawca zobowiązany jest do złożenia pisemnego wyjaśnienia 
przyczyn wydłużenia trasy przejazdu;  

g) posiadania opłaconego ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej wymagane przepisami 
powszechnie obowiązującego prawa, stwierdzone polisą/innym dokumentem, w zakresie 
prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Przyjmujący zamówienie 
zobowiązuje się do systematycznego przedłużania umowy ubezpieczenia  od odpowiedzialności 
cywilnej w czasie trwania umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy                  
w trakcie realizacji umowy do okazania aktualnej uwierzytelnionej kopii polisy/innego dokumentu; 

h) do udzielania każdorazowo, na żądanie Zamawiającego, pełnej informacji na temat stanu realizacji 
przedmiotu umowy. Zamawiający ma prawo do oceny i kontroli realizacji przedmiotu umowy                  
na każdym etapie. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego zastrzeżeń związanych z 
wykonaniem przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek skorygowania sposobu realizacji 
przedmiotu umowy, bądź odniesienia się do wniesionych zastrzeżeń w terminie 5 dni roboczych od 
ich zgłoszenia.      

8. Wykonawca zobowiązuje się do zabezpieczenia usługi w czasie awarii środka transportu (w tym 
podstawienia pojazdu zastępczego spełniającego cechy techniczne i jakościowe) w przypadku braku takiej 
możliwości, Zamawiającym ma prawo zlecić usługę innemu podmiotowi, a różnicą wartości za 
wyświadczoną usługę obciąży Wykonawcę. 

 
§ 4 

Zlecenie usługi Wykonawcy 
1. Przyjęcie zlecenia na usługę nastąpi na podstawie wcześniejszego zlecenia telefonicznego dokonanego 

przez personel Szpitala na numer telefonu wskazany przez Wykonawcę; zlecenie w formie pisemnej 
zostanie przekazane w momencie stawienia się Wykonawcy w odpowiedniej komórce organizacyjnej 
Szpitala. 

2. Zlecenie z formie pisemnej jest podstawą rozliczenia usługi transportowej. 
 
 



PZ/29/2022 

 4  

 
§ 5 

Czas realizacji usługi 
1. Zgłoszenie się Wykonawcy, na wezwanie telefoniczne Zamawiającego, w celu realizacji usługi                   

ma nastąpić w czasie nieprzekraczalnym 1 h 30 min.  
2. Zamawiający wymaga, aby czas podstawienia pojazdu w trybie „cito” od momentu wezwania 

telefonicznego był nie dłuższy niż 40 minut.  
3. Za zgłoszenie w trybie „cito” Zamawiający rozumie każde wezwanie Wykonawcy w trybie pilnym bez 

względu na dzień i godzinę zgłoszenia;  
4. W przypadku wystąpienia przeszkód w terminowym wykonaniu zlecenia, Wykonawca zobowiązany jest 

niezwłocznie zawiadomić o tym Zamawiającego telefonicznie, zwłaszcza w zakresie transportu 
sanitarnego w przypadkach nagłych, oraz przewozu pacjenta na badanie lub konsultację.  

 
§ 6 

Rozliczanie usługi, długość kursu 
1. Rozliczanie usługi, długość kursu liczona będzie w następujący sposób: 

a) w ilości faktycznie przejechanych kilometrów począwszy od siedziby Zamawiającego                          
do miejsca docelowego transportu - w przypadku braku ponownego zlecenia;  

b) w ilości faktycznie przejechanych kilometrów począwszy od siedziby Zamawiającego                        
do miejsca docelowego transportu oraz od miejsca docelowego transportu do siedziby 
Zamawiającego - w przypadku kolejnego zlecenia;  

c) w ilości faktycznych zrealizowanych przez Wykonawcę roboczogodzin; 
d) w przypadku odwołania zlecenia przez Zamawiającego w momencie terminowego przyjazdu                 

do siedziby Zamawiającego, Zamawiający zobowiązany jest do pokrycia kosztów kursu od siedziby 
Wykonawcy do siedziby Zamawiającego oraz zwrotu kosztów roboczogodzin tego zlecenia.                    
W takim przypadku wymaga to pisemnego potwierdzenia obu stron.  

e) Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia rejestru/zestawienia wykonanych usług oraz                
do sporządzania miesięcznego wykazu, który będzie jednocześnie załącznikiem do faktur. 

f) Wykonawca po zakończeniu miesiąca wystawi fakturę do której dołączy w/w rejestr/ zestawienie 
wykonanych usług, który będzie zawierał następujące dane: 

• datę i miejsce docelowe transportu; 

• dokładna godzinę (z minutami) rozpoczęcia i zakończenia transportu; 

• ilość przejechanych kilometrów. 
 

§ 7 
Kontrola realizacji przedmiotu zamówienia 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za należyte wykonanie przedmiotu zamówienia przed 
Zamawiającym oraz przed uprawnionymi organami kontroli zewnętrznej. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na przeprowadzenie kontroli przez Zamawiającego, celem potwierdzenia 
spełniania wymaganych standardów świadczenia usług. 

3. Wykonawca przyjmuje obowiązek poddania się kontroli przeprowadzonej przez Zamawiającego                 
w zakresie realizacji zawartej umowy. W wyniku przeprowadzonej kontroli Zamawiający może:  

• wydać zalecenia pokontrolne zmierzające do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości 
w wyznaczonym terminie; 

• skorzystać z innych uprawnień wskazanych w postanowieniach zawartej umowy 
pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, w celu realizacji przedmiotu zamówienia.  

4. Wykonawca jako Podwykonawca Zamawiającego w zakresie wykonywania transportu sanitarnego 
zobowiązany jest do poddania się kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych                    
w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych w zakresie wynikającym z realizacji przedmiotu zamówienia na zasadach określonych w w/w 
ustawie oraz do kontroli innych uprawnionych organów i osób. 

5. W przypadku zlecenia części zamówienia Podwykonawcy, Wykonawca zamówienia zobowiązany jest do 
sprawowania pełnego nadzoru oraz do koordynacji wszelkich prac zleconych Podwykonawcy. Wykonawca 
jest odpowiedzialny za działania, uchybienia lub zaniedbania swoich Podwykonawców i ich pracowników z 
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pomocy, z których korzysta przy realizacji niniejszej umowy, jak za działania, uchybienia lub zaniedbania 
własne. 

§ 8 
Okres trwania umowy  

Usługa transportu sanitarnego z opieką medyczną realizowana będzie przez 12 miesięcy tj.:                                          
od dnia ………………...r.  do dnia ……………………….r. 

 
§ 9 

Zatrudnienie pracowników bezpośrednio biorących udział  
przy realizacji przedmiotu umowy 

1. Wykonawca oświadcza, że przy realizacji przedmiotu umowy stosownie do art. 95 ust. 1 i 2 Pzp ustawy                      
z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U. 2022 poz. 1710 ze. zm, 
zostaną zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę dyspozytorów medycznych 
wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia. 

2. Wymóg zatrudnienia wskazanych powyżej osób na umowę o pracę dotyczy zarówno Wykonawcy, jak                        
i Podwykonawców, biorących udział w realizacji zamówienia. 

3. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego w terminie do 3 dni roboczych przedstawi 
Zamawiającemu dokumenty potwierdzające sposób zatrudnienia ww. osób (zanonimizowaną kopię umów 
o pracę), a także oświadczenia ww. osób, że są zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy, z uwzględnieniem minimalnego 
wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3–5 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za 
pracę.  

4. Wykonawca oświadcza, że przekazanie Zamawiającemu informacji, o których mowa w zapisach 
poprzedzających, służące Zamawiającemu do realizacji kontroli, nie narusza przepisów rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych,                      
w szczególności oświadcza, że pozyskał od osób wykonujących czynności w ramach zamówienia w oparciu             
o umowę o pracę w imieniu swoim oraz Zamawiającego zgody na przetwarzanie danych osobowych. Na 
żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest także do przedstawienia w/w zgód na przetwarzanie 
danych osobowych pracowników. 

5. W przypadku gdy Wykonawca będzie uchylał od przedłożenia dokumentów o których mowa w ust. 
3Zamawiający, naliczy karę umowną o której mowa w  § 14 ust. 1 lit. a. 

6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, Zamawiający 
może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 
§ 10 

Prawo opcji 
1. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji zwiększającego zakres zamówienia o ilość 

poszczególnych asortymentów oraz zwiększającego wartość zamówienia podstawowego maksymalnie                  
o 40%  w stosunku do całkowitej wartości zawartej umowy określonej w § 5 ust. 1. 

2. Zamawiający zastrzega, że cena jednostkowa przedmiotu zamówienia objętego prawem opcji nie może 
być wyższa niż cena jednostkowa w ramach zamówienia podstawowego.  

3. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiający przekaże Wykonawcy oświadczenie o zamiarze 
skorzystania z prawa opcji w formie pisemnej w terminie nie krótszym niż 7 dni przed skorzystaniem                      
z prawa opcji.  

4. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie w stosunku do Zamawiającego w przypadku, gdy 
Zamawiający z prawa opcji nie skorzysta. Realizacja zamówienia objętego opcją jest wyłącznie 
uprawnieniem Zamawiającego.  

5. W zakresie realizacji zamówienia objętego prawem opcji zapisy niniejszej umowy stosuje się 
odpowiednio. 

 
§ 11 

Identyfikacja podatkowa 
1. Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego, pisemnego wskazania Zamawiającemu rachunku bankowego, 
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który jest zgodny z rachunkiem bankowym przypisanym mu  w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako 
podatnicy VAT, w tym podmiotów których rejestracja jako podatników VAT została przywrócona, 
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od 
towarów  i usług.  

2. W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykreślenia wskazanego w ust. 1 rachunku bankowego 
Wykonawcy z wykazu jest on zobowiązany do poinformowania o tym fakcie Zamawiającego w terminie 
jednego dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna zawierać nowy numer rachunku 
bankowego umieszczony w wykazie na który mają zostać dokonane płatności, i być podpisana przez osoby 
upoważnione do reprezentowania Wykonawcy oraz w pierwszej kolejności przekazana Zamawiającemu 
drogą elektroniczną (na adres poczty elektronicznej: sekretariat@czdir.pl), a następnie w oryginale do 
siedziby Zamawiającego. Informacja o której mowa powyżej stanowi podstawę do sporządzenia przez 
Zamawiającego aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku bankowego.  

3. W przypadku poinformowania Zamawiającego o zmianie rachunku bankowego, jego wykreślenia lub 
stwierdzenia przez Zamawiającego wykreślenia wskazanego w ust. 1 rachunku bankowego Wykonawcy z 
wykazu, płatność wymagalna zostaje zawieszona do dnia wskazania przez Wykonawcę innego rachunku, 
który znajduje się w wykazie,  o którym mowa w ust. 2.  

4. W przypadku zawieszenia terminu płatności faktury zgodnie z ust. 3 który został określony zgodnie z 
niniejszą umową, Wykonawcy nie będzie przysługiwało prawo do naliczania dodatkowych opłat, kar, 
rekompensat, ani nie będzie naliczał odsetek za powstałą zwłokę w zapłacie faktury.  

5. W przypadku, jeżeli Zamawiający dokona wpłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w umowie, 
a rachunek ten na dzień zlecenia przelewu nie będzie ujęty w wykazie, o którym mowa w ust. 1 
Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej  w wysokości 
równowartości sankcji jaka zostanie nałożona przez Urząd Skarbowy wobec Zamawiającego wraz z 
należnymi odsetkami lub równowartości podatku dochodowego od osób prawnych jaki Zamawiający 
zapłaci do Urzędu skarbowego z tytułu okoliczności wynikających z powyższych punktów, albo szkody jaką 
Zamawiający poniesie z tego tytułu. 
 

§ 12 
Wynagrodzenie 

1. Całkowite szacunkowe wynagrodzenie za wykonanie podstawowego przedmiotu umowy określonego                     
w § 1 wynosi: ………….. zł brutto (słownie: …………………………….). 

2. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, według przyjętych cen 
jednostkowych, wyszczególnionych w ofercie stanowiącej załącznik nr 1 do umowy. 

3. Podane ceny zawierają wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy. Wyklucza się 
możliwość uwzględnienia roszczeń Wykonawcy z tytułu błędnego skalkulowania ceny lub pominięcia 
elementów niezbędnych do wykonania umowy. Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia 
Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy. 

4. Określone w ust. 1 wartości netto są niezmienne przez cały okres obowiązywania umowy                             
z zastrzeżeniem wyjątków wynikających z umowy. 

5. Ilości oraz wartości określone w formularzu asortymentowo-cenowym stanowiącym załącznik nr 2                     
do SWZ są ilościami maksymalnymi oraz mogą ulec zmianie w trakcie obowiązywania umowy. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo realizowania zamówień w ilościach uzależnionych                                
od rzeczywistych potrzeb oraz do ograniczenia zamówienia w zakresie ilościowym i wartościowym, co nie 
jest odstąpieniem od umowy. Wartość umowy ma charakter szacunkowy, w razie niewyczerpania jej                     
w zakresie obowiązywania Umowy Wykonawca nie nabywa żądanych roszczeń w stosunku                                     
do Zamawiającego.   

6. W przypadku wykorzystania całej kwoty brutto umowy przed upływem terminu obowiązywania umowy, 
umowa ulega rozwiązaniu. 

7. Zamawiający nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy. 
 

§ 13 
Warunki płatności 

1. Rozliczenia między Stronami odbywać się będą w okresach miesięcznych. 
2. Faktura VAT zostanie wystawiona w polskich złotych zgodnie z danymi Zamawiającego podanymi              

w komparycji umowy.  
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3. Zamawiający dopuszcza  stosowanie przez Wykonawcę ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.                     
W przypadku skorzystania przez Wykonawcę z możliwości wysłania ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych do Zamawiającego, Wykonawca przesyła fakturę VAT na adres: czdir.pl 

4. Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia będzie płatne przelewem, na podstawie faktury 
VAT wystawionej do 7-go dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni, w terminie do 30 dni od daty 
doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany                    
na fakturze, według faktycznie przepracowanych roboczogodzin oraz ilości przebytych kilometrów.  

5. Podstawą dokonania zapłaty przez Zamawiającego będzie zestawienie wykonanych usług dołączone                  
do faktury.  

6. Za datę zapłaty Strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. W przypadku opóźnienia w zapłacie należnego Wykonawcy wynagrodzenia, Zamawiający jest 

zobowiązany do zapłaty odsetek ustawowych. 
 

§ 14 
Kary umowne 

1. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości: 
a) 250,00 zł za każdy przypadek niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę dyspozytorów medycznych wykonujących czynności                     
w zakresie realizacji zamówienia. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez 
Zamawiającego terminie dokumentów o których mowa w § 9 ust. 3 w celu potwierdzenia 
spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę; 

b) 100 zł brutto za każde stwierdzone niewykonanie lub nienależyte wykonanie jakiegokolwiek 
elementu lub czynności wchodzącej w przedmiot umowy; 

c) 50 zł brutto za każdą rozpoczętą godzinę w przyjeździe środka transportowego ponad czas 
wskazany w § 5 ust. 1, 2 liczony od chwili wezwania telefonicznego; 

d) 500,00 zł za każdy taki przypadek, gdy Wykonawca nie dokona zapłaty lub dokona nieterminowej 
zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia w 
okolicznościach, o których mowa w art. 439 ust 5 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

e) 200,00 zł brutto w przypadku:  

• braku reakcji lub nie dostarczenie na wezwanie dokumentów potwierdzających 
kwalifikacje  i uprawnienia zawodowe kierowcy oraz personelu medycznego; 

• braku reakcji lub nie dostarczenie na wezwania aktualnej uwierzytelnionej kopii 
polisy/innego dokumentu potwierdzającej ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej 
w zakresie prowadzonej działalności; 

2. W przypadku niezapewnienia zastępczego środka transportu przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo 
zlecić usługę innemu podmiotowi, a różnicą wartości za wyświadczoną usługę obciąży Wykonawcę. 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % całkowitej wartości brutto umowy 
określonej w § 12 ust. 1 w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn, leżących po 
stronie Wykonawcy lub nieuzasadnionego odstąpienia od umowy przez Wykonawcę. 

4. Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe za opóźnienie, liczone od dnia następnego po dniu,                          
w którym zapłata miała być dokonana. 

5. Łączna wysokość kar umownych, jakimi Zamawiający może obciążyć Wykonawcę na podstawie umowy 
nie może przekroczyć 30% całkowitej wynagrodzenia brutto umowy.  

6. Kary należne Zamawiającemu będą płatne przez Wykonawcę w terminie 14 dni kalendarzowych od daty 
wystawienia przez Zamawiającego noty obciążeniowej lub z faktury Wykonawcy. Zamawiający zastrzega 
sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy poprzez dokonanie zapłaty w kwocie 
odpowiednio niższej w stosunku do zobowiązania wynikającego z faktury na podstawie noty 
obciążeniowej.  

7. Strony uprawnione są do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w zakresie przewyższającym 
wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

8. W razie odstąpienia od umowy zapisy o karach umownych pozostają w mocy. 
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§ 15 
Zmiany umowy 

1. Zakazane są zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru wykonawcy, chyba że wystąpi jedna ze wskazanych w paragrafie okoliczności lub zajdą 
przesłanki opisane w art. 455 ustawy Pzp. 

2. Strony dopuszczają zmianę wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiałów 
lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, z zastrzeżeniem, że: 

a) każda ze stron uprawniona jest do wystąpienia o zmianę wynagrodzenia w razie zmiany cen 
materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia o więcej niż 20 % w stosunku do 
okresu, w którym sporządzono ofertę lub dokonano ostatniej zmiany wynagrodzenia; 

b) zmiana wynagrodzenia dokonana może zostać w okresach półrocznych, od zawarcia umowy lub 
ostatniej zmiany wynagrodzenia, w oparciu o ostatnio opublikowany kwartalny wskaźnik cen 
towarów i usług ogłaszany przez Prezesa GUS; 

c) wpływ zmiany cen materiałów lub kosztów na koszt wykonania zamówienia nastąpi na podstawie 
wniosku strony wnioskującej o zmianę i dokumentów dołączonych do tego wniosku oraz będzie 
każdorazowo określany przez strony w drodze negocjacji; 

d) maksymalna dopuszczalna zmiana wynagrodzenia Wykonawcy określonego  
w § 12 ust. 1 w niniejszym trybie wynosi do 20%. 

3. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji lub wydłużenia okresu trwania umowy                   
w przypadku niewykorzystania szacunkowej wartości umowy w okresie jej obowiązywania - na pisemny 
wniosek Zamawiającego umowa ulega przedłużeniu na okres wskazany przez Zamawiającego we wniosku, 
jednak nie dłużej niż do wyczerpania wartości umowy. 

4. Zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy, jak również wszelkie zawiadomienia, zapytania lub informacje 
odnoszące się lub wynikające z wykonania przedmiotu umowy, wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

5.  Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu Stron umowy wyrażoną na piśmie                
w formie aneksu do umowy, pod rygorem nieważności.   

 
§ 16 

Odstąpienie od Umowy / Rozwiązanie Umowy  
1. Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia w całości lub części i naliczyć karę umowną 

określoną w § 14 ust. 3 niniejszej umowy w przypadku naruszenia istotnych postanowień umowy,                        
w szczególności: trzykrotnego niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 

1. Wykonawca jest uprawniony do rozwiązania umowy z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia 
w przypadku opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonane w danym okresie 
rozliczeniowym usługi transportowe, jeżeli opóźnienie przekracza jeden miesiąc w stosunku do terminu 
zapłaty wskazanego w wystawionej przez Wykonawcę fakturze, a Zamawiający - pisemnie wezwany przez 
Wykonawcę do zapłaty należności  z jednoczesnym zagrożeniem Zamawiającemu rozwiązaniem umowy  
w przypadku bezskuteczności wezwania - nie zapłaci Wykonawcy tego wynagrodzenia w wyznaczonym 
mu przez Wykonawcę dodatkowym terminie 7 dni liczonym od dnia doręczenia Zamawiającemu 
wezwania. 
 

§ 17 
Podwykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że wykonanie przedmiotu Umowy, powierzone za zgodą Zamawiającego osobom 
trzecim, nie będzie miało wpływu na jakość, terminowość  i warunki wykonania Umowy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za czynności, które wykonuje przy 
pomocy Podwykonawców, odpowiadając za ich działania i za zaniechania, jak za własne. 

 
§ 18 

Klauzula informacyjna RODO 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 -3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych                    
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:  
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1. Administratorem uzyskanych dla realizacji niniejszej umowy danych osobowych jest Centrum Zdrowia 
Dziecka i Rodziny im. Jana Pawła II w Sosnowcu Sp. z o.o., ul. G. Zapolskiej 3, 41-218 Sosnowiec; 

2. Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Centrum Zdrowia Dziecka i Rodziny im. Jana Pawła II                                 
w Sosnowcu Sp. z o.o. - adres e-mail, iod@czdir.pl; 

3. Uzyskane dane osobowe przetwarzane będą w celu wykonania zawartej umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 
lit. b RODO); 

• w celu podjęcia działań niezbędnych do realizacji umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

• w celu udokumentowania realizacji umowy, na podstawie przepisów prawa podatkowego, celnego, 
rachunkowego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO); 

• w celach archiwalnych (dowodowych) będących realizacją naszego prawnie uzasadnionego 
interesu dotyczącego zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów, 
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

• prowadzenia audytów wewnętrznych, raportowania wewnętrznego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO); 

• w celu realizacji praw osoby której dane dotyczą, aktualizacji danych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f 
(RODO); 

4. odbiorcami uzyskanych danych osobowych będą firmy świadczące usługi na nasze zlecenie, którym 
zlecimy czynności wymagające przetwarzania danych, w szczególności w zakresie usług IT, księgowości, 
kancelariom prawnym oraz podmioty uprawnione do kontroli, audytów i nadzoru. 

5. uzyskane dane osobowe będą przechowywane przez czas realizacji umowy, a po jej zakończeniu – do 
celów podatkowych - przez okres 5-ciu lat licząc od końca roku kalendarzowego, w którym powstał 
obowiązek podatkowy, z tym zastrzeżeniem, iż okres przechowywania danych osobowych może zostać 
każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych 
będzie niezbędne dla celowego dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami strony przeciwnej, 
co stanowi prawnie usprawiedliwiony interes Administratora. Po tym okresie dane osobowe będą 
anonimizowane lub usuwane. 

6. Przekazanie danych osobowych jest niezbędne do zawarcia umowy.  
Niepodanie danych osobowych spowoduje niemożność zawarcia i realizacji umowy.  

7. Administrator nie zamierza przekazywać danych do tzw. „państwa trzeciego”,  
tj. państwa, które znajduje się poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub organizacji 
międzynarodowej. 

8. W odniesieniu do uzyskanych w postępowaniu danych osobowych decyzje nie będą podejmowane                      
w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

9. Osoba, której dane osobowe dotyczą posiada: 

• na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych; 

• na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania osobowych; 

• na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

• prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy wnoszący skargę 
uzna, że przetwarzanie danych osobowych jego dotyczących narusza przepisy RODO; 

10. osobie, której dane osobowe dotyczą nie przysługuje: 

• w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

• prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

• na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 
podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

11. W przypadku gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagałoby 
niewspółmiernie dużego wysiłku, Zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania 
dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub 
daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu. 

12. Wystąpienie z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych 
osobowych do czasu określonego innymi przepisami prawa.  
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§ 19 
Przedstawiciele Stron 

1. Przedstawicielem Zamawiającego jest: Izabela Hrynkiewicz  
adres e-mail:                                         …………………..,  nr. tel. 32 720 77 20 

2. Przedstawicielem Wykonawcy jest: ………………………..  
adres e-mail: ……………………………., nr. tel. ………………………… 

 
§ 20 

Postanowienia końcowe 
1. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie wierzytelności wynikających z umowy na osoby trzecie. 
2. Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przez Wykonawcę cesji umowy, jej części.  
3. Strony ustalają, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy 

prawa polskiego w szczególności Kodeks cywilny oraz przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych. 
4. Ewentualne spory wynikłe na tle stosowania niniejszej umowy - Strony zobowiązują się załatwić                   

w drodze ugody, natomiast w przypadku jej nie osiągnięcia, poddać rozstrzygnięciu sądowi właściwemu 
dla siedziby Zamawiającego. 

5. Strony oświadczają, że podane adresy są aktualne i służą do wszelkiej korespondencji pomiędzy Stronami. 
6. Strony zobowiązane są do informowania o zmianie swych adresów. Doręczenie korespondencji pod 

wskazany adres uznają za skuteczne, niezależne od rzeczywistego odebrania korespondencji. 
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
8. Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

Załączniki do umowy: 
a) kopia formularza ofertowego  
b) kopia formularza asortymentowo-cenowego 
c) umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 
 
 
 

 
…………………………………       …………………………………………. 

      WYKONAWCA                                 ZAMAWIAJĄCY 
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