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Do wszystkich Wykonawcow
zainteresowanych udziatem w postepowaniu

DOTYCZY: ZAPYTANIA OFERTOWEGO NA ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie
telefonii komérkowej na potrzeby Spo6tki z 0.0. Wodociagi Zachodniopomorskie w latach 2024-
2026”

Wodociggi Zachodniopomorskie Sp. z o. 0. w Goleniowie, jako Zamawiajgcy informuje, iz w zwigzku
Z ogtoszonym zapytaniem ofertowym wptynety pytania do warunkéw zamowienia.

Zgodnie z zapisem rozdziatu XVIIl pkt. 2 | 3 zapytania oraz wewnetrznymi zasadami udzielania
zamowien wytgczonych spod rygoréw stosowania ustawy Prawo zamowien publicznych, Zamawiajgcy
udziela wyjasnien do warunkéw zamoéwienia i przekazuje ich tres¢ wszystkim Wykonawcom
zainteresowanym udziatem w postepowaniu.

Tresc pytan i odpowiedzi zostafta zZamieszczona na platformie zakupowej
https://platformazakupowa.pl/pn/woz

Pytanienra
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czesc |. pkt 1.

Whnosimy o potwierdzenie, iz wykonawca w ramach zamowienia musi zapewnic¢ dla kazdego
zaoferowanego abonamentu nieodptatng ustuge krajowych nielimitowanych potaczen gtosowych
oraz przesyfania i odbierania wiadomosci SMS/MMS do wszystkich operatoréw komorkowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz Wykonawca w ramach zamodwienia musi zapewni¢ dla kazdego
zaoferowanego abonamentu nieodptatng ustuge krajowych nielimitowanych potaczen gtosowych
oraz przesyfania i odbierania wiadomosci SMS/MMS do wszystkich operatorow komadrkowych.

Pytanie 2
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czes¢I. pkt 7i 8.

Wnosimy o potwierdzenie, iz bezptatne duplikaty kart SIM wymagane w tych punktach nie dotycza
e-sim.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, iz bezptatne duplikaty kart SIM nie dotyczg e-sim.
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Pytanie 3
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czes¢ I. pkt 10.

Wnosimy o potwierdzenie, iz nieodptatna prezentacja numeru wtasnego oraz numeru dzwonigcego
wymagana w tym punkcie ma byc¢ dostepna zgodnie z art. 171. Prawa Telekomunikacyjnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz nieodptatna prezentacja numeru wtasnego oraz numeru dzwonigcego
wymagana w tym punkcie ma byc¢ dostepna zgodnie z art. 171. Prawa Telekomunikacyjnego.

Pytanie 4
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czesc . pkt 11.

Wnosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajagcy wymaga tylko bezptatnego odbierania potaczen
gtosowych, SMS i MMS w roamingu w 1 natomiast potaczenia wykonane w romingu oraz potaczenia
miedzynarodowe naliczane beda zgodnie z najtariszym cennikiem Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz wymaga tylko bezptatnego odbierania potaczen gtosowych, SMS i MMS
w roamingu w strefie 1 natomiast potaczenia wykonane w roamingu oraz potaczenia
miedzynarodowe naliczane beda zgodnie z najtanszym cennikiem Wykonawcy.

Pytanie 5
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czesc . pkt 12.

Poniewaz Zamawiajacy wymaga, aby transmisja danych w roamingu w 1 strefie bedzie rozliczana przy
wykorzystaniu ceny jednostkowej, wskazanej przez Wykonawce w ofercie, poniewaz ani w
formularzu ofertowym ani w formularzu cenowym nie ma takiej pozycji, wnosimy o wskazanie, gdzie
Wykonawcy maja podac cene za 1MB na transmisje danych w roamingu w 1 strefie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje o modyfikacji formularza cenowego.

W zatgczeniu Zamawiajacy przedstawia zmodyfikowany formularz cenowy.

Pytanie 6
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czesc Il. pkt 7 a).

Wnosimy o potwierdzenie, iz karty w tym punkcie stuzy¢ beda tylko do transmisji danych w kraju,
wnosimy o doprecyzowanie o jakim rozpoczeciu potgczenia pisze Zamawiajacy.



\\Y; () 7 WopociAdl | |
7 ZACHODNIOPOMORSKIE Sp. z 0.0. | (&) wesecisciroisir

Wodociagi Zachodniopomorskie adres: Ul’. l' Brygady LE’giOI’?dW 8’ ;'O, 72’ 700 GO"ERIOW

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz karty w tym punkcie stuzy¢ beda tylko do transmisji danych w kraju.
Poprzez optate za rozpoczecie potgczenia Zamawiajacy miat na mysli ewentualng ,dodatkowa
optate” za samo zainicjowanie potgczenia

Pytanie 7
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czes¢ Il. pkt 7 d).

Whnosimy o potwierdzenie, iz bezptatne duplikaty kart SIM wymagane w tych punktach nie dotycza
e-sim.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz bezptatne duplikaty kart SIM wymagane w tych punktach nie dotycza e-
sim.

Pytanie 8

ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czesc¢ Il. Minimalne wymagania techniczne oferowanych
urzadzen.

Whnosimy o zmiane zapisu poprzez okreslenie, iz okres gwarancji dla terminali wyniesie 24 miesiagce z
wytgczeniem produktow marki Apple (firma Apple udziela 12 miesiecznej gwarancji na swoje
produkty na terenie Polski) Takie okresy gwarancji okreslajg producencitychze terminali, Wykonawca
nie moze sam wydtuzy¢ tych termindw - gdyz to nie on okresla warunki ewentualnych napraw (koszty
napraw sg po stronie producenta sprzetu jako gwaranta).

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis rozdz. V czes¢ Il poprzez okreslenie, iz okres gwarancji dla terminali
wyniesie 24 miesigce z wytgczeniem produktdw marki Apple.

Pytanieg
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. V. SOPZ, czesc lll. pkt 7 a).

Wnosimy o potwierdzenie, iz bezptatne duplikaty kart SIM wymagane w tych punktach nie dotycza
e-sim.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz bezptatne duplikaty kart SIM wymagane w tych punktach nie dotyczg e-
sim
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Pytanie 10
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. VI. SOPZ.
Whnosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy bedzie dokupowat dodatkowe karty SIM bez telefonow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz w razie potrzeby w trakcie trwania kontraktu bedzie uprawniony do
dokupienia dodatkowych karty SIM bez telefonéw, na warunkach z oferty, objetej umowa.

Pytanie 11
Zatycznik nr 1 A- Formularz cenowy, Czes¢ | wiersz 1.

Poniewaz Wykonawcy maja podac opfaty miesieczne za 149 sim + 40 urzadzen, wnosimy o zmiane
formularza oddzielenie kart sim od telefonow.

Tak jak da sie pomnozy¢ optaty abonamentowe przez okres 24 miesiecy tak pomnozenie
jednorazowej opfaty za sprzet przez okres 24 miesiecy spowoduje zawyzenie kosztow oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje o modyfikacji formularza cenowego.

W zataczeniu Zamawiajacy przedstawia zmodyfikowany formularz cenowy.

Pytanie 12
Zatacznik nr 1 A- Formularz cenowy, Czes¢ Il wiersz 2.

Poniewaz Wykonawcy maja podac optaty miesieczne za 70 sim + 12 urzadzen, wnosimy o zmiane
formularza oddzielenie kart sim od telefonow.

Tak jak da sie pomnozy¢ optaty abonamentowe przez okres 24 miesiecy tak pomnozenie
jednorazowej opfaty za sprzet przez okres 24 miesiecy spowoduje zawyzenie kosztow oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje o modyfikacji formularza cenowego.

W zatgczeniu Zamawiajacy przedstawia zmodyfikowany formularz cenowy.

Pytanie 13
Zatacznik nr 1 A- Formularz cenowy, Czesc Il wiersz 1.

Poniewaz Zamawiajgcy wymaga na kartach telemetrycznych 100 MB/10o SMS danych do
wykorzystania na terenie Kraju, wnosimy o wyjasnienie w kolumnie Przedmiot Zamowienia opisu
Abonament ,bez limitu”?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz w kolumnie Przedmiot Zamdwienia - na kartach telemetrycznych 100
MB/100 SMS danych do wykorzystania na terenie Kraju opis Abonament ,bez limitu”, dotyczy braku
limitu predkosci podczas jednorazowego zainicjowania przesytu danych lub limitu jednorazowego
przesytu wiekszej ilosci smsow.

Pytanie 14
Zatacznik nr 1 A- Formularz cenowy, Czes¢ Il wiersz 2.

Poniewaz Zamawiajacy wymaga na kartach z ustuga dostepu do Internetu w abonamencie limit 25
GB danych do wykorzystania na terenie RP, wnosimy o wyjasnienie w kolumnie Przedmiot
Zamowienia opisu Abonament ,bez limitu"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz w kolumnie Przedmiot Zamdwienia odnoszgcym sie do ustugi okreslone;
w tym pkt opis Abonament ,bez limitu” dotyczy braku limitu predkosci podczas jednorazowego
zainicjowania przesytu danych.

Pytanie 15
ZAPYTANIE OFERTOWE pkt. IV.

Poprzez podziat zapytania na czesci Wykonawcy majg rozumie¢, ze Zamawiajacy moze wybrac
innych operatoréw do réznych czesci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z trescig Rozdziatu VII Zapytania ofertowego nie dopuszcza
sktadania ofert czesciowych oraz ofert wariantowych. Zamawiajacy wybierze jednego Wykonawce do
wszystkich czesci.

Pytanie 16

Zatacznik nr 1 A- Formularz cenowy.

Wnosimy o doprecyzowanie jaka optate jednorazowa z a telefony dopuszcza Zamawiajacy?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okreslit maksymalnej stawki optaty jednorazowej za urzgdzenie.

Zamawiajacy informuje, iz zmodyfikowat formularz cenowy.
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Pytanie 17
ZAPYTANIE OFERTOWE minimalne wymagania techniczne oferowanych urzadzen.

Whnosimy o doprecyzowanie czy wymagany do kart transmisji danych Tablet Apple iPad Air ma
posiadac¢ komunikacje tylko Wi-Fi (MM6R3FD-A) czy komunikacje Wi-Fi i sie¢ komodrkowa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz Tablet Apple iPad Air ma posiada¢ komunikacje zarowno Wi-Fi jak rowniez
sie¢ komodrkowa.

Pytanie 18

Wykonawca wnosi, aby do umowy dodac postanowienia o tzw. udostepnieniu danych osobowych
personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, Zze do takiego udostepnienia dojdzie, a w
wyniku tego Strony stana sie niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych. Pomiedzy
Stronami umowy dojdzie do wymiany danych osobowych personelu Stron, co na gruncie zasad
ochrony danych osobowych okreslane jest ich ,udostepnieniem” (pomiedzy dwoma niezaleznymi
administratorami).

Ponizej propozycja zapisdw. Wykonawca wnosi o dopisanie:

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniaja sobie dane swoich pracownikéw
i wspdtpracownikoéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki wspodtpracy -
umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemow
teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe
0sob reprezentujacych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw organow w celu umozliwienia
kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz 2)
powyzej, Strony staja sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze Stron
jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i srodkach
przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujacego prawa i ponosi za
to odpowiedzialnosc.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspotpracownikom tres¢ okreslonych
przez drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczgcej pracownikéw i wspdtpracownikow
drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to
przekazanie, a takze bedy przechowywaty dokumentacje przekazania w sposdb zapewniajacy jej
dostepnosc oraz integralnosc przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuzej.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-
mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzyc tresci Informacji o danych
osobowych dotyczacej pracownikdéw i wspdtpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajgcego.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z trescig Rozdziatu XXI ust. 1 Zapytania ofertowego przyjmie wzor
umowy przygotowany przez wybranego Wykonawce z uwzglednieniem istotnych zapisow, ktore
zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy.

Powyzsze oznacza, ze jesli integralng czescig umowy jest ww. postanowienia o tzw. udostepnieniu
danych osobowych personelu/przedstawicieli Stron, Zamawiajacy zaakceptuje réwniez ww.
postanowienia. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze nie moze wprowadzi¢ do tresci umowy ww.
postanowienia o tzw. udostepnieniu danych osobowych personelu/przedstawicieli Stron
zaproponowanej przez Wykonawce jako istotnych postanowien umowy, poniewaz nie moze z gory
przewidzie¢ ze umowa zostanie zawarta z Wykonawcg, ktdry ztozyt niniejsza propozycje.

Pytanie 19

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskaza¢, ze tres¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy
dostepna jest na stronie Www................. badz w zatacznikach do umowy (Wykonawca dostarczy jego
tresc na etapie zawierania umowy).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze zgodnie z trescig Rozdziatu XX| ust. 1 Zapytania ofertowego przyjmie wzor
umowy przygotowany przez wybranego Wykonawce z uwzglednieniem istotnych zapiséw, ktdre
zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy.

Pytanie 20

Zgodnie z trescig postanowien PKT XXI ppkt 15 IPU - Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
wypowiedzenia umowy bez podania przyczyn, zdwumiesiecznym okresem wypowiedzenia liczonym
od momentu ztozenia stosownego oswiadczenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Zwracamy uwage, ze umowa ma charakter umowy zawartej na czas okreslony i wynika to z tresci
postanowien Umowy. Istotnym jest ze umowy zawarte na czas okreslony charakteryzuje brak
mozliwosci wczesniejszego jego zerwania w drodze wypowiedzenia ktdrejkolwiek ze stron kontraktu.
Mozliwosc¢ przerywania okresu trwania zobowigzania jest bowiem witasciwa dla umoéw zawieranych
na czas nieokreslony i dla tego rodzaju umow przewidziana zostata instytucja wypowiedzenia umowy.
Natomiast umowy zawierane na czas okreslony zostaty przez ustawodawce skonstruowane jako
zrodto zobowigzan o charakterze trwatym, ktore jezeli tylko sg wykonywane nalezycie, to powinny
istnie¢ az do uptywu terminu, na jaki zawarta zostata umowa.

W zwiagzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajgcy potwierdza, ze §
PKT XXI ppkt 15IPU zostanie doprecyzowany poprzez wskazanie przyczyn z powodu ktorych umowa
bedzie mogta by¢ wczesniej rozwigzana.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzgledniajgc uwagi Wykonawcy dokonuje modyfikacji tresci Zapytania ofertowego
w ten sposdb, ze wykresla zapis Rozdziatu XXI pkt. 15. Zapytania ofertowego.

UWAGA! Odpowiedzi stanowig modyfikacje zapytania ofertowego i sg jego integralng
czescia.

Elektronicznie

A n n a podpisany przez

Anna Leyk
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