GMINA SWILCZA

Zalacznik nr 3a do SWZ

PROJEKT UMOWY nrGOPS.26.41-1.2024

zawartaw dniu ......... r. w Swilczy pomiedzy Gming Swilcza - Gminnym Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Swilczy, 36-072 Swilcza 168 zwanym dalej ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym
przez Dyrektora — mgr Benedykte Pigtek

zwanym w dalszej tresci umowy ,Wykonawcg” o tresci nastepujace;:

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trybie podstawowym,
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), Strony zgodnie ustalajg co nastepuje:

§1.

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do swiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi z terenu Gminy Swilcza w roku 2025
r.

2. Przez specjalistyczne ustugi opiekuncze rozumie sie ustugi okreslone w rozporzgdzeniu
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr. 189, poz. 1598 z pdzn. zmianami), tj. ustugi opiekuncze
Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym, dostosowane
do szczegdlnych potrzeb oséb wymagajgcych pomocy w tej formie, wynikajacy z rodzaju
ich schorzenia - w tym specjalistyczne ustugi opiekuhcze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

§2.

Uzytym w niniejszej umowie wyrazeniom strony nadajg ponizsze znaczenie:

1) specjalistyczne ustugi opiekuncze - oznacza ustugi, o ktérych mowa w §1 niniejszej
umowy,

2) Klient - oznacza osobe, na rzecz ktorej, na podstawie decyzji, majg by¢ swiadczone przez
Wykonawce specjalistyczne ustugi opiekuncze,

3) opiekun - oznacza Wykonawce lub osobe wykonujgcg bezposrednio na rzecz klienta
specjalistyczne ustugi opiekuncze, na podstawie umowy o prace lub innej umowy zawartej
z Wykonawca ktorej przedmiotem jest Swiadczenie ustug w rozumieniu niniejszej umowy
i spetniajgcg wymogi okreslone przepisami prawa,

4) pracownik socjalny - oznacza pracownika socjalnego Zamawiajgcego, prowadzgcego
sprawe klienta,

5) decyzja - decyzji administracyjna wydana przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Swilczy, ustalajgca indywidualny zakres ustug przyznanych klientowi.
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§3.

1. Ustugi bedace przedmiotem niniejszej umowy powinny by¢ dostosowane do szczegdlnych
potrzeb, wynikajgcych z rodzaju schorzenia i obejmowac:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywno$ci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningow umiejetnosci samoobstugi
i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania
w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegoélnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych
i porzadkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

— dbatos¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy
oraz ze spotecznoscig lokalng,

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
— korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy
terapeutyczne,

— ufatwienie dostepu do edukaciji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem
jest osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspoipraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujgcej, niepetnosprawnej,

Cc) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
— w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
—  w wypehieniu dokumentéw urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia Iub
alternatywnego zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow
terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie
w kontaktach z pracodawca,
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— W rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,
e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,
— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe;
2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

e) w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc
w uzyciu $rodkdw pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw
ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja  fizyczna i usprawnianie  zaburzonych  funkcji  organizmu
w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 .
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z
2016 r., poz. 1793 ze zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej
lub fizjoterapii,

b) wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztaftowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami
i gospodarzem domu;

5) zapewnienie dzieciom i mitodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli
nie majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o ktorych mowa w art. 7 ustawy z
dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2016 r., poz. 1793
ze zm.).
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Wykonawca w ramach wykonywania niniejszej umowy zobowigzany jest do zapewnienia
odpowiedniej ilosci oséb posiadajgcych kwalifikacje do wykonywania ustug opiekunczych
u oséb z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki
Spotecznej z dn. 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U.Nr
189, poz. 1598 z pézn. zm.).

Wykonawca w ramach wykonywania niniejszej umowy zobowigzany jest do podjecia
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych u wskazanej przez Zamawiajgcego
osoby niezwiocznie od chwili otrzymania zlecenia oraz swiadczenia ustug w wymiarze
i zakresie okreslonym przez Zamawiajgcego, a takze niezwlocznego zorganizowania
zastepstwa w przypadku braku mozliwosci $wiadczenia ustug przez osobe dotychczas jg
wykonujgcg. Osoba przyjmujgca zastepstwo musi posiadac kwalifikacje i doswiadczenie
adekwatne do zastepowanego.

W przypadku zmiany osob na czas urlopu, choroby lub innej okolicznosci, Wykonawca
zobowigzuje sie uzgadnia¢ kazdorazowo zastepstwa z Zamawiajgcym.

Szacunkowa liczba klientdéw, dla ktorych sSwiadczone bedg specjalistyczne ustugi
opiekuncze przez okres 12 miesiecy tj. nie wczesniej niz od 01 stycznia 2025 r. i nie
pozniej niz do 31 grudnia 2025 r. wynosi 13 osoOb. Natomiast szacunkowa liczba
przewidzianych do zrealizowania godzin wynosi 3 984.

Z uwagi na fakt, ze wszystkie osoby objete specjalistycznymi ustugami opiekunczymi
uczeszczajg do przedszkoli lub szkot, sSwiadczenie przedmiotowych ustug w okresie
szkolnym moze odbywac sie w godzinach popotudniowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ elastycznego dostosowywania  godzin
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych oraz czasu ich trwania stosownie do
zmieniajgcych sie okolicznosci, lezgcych tak po stronie klientow jak i ich opiekunow.

Liczba o0sob korzystajgcych z ustug i liczba godzin ustug moze ulec zmianie
w czasie wykonywania przedmiotu zamowienia ze wzgledu na specyfike ustugi, ktorg
cechuje zmiennos¢ potrzeb podopiecznych z uwagi na zmieniajgcy sie stan zdrowia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania zmian w zakresie ustug, bedacych
przedmiotem umowy, jezeli bedzie to konieczne ze wzgledu na zmiany
w obowigzujgcych przepisach prawa.

§4.

Wykonawca sSwiadczy¢ bedzie ustugi na podstawie informacji Zamawiajgcego
o0 przyznaniu indywidualnych ustug, w miejscu zamieszkania w dni robocze
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych i Swiat.

Wykonawca na podstawie wydanej decyzji otrzyma Karte Ustug zawierajaca:

a) kserokopie dokumentacji medycznej klientéw na rzecz ktérych bedg swiadczone
specjalistyczne ustugi opiekuncze,

b) imie i nazwisko oraz adres i numer telefonu rodzica/opiekuna

c) ilos¢ godzin ustug przyznanych klientowi decyzja,

d) imie i nazwisko pracownika socjalnego oraz jego kontaktowy adres i numer telefonu.
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3. Wykonawca zobowigzany jest przekazywa¢ do 1-go kazdego miesigca harmonogram
wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych, dotyczacy wszystkich oséb, narzecz
ktérych wykonywane sg specjalistyczne ustugi.

4. Wykonawca zobowigzany jest przekazywac wszelkie zmiany, ktére zaistniejg w stosunku
do aktualnie obowigzujagcego miesiecznego harmonogramu, w terminie do 2 dni
roboczych od zaistnienia tych zmian,

5. Wykonawca na potwierdzenie $wiadczenia ustug prowadzi i przedktada Karty Pracy
Opiekuna, zawierajgcg co najmniej:
a) date, godziny i miejsce swiadczenia ustugi,
b) miejsce na podpis klienta potwierdzajgcego $wiadczenie ustugi.

6. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia Kart Pracy Opiekuna. Karty pracy nalezy
przekazaé do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swilczy w terminie do 5-tego
kazdego miesigca za m-c poprzedni, z zastrzezeniem, ze za miesigc grudzien 2025 r.
Karte rozliczenia ustug opiekunczej nalezy dostarczy¢ do 19 grudnia 2025 r. Przekazanie
kart pracy odbywa sie na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego po ich szczegétowym
przegladzie i uporzgdkowaniu przez Wykonawce tj.:

a) karty pracy z poszczegdlnych miesiecy muszg by¢ ulozone alfabetycznie,
ponumerowane z zachowaniem miesiecznych okreséw rozliczeniowych,

b) do kazdego protokotu zdawczo - odbiorczego winien by¢ dotgczony imienny
(alfabetyczny) wykaz klientéw ktérych karty pracy dotyczs.

§5.

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce co najmniej 3 os6b wykonujgcych
w trakcie realizacji umowy czynnosci zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy opisane
w ust. V.2 pkt 3 SWZ - na podstawie umowy o prace, w wymiarze czasu pracy min. 1/4
etatu. Niniejsze zatrudnienie musi zosta¢ potwierdzone przez Wykonawce
wiasnorecznym os$wiadczeniem, w ktérym oswiadczy, ze zatrudni na czas realizaciji
przedmiotu umowy co najmniej 3 osoby wykonujgce w trakcie realizacji umowy
czynnosci opisane w ust. IV.2 pkt 3 SWZ. Niniejsze oswiadczenie Wykonawca ma
przediozy¢ przed podpisaniem umowy.

2. W ramach czynnosci kontrolnych, prowadzonych w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia, Zamawiajgcy jest uprawniony w szczegdélnosci do:
1) Zzadania oswiadczen Wykonawcy o zatrudnieniu pracownika,
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.

wymogow,
3) zadania przedtozenia zanonimizowanej umowy O prace, w celu potwierdzenia
spetnienia wymagan dotyczgcych aspektu zatrudnieniowego,

4) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

3. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia osoby, o ktorej mowa w ust. 2. Dowodem
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bedzie oswiadczenie Wykonawcy dotyczace wymagan okreslonych przez
Zamawiajgcego w punkcie 1.

4. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia do realizacji zamowienia
osoby wskazanej w punkcie 2, Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowigzku
zaptaty przez Wykonawce kary umownej, w wysokosci 20 000,00 zt. Nieztozenie przez
Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, zgdanych przez
Zamawiajgcego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia zgodnie z ust. 2, traktowane bedzie na réwni z niespetnieniem przez
Wykonawce ww. wymogu.

§6.
Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres 12 miesiecy, jednak nie wczesniej niz od 01
stycznia 2025 r. i nie pdzniej niz do 31 grudnia 2025 r.

§7.
1. Strony ustalajg nastepujaca cene jednostkowg brutto za jedng godzine swiadczenia ustugi
opiekunczej w wysokosci w wysokosci .... zt (sfownie: ................... ).
2. Natomiast catkowite szacunkowe wynagrodzenie wynosi .......... zt brutto (sfownie: ......).

3. Strony ustalajg, ze faktury zostang wystawione na:

1) nabywce: Gmina Swilcza, 36-072 Swilcza 168, NIP 517-00-45-613; ,
2) odbiorce: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Swilczy,
36-072 Swilcza 168.
4. Faktury, o ktérych mowa w ust. 3, zostang doreczone do ptatnika: Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Swilczy, 36-072 Swilcza 168.

5. llo$¢ godzin Swiadczenia ustug w czasie obowigzywania umowy a w konsekwencji -
wysokosc¢ catkowitego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2, mogg ulega¢ zmianom,
w szczegolnosci w razie przyznania tych ustug nowym klientom, zmian w zakresie czasu
korzystania z ustug przez klientow dotychczasowych, ich rezygnacji z tych ustug badz
wygasniecia decyzji przyznajgcej ustugi. O kazdorazowych zmianach w zakresie czasu
Swiadczenia ustug Zamawiajgcy bezzwiocznie poinformuje Wykonawce.

6. Strony zgodnie ustalajg ze w przypadku przyznania przez Zamawiajgcego mniejsze;j ilosci
godzin ustug, Wykonawcy nie przystugujg wzgledem Zamawiajgcego zadne roszczenia z
tego tytutu. Jednoczes$nie Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie dochodzit w przysztosci
jakichkolwiek roszczen z tego tytutu w stosunku do Zamawiajgcego.

7. Cena za Swiadczenie jednej godziny specjalistycznych ustug opiekunczych zawiera
wszelkie koszty zwigzane ze swiadczeniem ustug w tym koszty posrednie.

8. Czasu dojscia lub dojazdu osoby swiadczgcej ustugi do domu i z domu klienta nie wlicza
sie do liczby godzin ustug przyznanych indywidualnie w decyzjach i swiadczonych przez
Wykonawce na podstawie niniejszej umowy.

9. Zapfata wynagrodzenia za wykonane ustugi bedzie dokonywana w okresach
miesiecznych na podstawie rachunku wystawionego przez Wykonawce do 5 dnia
miesigca nastepnego za miesigc poprzedni wraz z dotgczonymi donn dokumentami, o
ktérych mowa w ust. 10, z zastrzezeniem, ze zaptata wynagrodzenia za wykonanie ustugi
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za m-c grudzien 2025 r. nastgpi w terminie do 31 grudnia 2025 r. Realizacja zaptaty
nastgpi przelewem na rachunek Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania
rachunku, przy czym za dzien zapftaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku
Zamawiajgcego.

Do kazdego rachunku powinien by¢ dotgczony alfabetyczny wykaz klientow
z wyszczegolniong liczbg godzin specjalistycznych ustug opiekunczych wykonanych w
danym miesigcu dla danego klienta oddzielnie.

§8.

Wykonawca lub opiekun sg zobowigzani do poinformowania pracownika socjalnego w
terminie 3 dni kalendarzowych o:

a) Smierci klienta,

b) wyjezdzie klienta,

c) pobycie klienta w szpitalu,

d) braku kontaktu z klientem lub braku wspoétpracy z klientem,

e) zaistnieniu innych okolicznosci, wskutek ktérych swiadczenie ustug klientowi nie jest
konieczne lub mozliwe,

f)  zmianach w obowigzujgcym miesiecznym harmonogramie.

Osoba swiadczgca ustugi ma obowigzek biezgcego kontaktowania sie z pracownikiem
socjalnym w sprawach klienta.

§9.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia biezgcego prawidlowego sSwiadczenia
ustug przez podlegte mu osoby oraz kontrolowania prawidtowosci wykonywania ustug u
klientow wskazanych przez Zamawiajgcego. O wyniku kontroli oraz czynnosciach
podjetych w celu usuniecia ewentualnych nieprawidtowosci Wykonawca powinien
niezwiocznie poinformowac na piSmie osobe zgdajacg wykonania kontroli.

Strony niniejszej umowy ustalajg, ze w przypadku wystgpienia sytuacji interwencyjnych
nalezy kontaktowac¢ sie z pracownikiem socjalnym obstugujgcym rejon zamieszkania
klienta, tel. 17 8670144, 17 8670143, w godzinach pracy Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swilczy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo kontroli i oceny stanu realizacji zleconych ustug pod
wzgledem rzetelnosci i jako$ci ich wykonania, w tym prawo wgladu do wszelkiej
dokumentacji prowadzonej przez Wykonawce w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy.

Kontrole, o ktérej mowa w ust. 3, przeprowadza uprawniony pracownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Swilczy.

O wyniku kontroli, o ktérej mowa w ust. 3 i 4, Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje na
piSmie Wykonawce i wyznaczy mu stosowny termin w celu usuniecia ujawnionych w
czasie kontroli nieprawidtowosci.

Jezeli w wyniku kontroli, o ktérej mowa w ust. 3 i 4, ujawnione zostang razgce
nieprawidtowosci przy wykonywaniu przez Wykonawce ustug, Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do odstgpienia od niniejszej umowy, bez wyznaczania Wykonawcy terminu
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do ich usuniecia. Prawo do odstgpienia od umowy Zamawiajgcy moze zrealizowa¢ w
terminie 7 dni od daty stwierdzenia tych nieprawidtowosci.

7. Wykonawca zobowigzuje sie podda¢ kontroli dokonywanej réwniez przez inne
uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci wykonywania umowy.

§ 10.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informaciji, ktére uzyska
w zwigzku z wykonywaniem ustug bedgcych przedmiotem umowy, w szczegdlnosci
dotyczgcych klientow. Obowigzek zachowania tajemnicy trwa zaréwno w czasie
obowigzywania niniejszej umowy, jak i po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

§11.

Przy zakonczeniu realizacji niniejszej umowy Wykonawca, po porozumieniu z Zamawiajgcym,
dotozy wszelkich staran, aby przekazanie opieki nad klientami kolejnemu wykonawcy ustug,
odbyto sie w spokojnej i komfortowej dla klientéw atmosferze.

§12.

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne 2z tytutu niewykonania lub
nienalezytego  wykonania niniejszej umowy w nastepujgcych przypadkach
i wysokosciach:

1) w przypadku nie przedstawienia Zamawiajgcemu miesiecznego harmonogramu w
stosunku do terminu okreslonego w § 4 ust. 3 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset ztotych),

2) z tytulu niewykonania ustug z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w
wysokosci pieciokrotnosci stawki godzinowej, okreslonej w § 7 ust. 1 za kazdag
godzine nie Swiadczenia ustug,

3) z tytutu zwioki w wykonaniu obowigzku okreslonego w § 8 ust. 1 - w wysokosci 50
zt (stownie: piecdziesigt ztotych) za kazdy dzien zwioki,

4) z tytutu nie usuniecia przez Wykonawce nieprawidtowosci o ktérych mowa w § 9 ust.
5 - w wysokosci 100,00 zt (stownie: sto ztotych) za kazdy dzien zwtoki,

5) z tytutu naruszenia przez Wykonawce obowigzku poddania sie kontroli zgodnie z §
9 ust. 3i 7 umowy - w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdorazowe
naruszenie,

6) z tytutu naruszenia przez Wykonawce § 11 umowy - w wysokosci 1.000,00 z
(stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdego klienta, w stosunku do ktérego
przekazanie opieki kolejnemu wykonawcy nie odbyto sie w sposob spokojny i
komfortowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, potwierdzony dwoma
notatkami stuzbowymi przedstawicieli Zamawiajgcego,

7) za stwierdzone niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw umownych
przez Wykonawce - w wysokosci 20 000,00 zt, w szczegolnosci w przypadku
okreslonym w § 5 ust. 4,
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8) z tytutu odstgpienia od niniejszej umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 50 000,00 zt (sfownie: piecdziesigt tysiecy ztotych),

9) za kazdy przypadek stwierdzenia przez Zamawiajgcego wykonywania umowy w
sposéb niezgodny z postanowieniami niniejszej umowy, opisem przedmiotu
zaméwienia (w szczegodlnosci podaniu lub przyrzadzeniu potraw w sposéb
niezgodny z wymaganiami Zamawiajgcego) w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset
ztotych).

Wykonawcy, ktory zobowigzat sie w ofercie, iz zatrudnieni co najmniej 3 osoby w wymiarze
1/2 etatu lub petnego etatu i otrzymat za to dodatkowe punkty na etapie oceny ofert, a
obowigzku tego nie dochowat, zostanie naliczona kara umowna w wysokoéci 5 000,00
zt za dany miesigc, w ktérym stwierdzono niezgodnosc z oferta.

taczna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ Strony nie moze przekraczac
50 000,00 zt.

Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych
okreslonych w Kodeksie cywilnym, gdy wartos¢ kar umownych jest nizsza niz wartos¢
powstatej szkody.

W przypadku wyrzgdzenia szkody klientowi przez Wykonawce lub opiekunéw lub inne
osoby mu podlegte, Wykonawca bedzie zobowigzany do naprawienia szkody w catosci
poszkodowanemu, a w razie niewykonania powyzszego obowigzku do zwrotu wszelkich
kosztow zwigzanych z dochodzeniem roszczeh przez poszkodowanego od
Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci kosztéw naleznosci gtdwnej, odsetek, kosztéw
postepowania sgdowego wraz z kosztami zastepstwa procesowego.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kwoty kar umownych oraz innych roszczen
finansowych bezposrednio z biezgcych faktur /rachunkéw dotyczgcych realizacji tego
zamoéwienia.

W okresie obowigzywania stany zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii
ogtoszonego w zwigzku z COVID-19 i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktory
obowigzywat jako ostatni, Zamawiajgcy nie moze potrgci¢ kary umownej zastrzezonej na
wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy 2z wynagrodzenia
wykonawcy lub innych jego wierzytelnosci, a takze nie moze dochodzi¢ zaspokojenia z
zabezpieczenia nalezytego wykonania tej umowy, o ile zdarzenie, w zwigzku z ktorym
zastrzezono te kare, nastgpito w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego
albo stanu epidemii.
§13.

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowien
zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej zawarto
umowe w przypadku:

1) wystgpienia sity wyzszej,

2) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje umowy,

3) wystgpienie okoliczno$ci uniemozliwiajgcych wykonanie przedmiotu umowy.

2. Strony zobowigzuje sie wzajemnie powiadamia¢ na pismie o wszelkich zmianach
rzutujgcych na istniejgcy stosunek Umowny w szczegolnosci takich jak:
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1) zmiana siedziby lub adresu,
2) zmiana rachunku bankowego.

3. Woystgpienie ktorejkolwiek z wymienionych wyzej okolicznosci nie stanowi
bezwzglednego zobowigzania Zamawiajgcego do dokonania takich zmian, ani nie moze
stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich dokonania.

4. Warunkiem dokonania zmian umowy jest ztozenie uzasadnionego wniosku przez strone
inicjujgcg zmiane i jego akceptacja przez drugg strone lub sporzgdzenie przez strony
stosownego protokotu.

§ 14.

1. Zamawiajgcy przewiduje rowniez mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej
umowy w zakresie dotyczgcym wynagrodzenia - w przypadku:

1) wystgpienia ktorejkolwiek ze zmian przepisow wskazanych w art. 436 pkt 4 lit. b)
ustawy Pzp tj. zmiany:

a) stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez wykonawce.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac¢ bedzie od dnia wejscia w zycie zmian o
ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit a.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a warto$¢ netto wynagrodzenia
Wykonawcy nie zmieni sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie
wyliczona na podstawie nowych przepisow.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajgcg ze zwiekszenia
wynagrodzen osob bezposrednio wykonujgcych zaméwienie do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych
od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

5. W przypadku zmiany, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 lit. c-d wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on
zobowigzany dodatkowo ponieS¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujgcych zamowienie
na rzecz Zamawiajgcego.

6. Za wyjatkiem sytuacji o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a wprowadzenie zmian wysoko$ci
wynagrodzenia wymaga uprzedniego ztozenia przez Wykonawce oswiadczenia o
wysokosci dodatkowych koszow wynikajgcych z wprowadzenia zmian, o ktdorych mowa w
ust. 1 pkt 1 lit. c-d.

7. Warunkiem dokonania zmian umowy jest ztozenie uzasadnionego wniosku przez strone
inicjujgcg zmiane i jego akceptacja przez drugg strone lub sporzgdzenie przez strony
stosownego protokotu.

8. W przypadku wystgpienia okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte
wykonanie umowy, Strony dokonajg zmian w niniejszej umowie w zakresie i na zasadach
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okreslonych w ustawie z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

Wynagrodzenie Wykonawcy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie oraz w tresci
art. 439 ustawy Prawo Zamdéwien Publicznych podlegaé bedzie waloryzacji prowadzgcej do
dokonywania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Wynagrodzenie
Wykonawcy, podlega¢ bedzie zmianie (wzrostowi albo obnizeniu) na podstawie wskaznika
cen towardéw i ustug konsumpcyjnych, ogétem w oparciu o Informacje sygnalng GUS,
publikowang przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego raz na kwartat (dale;j:
~wskaznik GUS”) z zastrzezeniem ust. 19.

Wynagrodzenie bedzie podlegato waloryzacji po uptywie 6 miesiecy od dnia podpisania
umowy, ustalajgc za poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia dzien podpisania
umowy, z zastrzezeniem, ze waloryzacji podlega jedynie wynagrodzenie nalezne za zakres
zamowienia wykonany po uptywie 6 m-cy od dnia podpisania umowy oraz po dniu, w ktérym
przekroczony zostat wskaznik z ust. 12 (wzrost wynagrodzenia) badz wskaznik GUS
osiggnat wartos¢ ponizej minus 5 % (obnizenie wynagrodzenia).

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegato waloryzacji w okresach kwartalnych
poczgwszy od terminu wskazanego w ust. 10, do przeliczenia ktérej bedzie miat
zastosowanie ostatni opublikowany wskaznik GUS na dzien ztozenia wniosku, o ktorym
mowa w ust. 13 lub 14.

Zmiane wynagrodzenia dokonuje sie w przypadku, gdy skumulowana, procentowa zmiana
(wzrost albo obnizenie) kwartalnych wskaznikow GUS, poczgwszy od daty zawarcia umowy
lub dnia, w ktérym dokonano wczesniejszej waloryzacji wynosi, na moment dokonywania
waloryzacji, wiecej niz 20,0 %.

W sytuaciji, gdy wskaznik, o ktérym mowa w ust. 9, przekroczy zaktadany prég, Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek, co najmniej na 7 dni przed
wystawieniem faktury, o zmiane wynagrodzenia zawierajacy co najmniej wysokos$¢
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia bez waloryzacji, wysokos¢ zastosowanego
wskaznika, warto$¢ wynagrodzenia po waloryzacji — przy uwzglednieniu ust. 19.

W sytuacji, gdy wskaznik, o ktérym mowa w ust. 9, osiggnie wartos¢ ponizej -5,0 %
(obnizenie wskaznika GUS) Zamawiajgcy uprawniony bedzie do obnizenia przystugujgcego
wynagrodzenia Wykonawcy za dany okres, o czym powiadomi Wykonawce przedktadajgc
stosowny wniosek, zawierajgcy elementy, o ktérych mowa w ustepie 13.

Maksymalna wysokos¢ zmiany wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 7 ust. 2, jakg
dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie wprowadzania zmian w wysokosci wynagrodzenia
wynikajgcych z dokonywania waloryzacji nie moze przekroczy¢ (+/-) 40 % wartoSci
wynagrodzenia z chwili zawarcia umowy. Postanowien umownych w zakresie waloryzaciji
nie stosuje sie od chwili osiggniecia limitu, o ktbrym mowa w zdaniu powyzej, przy czym za
wartos¢ limitu nalezy rozumie¢ zaréwno wzrost jak i obnizenie wynagrodzenia
wynikajgcego z waloryzacji.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione w wyniku waloryzacji, zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w
zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatow lub kosztow dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcy, jezeli przedmiotem umowy sg roboty budowlane, dostawy lub ustugi a
okres obowigzywania umowy podwykonawcy przekracza 6 m-cy, z uwzglednieniem ust. 19.
Zasady okreslone w ustepach niniejszego paragrafu, obejmujg takze Podwykonawcéw w
stosunku do dalszych Podwykonawcow.
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Zmiana wysokosci wynagrodzenia opisanego w niniejszym paragrafie nastepuje w
przypadku ziszczenia sie powyzszych warunkéw i wymaga sporzgdzenia aneksu do
umowy.

Strony ustalajg, ze ponosi¢ bedg zwiekszony koszt realizacji zamowienia powstaty w
zwigzku z zastosowaniem powyzszych zapiséw, w réwnych czesciach tj. 50% Zamawiajgcy
i 50 % Wykonawca.

Majgc na uwadze tres¢ ust. 19, wykazana na podstawie wniosku, o ktérym mowa w ust. 13
lub 14, réznica w wynagrodzeniu przed waloryzacjg oraz po waloryzacji, pomniejszona o
50%, stanowita bedzie wartos¢ zmiany wynagrodzenia.”.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy, rozwigzanie, wypowiedzenie i odstgpienie od
umowy lub jej czesci wymagaja dla swej waznosci formy pisemne;j.

Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokonywaé zadnych ces;ji
zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

§15.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz Prawa zamdwien publicznych.

Ewentualne spory miedzy stronami powstate w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy
strony poddaja rozstrzygnieciu wtasciwego Sgdu powszechnego w Rzeszowie.

W zwigzku z pozyskaniem przez Zamawiajgcego danych osobowych oséb wskazanych
przez Wykonawce w tresci umowy - Wykonawca zobowigzuje sie, do nastepnego dnia po
zawarciu umowy, udzieli¢ osobie, ktérej dane udostepnit Zamawiajgcemu - informacji
zgodnie ze spoczywajacym na Zamawiajagcym jako administratorze danych tej osoby
obowigzkiem informacyjnym wynikajagcym z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych).

Wykonawca nie moze dokonywac zadnych cesji zwigzanych z niniejszg umowg bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§16.

Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§17.

Wypetniajgc obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) dalej jako RODO - w zwigzku z pozyskiwaniem od
Wykonawcy jego danych osobowych - podaje sie nastepujace informacje:

1) administratorem danych osobowych jest Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w

Swilczy, 36-072 Swilcza 168, tel. (17) 86 70 144, fax. 85 60 338 e-mail:
gops.swilcza@intertele.pl; inspektorem ochrony danych osobowych w Gminnym
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Osrodku Pomocy Spotecznej w Swilczy jest Pan Daniel Panek, kontakt z
Inspektorem Ochrony Danych — e-mail: biuro@mpls.com.pl;

2) dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - w celu
zawarcia umowy z osoba, ktérej dane dotyczg i wykonania tej umowy, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - w celu dochodzenia roszczen lub odpierania
roszczen w zwigzku z tg umowsa;

3) odbiorcami danych osobowych mogg by¢: podmioty Swiadczgce na rzecz
administratora ustugi prawne lub finansowo ksiegowe, ustugi informatyczne - w
tym dostawcy oprogramowania, ustugi doradcze, ustugi pocztowe lub kurierskie;
dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego Iub organizacji
miedzynarodowej;

4) dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy i dalej az do
przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy lub zakonczenia postepowan w
przedmiocie dochodzenia roszczen,;

5) osoba, ktérej dane dotyczg uprawniona jest do: uzyskania od administratora
potwierdzenia, czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczgce oraz uzyskania
dostepu do danych osobowych jej dotyczgcych; Zzgdania od administratora
sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, Zgdania uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych, zgdania usuniecia dotyczacych jej danych
osobowych; zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania; w przypadku
przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust 1 lit) f RODO osoba,
ktérej dane dotyczg ma réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu; osobie, ktdrej
dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jej
dotyczacych narusza przepisy, w tym RODO;

6) podanie danych osobowych jest wymogiem umownym i warunkiem zawarcia
umowy; konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwosci zawarcia

umowy.

§ 18.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zatgczniki:
1. Oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami — zat. nr 1.

2. Specyfikacja Warunkéw Zamowienia wraz z zatgcznikami — zat. nr 2.

Zamawiajgcy: Wykonawca:

Ksiegowa GOPS
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